ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
DEPARTAMENTO DE LA VIVIENDA
ADMINTISTRACION DE VIVIENDA PURLICA

VISTAS PUBLICAS
PLAN ANUAL 2013-2014

A continuacidn la transcripcién de la Reunién
sobre el Plan de Mantenimientoc celebrada en el
Centro de Convenciocones de Arroyo, Puerto Rico el
Lunes, 25 de marzo de 2013. Siendo las 9:00 de

la mafiana los procedimientos se llevaron a cabo

como sigue.
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Vistas Piblicas

Centro de Convenciones de Arroyo, Puerte Rico
Lunes, 25 de marzo de 2013

TRANSCRIPCION VISTAS PUBLICAS
LUNES, 25 DE MARZO DE 2013
PLAN ANUAL 2013-2014

A  continuacién la transcripcidédn de la
Reuniodn sobre el Plan de Mantenimiento
celebrada en el Centro de Convenciones des
Arroyo, Puertc Rico el Lunes, 25 de marzo de
2013. Siendo las 9:00 de la mafiana los
procedimientos se llevaron a cabo como sigue.

INVOCACION

MICHELLE DIAZ:
Voy a pedirle a la Sra. Graciela Santiago
del Residencial Brisas del Mar gque pase al
frente, tiene a cargo la Invocacidédn en la
mafiana de hoy. De pie los gque podamos
para invocar la presencia del Sefior.
GRACIELA SANTIAGO:
Dios les bendiga a todos. Vamos a invocar
la presencia del Sefior verdad. Sefior vy
Padre nuestro, te amamos, te bendecimos

Seficr, te pedimos gue todo lo gue agui
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Vistas Publicas

Centro de Convenciones de Arroye, Puerto Rico
Lunes, 25 de marzo de 2013

ocurra sea para el Dbien de nuestras
comunidades. Que  podamos hablar de
nuestras necesidad tranquilamente, en paz
para exponer nuestros puntos de vista,
respetarnos y respetar a cada ser humano,
verdad, tenemos dJue ser como TU mandas
Sefior, en obediencia y respetando a cada
persona. Te amamos, te bendecimos y te
damos gracias por estar otro dia mas en la
presencia tuya. Te lo pedimos todo en el
nompbre del Padre, del Hijo vy del Espiritu
Santo. Amén
MICHELLE DIAZ:
Muchas gracias por esta invocacidn.

REGLAS PARA CONDUCIR VISTAS PUBLICAS

MICHELLE DIAZ:
En la entrada se le entregd una hoja gque
establece las reglas para conducir esta
Vista Pablica, son las sigulientes;
Registrarse al llegar, Tomar un turno de

ponencia si va a deponer, se concedera

gﬁﬂ‘&?eg =gr(&??d@?f£’éﬁ %éf?(@)c
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Vistas Pliblicas

Ceniro de Convenciones de Arroyo, Puento Rico
Lunes, 25 de marzo de 2013

cinco minutos a cada deponente, este turno
es ilntransferible a otro deponente. Antes
de deponer debera decir su nombre y ncmbre
del Proyectc o entidad a la gque pertenece.
La ponencia debe ser sobre temas
relacionados al Plan de la Agencia. Se
recibirdn ponencias por escrito en lalmesa
designada para ello. Esperar su turno
para deponer paclentemente. Mantener
silencic mientras se conducen las Vistas
Piblicas. No hacer comentarics ni a favoer
0 en contra mientras otros deponentes,
deponen o se dirigen a los presentes. Y
respetar a las personas qgue conduciran los
trabajos vy reglas agul establecidas.

PRESENTACION DE LAS PARTES

MICHELLE DIAz:

En 1la mafiana de hoy, contamos con la

presencia de la Tcda. Jeannette Lopez
Camuy, Secretaria Tnterina del
Departamento de la Vivienda quien

%’fﬁmﬁz wandcribe %@/zkm
I
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Vistas Publicas

Centro de Convenciones de Arroye, Puerto Rico
Lunes, 25 de marzo de 2013

presidird esta Vista Publica. Quiero
agradecer al Heonorable Alcalde del
Municipio de Arroyo por colocar estas
facilidades a nuestra disposicién para
realizar esta Vista Publica. También
quiero agradecer a todo el equipo de
trabajo MJ Consulting gque es el Agente
Administrador anfitrién de esta Vista
Publica. BAhora les dejo con la licenciada
Lopez que se va a dirigir a wustedes.
Adelante.
LCDA. JEANNETTE LOPEZ CAMUY:

Muy buen dia, buen dia a todos, vyo soy 1la
Lcda. Jeannette Lépez Camuy, soy la
Secretaria Auxiliar para Asuntos Legales
del Departamento de la Vivienda, y en el
dia de hoy estoy agui en representacidn
del Honorable Secretario quien esté fuera
del pais, esta atendiendc un Seminario, vy
les agradece a todos por haber tomado de

su tiempo y acompafiarnos durante la mafiana

gﬁfﬁ?fﬁ; Franderibe %&n[@z
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Vistas Piblicas

Centro de Convenciones de Arroyo, Puerto Rico
Tunes, 25 de marzo de 2013

de hoy. Como ustedes saben, estaremos
atendiéndolos sus reclamos y a nombre del
Secretario, les aseguramos gue los vamos a
estar atendiendo. “Okay”. Lo que le voy
a pedir es que como eh, sigamos el proceso
establecido para gque nos podamos escuchar
todes y gue podamos traer, verdad, todas
las inguietudes gue ustedes tienen en el
dia de hoy. Queremos destacar gue cCoOmo
bien dijo Michelle, esta Vista estara
siendo grabada y se preparara una libreta
que forma parte del documento final gue se
envia al Departamento de Vivienda Federal.
Ademas, contamos, me disculpan, ademas
contamos con un intérprete de seflas, para
beneficic de 1las personas sordas o con
problemas auditivos. La Administracidn de
Vivienda Publica, convocd para hoy lunes,
25 de marzo del 2013 en este Centro de
Convenciones del Municipio de Arroyo, una

Vista Publica con el propésito de escuchar

gﬁmﬁg Transerite Center
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Vistas Piblicas

Centro de Convenciones de Arroyo, Puerto Rico
Lunes, 25 de marzo de 2013

comentario vy/o planteamientos de los
residentes de Vivienda Publica vy del
publico en general, sobre los asuntos
concernientes al borrador del Plan Znual
2013-2014 y el borrader deli Plan a cinco
afiocs de la Administracién de Vivienda
Piblica, segun lo reguiere la Ley Federal
de Responsabilidad del Trabajo y Calidad
de Vivienda del 1998, seguin enmendada. Me
disculpan, perc vyo he estado pasando un
asma gue me ha tomado seis semanas y me
quedo cortita de aire, asi qgue mis
disculpas para todos. Los dias 19 de
febrero en el Municipic de Las Piedras vy
el 22 de febrero en el Municipio de San
Sebastiidn de este afio, se realizaron unos
talleres de trabajo con el propdsito de
discutir el borrador propuesto del plan de
la agencia 2013-2014 con el grupo
representative de las Juntas de Residentes

y el equipo de trabajo del ARP, Tuvieron

ﬂﬁm-’ﬂ%« %ﬁd{%’ﬁ@ %em‘@ﬂ
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Vistas Piblicas

Centro de Convenciones de Arroyo, Puerto Rico
Lunes, 25 de marzo de 2013

la cportunidad de conocer, interactuar ccn
el equipo de trabajo de la Administracidn
de Vivienda Publica vy de presentar sus
interrogantes, las cuales fueron
respondidas en su mayoria. Fomentando de
esta manera la participacidén de ustedes en
el proceso de elaboracidn de este
importante documento. Los comentarios vy
planteamientos recibidos en estos
talleres, y los gue surjan de estas Vistas
Piblicas, se estaran tomando en
consideracidén para la elaboracidén del
documento final del Plan de la
Administracidn de Vivienda Publica. Esta
Vista Publica incluye la participacidén de
los siguientes Municipios; Coamo,
Aibonito, Cidra, Cayey, Santa Isabel,
Salina, Guayama, Patilias, San Lorenzo,
Gurabo, Juncos, Las Piedras, Humacao,
Yabucoa, Aguas Buenas, Comeric, Caguas,

Maunako, Trujillo Alto, Carolina, Loiza,

gﬁﬂéag %ﬁd{%ﬁe %ﬁﬁfﬁfﬂ
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Vistas Publicas

Centro de Convenciones de Arroyo, Puerto Rico
Lunes, 25 dc marzo de 2013

Candévanas, Rio Grande, Luquillo, Fajardo,
Ceiba, Naguabo, Vieques y Arroyo. La
fecha de publicacidén de 1lcos anuncio de
estas Vistas Publicas fue el pasado 5 de
febrero del 2013 en los periddicos E1
Vocero vy el ©Nuevo Dia. En este dia
también contamos con 1la presencia del
equipo de trabajcoc de la Administracidn de
Vivienda Publica que se distribuye de las
siguientes Areas programaticas, y le voy a
pedir a los compafieros que se pongan de
pie. Tenemos a la Sra. Edna Rivera, Edna
es del é4rea de Finanzas y Administracidn.
Ella es 1la Administradora Asociada de
Finanzas y Administracidén. El1 Ing. Dennis
Gonzédlez, lo tenemos por allad atras. El
ingeniero es el Administrador Asociado de
Desarrollo vy Construccidén de Proyectos.
La Sra. Doris Gaetan, dofia Doris es la
Administradora Asoclada de Seleccidn vy

Ocupacidén de Residentes. Dofia Sheila

gﬁiﬂ??rg Transeite %@m‘e}a

Taquigrafos de Récord




10

11

12

13

14

15

16

17

138

19

20

21

Pagina 9 de 79

Vistas Pablicas

Centro de Convenciones de Arrovo, Puerto Rico
Lunes, 25 de murzo de 2013

Alfonso..

SHEILA ALFONSO:
Buenos dias.

LCDA. JEANNETF LOPEZ CAMUY:
Sheila es la Administradora Asociada de
Programa Comunal de Residentes. El Sr.
Carlos Loépez..

CARLOS LOPEZ:
Buenos dias.

LCDA. JEANNETTE LOPEZ CAMUY:
Administracidédn de Proyectos. El Lcdo.
William Rodriguez, area de Adguisiones vy
Contratos. El Sr. Edwin Torres, don Edwin
del é&rea de Auditoria Interna. Don Juan
B. De Lé Cruz, don Juan esta por ahi,
porgue vya yo 1o vi. Don Juan, es, alla
atréas, del area de seguridad, tan
importante para nuestros residentes. La
Sra. Michelle Diaz, Planificacién
Estratégica. Y tengo por ahi a la Lcda.

Lisandra Rosa Tirado gue es la Asesora

5%4&@%?&%;&%%&?%%Wkw
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Vistas Publicas

Centro de Convenciones de Arroyo, Puerto Rico
Lungs, 23 de marzo de 2013

Legal de Vivienda Publica y parece que la
licenciada salid un momentito.

LCDA. LISANDRA ROSA TIRADO:
Estoy aqui.

LCDA. JEANNETTE LOPEZ CAMUY:
“Okay”. En este momento continuaremos con
las ponencias. Les recuerdo gue aungque el
Secretario en este momento no’esté aqui,
créanme que él1 de ninguna forma dgueria
perderse las primeras Vistas. Este
seminario, gque él1 estd tomando en esta
semana, es de Manejo de Emergencias y a
nombre del Estado Libre Asociado de Puerto
Rico y del Departamento de la Vivienda y
la Administracidén de Vivienda Publica,
damos comienzo a las ponencias con la
Sra. Michelle Diaz. Buen dia a todos.

PRESENTACION DE PONENCIAS

MICHELLE DIAZ:
Buenos dias nuevamente eh, quiero destacar

la presencia de la Sra. Maribel Cabeza dque

g%gkﬁggugmwwm%%(%%w&%
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Vistas Plblicas

Centro de Convenciones de Arroyo, Puerto Rico
Lunes, 25 de marze de 2013

estd en representacidn del Lcde. Miguel
Hernandez Vivoni, Administrador de 1la
Administracién de Vivienda Publica. Segln
esta lista de deponentes procederemcs con
la presentacién de las ponencias. La
primera persona para el registrc de
deponentes es la Sra. Ana Maysonet del
Residencias BB Calzada. Favor de pasar al
micréfono por faver.

ANA MAYSONET ROSARIO:
Buenos dias a todos.

LCDA. JEANNETTE LOPEZ CAMUY:
Buenos dias.

ANA MAYSONET ROSARIO:
Mi nombre es Ana Maysonet Rosario, soy la
Presidente de la Junta, vivo en el
Residencial Santiago BB Calzada en
Fajardo. Encantada de <c¢onocer a 1las
perscnas que no habia wvisto pordgue, pues
no vengc mucho a las reuniones porgue

trabajo. Tengo solamente dos preguntas

gﬁfﬂ?ig %ﬁdﬁﬁée %ﬂﬁfﬁﬂ
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Vislas Pitblicas

Centro de Convenciones de Arroyo, Puerto Rico
Lunes, 25 de marzo de 2013

gque hacer, sobre la filtracidn de los
apartamentos. Yo tengo 100 apartamentos
en BB Calzada y todos se filtran. Desde
gque hicieron la remodelacidn que fue como
en el 2006 o el 07, he tenido problemas
con esag filtraciones. Eh, el Secretario
de Vivienda fue y visitdé el residencial y
yo le ensenié, él vio y me dijo gque iba a
Tomar nota, 1ba a bregar con el asunto,
perc hasta ahora no sé en qué estado esta
eso. También le pregunté scobre el Centro,
porgue yo tengo un buen Centro, pero ahi
hace una calor horrible y entonces estoy
tratando de que me den unas consolas para
pconerle al Centro y, pues tampoco sé&, Como
no hay y que mucho presupuesto pues no sé
en gqué va a parar esas dos cosas Jue
fueron las que yo hablé especialmente con
él. Quisiera saber algo, una respuesta o
algo que me den, qué es lo gque van hacer

con eso porque.

gﬁrﬁﬁzgﬂ ranierite Center

Taguigrafos de Récord




10

11

12

i3

14

15

16

17

18

19

20

21

Paging 13 de 7%

Vistas Piblicas

Centro de Convenciones de Arcoyo, Puerte Rico
Lunes, 25 de marze de 2013

LCDA. JEANNETE LOPEZ CAMUY

Como le dijimos inicialmente, en la maflana
de hoy wvamos a estar tomando todas esas
preocupacicnes, usted nos 1informa dgque ya
tuvo la oportunidad de conversarlo con el
Secretario. Tan pronto el Secretario
llegue y me pida el resumen de 1o que ha
ocurrido en el dia de hoy, tenga usted por
segurc que yo le voy a estar trayendo la
preocupacidn, tanto de esas filtraciones,
como del Centro BB Calzada. Debemos
recordar, que en los trabajos para el dia
de hoy, van a estar dirigidos a lo gue es
el Plan Estratégico de la Administracién
de Vivienda Publica. Con mucho gusto,

estamos para atender sus preocupaciones vy

las vamos a estar tomando en
consideracidn, las vamos a estar
atendiendo. Pero recuerden que tenemos a

los administradores asociados de las

distintas 4&reas, que en algun momento

gﬁﬂézgg g/fdﬁd{f}'{ég %@H(E’f‘
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Vistas Publicas

Centro de Convenciones de Arroye, Puerto Rico
Lunes, 25 de marzo de 2013

dado, ellos se van a estar dirigiendo a
ustedes. En este momento necesitamos
traer verdad, todas esas preocupaciones vy
como les digoc las vamos a estar atendiendo
cada una con tcda la premura que cada uno
de ustedes asi se merece,

ANA MAYSONET RCSARIO:
La pricridad mia son 1los techos, las
filtracidén, porgue no tanto el Centro, vyo
puedo bregar con el Centro. Pero las
filtraciones..

LCDA. JEANNETE LOPEYZ CAMUY
Y usted indica gque todos los apartamentos
tienen problemas de filtracién.

ANA MAYSONET ROSARTO:
Todos, todos los apartamentos.

LCDA. JEANNETE LOPEZ CAMUY
Lo estaremos tomando en consideracidn,
téngalo usted como un hecho.

ANA MAYSONET ROSARIO:

“Okay”, gracias y buenocs dias.

5%@%@@;@%2%%%%@%3%&%
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Vistas Pablicas

Centro de Convenclones de Arreyo, Puerlo Rico
Lunes, 25 de marzo de 2013

LCDA. JEANNETE LOPEZ CAMUY
Igual a usted.

MICHELLE DIAZ:
Muchas gracias por su ponencia.
Continuvamos con la Sra. Maria Hernandez
Bdez del Residencial El Cemi II en
Lugquille. Adelante.

MARIA HERNANDEZ BAEZ:
Muy buenos dias a todos y que Dios les
bendiga. Saludos a todos los integrantes
nuevos, verdad de Vivienda Publica, a, dgue
nos hace falta bastante las caras nuevas,

pero queremos también ver mucho trabajo y

finalizado. Yo soy Maria Hernandez del
Cemi I1, Presidenta de la Junta. Esto es
un residencial de personas adultas
solamente, de 55 en adelante. A, 1las

inquietudes que tengo, no tengo la, en
cuestidén al panfleto, lo gue usted me diijo
de, de la agenda esa de trabajo dque

tienen, todavia no ha llegado a mis mancs

gﬁ%ﬁzg Tranderibe Conter
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Vistas Plblicas

Centro de Convenciones de Arroyo, Puerta Rico
Lunes, 25 de marzo de 2013

para mi conocimientc, pero le traigo unas
inquietudes que tengo verdad.
Supuestamente de la uUltima reunidn gue
tuvimos yo mandé a mi Vice-Presidente y me
dijeron dque el portdn de acceso y de
entrada no se va a lograr por ahcra. A,
porgue hay unas investigaciones ahi, el
cual yo se que hay unas clausulas ahi que
hay que ver, verdad por los otros
residenciales gque hay presentes. A, eso
loc vamos a dejar en blanco, supuestamente
en cuestidn a eso, yo lo gue guierc es gue
me suplan entonces la pintura de 1los
edificios. Los edificios ya llevan como
siete afios construidos vwviviendo, o© sea,
gue vya estabamos viviendo ahi por siete
afio, los otros dos afios estuve cexrrado
esos apartamentos, la mayoria de los
edificios y estan en deterioro en cuestidn
a la pintura. Tenemos diferentes colores

de rosita. Ha, tenemos una aleta a mitad

gﬁmﬁzg %/wﬁ'{é{) %@1@(@%
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Vistas Pablicas

Centro de Convenciones de Arrayo, Puerto Rico
Lunes, 25 de marzo de 2013

de un color y la otra de otra. Parece un
sanatorio en vez de ser un residencial de
personas de, persona de edad. Quieroc la
pintura a favor del portdn. Me dijeron
que van a darme las rejas de los primeros
pisos segundos pisos y 1los balcones. A,
tambien a, me indicaron gue estan
realizando las serpentinas de toda la
verja que esta, esta deteriora y estd en
oscilacién y eso es urgente gue lo
necesitamos por las cosas dque estan
pasando. A, en verdad la verja se lo
agradecemcs porgque por lo menos nos da un
pocaguito de seguridad el cual nc la tenemos
en ¢l area de los impedidos. “Okay”, a,
hay una cosa nueva que le habiamcs hablado
al Secretario gue era de uUnocs pasamanos
gque tenemos en el edifici.. que necesitamos
en el area “A”, en la 0Oficina, en el &rea
de la 0Oficina y el Edificio “B” salida

para el “E”  porque a, tenemos  Unos

gﬁﬂ‘mw mnde)r( %ezz/(’/f
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Vistas Publicas

Centro de Convenciones de Arroye, Puerto Rico
Lumnes, 25 de marzo de 2013

impedidos que estan en bastdn y gqueda alto
la acera vy no pueden subir si no hay
pasamano. “30”, necesitamos los pasamanos
del &rea de impedidos. En cuestién a eso.
A, lo otro gue teniaz en agenda es la
acera, ya que no nos van a dar el portdn
por ahora y llevamos mas de sels afos
esperando la seguridad, verdad, porque no
tenemos guardia tampoco Yy S1  pPONeEmos
portones, necesitamos guardias porque si
no el portdén se nos va a ir a pique. (RIE)
“So”, wvamos a ver s1 nos pueden hacer
también la acera gue continua de, que
llega hasta la entrada del residencial,
desde el Cemi I para el Residencia Cemi IIT
no hay acera. Los 1mpedidos de mi
Residencial tienen qgue coger'la carretera.
Ahi tuvimos eh, en un pasado verdad el
difunto don Coll se cayd porque no tenia,
el wvehiculo electrénico de impedide €1 se

cayd porque no tenia acera para llegar

gﬁmﬁzg Transeribe “Center
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Vistas Piblicas

Centro de Convenciones de Arroyo, Puerto Rico
Lunes, 25 de marzo de 2013

hasta el otro extremo, se cayd en el badén
gue cruza del Cemi a la carretera, del
Cemi TI. “Okay”, “so0”, esperamos dJue nos
ayuden en cuestidn lo mas urgente con 1la
acera o con estatal o municipal, aunque ya
yo me reuni con el Alcalde en cuestidén a
esc y €1 dijo que estaba en toda
disposicidén de ayudar estatal o© con
vivienda en cuestidn a la acera que nos
hace falta eh, para los impedidos. A,
entonces lo otro, esto es ra’ el
Secretario que se estan filtrando los
techos. Cuando llueve se estédn filtrando
el techo y crec que nos hace falta ya el
“reguerito” ese que tiran arriba, porque
como son en aluminioc o algo asi, gue le
han tira’oc como una torta en aluminio,
parece que va necesita la lechada o algo
asi y la canalizacidén y la limpieza de los

desagles. Esc es todo gque pasen buenos

dias.
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Vistas Piblicas

Centro de Convencignes de Arroye, Puerto Rico
Lunes, 25 de marzo de 2013

LCDA. JEANNETE LOPEZ CAMUY
Buen dia usted también dofia Maria.

MICHELLE DIAZ:
Muchas gracias a la Sra. Maria Hernandez
por su ponencia. Continuamcs con la
Sra. Solimar Aponte del Residencial Los
Rosales en Trujillo Alto. Adelante.

SOLIMAR APONTE:
Buenos dias a todos mi nombre es Solimar
Aponte, soy la Presidenta del Consejo del
Residencial Los Rosales en Trujillo Alto.
Eh, nosctros Lenemos verdad varias
necesidades pero vamos a exponer aquil
verdad wuna bien importantes verdad dqgue
entiendo que es la mas gue nos urge y es,
eh, nuestro residencial esté recién
remodelado pero, hay una verja gue es lo
gue divide nuestro residencial de los
otros edificios que estdn al frente y eh,
pues nuestra comunidad no se siente

segura, la seguridad para nosctros con
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esta verja pues estd la mitad en cemento vy
la mitad en rejas. Y eh, qué ha pasado,
gue las personas del otro lade nos han
roto los tubos y se cedid a poner un
portdén porgue todos los dias verdad, habia
que eh, soldar el tubc gque sacaban. Pues
se gqueddé a poner un portdn para dgue no
tener que volver todcs los dia tener que
poner el tubo verdad y nosotros gueremos a
ver si nos permiten verdad, si nos ayudan
a hacer una ver.. la verja, terminarla en
cemento. Eh, wverdad, eso es por la
seguridad de nuestros residentes, nuestros
nifios y verdad esa parte eso estd en
rejas, la mayor parte de esa adrea de alli
pues son personas mayores, son las casitas
verdad y nosotros velamos por la seguridad
de ellos ftambién. Eh, y estabamos
pidiendo un Bohio, que antes estaba y en
la construccidn pues no lo, no lo

afiadieron. Pero el Bohio es para que los
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jovenes, sacar los Jjdvenes de nuestras
escaleras. Porque pues, sabemos gue
hay personas que, que trabajan eh, y pues
hay Joévenes gue estan tarde en la noche en
las escaleras y para evitar eso pues
gueremos hacerle un Bohio que quede
alejado para verdad evitar esas
situaciones en nuestras escaleras. Este,
agul tengo un documento verdad que se lo
voy a dejar con las otras verdad situacio..
necesidades que tenemcs pero lo mas
importante verdad que queremos gue se, gue
se resuelva es la verja. Esto es todo y

que pasen todos buen dia.

LCDA. JEANNETE LOPEZ CAMUY

Igual, tenga buen dia.

MICHELLE DIaZ:

Muchas gracias por su ponencia. Eh,
continuamos con la Sra. Milagros Diaz, del
Residencial Sabana 2bajo en Carolina.

Adélante.

g@a‘{?sz %ﬂdﬁﬂ'é@ %@125@75

Taquigrafos de Récord




10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

Pagina 23 de 79

Vistas Piblicas

Centro de Convenciones de Arroyo, Puerio Rice
Taunes, 25 de marzo de 2013

MILAGROS DIAZ:

Muy buenos dias a todos vy bendiciones.
Scy la Sra. Milagres Diaz del Residencial
Sabana Abajo. Yo traje una casi ponencia
(RIE) perc esto fue un invento gue yo le
tiré a nuestro nuevo Secretario, el dia 7
de febrero, por el cual no he recibido
respuesta, ni sé si le llegd. Pero por,
llevo tres afios dentro del Consejo de
Residentes y mes tras mes, reunidén tras
reunion he hecho los mismos sefialamientos
y en una ultima reunidén que tuvimos del
Departamento con el Administrador de
Vivienda Publica, se me informa gque vyo no
informaba 1lco que estaba pasando en mi
provyecto. Aparentemente todas las
ponencias que yo he hecho, todos los
papeles que he entregado ¢ lo han usado
para limpiar escritorios o algo parecido,
pcrgue no aparecen  ahora todas las

ponencias que he hecho. Y me gustaria

gﬁ/{;ff’)” %ﬂd@ff{'xﬁe %@}Mm&

Taguigrafos de Récord




10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

Pagina 24 de 79

Vistas Publicas

Centro de Convenciones de Arroyo, Puetto Rico
Lunes, 25 de marzo de 2013

pues gue se tomardn en consideracidn estas
cosas porque en los tres afios que llevo
presidiendo el Consejo, hay otros afos que
he venido a las Vistas y a las Reuniones,
y he hecho los mismos seflalamienteos y se
nos hace una peticidén de asignacidén para
el Proyecto, V% cuando terminamos,
terminamos con menos de la mitad de lo que
se pidié. Y mi Proyecto tiene unas
deficiencias sumamente serias, mi Proyecto
tiene problemas de aguas usadas serias,
perc serias, tuberias vy sistemas eléctrico
de los apartamentos seriamente dafados,
filtraciones extremas, creandc hongo en la
estructura, causando enfermedades.
Apartamentos inhabitables, tenemcs 21
vivienda inhabitada, porgque no se puede

vivir en ellas por las filtraciones y los

hongos. Habilitacidn adecuada Y
facilidades para las rersonas con
impedimento. Tenemos 56 impedidos vy

gﬁfﬁag Granserite Center
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ninguno de ellios reside en un
apartamento  504. Falta de un Dbuen
servicio de fumigacién y no le digo
el resto de esa oracidn porque suena
feo. Foces de alumbrados en nuestro
residencial dafiados, la pintura exterior
se ve sumamente deteriorado el
proyecto. Tenemos un puente peatonal gque
se esta cayendo en pedazos y en total
deterioro. Ni el Municipico ni el
Departamento de Transportacidén vy Obras
Plklicas se hace responsable del mismo,
ni hacen nada al respecto. Esto en
particular ha sido de mucha
preccupacidtn en la comunidad ya que
varios nifics v muieres han sido
atropellados vy hasta ha habido patajes vy
muchos cruces de un extremo a otro.
Gabinetes totalmente deteriorados.
Facilidades para niflos y pargues pasivos

en total detericro. Parque vy areas
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recreativas sin mantenimiento. Yo consegui
unas asignaciones para gue me arreglaran
las caﬁchas M los parques Y el
mantenimiento es pésimo. Aires
acondicionados para el Centro Comunal vy
una habilitacidn adecuada para el Centro
Comunal. Yo guiero hacerle entrega de
esto para que de una vez pues, me haga
entrega al Secretario por si acaso no le
ha llegado.
LCDA. JEANNETE LOPEZ CAMUY
Con mucho gustc le hacemos entrega.

MILAGROS DIAZ:

Y les agradeceré que tomen en
consideracién mi pedido. Que pasen buen
dia.

MICHELLE DIAZ:
Muchas gracias a la sefiora Diaz por su
ponencia. Continuamos con la Sra. Maria
Rodriguez del Residencial Covadonga en
Trujillo Alto. Adelante.
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MARIA RODRIGUEZ:

Buenos dias, mi nombre es Maria Rodriguez,
de Truijillo Alto del Residencial Nuestra
Seflora de Covadonga, represento a la
Compafila Peregrine Group. En la mafiana de
hoy pues yo le quiero verdad exponer gue
mi Residencial tenemos cuatro edificios
cerrados desde el edificio 30 hasta el
edificio 34. La cual, en estos momentos
pues nosotros queremos pues gue
explosionen esa area que es un peligro eh,
para los nifios que van a la escuela porgue
alli han violado va varias nifias. En esa
adrea, es un area completamente oscura Vy
bien peligrosa, tanto de noche como de
dia. Eh, queremos saber gqué es lo que van
a hacer con esa area y gue traten de
aligerar esa area para dgque la podamos
explosionar. Otra de las preocupaciones
de nosotros es qgque nuestra comunidad ha

vradecido de, por arios, eh, tanto comoc la

g@fz‘é?g Transeribe Center
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aguas negras, los techos estéan
horribles, eh, mi comunidad los nifics no|
Tienen  un Parque Pasivo, los nifios
no tienen Biblioteca Electrdnica, alli
no hay ninguna clase de entretenimiento,
el Conseijoc de Residentes no tiene
oficina, eh, estamos padeciendo de
muchas cosas en mi Proyecto. Y yo
quisiera, wverdad, que, que ya el Gobierno
tomara cartas en el asunto para dJue
ayudara a estas, a estas compafiias a cémo
poder echar hacia adelante nuestros
residenciales publicos. Porque de ahi han
salido muches de ustedes. Han salidoc
abogados, han salido médicos, han salido
policias, vy qgué pena decir gue cuando
estdn arriba en la cima, se olvidan de
dénde salieron y de la cama de dénde
vinieron. Y yo quiero decirles verdad, a
nombre de mi comunidad, que nosotros nos

sentimos orgullosos de vivir en un
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Residencial Publico vy, y a veces nos
sentimos, nosotrcs los del Residencial
Covadonga un poco marginados, porgue es un
Proyecto que lo hemeos levantado nosotros
mismos POCO a poco. Cuando vemos hacia
atras, vemos otros residenciales, gue no
parecen residenciales publicos, parecen
urbanizaciones, nosotros también nos
merecemos un poquito de granito de arena.
Y aqul le voy a dejar por escrito todas
nuestras necesidades. A guién se las
entrego?

LCDA. JEANNETE LOPEZ CAMUY:
A mi.

MARTIA RODRIGUEZ:
“Okay”, gracias.

MICHELLE DIAZ:
Muchas gracias a la seflora Rodriguez por
su ponencia. Continuamos con la Sra.
Maria Veldzquez del Residencial Covadonga.

Adelante.

g/{?f’ﬁ’/wj Tranderite Center

Taguigrafos de Récord




10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

Pagina 30 de 79

Vistas Publicas

Centro de Convenciones de Arroyo, Puerto Rico
Lunes, 25 de marzo de 2013

MARIA VELAZQUEZ:

Buenos dias. Mi nompre es Maria
Velazquez, represento al Residencial
Covadonga en Trujillo Alto, la Compafila
que nos representa s Peregrine Group. Yo
guiero exponer verdad, la situacidn del
Residencial, ella tocd unas 4areas y yo
quiero tocar el 4rea de salud del
Residencial Covadeonga. Estamos sufriendo
una invasidén de mosguitos, ratas, eh,

aparte de eso pulgas, garrapatas, por 1lcs

perros. Este, aparte de eso tenemos
muchos nifios padeciendo de asma,
bronquitis, hongocs en la ©piel. La

situacidén esta asi por los teches, 1los
techos se estan filtrando desde el cuarto
piso, hasta el primer piso. Este, tengo
una situacidén que en el 392 gue se esté
filtrando el techo y estd bajando por la
cableria del panel del apartamento. Este,

que pasa, este, la situacidén estd bien
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maliita en el Residencial en esa area
porgue tenemos 113 unidades vacias.
Prédximamente piensan vaciar el 28 y el 27
donde vyo vwvivo por la situacidén de las
aguas negras. Este, nos reunimecs con el
gue era Secretario de Vivienda el Sr.
Hernandez Vivoni, este, se citd a
Acueductos y Alcantarillados, alli vyo les
expuse  unas situaciones porque ellos
pusieron otras, de gue ellos estan
trabajando, cuando en realidad esto viene
de hace afics. KEste, se le explicd a ellos
que por qué ellos no le vendian a
Acueductos esa area, porgue sliempre ha
habido una guerra gque Acueductos guiere
comprar el 4rea donde estadn los cinco
edificios, porgque ellos estdn extendiendo
del area de desagilie ellos estan
extendiendo para el &rea derecha gue esta
el condominic, no sé& el nombre de é&1,

porque le cambiaron el nombre ashora que es
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al privado, dque es frente a Covadonga.
Este, también necesitamcs en la Comunidad
eh, una Biblioteca Electrdnica porque en
la Escuela no la hay. Eh, muchos de los
nenes estan resegados porgue no pueden
hacer sus asignaciones y eso es puntos,
las notas bajan, tienen que ir a Trujillo
a la Biblioteca, no hay transportacidn.
Aparte de eso, necesitames pintura para la
Escuela, si  pueden. Este, y esta
filtracidébn no soclamente es en, es en 10s
34 edificios, porque es en todos 1los
edificios. Tengo el 26 bien malc, la
oficina de Administracidén estd también
mala, este, nada, espero gue nos ayuden
verdad porque el nueve Secretario habléd
con nosotros y estd dispuesto a ayudarnos.
Este, no sabemos en qué estado, estatus
estamos hasta cinco afics, no sabemos, en
qué esta Covadonga. Porgue en el que

estaba, creo que en el 201C no aparece en
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ningun lado, esperamos en el Seflor dque
vendan, entre Covadonga o si no gue 1o
implosionen. Gracias.

LCDA. JEANNETE LOPEZ CAMUY
Que pase buen dia.

MICHELLE DIAZ:
Muchas gracias por ponencia, continuamos
con la Sra. Emma Sanchez, del Residencial
Torres de Sabana en Carolina. Adelante.

EMMA SANCHEZ:
Muy buencs dias, soy la Sra. FEmma Sanchez,
lider comunitaria de Torres de Sabana.
Llevo 40 afios bregando con todos 1los
Consejos gque han pasado en Torres de
Sabana y represento también a Peregrine.
Todas las compafilas gque han pasado por
Torre de Sabana, nunca hemos tenido ningun
problema. Pero hoy especialmente, para mi
ha sido un orgullo de una lucha que Torres
se va entre dos o© tres afics mas.

Supuestamente para el dia 16 antes del 16
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de abril tienen que firmar los papeles
llevarlos a EUD para que entonces
enviarlos a Washington asi que yo espero
que esta vez se dé. Y en especificamente
quiero darle las gracias al Administrador
de Vivienda Publica, porgue fue una lucha
que yo tuve y él me ayudé bastante y va
las cosas que se pididé para Torres de
Sabana, en lo dque estamcs alli que eran
dos ascensores, uno en el Aarea de.. se le
va a hacer, eso va. Los techos también,
las partes de las bombas de agua también,
y con todo esc Peregrine nos ha estado
haciende varios este, arreglos que no
tienen que ver nada con esto perc nos
estan ayudando bastante en el tiempo que
vamcs a estar en Torres de Sabana que me
imagino dque eso serd entre dos o tres
anos. Pero les quiero dar las gracias de
corazdn a Miguel que lo trato como un
hijo, muchas gracias a él y a su eguipo,

Lc/yﬁmﬁzg Transeribe Center
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todos los que me ayudaron para dgque Torres
sea un éxito y gue cuando vuelva Torres la
gente sepan aprovecharlos bien. Muchas
gracias.
MICHELLE DIAZ:
Muchas gracias seficra Sanchez por su
ponencia. Continuamos con Luceida Cruz
Cora del Residencial Ignacio Morales en
Naguabo. Adelante.
LUCEIDA CRUZ CCRA:

Buenos dias. Eh, mi nombre es Luceida
Cruz Cora eh, representc a la Junta de
Residentes de Ignacio Morales Davila eh,
también a Peregrine. Eh, y en el dia de
hoy pues 1lo que guisiera exponer es el
problema severo gue  tenemos con las
filtraciocnes. Eh, tengo apartamento  gue
va, del segundo piliso, que vya se le ha
calido bastante el techo y se le ven ya las
vigas, vigas es que se.. las varillas. Eh,

eh, son bastantes apartamentos, son la
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mayoria de los edificios, SOomos 20
edificios nada més eh, pero vya las
filtraciones estan hasta abajo. Eh, el
problema de los gabinetes, llevamos como
un afio hablando de los gabinetes. Tenemos
los gabinetes totalmente deteriorados,
algunos sin puertas, algunos sin pedazos
de gabinetes, si, los gabinetes es algo
muy 1mportante. Y las mezcladoras del
barfio. Nos hacen falta 135 mezcladoras de
bano, nos aproparon 15, va fueron
instaladas. Pero, durante la noche estan
todos, todos los bafics botando agua por
los wvastagos toda la noche, scon miles de
galones de agua d9que se pilerden toda la
noche, y durante el dia también. Eh, eh,
la seguridad en las A&reas verdes, eh,
necesitamos gque se c¢ologuen como Uunos
tubos c¢on cadena para eh, no permitir
acceso a los carros en Areas verdes,

porgue ese es el unico sgitic donde los
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nifics Jjuegan, porque nc tenemos “play
ground” tTampoco. Entonces, pues me estan
corriendo “four track”, me estan
corriende, los carros entran, y entonces
para evitar un problema mayor, eh, pues
necesitamos que se, se cilerre ese paso a
Areas verdes. Eh, vy tenemos una buena
cancha, estamos fomentando mucho el
deporte, eh, 1los, vy los Jévenes estan
apoyando mucho, pero en la cancha no hay
bancos, no hay donde sentarse y no tiene
seqguridad ninguna la cancha, la bcla cae
directa a la calle y hemcs pasado cilentos
de susto, y yo tengo hijos peguefios
también, vy ellos salen corriende y no
miran, estamos en la misma avenida. El,
en, hubo una reunidén que tuvimos con alta
gerencia, en febrero 27, ese dia pues eh,
fue Ignacio Morales y ese, ahli mismo eh,
saliendo de la reunidén el Sr. Wilson

Rondas y se, y mas gerenciales se dieron
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cuenta, habian nifios jugando y se tTiraron
hacia la calle, y venlan carros. Que de
verdad, es algo gue nosotros estamos
luchando, no queremos nifies sin, sin
adulto en la cancha, pero se nos wvan, se
van. Eh, pues creo dgque eso seria todo.
Si, eso seria todo, muchas gracias.
MICHELLE DIAZ:
Muchas gracias por su ponencia sefior Cruz.
Continuamos con la Sra. Gladys Garcia, del
Residencial Jardines de Lludelis en Las
Piedras. Adelante.
GLADYS GARCIA:

Buenos dias soy lider comunitario en el
Residencial Jardines de Lludelis en las
Piedras, eh, la necesidades que nosotros
tenemos mas apremiantes pues es una
oficina para administracidn, una oficina
para la Trabajadora Social, wuna oficina
para la Junta y una Libreria Electrénica.

Pues la misma queja que he escuchado, que

gﬁdo’/acj Dranserite Center
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es la, el indice académicc de nuestros, de
nuestros nifios en los residenciales. Eh,
ademas detras del Edificio “C” hay aguas
gue se empozan cuando llueve, se ha
intentado de hacer unos arreglos, pero eso
no han, no han heche  mucho, sigue
empozandose el agua. Y pues, necesitamos
toda esa parte eh, llena de cemento
lamentablemente, y para asi poder hacer un
huerto comunitario. Que tenga buenocs
dias, gracias.

LCDA. JEANNETE LOPEZ CAMUY
Buen dia.

MICHETL.LE DIAZ:
Muchas gracias por su ponencia.
Continuamos con la préxima deponente la
Sra. Glorisela Santiago del Residencial
Brisas del Mar en Salinas. Adelante.

GLORISELA SANTIAGO MARTINEZ:
Muy buenos dias, mi nombre es Glorisela

Santiago Martinez del Residencial Brisas
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del Mar en Salinas vy represento a MJ
Consulting. Tengo dos puntos, educacidn
primeramente, lo mas importante de la
educacidn es concienciar (ACLARA GARGANTA)
perddn, a los residentes de obtener una
buena educacidén para conseguir las metas
futuras. A través del Proyecto de
Integracidén Educativa podemos fortalecer
la comunidad, preparandolos para un cuarto
afio, y luego de la Escuela Superior tener
alcance para mejorar 1la calidad de vida.
Vivienda debe conseguir.verdad, eh, un, a
modo de sugerencia, c¢on propdsito de
educacibdn acuerdos ceolaborativos.
Agilizar procesos de transicidédn para
garantizar la busqueda de documentos. Eh,
ademas un Centro de Cuido para Nifics, que
sea seguro para que madres y padres puedan
ferminar estudios o trabajo para salir de
la dependencia. Agradecemos los, que

tenemos los residenciales, estas
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facilidades son ésenciales en nuestros
residenciales, son de provecho para nifios
Jjoévenes vy adultos que estudian para un
mejor futuro y ocupan su tiempo libre en
alternativas positivas. Esto ayuda a las
empresas de residentes donde se regquiere
mucha documentacidn. Quisiéramos sean

restauradas vy modernas, a tono con las

exigencias, solicitamos equipo,
materiales, construccidn de espacio
fisico. De ser necesario, como la agencia

pide en la pagina 10. El “Center” necesita
personal que fuese necesario y siempre hay
de la misma comunidad verdad, para traerle
apoyo para este servicio. Aunque tengo
gue decir verdad, gque MJ Consulting pues
apcya mucho a los residentes y nos da
cportunidades, vy eso es parte verdad,
personal mio. Ademas, vivimos todos en
comunidad Brisas del Mar en Salinas, la
nece.. {(ACLARA GARGANTA) perddn, la
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necesidades de mi Comunidad Brisas del
Mar, se pusieron en un presupuesto pedido
de casi un milldén de ddélares, pero su
deteriorc es demasiade, es muy grande.
Tenemos filtraciones en los techos,
empozamientos de las aguas, el proyecto se
inunda, bafios, gabinetes, puertas,
exteriores, interiores estan obsoletas.
Tenemcs problemas de comején, la
electricidad no sirve, inclusive la baja
de luz, sube 1la 1luz y los enseres de
dafan. Eh, escaleras de emergencia no
tenemos, la Biblioteca estd deteriorada,
se moja, inclusive cuando estamos
atendiendo los nifios, los voluntarios, a
veces tenemos gue estar atendiéndolos en
un charco de agua. No hay iluminacidn
afuera, cuando 1lueve explotan 108
transformadores, y nos gquedamos sin luz.
Eh, los postes de electricidad estédn en

detericro, inclusive tenemos uno que hace
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meses gue se reportd y estd cayéndose, gue
representa un peligro para nuestra
comunidad, y 1lo hemos reportado pero no..
Sabandijas salen de los desagilies, pues el
drenaje no sirve y el terreno esta
cediendo. Ahora mismo tenemos gue parar
la construccidén de la cancha vy no se ha
podido dar, porgue tienen que bregar,
tienen que sacar este tierra porque hay

este arena y se puede hundir nuevamente la

cancha. No sé, no sé cuanto se puede
gastar, pero poniendo parches no
resolvemos el problema. Necesitamos una

modernizacidén pues el estado es critico y
es dificil wvivir en una situacidén asi
donde hasta.las paredes se mojan. Tengo
fotos, si1 las quieren se las puede hacer
llegar y tengo un tercera, no conczco al
Secretario de la Vivienda y me hubiese
gustado que para una proéxima ocasiodn

estuviera en esta reunidn. Dios le

gﬁx[ﬁzg Transeribe Center
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bendiga.

MICHELLE DIA7Z:

Muchas gracias por su ponencia.
Continuamos con la Sra. Beatriz Reyes del
Residencial Villas del Caribe en Patillas.

Adelante.

BEATRIZ REYES:

Buencs dias a todos los presentes, me
disculpan verdad, yo me pongo un poguito
nerviosa. Mi nombre es Beatriz Reyes, soy
Presidenta de Junta del Residencial Villas
del Caribe en Patillas. Eh, en este dia
estamos representando los Residenciales
por MJ Consulting del &rea 8. Quisiera
comenzar con, para sugerlr dque se corrija
en el Plan, en el Borrador, el nombre de
nuestra comunidad. Aparece como Caribe vy
deberia aparecer como Residencial Villas
del Caribe. Luego de habernos reunidos
diferentes presidentes de Junta del area 8

identificamos unas preocupaciones y unas
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inguietudes verdad, en algunocs programas.
Eh, yc wvoy & hablar per lo menos del
Desarrollo Empresarial y Seccidn 3. La
Seccidn 3 se supone que provea
opcrtunidades para la personas de escasos
recursos. Cuando se realizan las
modernizaciones y bajo horas de, de horas
extracordinarias verdad, pues se supone gue
mi contratista se le dé prioridad a los
residentes “bonafide” verdad qgue son
preparados para eh, llenar escs empleocs.
Y no sé estd dando esta oportunidad. El
contratita muchas veces llega ya <con sus
empleados Y ni siquiera eh, estan
contratando a los residentes. No se les
entrevista, no se les da la oportunidad
real. Verdad, nosotros como residentes
tenemos gue estar bien pendiente gque se
haga valer esta ley para que se le dé esa
preferencia a, a los residentes

“bonafide”. Otra preccupacidén de 1la
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seccidn 3 es referente a las peguefias
empresas. Se supone que, que cuando una
empresa de residentes esta comenzando
pueda cumplir de forma Jjusta con otras
empresas vya establecidas wverdad, pero al
momento de, se nos pide que tenemos gue
tener un segurc muy costosc de miles de
délares, pues ahi fLermina nuestra
oportunidad wverdad, porgue no tenemcs ese
dinerc para pagarlo. Por lo tanto,
sugerimos a los, que desarrolle su
politica de contratacidén oportunidades
reales, de forma que los residentes y, de
pequerias empresas verdad, puedan competir
y se siga preferencia mediante la seccién
3. En el tema de desarrcollo empresarial,
pues muchas de las empresas gue hay en los
residenciales publicos son de alimentos.
Cuando wvamos a alquilar los locales, 1las
leyes que regulan, federales vy estatal

exigen muchas cosas. Para cumplir con
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eso, verdad, y muchas veces pues ni
siquiera tenemos la oportunidad de
alquilar porque cuando cumplen con esas
especificaciones son bien costosas. Eh,
Proponemos gue la Administraciédn de
Vivienda Publica compre ¢ alquile espacios
adecuados, y gque estos espacios se los
otorguen a los residentes por un periodo
temporeroc de 18 meses, verdad,
aproximadamente, mientras esta persona
pueda 1ndependizarse y asumlir los costos
por ellos mismos. Esto, para ayudar a
romper 1los circulcs de dependencia.
Scolicitamos también se otorguen fondos
especiales para un Centro de Desarrollo
Empresarial, el cual pueda facilitar el
desarrollo y la capacitacién de las
empresas de los residenciales, Y
proveerles verdad, un lugar para operar su
negocio cumpliendo con las

reglamentaciones, verdad, gque son  tan
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exigentes. También sugerimos la creacidn
de alianza con los Municipios, Agencias vy
diferentes organizacicnes para fortalecer
el Aarea del Desarrollo Empresarial. Otra
situacidén gue nos pone un poguito ansiosos
es referente a los Planes de Salud.
Cuando somos pequelios empresarios, para
cumplir con el programa tenemos gue verdad
eh, 1r a Hacienda vy registrar nuestros
negocios, 1r al gobiernc para scolicitar
los permisos vy registrar los negocios.
Cuando llega la revisidn del Plan de Salud
inmediatamente gue ellos ven gue SOmos
propietarios de negocio, pues nos cancelan
la, el plan de salud, y entonces zhi los
residentes ponemos en balanza, la salud de
mi familia con intentar de poner una
empresa, Yy entonces tendemos a abandonar
el programa, porgue para nosotros pues lia
salud es mas importante. Nuestra

recomendacidn, el Departamento de
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Administracién y Vivienda Publica, deberia
dirigir una carta de orientacién a 1los
Planes de Salud gue establezca a los
residentes, que el residente es un
participante bajo el programa de los
fondos de Vivienda Publica, ve, para asi
poeder mantener ese Pian de Salud. Y por
ultimo, referente a mi comunidad, eh, mnmi
preocupacidn es en la seguridad verdad.
El 100 por ciento de 1los residentes
“bonafide” de mi provecto, Jjefes de
familia, endosa gque se establezca el
sistema de control de acceso en nuestra
comunidad. Todos los residenciales son
diferentes, nuestro residencial es
pequenio, consta de 70 wviviendas, ya tiene
entrada y salida y ambas tienen portones,
solo falta instalar el motor y el sistema
de accesc verdad. Eh, actualmente nuestro
residencial esté tranquilo, perc no

podemos esperar que venga la crisis para
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intentar poner el control de acceso. Pues
todos estamos de acuerdo, es mejor
prevenir y tener un plan de accidén verdad,
para mantener la seguridad de nuestra
familia y nuestrcs residentes. Hasta aqui
mi ponencia, que pasen buen dia.

LCDA. JEANNETE LOPEZ CAMUY:
Gracias.

MICHELLE DiAZ:
Muchas gracias a la sefiora Reyes por su
ponencia, continuamos con la Sra. Marilyn
de Ledn del Residencial Antulico Lépez en
Junces. Adelante.

MARILYN DE LEON:
Muy buenos dias, mi nombre es Marilyn de
Ledn, soy presidenta del Residencial
Antulio Lépez en Juncos, quien administra
la Comparfila MJ Consulting. Me tocaron dos
areas representandc a mis compafieras, el
drea de modernizacién y seguridad. En el

area de modernizacidédn nos interesa gue la
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Administracidédn de Vivienda Publica de un
mejor servicio de inspeccidn a los
contratistas, pues porgue como dijo mi
compafiera anterior Beatriz, eh, ellos
contratan las perscnas gque ellos qguieren,
ellos traen sus empleados, nc le dan el
beneficio a nuestros residentes por el
area de Seccidédn 3. Otra cosa es, gque eh,
hay problemas de vicios de construccidén ya
que no se inspeccionan las areas
adecuadamente. Eh, un ejemplo muy
reciente de esto es en el Residencial
Narciso Varona donde esta todavia en
proceso de modernizacidén y en la Fase 2 el
contratista no instald una valvula que
regulaba 1la presiétn del agua. Tengo
edificios gue se inundan todo el tiempo en
esa area. Incluso, el area designada para
la Biblioteca Electrénica que actualmente
ne se esta usando porgque se inunda. Tengo
el Residencias Brisas de Turba I y II los

%f(m’?zgﬁ t/zfum’(fwﬁe %&?M@ﬂ

Taquigrafos de Récord




10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

Pagina 52 de 79

Vistas Publicas

Centro de Convenciones de Arroyoe, Puerte Rico
Lunes, 25 de marze de 2013

cuales ya se le aprobd la modernizacién y
estan en proceso de disefio, la Junta y las
Comunidades estan muy agradecidos. El
Residencial E1 Taino en Santa Isabel,
tiene aprobado una modernizacidn vya gue
estan deterioradas y esto afecta la
seguridad de los residentes. En la Gltima
informacibén  gue recibieron estaba en
proceso de diseflo pero este se encuentra
estancado y la comunidad le interesa saber
en gué estatus esta ese ©proceso de
modernizacidn. En mi Comunidad el
Residencial Antulic Lopez, nosotroes
tenemos mejoras extraordinarias aprobadas,
ya empezaron algunas mejoras como la
empermealizacidn de los techos, gabkinetes
para 74 unidades, tengo la pintura de las
puertas de interior vy exterior vy en
proceso de subasta se encuentran las
puertas de los closet, puertas de

interiores y exteriores, el cambio de las
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tablillas de 1los closet, incluyendc 1la,
las puertas. Y me faltan 34 unidades de
cambio de gabinetes que también estan en
proceso de subasta. En el presupuesto
anterior aprobado de las mejoras de 1los
techecs, estaba incluido la brea, eso no se
ha hecho porgue hace falta un dinero
adicional ya que el proceso de la remocidn
de la actual, del asfalto actual, conlleva
un poquito mas de dinero, ya que hay que
raspar segun me explicaron las personas
que estuvieron en la subasta, para
rellenar porgue hay muchos desniveles vy
hay que arreglar muchas areas. Esc pues
me tiene preocupada porque viene RIAK y no

pasa, RIAK, como estéd la situacidén de 1la

brea, ne  pasamos RIAK. En, en el
Residencial Colinas de Magnolia, un
residencial tampbién recientemente

modernizado, hay muchos problemas de

fiitraciones, esto afecta la seguridad de
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los residentes. En algunas A&reas de las
casitas se ha caido el estucado que
pusieron en los techos, esto provoca asma
y enfermedades del &area respiratoria. Eh,
las residentes estan bien preocupados en
€s0o ya Jque pues se supone dque cubrieran
algo de una, esto, garantia y estd eso en
proceso. En el area de seguridad, como es
de nuestro conocimiento, a nivel isla, eh,
tenemos muchos problemas, pero en varias
reunicnes gue se han hecho anteriormente,
con el Sr. Miguel Hernandez Vivoni, le
hemos expuesto todas las comunidades é
nivel isla. Que en el proceso de esto de
los cambios por seguridad, gque en vez de
mover a la ligera una familia de un
proyectoc a otro o de un pueblo a otro,
creen uncs espacio donde puedan estar
estas familias hasta gue corroboren gue
realmente necesitan un traslado de

seguridad. Porgue muchos casos, poniendo
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el ejemplo de leos cambios de seguridad por
violencia doméstica, vemos que la persona
que mueven por seguridad por una violencia
doméstica, el agrescr le hace la mudanza,
o vive con ella.
PUBLICO:
RIEN.
MARILYN DE LEON:

(Rie)y en muchas ocasiocnes también se ha
dado el caso de que dicen me van a matar,
me van a matar y simplemente se quieren ir
a otrc proyecto porque vya ahi el puntoc
pues no le resuelve y se duieren ir a
aventurar a otro sitio. Tenemos
comunidades que scn tranquilas y estén
llegandc personas qgue no son las
adecuadas. Tenemos proyectos donde hay
envejecientes solamente y ellos viven otro
estilo de vida gque vivimos nosctros. Y
nos gustaria, que eso se tome en cuenta,

hay muchos sitios donde se pueden tener,
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como los albergues. Pues adecuar un area
para esto, cuestidn de gue mientras hacen
el proceso de investigacidn los protejan a
ellos \ nos protejan a nuestras
comunidades. Porgque no todas nuestras
comunidades tienen puntos de droga, no
todas las comunidades tienen problemas
pues de seguridad. Pero, en las que no
hay, a veces llegan personas gue son de
afuera y los traen. Y en las que si va
existen, se hacen mayores. Y nos gustaria
pues gque tomen eso en cuenta, va dque a
nivel isla todos los residenciales opinan
lo mismo. Eso es todo, gracias.
PUBLTICO:
APLAUSQ
MICHELLE DIAZ:

Gracias a la sefiora De Lebdn por su
ponencia. Ahora continuamos ccon la Sra.
Mayra Flores, del Residencial José Gautier

Benitez. Adelante.
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MAYRA FLORES QUINONES:

Buenos dias mi nombre es la Sra. Mayra
Flores Quifiones, pertenezcco al Residencial
José Gautier Benitez en Caguas. Soy
portavoz y a la vez lider Comunitario en
el Residencial, elegida en asamblea. Comoc
compete en este dia hablar del borrador,
pues nos vamoes a suscribir al borrador.
Hemos cotejado el borrador del Plan Anual,
y nos ocupa que el Proyecto de
Modernizacién segin refleja en ese SFP del
2013, aparece con una asignacidédn de 20
millones 50 mil distribuidos en mejoras a
estructuras de vivienda y otras A&reas, y
s6lo 600 mil se asignaron al &rea de
realojo. Ademds nos ocupa que el Aarea de
Desarrollo y Construccidn del Proyecto no
ha 1informado actividad alguna para el
Residencial José Gautlier Benitez. Aungue
nos sorprende pceco, va que hemos
solicitado a la Administracidén de Vivienda

ﬂ%fjﬁé?g Transeribe Center
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Publica, nos provea el Plan, si algung,
para el futuro desarrcllo del Residencial
y nos han “Justificado gue no existe tal
Plan. Esta informacién es contraria a 1lo
que indica la Misiva de la Lcda. dJanice
Miranda Claudic, que mas adelante
presentaré en esta ponencia. Este
Proyecto de Demclicidédn y Reconstruccidén se
inicidé en el arfioc 2005 con el propodsito de
proveerle a los residentes una mejor
calidad de vida. El Residencial
enfrentaba serios problemas de
infraestructura de Energia Eléctrica, dgue
no cumplia con las demandas de familia de
la comunidad. Ademas, entre otras
deficiencias, se encontraba el sistema de
tuberia de agua. Muchas de las unidades

no estaban en cumplimiento con las

regulaciones de séptidad, minima
establecidas por el Gobiernc Federal. El
Municipio de Caguas junto a la
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Administracidn de Vivienda Publica,
llevaron en Asamblea de Residentes, donde
se aprobd un Proyecto de No
desplazamiento, vya que el mismo conllevaba
la reconstruccidn de todas las unidades de
vivienda existentes vy el Dbeneficio de
realojo vy reubicacidén al Amparc de la
Seccidbébn 18. Todo estc siendo evaluado vy
estudiado cuidadosamente, dio pasoc a un
proyecto de modernizacidn, que contemplaba
el desalcjo, demolicidn, construccidn,
reubicacidén, de los residentes en las
nuevas unidades de vivienda. Dicha
actividad fue planificada en fases, una
independiente de la otra para completar la
construccidén de 492 unidades de wvivienda
del proyecto, incluyendo 4&reas comunes vy
de otras organizaciones gue operan dentro
del residencial, pordque tenemos un Centro
de Envejecientes., E1l 18 de noviembre del

2008, segun regquiere la Reglamentacién, se
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convocd a una Asamblea de Comunidad, para

la presentacidn de Diserio Conceptual, y la

entrega de la notificacidn de no
desplazamiento. En dicha asamblea, la
Sra. Guillermina del Valle del

Departamento de la Vivienda Municipal, vy
el Ingeniero Juan H. Vazquez, al gue se le
pagaron 3 millones de ddblares, sefior
auditor dgue se encuentra aquli presente,
tome nota, de la firma disefladora entre
otros, llevaron a cabo la presentacidén vy
la entrega de la notificacidén, luego se
recopild informacién para desarrcollar el
perfil de interés Y destrezas
ocupacionales de los residentes para darle
pasc a que los residentes se integraran al
Plan gque se 1ba a establecer dentro de
Gautier Benitez. A diciembre del 2011 el
disefic final estaba aprobado, y el
Municipio habia presentado las Ultimas dos

facturas de la firma disefiadora. Se
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aguardaba por la aprobacidén del Plan de
Realojo y el Municipio hakia modificado el
itinerario, a solicitud de la
Administracidén de Vivienda Puablica, para
acelerar las etapas del desarrollo, a
fines de abaratar los costos de realojo.
El ZQ de Jjunio del 2012, la oficina del
Administrador de Vivienda Publica, Sr.
Miguel Hernandez Viveni, y  hago un
paréntesis, estamos aqui ante la no
comparecencia del sefior Hernandez Vivoni.
Convoca a todos los residentes “bonafide”
de Gautier a una comparecencia compulsiva
en la cancha del residencial José Gautier
Benitez, se nos entrega una carta que

AAY

informa, Como es de su conocimiento, el
Residencial tiene una propuesta aprobada
para entrar en un proceso de demolicién,
modernizacidén vy recconstruccidn”. Habian

surgido cambios significativos en el

proceso de modernizacidén y de realojo que

gﬁffﬁ?fﬁ* Transerite Center
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se habia planificado originalmente.
Subsecuentemente fuimes informadeos  por
William Miranda Torres, Alcalde de Caguas,
sobre comunicados entre el Municipic y 1la
Administracién de Vivienda. EL 19 de
Junio se le envia una misiva para aclarar
dudas relacionadas a una carta de la Lcda.
Janice Miranda Claudio respectc a una
comunicado del 12 de junio del 2012, sobre
el nuevo disefio para modernizar Gautier
Benitez. Segun la carta, la licenciada
Miranda Claudio, el nuevo disefic seria
solamente para 1la construccidén de 246
unidades de vivienda, cuando son 492.
Dando énfasis a una y dos habitacicnes,
cuando hay familias de tres vy cuatro
cuartos. Y reservando un predio de
terreno para el desarrollo de un proyecto
multipiscs para envejecientes. La carta
del Municipio, auscultaba, la posibilidad

de incluir unidades de mas habitaciones,
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para de tal forma cumplir con lo prometido
a los residentes por los cuales votaron en
una asamblea. Por el Administrador
Hernandez Vivoni a la comunidad a los
efectos de que se diseflara de acuerdo a la
demanda. O sea, de acuerdo a la necesidad
de las familias que deseaban regresar al
residencial. Después de todco, pecr esta
razoén fue que habia confirmado  una
nectificacién de no desplazamientc con
derecho a regresar. Lo siguientes
comunicados fueron dirigidos o copiados al
Sr. Miguel Hernandez Vivoni por parte del
Alcalde de Caguas, el Serior Honorable
William Miranda Torres a la Lecda. Janice
Miranda Claudio. De Clara Cruz Directora
del Municipio o Vivienda Municipal, al
Ingeniero Angel Pérez al drea de
Desarrcllo vy Construccidn de Proyecto.
:Dbénde se encuentra el Residencial Gautier

Benitez hoy en dia? El1 Sr. Hernandez
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Vivoni asumidé el cargo de Administrador y

se..

MICHELLE DIAZ:
(Ininteligible)

MAYRA FLORES QUINONES:
.un  proyecte de no desplazamiento gque
salVaguardaba nuestros derechos al
beneficio de realojo, a un proyecto de
desplazamiento, gue ha permitido que las
personas nombradas por él, en el manejo de
realojo nos violen nuestros derechos. En
una reunidn sostenida el 18 de marzo del
2013 con el seficr Viveoni y la Sra. Ivette
Casada, nosctros al dia de hoy nos
encontramos con los mismos problemas.
Falta de asistencia del ©personal de
realojo para consegulr y evaluar posibles
unidades de vivienda. Inspectores
realizando sus inspecciones a la carrera.
La Viviendas previamente habian pasado

inspeccidn, ahora no estan aptas para
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vivir. No hay fondos para mudanza, no hay
fondos para fianzas, pero el ©perscnal
ceontinta entregando “Boucher” vy firmando
contratos, presiocnando a nuestra gente a
mudarse por su cuenta. No hay fondos para
cajas, ni para cintas adhesivas, y ustedes
saben que ningun mudanzero le monta una
mudanza a alguien si no tiene caja vy citas
adhesivas. Personas impedidas,
incapacitadas, envejecientes, no estéan
recibiendoc asistencia necesaria para el
proceso de realojo. No se estan honrando
las tarifas de la Ley 69, gue fue un
acuerdo contraido en este proceso de
realojo. Se estan dando “Boucher”
indiscriminadamente. No contamos con
vigilancia ni patrullaje preventivo para

proteger vida, salud y propiedades de los

residentes. El vandalismo en los
apartamentos vacantes dejandolos sin
ventanas, rejas, tuberia, todo esto
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generando serios problemas de
contaminacidén, tubos rotos, aguas negras,
malocs olores, criadero de mosquitos,
riesgos de incendio, corto circuito,
riesgo de caidas en hoycos, =zanjas hechas
por tuberias. Personas ajenas al
residencial, entiéndase deambulantes,
entrando a dormir en el apartamento..
MICHELLE DIAZ:
Tiene que concluir..
MAYRA FLORES QUINONES:

..en apartamentcs vacios. La salud fisica,
mental se ve afectada por la forma en que
fueron 1llevados a cabo estos procescs,
violentando los derechos constitucionales
de los residentes de Gautier Benitez. Que
exigimos los residentes antes la no
comparecencia del sefilor Vivoni, por eso
estamos agui en esta maflana, Jue nos
cumpla con el acuerdo vy el proyecto

inicial de modernizacidén, presentado en
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asamblea y avaladoe por la Junta de
Residentes. Y con el permiso de
todos ustedes, yo me voy a referir a los
que estan agui. Todos ustedes son
lideres comunitariocs, vy mi presencia en
esta maflana aqul sirve de ejemplc para

que ustedes no tengan gue pasar por 1lo

que estamos pasandoc nosotros
los residentes de Gautier Benitez. Por
esc estamos aqul en esta mafiana. Y

aqui le entrego copia de la comparecencia
que se la dejé ahi, vy si alguno tiene
verdad, alguna duda de lo gue estamos
presentando, pues aqui yo tengo evidencia
de cémo estamos viviendo los residentes de
Gautier Benitez. Al dia de hoy todavia, vy
me van a disculpar, el seflor Vivoni no ha
dado cara a los residentes de Gautier

Benitez.

PUBLICO:

APLAUSO.
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MICHELLE DIAZ:

Damos gracias a la sefiora Flores por su
ponencia. Ahora continuamos con la Sra.
Carmen Acosta del Residencial Bonneville

High en Caguas. Adelante por favor.

CARMEN ACOSTA:

Buenos dias, SOV Carmen Acosta del
Residencial Ronneville High. Soy
presidenta del &rea 8 administrada por MJ
Consulting. El pasado 19 de febreroc
algunos de nosctros pudimos participar de
la reunidn en el Municipic de Las Piedras,
en la misma se hicieron unas
recomendaciones, perc fue mads una reunidn
informativa.. Recalcamos gue necesitamos
participar desde el inicio hasta el final

del Plan Anual.

LCDA. JEANNETTE LOPEZ CAMUY:

Por favor a los compariercs, por favor les
vOoy a agradecer que permitamos que dofia

Carmen pueda continuar con su ponencia.

gﬁz‘éa«y Tranierite Center
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Les agradeceré silencio para gque dofia
Carmen también pueda ser escuchada como
han sido todos los anteriores y los que

nos faltan. Gracilas.

MICHELLE DIAZ:

Adelante dofia Carmen.

CARMEN ACOSTA:

Recalcamos que necesitamos participar
desde el principio hasta el final del Plan
Anual para nosctros como residentes
sabemos lo que nosotros necesitamos vy
poder informarnos ustedes que son los gue
hacen el Plan Anual, compartir nuestras
necesidades. Con el propésito de discutir
y analizar el Plan de la Agencia, los
residentes de la Junta de los Proyectos
Administrados por MJ Consulting,
trabajamos en comités de apoyo.
Representative por Pueblo, esta ponencia
tiene como  propdsito ofrecer nuestro

sentir a la Administracién de Vivienda
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Ptblica. Tomando en consideracidén la
calidad de nuestras comunidades,
acompafiando la ponencia estamos entregando
por escrito las necesidades fisicas de los
Proyectos y esperemos den prioridad a 1las
mismas. Ademds solicitamos que aprueben
el presupuesto 2013 y 2014, Sometida a la
Agencia por el Agente Administrador el
cual fue endosado por toda la Junta de
Residentes de cada Comunidad. Con
relacidén a, entendemos gue segun la ley la
Administraciodon de Vivienda Publica
considerard la recomendacliones de los
residentes. Tenemos recomendaciones
especificas dque interesamos se revisen vy
se incluyan en el Plan Anual. Para
comenzar sefialamos, para correccidén del
documento gque en la pagina 2 se hace
mencién de las metas 1, 2, 3 vy en la
pagina 3 pasa a la meta numero 5. Es

decir que se brincdé la meta 4. Sefialamos
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que es necesario corregir también el
nombre del Proyecto EGU306 gue se lea
Villas del Caribe, que se localicen
plantillas y se puede confundir con otro
proyecto que se llama Caribe. En el Aarea
de seleccidén vy ocupacidn, pedimos gque
Vivienda Publica tenga un proceso méas
efectivo durante el proceso de selecciédn
para que se evalué la conducta social de
la familia a ser seleccionada. Pueden
hacer entrevistas a los vecinos de esas
familias como en tiempos pasados para
asegurar una mejor calidad de familias en
nuestras comunidades ya que tenemcs mucha
comunidad que son tranguilas. Y hay veces
gue nos mandan gente de afuera gue noc son
tranquila vy lo que vienen es a dafar
nuestras comunidades. Recomendamos 1la
posibilidad de gque la tarjeta de renta
negativa para comunidades pueda ser

utilizada uUnicamente en las Agencias de
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Energia Eléctrica vy la Autcoridad de
Acueductos vy Alcantarillados. Lo cual
esas dos Agencias, no la estan aceptando.
Es de, ese dineroc es para el pago de
utilidades vy muchas personas no estéan
haciendo buen uso. Queremos seflalar Jgue
hay unas situaciones en una de estas
agencias, cuando alguien se muda a otra
unidad o una vivienda por realojo le pone
la deuda de 1las otras personas que alli
vivian. El residente tiene gue estar
pendiente, vy alertar tan pronto pueda,
pues estan llegandc una recibos bien altos
por unos servicios gue no se han consumido
por la familia nueva. En los casos de
atraso en renta o utilidades solicitamos
se evallen las circunstancias que llevaron
a estas familias a tener problemas en esta
area. Sabemos gue hay casos meritorios,
perc en los casos de perscnas envejecidas,

de paclientes de salud mental y de personas
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con enfermedades terminales solicitar una
evaluacién diferente pues tienen unas
caracteristicas especiales. No gueremos
tirar familias a la calle que
verdaderamente no tengan recursos para
sostenerse. Estariamos llenando las

calles con deambulantes y el algin momento

estos casos pues vuelven a AVP. Pues el
gobierno tendria que asumir la
responsabilidad. Le hago entre.. para la

Comunidad de Bonneville High necesitamos
una modernizacidén bien urgente. Nosotros
tenemos problemas de Erosidébn de Terreno,
cada dia mas grave, tenemos las
filtraciones es imposible vivir con ellas,
tenemos residentes que tiene que, por la
noche estan durmiendo de momento caen un
aguacero tiene gque mover todo porgue se
creen que estan en piscina. Tenemos
preoblemas de ratas, cucarachas y de todos

es30s problemas hay wveces dgque nosotros 1lo
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cogemos en relajo pero tenemos nifics gue
no saben distinguir una rata gque es
peligrosa vy los nifios pequefios van vy
Juegan con ellas, o tratan de Jjugar.
Tenemos gue se nos suben a los segundos y
terceros pisos, tengo una vecina que le
tiene pavor a las ratas vy tiene gue
cocinar encima de algo para poder cocinar.
I.e hago entrega de la ponencia del A&rea 8
al Secretario 3% a Maribel Cabeza,
personalmente, para gque tengan
consideracidn de nosotros los residentes vy
poder segulr viviendo como todos gueremos
vivir, en paz y en tranguilidad. Gracias.
MICHELLE DIAZ:
Muchas gracias a la sefilora Acosta por su
ponencia. Y continuamos con la Sra. Ana
Rosa Rivera de Alturas de Montellanos en
Cayey. Adelante.
ANA ROSA RIVERA:

Buen dia, mi nombre es Ana Rosa Rivera
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represento a la Comunidad de Montellancs,
proyecto con una propuesta de venta vy
administrador por el Agente Administrador
MJ Consulting. Fn el dia de hoy eh, la
preocupacidn gque ncsotros tenemocs como
residentes, de varios proyectos gque estan
para la venta, es dque al dia de hoy eh,
los procesos estan estancados Y
necesitamos saber c¢udles son las causas
por la cual todos estos procesos de estos
proyectos estan estancado. También
estamos sclicitando que al momento de, del
procesce de la venta, cuando vayan a elegir
a algunos residentes que, pues cuando
surjan las vacantes, gque se ncs dé la
oportunidad de cuando estén haciendo 1la
evaluacidn de estas personas qgue van a ir
para las comunidades que estan para la
venta, se nos dé la oportunidad de
nosotros este, estar en escos comités para

ver la calidad de, de gente que van a
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poner en nuestras comunidades. También
estamos preocupados porgque segun la, el
panfleto del Plan de c¢inco afios, se esta
poniendo para cinco afios mas el proceso de
venta de estas comunidades que son ocho
comunidades que estan para la venta. Y es
preocupante para nosotros puestc dque estas
comunidades son con una propuesta aprobada
de noviembre 28 del 2008 vy hasta este
momento esta el proceso estancade y es
preocupante también porque este, esta
propuesta tienen una vigencia de cinco
afios y ya su término es ya para el 28 de
noviembre de este afic en curso. Y
necesitamos pues que desde la Oficina del
Programa de Venta Y tanto de la
Administracidédn de Vivienda Publica se nos
dé a conoccer cuadles son las causas por el
estancamientc de estos procesos. También,
eh, se necesitan gue se asignen unos

fondos para unas mejoras extraordinarias
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ya dgue estas viviendas gque van a hacer
vendidas necesitan estar en odptimas
condiciones para hacer la aprobacidén de
los bancos. Porgue se conoce dgue si las
viviendas no estan en optimas condiciones
los bancos no las wvan a financiar. Y
necesitamos también saber, exactamente qué
es lo que tiene pensadce la Administracidn
de Vivienda Publica en cuanto a estos
Proyectos de Vivienda Publica porque segin
tenemos entendido piensan someter una
extensidén, un periodc de extensién para
estas propuestas gue estan a curso de
terminar. Eso seria todo, buenos dias.
MICHELLE DIAZ:

Muchas gracias por su ponencia. Ahora
continuamos con la Ultima deponente la
Sra. Yanira Anglerd, del Residencial Bella
Vista en Salinas. ¢No se encuentra? No
se encuentra, finalizamos entonces con los

deponentes. Bl equipo de trabajo de la
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Administracioén de Vivienda Publica
agradece su asistencia. Damos por
finalizada esta Vista Ptblica a las 10:15
de la mafiana. Que tengan todos un buen
dia.

Culminan los procesos siendo las 10:15 de

la mafiana.
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CERTIFICACION

Yo, Sonia I. Martinez Rivera,
transcriptora para fines de esta deposicién,
certifico correcta la anterior transcripcién
conforme a lo registrado en la grabacidén de 1la
misma.

Certifico, ademds, que en el dia de hoy
hemos entregadc el original personalmente a las
Oficinas de MJ Ceonsulting & Development, Inc.
localizas en el Edificio Angora Park Plaza en
Caguas, Puerto Rico, asi comoc una copia via
correo electroénico.

Y para que asi conste, firmo la presente

hoy 5 de abril de 2013.

ﬂﬁmﬁ@f Transerite Center
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DEPARTAMENTO DE LA VIVIENDA
ADMINISTRACION DE VIVIENDA PUBLICA

VISTAS PUBLICAS 2013-2014

MINUTA

FECHA: 27 de marzo de 2013

HORA: 8:00 AM.

LUGAR: Centro de Convenciones Santiago Palmer
Carr. 102 Km 33.5
San German, PR 007683

ASUNTO: Vistas PUblicas Administracion de Vivienda Publica

PERSONAS PRESENTES

» Sr. Francisco J. Baerga Ortiz Secretaria Interina
Departamento de la Vivienda

» Sra. Maria I. Cabeza Representante Administracion
Vivienda Publica

% Sra. Michelle Diaz Moderadora
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DEPONENTES:
> Luis Rosario
> Man’a Ramirez
> Carmen Rodriguez Rivera
» Sarai Bernard Ruiz
> Damaris Pérez
> Leonel Vega
> Luz M. Crespo
» Juan Ramos
> Alexis Ramos Adames
> Mayra Rodriguez
»  Luz Rodriguez Rodriguez
> Daisy Rivera
> Maritza Rodriguez Pérez
> Luis M. Silva

Res.

Res.

Res.

Res.

Res.

Res.

Res.

Res.

Res.

Res.

Res.

Res.

Res.

Res.

27 de marzo de 2013

Franklin Delano Roosevelt
Ramirez de Arellano, Mayagiez
Las Américas, Lajas

Lopez Nussa, Ponce

Aristides Chavier, Ponce

Luis Mufioz Rivera, Guanica
Rafael Hernandez, Mayagiiez
Flamboyan Gardens, Mayagiiez
Andrés Méndez,

Ext. Sabalos Gardens

Ernestc Ramos Antonini, Ponce
Ernesto Ramos Antonini, Ponce
Padre Nazario, Guayanilla

Recreo, San German
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DEPONENTES: Varios

TAQUIGRAFO DE RECORD: Sr.José R. Irizarry Lugo

SRA. MICHELLE DIAZ

P.

Buenos dias. Damos comienzo a los trabajos en la mafiana
de hoy a las 9:13 de la manana. Le pido a la sefora
Teodosia Ortiz, del Residencial Padilla, que tiene a cargo la
invocacién en la manana de hoy que, por favor, pase al
frénte. De pie los que podamos, para invocar la presencia

del Sefor.

SRA. TEODOSIA ORTIZ

R.

Muy buenos dias a todos. Vamos a invocar la presencia del
Nuestro Sefior Jesucristo. Buen Dios y Padre Eterno. En
estos momentos, estamos aqui reunidos y te damos gracias
por este hermoso dia. Nos dirigimos a Ti en este instante
para invocar tu presencia y para pedirte que seas TU él que
dirijas esta actividad en nuestras vidas. Te pedimos, oh, Mi
Dios, que nos impartas de tu sabiduria y derrames tu
bendicion sobre todos los aqui presentes. Guiamos a seguir

adelante, gracias Sefior. Amén.

AL UNISONO

R.

Ameén.

LCDA. MARIA I. CABEZA

P.

Muchas gracias por esa invocacion. En la entrada se les
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entregé una hoja que establece las reglas para conducir
esta vista publica. Estas son las siguientes:

Numero Uno: Registrarse al llegar.

Numero Dos: Tomar turno de ponencia, si va a deponer.
Nimero Tres: Se concedera un turno de cinco minutos a
cada deponente, este turno es intransferible a otro
depocnente.

Numero Cuatro: Antes de deponer, debera decir nombre y
nombre del proyecio o entidad a la que pertenece.

Nimero Cuatro: La ponencia debe ser sobre temas
relacionados al plan de la agencia.

Nimero Cinco: se recibiran ponencias por escrito en la
mesa destinada para ella.

Numero Seis: esperar su furno para que deponer
pacientemente. Nimero Siete: mantener silencio, mientras
se conducen las vistas publicas.

Numero Ocho: no hace comentarios a favor o en contra,
mientras ofros deponen o se dirigen a los presentes.
Numero Nueve: respetar a las personas que conduciran ios
trabajos y reglas aqui establecidas. En la mafiana de hoy
contamos con la presencia de |la Licenciada Janet Lopez
Camuy, Secretaria Interina del Departamento de la Vivienda,

quien presidira esta vista pablica. Mas adelante, se unira a



10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

Vistas Plblicas Vivienda 2013-2014 5 27 de marzo de 2013

nosotros la Sefiora Maria |. Cabeza, en Representacién del
licenciado Pier Hernandez Vivonni, Administrador de la
Administracion de la Vivienda Publica. Queremos agradecer
al Honorable Alcalde del Municipio de San German, por
colocar estas facilidades a nuestra disposicion para realizar
esta Vista Publica. También queremos agradecer a todo e!
equipo de trabajo de JA Machuca y el Agente Administrador
Anfitrién de esta Visia Publica. Ahora les dejo con la

licenciada Lopez que se va a dirigir a ustedes. Adelante.

LCDA. JANET LOPEZ CAMUY

P.

Muy bien dia a todos. Yo soy la licenciada Janet Lépez
Camuy. Tengo el honor de ser la Secretaria Auxiliar para
Asuntos Legales del Departamento de la Vivienda. Y
durante esta semana, estoy como Secretaria Interina del
Departamento, todo a su vez, que nuestro Honorable
Secretario, se encuentra fuera del pais tomando un
séminario en compariia del Sub-secretario. A nombre del
Honorable Rubén Rios Pagan, Secretario del Departamento
de la Vivienda del Estado Libre Asociado, les quiero dar la
mas cordial bienvenida a todos ustedes. Agradeciendo,
porgue han sacado de su tiempo y dejandole saber que
estamos aqui h.oy para ustedes, para recoger toda sus

preocupaciones, que tengan por esperado y por cierto que
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el Honorable Secretario va a estar atendiendo todas y cada
una de sus quejas. Que estamos aqui para eso, ustedes
son nuestra gente, ustedes son nuestro propdsito. Y para _
ese estamos. Me informan que el Administrador tuvo una
intervencion el pasado viernes y es por tal razén que la
sefora Maria |. Cabeza, es quién va a estar en la tarde, en
la mafiana de hoy incorporandose en su representacion.

Asi es que, les doy nuevamente la mas cordial bienvenida y
les voy a agradecer que usted con, verdad, como adultos
gue somos todos, eh, se rijan a las normas, a las ponencias
al tiempo que hemos establecido. Destacamos que esta
Vista Publica va a estar siendo grabada y les pido disculpas
porque yo he estado con, con asma por las pasadas seis -
semanas y estoy que cualquier olor me hace toser y ayer
tuve un buen dia y estoy que hoy parece que no va a ser tan
bueno y me ahogo. Asi que les pido disculpas por mi voz.
Nuevamente, quiero destacar que la vista estara siendo
grabada y va, y se, se preparara una minuta que forma parte
del documento final que se envia al Departamento de
Vivienda Federal. La Administracién de Vivienda Piblica del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico, convocé para hoy
miércoles, 27 de marzo. En este Centro de Convenciones

Santiago R. Palmer, del Municipio de San German una Vista
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Publica con el propésito de escuchar sus comentarios y sus
planteamientos sobre los asuntos concernientes al borrador
del Plan Anual 2013-2014, y el borrador tendra a cinco afios
de la Administracion de Vivienda Publica, segun requerido
por la Ley Federal de Responsabilidad del Trabajo y Calidad
de Vivienda del 1998, segln enmendada. Los dias 19 de
fébrero, en el Municipio de Las Piedras, y el 22 de febrero
en el Municipio de San Sebastian, de este afio, se realizaron
unos talleres de trabajo con el propodsito de discurrir el
borrador propuesto dei plan de [a agencia 2013-2014 con el
grupo representativo de la Juntas de Presidentes y el equipo
de trabajo de la Administracion de Vivienda Publica. Como
ustedes saben, tuvieron la oportunidad de conocer,
interactuar con el equipo de trabajo de la Administracion de
Vivienda Publica y de presentar sus interrogantes y de
presentar sus interrogantes las cuales fueron respondidas
su mayoria. Fomentando de esta manera, la participacion
de ustedes en el proceso de elaboracién de este importante
documento. Los comentarios y planteamientos recibidos en
estos talleres y los que surjan de estas vistas publicas, se
estaran tomando en consideracién para la elaboraciéon del
documento final del Plan de la Admiﬁistracién de Vivienda

Pudblica. Estas vistas incluye la participacion de los
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siguientes Municipios: Aguadilla, San Sebastian, Isabela,
Moca, Aguada, Rincén, Afiasco, Quebradillas, Camuy,
Lares, Hatillo, Arecibo, Las Marias, Mayagiiez, Maricao,
Hormigueros, Sabana Grande, Cabo Rojo, Lajas, Adjuntas,
Yauco, Guayanilla, Guanica, Ponce, Pefiuelas, Villalba,
Juana Diaz y San German. La fecha de publicacidén de los
anuncios de estas Vistas Publicas fueron el 5 de febrero de
2013, en los periddicos El Vocero, y El Nuevo Dia.
Queremos destacar que en el dia de hoy contamos con la
presencia de nuestro equipo de trabajo. Tenemos parte de
n_uestro equipo de trabajo que se distribuye de la siguientes
areas, eh, vamos a ver por aqui. Tenemos a la sefiora Doris
Gaetan, Administradora Asociada del Area de Seleccion
Ocupacién del Residentes (aplausos), la sefiora Sheila
Alfonso (aplausos), Programa Comunidad de Residentes,
sefior Carlos Lopez, Administracion de Proyectos,
(aplausos), el sefior Edwin Torres, del Area de Auditoria
Interna (aplausos), el sefior Juan D. De fa Cruz, del Area de
Seguridad, (aplausos), la sefiora Dimary De JesUs, Sistema

de Informacion (aplausos), y la sefiora Michelle Diaz,

nuestra moderadora del Area de Planificacién Estratégica

{aplausos). Les doy a todos, le agradezco sus aplausos tan

bonitos. Quiere decir que ustedes estan muy a gusto con



10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

Vistas Publicas Vivienda 2013-2014 9 27 de marzo de 2013

todo nuestro personal. Asi que sin nada mas, comenzamos

con nuestras ponencias. Adelante, Michelle.

SRA. MICHELLE DIiAZ

P.

Gracias. Se encuentra en el registro de deponentes,
procederemos con la presentacion de las ponencias, la
p_rimera persona en el listado de deponentes es el Sefor
Luis Rosario, del Residencial Franklfn Delano Rooseveit, en

Mayaguez. Adelante.

SR. LUIS ROSARIO

R.

Buenos dias a todos los presentes. Luis Rosario, del
Residencial Franklin Delano Rooseveit, Saludos cordiales.
La presente es para informaries que nosotros los residentes
del Residencial Franklin Delanoc Roosevelt, nos
mantenemos trabajando arduamente para una mejor calidad
de vida dia a dia. Queremos hacer hincapié como esta
desglosada el proyecto, 600 unidades, de las cuales 180
son un cuarto, 240 son dos cuartos, 144 de tres
habitaciones y 36 habitaciones de cuatro cuartos, las cuales
se nos informd que en la ubicacion se nos iba a liquidar un
cuarto por habitacion, el cual nosotros no estamos de
acuerdo. Debido a que nosotros tenemos muchos
residentes en habitaciones de dos y de tres. Hay

hacinamiento. Sinos eliminan un cuarto, dénde vamos a
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meter a toda esa gente, y no podemos. Porque nuestros
apartamentos son grandes, y nosotros tenemos esos
apartamentos desde el 1952. Entonces, dicen que son
monumentos histaricos y le han brindado todos, todo lo que
es monumento histérico de...y ahora los quieren desbaratar
para hacerlos nuevos y yo creo que no se debe. Porque
nos tiraria a todos los residentes para afuera, porque nos
quieren dar esos apartamentos de un cuarto. ;Para qué?
Entonces, nos van a liquidar un cuarto de todos los
apartamentos, y cuando vengamos a ver, los de cuatro
cuartos quedan fuera. Y no podemos, tenemos 36 familias
en cuatro cuartos. Ahora si quieren, yo estoy, nosotros
tenemos area amplia, areas verdes, se pueden hacer un
edificio con el dinero que hay. Son 55 millones, pues, que
hagan un edificio multipisos, que yo creo que es mas facil
hacer un edificio que destruir 600 viviendas. No sé. ;jQué
ustedes dirian en cuanto a eso? Porque nosotros ahora, la
privatizadora esta..., se estan pintando las verjas, se
pusieron 47 gabinetes nueves y se estan pintando por fuera.
Si podemos trabajar juntos con la Administracion para tratar
dé poner el residencial en buenas condiciones. Por fuera,
porque segun dijo Vivienda, que no se pueden tocar por

fuera. Y si no lo tocamos por fuera, jpara qué yo quiero por



[y

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

Vistas Publicas Vivienda 2013-2014 11 27 de marzo de 2013

dentro? Eso es todo.

SRA. MICHELLE DIAZ

P.

Muchas gracias por su ponencia, Sefior Rosario.
Continuamos con la sefiora Maria Ramirez, del Residencial

Ramirez de Arellano, en Mayagliez. Adelante.

SRA. MARIA RAMIREZ

R.

Si. Muy buenos dias. Es que estoy un poco ronca. Somos
de la Comunidad Ramirez de Arellano, de Mayaglez.
Represento el Consejo de Residentes... Lo de nosotros es
tan corto que en el proyecto de nosotros hay para venta,
hay, aproximadamente, entre 35 a 40 residentes que tienen
sus apartamentos pagos, aun no tienen una Certificacion de
Compra y Escritura, pero estamos en el proceso de
modernizacién . Yo he hecho muchas solicitudes porque la
modernizacién ha dejado unos defectos. Y entendemos que
si un residencial que esta para la venta lo estan
modernizando, deben estar en perfectas condiciones, sin -
fallas, porque por muchos afnos tenia la falla de hicieron una
modernizacidn sin, sin revisar el disefio, usaron el mismo
disefio de muchos afios atras y las falias existen. Estamos
pidiendo un presupuesto que le hablamos al sefior ...
Gonzalez, hemos escrito a nuestra administradora, al Ing.

..., pero siempre él nos contesta que el presupuesto ya se
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dio para la modernizacion, pero, si ellos hicieron mal uso del
dinero de la modernizacién, no es culpa del residente
Necesitamos que esto, que esos puntos de la
modernizacién sean corregidas. Hicieron un Centro
Comunal y una oficina con el propdsito de que como eran
para la venta, era para ...pero para muchos afios. Porque
los demas residentes son 80 apartamentos, en lo que los
demas residentes ferminan de pagar, pues, no vamos a
tener ningun Centro Comunal y ninguna oficina para el
Consejo que es lo que necesitamos. Estamos sometiendo
las sugerencias de que si nos aprueban un presupuesto que
sea para, que por 1o menos, una segunda planta se
establezca en la oficina, y algunos residentes que son los
que se quejan que no tienen un Centro Comunal, que
puedan utilizarlo. Esto se esta utilizando como oficina. Hay
muchos ...en la oficina y se esta utilizando. Sabemos que
nunca habiamos tenido tanto personal como ahora. Y
ademas de las fallas, pues, que son las cocina, que estan
horribles. Estamos pidiendo un presupuesto, por lo menos,
para... Que es lo mas, lo mas que hemaos de esperar,
porque ...estos pisos cuando se entra.. Estan horribles.
Los...de los, ...en el mes de abril que son los edificios, dos,

cuatro, seis, ocho,...lo que pasa que ahora no tienen
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el...porque el constructor dice que no habia presupuesto
para eso. O sea, que no nos quedd unanime el proyecto,
unos quedarcon de una forma y otros de otra. Y, entonces,
como esta utilizando la cancha para las actividades de
nosotros, estamos pidiendo, por lo menos, que se arregle la
cancha, porque estan entrando carros de noche y estan
haciendo cosas y, entonces, nos van a ...no contamos con
un centro comunal y queremos que por los menos nos den
un presupuesto para la verja. Y otras cosas que se han
alegado que en la cancha gue son como...que...ahi estan
todas las fallas, inclusive nos visito el Ingeniero Vega, que
es el que monitorea la modernizacién y se
guedaron...apartamentos de todas las fallas que tienen esos
apartamentos. Sile es posible, le agradeceremos que nos
tomen en cuenta y por lo menos, asignen un presupuesto
para la remodelacion de este. Porque no es justo que si es
de ellos, estén alegando que no, que no es para, para una

buena calidad de vida. Gracias.

(APLAUSOS)

SRA. MICHELLE DiAZ

Muchas gracias por su ponencia, sefiora Ramirez. Vamos
al proximo deponente. Es la sefiora Carmen Rodriguez

Rivera, del Residencial Las Ameéricas, en Lajas. Adelante.
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SRA. CARMEN RODRIGUEZ RIVERA

R.

Muy buenos dias. Este nuestro.. filtracién de los techos...

'LCDA. JANET LOPEZ CAMUY

P.

Dofia Carmen, disculpe que la interrumpa. Toda vez que
estamos teniendo problemas con el audio, les voy a pedir a
todos los deponentes hablar un poquito mas lento para ver
si los podemos escuchar, porque realmente no lo estoy
escuchando bien. Le voy a agradecer si usted puede hablar

un poquito mas lento, dofa Carmen.

SRA. CARMEN RODRIGUEZ RIVERA

R.

Okay. Gracias. Pues, gueremos saber del estado de ia...
del proyecto, la, eh, eh, hay filtraciones en el techo de los
edificios modernizados del 7, 8, el 9, el centro comunal, el
edificio 12 de la bibliocteca electrdnica y la oficina de
nosotros, de administracion, que cuando llueve hay
filtraciones. El centro comunal no cumple con ias
especialidades de impedimento. No cuenta con una rampa
de, de impedidos, ni bafios en el interior. En el Edificio 7,
modernizado, todas las viviendas son de un dormitorio, no
héy una vivienda para impe..., para personas impedidas.
Todos son. No hay una, ni un apartamento que se pueda .
decir si hay una persona enferma que ienga que ira un

apartamento de un cuarto, no hay las facilidades para la
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persona impedida. No contamos con estacionamientos para
autos de los, de los residentes. Se contemple una
modernizacion de una verja o que va alrededor del proyecto.
En el edificio 7 modernizado, no tiene aleros en los lados
posteriores, por lo cual, este inundan cuando llueve, eh, se
moja todos los balcones en la parte de atras. Que tenemos
ese problema desde que se hizo la, la remodelacion. En el

edificio del, en el edificio de modernizacion....

SRA. MICHELLE DIAZ

P.

Perdoneme, Sefiora Rodriguez. Disculpeme un momentito.
Le pido silencio a los compafieros para poderia escuchar
porque tenemos problemas con el audio. Gracias.

Continde.

SRA. CARMEN RODRIGUEZ RIVERA

R.

En el edificio 7 no se cuenta con unas facilidades para linea
telefénica. Que tampoco nos tiraron linea telefénica, y ahi .
en ese edificio hay unas personas mayores de edad
avanzada y casi tedos tienen que tener, este, teléfonos
celulares porque tampoco se tird una linea telefénica para
esas viviendas. No contamos con ella. Se inunda la cancha
del proyecto, también, que tambien tenemos ese problema
gue cada vez que caen unas lloviznas, o lo que sea, se nos

inunda la cancha del proyecto. En, a la parte de atras de las
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residencias 7, 8 y 9 se nos inunda y la cancha tambien se
nos inunda también y los balcones. Eso es todo y muchas
gracias. Buen dia. Muchas gracias por su ponencia. Vamos
a continuar con la sefiora Sara |. Bernard, del residencial

Rafael Lépez Nussa, en Ponce. Adelante.

SRA. SARAI BERNARD RUIZ

R.

Buenos dias. Mi nombre es Sarai Bernard del Residencial
Dr. Rafael Lopez Nussa, RQ1016. Mi ponencia es porque
mayormente la gente que tiene las modernizaciones
siempre se quejan de que los apartamentos estan peores
cuando los modernizan que antes de modernizarlos. Yo
entiendo cuando las Juntas se reunen con Ios ingenieros de
las modernizaciones y les hacen unas observaciones o
requerimientos, los deberian tomar en cuenta, porque asi,
se evitarian el volver a reinvertir el dinero, pues, el
presupuesto queda mas corto. Ejemplo, el residencial
Lépez Nussa, nos instalaron unos, unas lamparas. Cada
lampara lleva tres bombillas, cada ldmpara. Yo tengo 404
apartamentos. Estoy hablando de alrededor de 8,000
bombillas. Cuando se nos ensefio la primera lampara,
nosotros le dijimos que eso no iba a funcionar en un
residencial, nos dijeron, “Vivienda va a costear las

bombillas”. Cada bombilla 4 y lugares de $5.00. Ocho mii
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bombillas a $4.00. ;Cuanto es? ;Qué esta haciendo el
residencial? Pedimos, vamos a poner 900 bombillas, con
mas nada, 21 cada tres meses. Hay que quitar esa
lampara, botarla y volver a poner una de rosca. Cuando eso
se dijo en la modernizacion. Cuando modernizaron, les
solicitamos una salida de emergencia, algo normal, nos
dijeron que no. Tuvo que AVP volver a invertir una
propuesta aparte para hacer una salida de emergencia.

¢ Por qué? Porque no oyen a los residentes que somos los
gue vivimos ahi. Los que sabemos las necesidades de
nuestros residenciales. Una peticién. No sé. ¢Verdad? Si
se tomara, porque esto lo llevo diciendo todas las vistas,
hacen arfios, el sefior Machuca, esta aqui, sabe que
npsotros le llevamos esa situacién. Cuando se cuentan los,
para le renta, las pensiones alimentarias. Se cuenta como
un ingreso, esta bien, porque mama recibe un dinero. Y
paga bien. Papa tiene que pagar ese dinero y no se lo
cuentan como un gasto. Me dicen que eso hay que llevario
a HUD, que eso no procede en Puerto Rico, pero yo estoy
solicitando que se lleve esa preocupacion a HUD, porque si
yo pago $100 por una pensién, uno dice $100 es poco, pero
y los papas que tienen que pagar 400 6 500 pesos

mensuales y la tienen al dia. Esos 500 se cuentan para
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pagar la renta de su casa. Se les hace bien dificil. Eso es
todo. Gracias y buen dia.

(APLAUSOS)

SRA. MICHELLE DIAZ

P. Muchas gracias a la Sefiora Bernard por su ponencia. Eh,

la préxima deponente es |la sefiora Damaris Pérez. No me
anotd el proyecto, pero puede pasar al frente. Damaris
Pérez. Adelante.

SRA. DAMARIS PEREZ MARTINEZ

R. Buen dia a todos. Como dijo la sefiora, mi nombre es

Damaris Pérez Martinez y soy la presidenta del Consejo dél
Residencial Aristides Chavier en Ponce. Pues, mas que
guejas, pues, tengo tres peticiones. Una de ella es que, eh,
la companfia Del Valle Group empezé modernizaciéon en el
2006 y nos entrega el proyecto en agosto de 2011.
Nosotros teniamos un parque. Tenemos un parque de
pelota, pero el parque de pelota teniamos dos bafos, uno
para damas y uno para caballeros, y un kiosco. Cuando Del
Valle fue a realizar la modernizacién de! parque, pues, eh,
rompieron ios bafos y rompid el kiosco y, pues, nosotros
pedimos que, por favor, este, pues, que se nos pongan
nuevamente los bafios y, los bafios y el kiosco porque

realmente es una necesidad para cuando vamos a tener las
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actividades. Lo segundo es, eh, tenemos una cancha bajo
techo doble, pero tenemos el problema del excremento de
palomas. Necesitamos una malla porque, pues, realmente
nosotros impactamos sobre 200 a 300 nifios con el
programa Cancha Abierta y el programa de...de Esperanza,
pero, pues, no sirve de nada porque, pues, se pinta, se pinta
y se pinta y, pues, por lo general, casi todos los torneos de
cancha abierta en el area Sur se hacen en nuestro
residencial y, pues, lo pintamos bien bonito, pero ya en uno
o dos dias el residencial, este, eh, eh, la cancha, pues, esta
sucia y aparte de que eso atenta contra la salud de los nifios
y los jovenes que nos visitan. Y otra cosa bien importante
es el ajumbrado de la calle B de nuestro Residenciél,
Nosotros hemos hecho querellas a, a Energia Eléctrica y
hemos hablado con el sefior Héctor Rodriguez, que es quien
esta a cargo de, de este sector, este, que cuando se
modemizo, pues, esos postes de alumbrado no estaban alli,
ahora los hay, pero desde que se entregé el proyecto esa
area yo no, personalmente yo los marqué, los identifiqué,
este, y nunca prendieron. Ellos van con sus..., vany
cambian los fotos, pero realmente el problema no son los
focos, sino que es la cableria. La semana pasada ellos

montaron una brigada, llegaron a las 2:00 de la tarde,
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estuvieron 20 minutos, porgue esa es la calle donde yo vivé,
0 sea, que yo estoy supervisando lo que ellos estan
haciendo. Estuvieron como 20 minutos y se fueron. Eh,
cuando yo voy a administracion, administracién me pregunta
qué pasd, yo le digo, pues, realmente no sabemos.
Llamamos a Energia Eléctrica y, entonces, lo que se nos
informa es que ellos no pudieron hacer el tfrabajo porque
aparentemente, el punto de drogas no los dejo hacer el
trabajo. Fue completamente falso porque en esa area no
hay nada de eso. Es bien para adentro. Este, pues, ya que
nosotros hemos hecho las gestiones para ver si, enfonces,
por esa area porque, pues, precisamente, donde estamos
teniendo los problemas de tiroteos y las situaciones es en
esa area, para mi por lo menos, con esa area ¢on luz.

Gracias.

(APLAUSQOS)

SRA. MICHELLE DiAZ

Gracias por su ponencia. Continuamos con Leonel Vega,

del Residencial Luis Mufioz Rivera en Guanica. Adelante.

SR. LEONEL VEGA

Muy buenos dias a todos. Mi nombre es Leonel Vega, de
parte del Residencial Luis Mufioz Rivera de Guanica.

Agente Administrador de... Company y mi residencial esta...
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Este, aproximadamente, hacen 10 afios la primera fase que
pertenece a AVP se moder..., eh, se modernizé y, entonces,
este, nosotros tenemos, pues, una problematica y le
estamos solicitando a Vivienda Publica a ver si se nos
pueden asignar fondos para la compra de gabinetes, ya que
los mismos estan en malas condiciones y estan, y estan
deteriorados. Este, para ver si nos pueden asignar fondos.
Mi proyecto también cuenta con 202 estacionamientos y le
estoy solicitando, verdad, que por, por, por los residentes
que me hicieron el acercamienio para ver si se podian hacer
mas estacionamientos en el proyecto, porque hay muchos
residentes, pues, que tienen varios vehicuios, mas los
visitantes que vienen a nuestro proyecto, pues, los
estacionamientos no dan abasto. Para verificar si se podria
hacer algo respecto al estacionamiento. Y también a ver si
nos pueden solicitar, este, si nos pueden proveer los, los
tubitos para, para la grama porque también me estan
utilizando la grama como estacicnamiento, ya que, pues,
como son tantos vehiculos y no hay estacionamiento, pues,
me estan utilizando la grama, y esto es lo que esta
provocando, pues, que nos estan dafiando y quisiera que se
pusieran los tubitos para que no, no dafien la, la grama. Y

también le quiero solicitar para ver si nos pueden sellar la
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cancha, la cancha de nosotros que, pues, se nos entregé
Administracion, porque la...y quisiera, pues, que se nos, se
nos cierre por completa para que Administracion tenga
control de ella, ya que, pues, se le esta dando mal uso,
estan entrando carros dentro de la cacha, la estan utilizando
para “‘car wash”, para mecanear y, pues, incluso, este, para
ofros cosas que, pues, que, que no vienen al caso, pero,
que, que la cierren por completa. Y también tenemos una
problematicas en los edificios nuevos que ya estan
modernizados tenemos un problema con los calentadores
de linea, que los mismos, pues, han salido defectuosos y las
solicitudes llueven todos los dias en la oficina de
administracion porque, pues, nos salieron malos los
calentadores de lineas. En varias ocasiones, pues, en las
funciones de, con la companiia...Control, le hemos lievado la
problematica, pues, hasta el sol de Hoy no he hecho ninguna
solicitud, respecto a la problematica. Muchas gracias y

buenos dias para todos.

(APLAUSOS)

SRA. MICHELLE DIAZ

Muchas gracias por su ponencia. Seguimos con la sefiora
Luz Crespo, del Residencial Rafael Lopez, Rafael

Hernandez, que se encuentra en Mayaglez. Adelante.
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SRA. LUZ M. CRESPO

R.

Buenos dias. A nombre del Residencial Rafael Hernandez,
les deseamos bien que la pasen bien con nosotros y que
todas nuestras ponencias sean escuchadas por el
Secretario de Vivienda. Nosotros como residentes estamos
en proceso de una modernizacion, la cual se esta llevando a
cabo y lo Unice gque nosotros le estamos pidiendo que no
se..., este, instald en un disefio de nuestras unidades una
cancha, para nuestros residentes. En el area residencial
Rafael Hernandez nunca tuvo su cancha. Estamos pidiendo
tambiéen gue, por favor, se demuelan los edificios que estan
vacios. Tenemos un sinfin de deambulantes, usuarios de
drogas, el cual {i entras a esa area donde van a ser
ubicadas las oficinas provisionales de nuestro residencial y
es una pestilencia que nadie la soporta. Ayer yo tuve por |
alli, porque teniamos una actividad de ASSMCA, y fuimos a
buscar a los usuarios para que tuvieran alli, pero eso es
imposible entrar en esa area que, por favor, traten de
conseguir los permisos necesarios para demoler esos
edificios que nos estan ocasionando tanto y tanto problema.
Porque desde ambulantes de toda la isla nosotros tenemos
ahi. Y necesitamos que, por favor, traten de hacerlo lo

antes posible, ya que si se ubican las oficinas del proyecto
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van a estar con todos esos edificios vacios y todos esos
ambulantes inyectandose drogas al frente de todo el mundo.
Ténemos un problema y, por favor, les pido a ustedes que si
el Secretario de Vivienda puede ir a nuestra comunidad, que
vaya. Con el..., con el administrador, porque él iba a llegar
y no pudo. Pero le estamos pidiendo gue, por favor, o
haga. Tenemos un problema inmenso con eso y no
simplemente los adultos, para los nifios que se pasan
corriendo por esa area. Porque hasta las jeringuillas se
encuentran donde quiera. Yo desearia que ustedes vieran
como nosotros estamos viviendo. Nuestro Residencial esta
guedando bello, porque les digo los que estan en la
modernizacién como tal, estan preciosos. Pero toda esa
area que esta vacia le quita ia vista a la modernizacion.
Okay. Si me hacen el favor. Y muchos saludos de nuestro
privatizador que aqui esta, y de todos nosotros como
presidente del Residencial Rafael Hernandez. Muchas

gracias.

(APLAUSQOS)

SRA. MICHELLE DIAZ

Muchas gracias por su ponencia. Antes de continuar,
necesito silencio nuevamente a los compafieros, para poder

escucharlos bien, Gracias. Continuamos con el sefior Juan
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Ramos, del Residencial Flamboyan Gardens en Mayaguez.

Adelante.

SR. JUAN RAMOS ACEVEDO

R.

Buenos dias. Mi nombre es Juan Ramos Acevedo,
represento al Consejo de Residentes del Flamboyan
Gardens, en Mayagiiez. Eh, comparecemos ante ustedes
con el proposito de presentarle, eh,...para solicitarie a la
Administracion de Vivienda Plblica ¢ HUD, que nos incluya
en la Propuesta Federal Total Project, Seccion 32, Vista de
Propiedad. Como consejo de residentes considero ias
siguientes necesidades de mantenimiento extraordinario:
remocion de baferas, techar area de “laundry” en la
vivienda, construccién de oficina para el consejo de
residentes, techado de |a oficina de la administracion,
mejoras de la cancha, construccion de muro de contencion
detras de las viviendas del 20 al 35, facilitar erosién de los

terrenocs y recoger aguas. Eso seria todo.

(APLAUSOS)

SRA. MICHELLE DIAZ

P.

Muchas gracias por su ponencia. Continuamos con el sefior
Alexis Ramos Adames del Residencial Andrés Méndez, de

Ciales. Adelante.
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SR. ALEXIS RAMOS ADAMES

R.

Buenos dias. Mi nombre es Alexis Ramos. Soy presidenie
del Consejo de Residentes del Residencial Andrés
Méndez...en San Sebastian. Y el Consejo de
Residentes...realizamos las siguientes necesidades.
Tenemos problemas con los focos de los 27 edificios de, del
residencial en el San Sebastian Valley, ya que estamos en,
estamos a obscuras y, pues, es de suma necesidad que nos
arreglen en esos focos lo mas pronto posible, por la
seguridad de nosotros, de los residentes. Eh, la segunda es
el aire acondicionado en el centro comunal, ya que
necesitamos, pues, tener las facilidades de los aires, pues,
para hacer actividades y llevamos ya, mas o menos,
llevamos como tres residentes que ha pasado, que todavia
es la hora que no, no han hecho nada alli. Y pues, me
gustaria que antes de que...a los términos gque se mejorara
ese, esa propuesta, por lo menos. Y ia tercera las
computadoras de la biblioteca tienen servicio de Internet,
pero el personal de Vivienda no las ha programado, por la
cual se encuentran inoperantes en este momento. Este, la
cuatro, una propuesta para de, para las camaras de
seguridad y si se pudiera las cinco viviendas a ser vigilada

por la Policia de Puerto Rico, para que esto realicen rondas
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preventivas y visiten la oficina de administracion para que
firmen documentos que se evidencie la ronda, ya que
cuando se llama al cuartel no envian patrullas por,
alegadamente, falta de personal. Eso es otra cosa que hace
falta por seguridad y alli. Brillan por su ausencia. La
namero seis, ...de menores, tengo problema en el
residencial San Sebastian Coll por seguridad de los
menores y...a, a...ya que para el pasado Secretario en el
2008, sefior Carlos Laboy, se comprometié en hacernos esa
propuesta, pero no ha llegado. Eso es todo. Muchas

gracias y pasen un buen dia.

(APLAUSOS)

SRA. MICHELLE DIAZ

P.

Muchas gracias al sefior Ramos por su ponencia.
Continuamos con la sefiora Mayra Rodriguez, del
Residencial Extension Sabalos Gardens en Mayaglez.

Adelante.

SRA. MAYRA RODRIGUEZ

R.

Si. Muy buenos dias. Minombre es Mayra Rodriguez. Soy
la presidenta de la Junta del Residencial Extensién Sabalos
Gardens en Mayagiiez. Administrada por Cost Control
Company. Mi pregunta es. ;Por qué un residencial que

esta “ready”, donde tiene una partida doble de dinero, tiene
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tantas necesidades e inquietudes que no se toman en
consideracion? Mensualmente, yo asisto a las reuniones de
alta gerencia, donde aqui tengo evidencia. Yo le entrego al
agente administrador la problematica de nuestro residencial.
Las mismas brillan por su ausencia en muchas ocasiones.
Hacen meses, y yo diria que afios, yo lievo llevadndole unas
inquietudes a ellos donde, lamentablemente, se ha vuelto
costumbre de que le hacen casos solamente cuando vienen
a unas vistas publicas o una inspeccién del lugar. En el
residencial en los meses que le sigue y durante todo el afno,
¢ho es importante? Yo tengo aqui también evidencia que
desde el 2009, yo tengo un, un, una orden de servicios, que
esta aqui, de una filtracién gue yo tengo en mi residencial
que fue paralizado hace tres afios. Terminé la
modernizacion. A la fecha de hoy esto brilla por su
ausencia. Yo me reuni con el agente administrador, con la
administradora del proyecto, porgue todo yo lo sigo por los
canales que son. La misma administracion yo le pregunté a
la administradora sobre el estatus de esto y ella me indica,
porque ella comenzd que el papel en donde se supone que
el agente administrador le solicita el servicio de garantia a la
modernizadora que estaba, ellos no saben donde esta ese

papel. Yo encuentro otra cosa también, yo llevaba bastante
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tiempo que me cogieran y me alumbran los postes que
quedaron, este, cuando se acabd la modernizacion, que eso
flevaba un proceso de una hoja que era, este, la hoja 18 que
da el Municipio. Yo me reuni con el sefior Martinez y yo |
misma hice los pasos. Yo fui al Municipio porque yo trabajo
con el Municipio y yo fui y ellos me aligeraron el paso y ellos
alumbraron varios postes. Los que yo llevaba meses
pidiéndole los que me alumbraran, que eran los del frente de
mi casa, los vinieron a alumbrar antes de ayer. Y el trabajo
que hicieron quiero que lo verifiguen porque de donde
cogieron la electricidad la estan cogiendo de un
transformador. Si ese transformador se recarga, ¢qué va a
suceder ahi en el proyecto? Porque yo encuentro que las .
necesidades deben de atenderlas con tiempo. No lo hagan
cuando nosotros tengamos que venir donde ustedes, para
que verdaderamente nosofros estemos, supuestamente,
contentos con ellos y no decir las cosas que estan
sucediendo aqui. Porque yo le pido a usted como Vivienda
Publica, verdaderamente, un agente administrador no esta
funcionando bien por entregarles a ustedes mensualmente
un informe donde ellos estampen su firma. Tienen que
verdaderamente ver si ellos estan trabajando como se

merece. Muchas gracias. Que pasen buen dia.
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(APLAUSOS)
SRA. MICHELLE DIAZ
P. Muchas gracias. Ahora continuamos con la sefiora Luis
Rodriguez Rodriguez, del Residencial Ernesto Ramos
Antonini, de Ponce. Adelante, por favor, por favor.
SR. LUIS RODRIGUEZ RODRIGUEZ
R. Buenos dias a todos y que Dios me los bendiga. Yo soy
Luis Rodriguez, del Residencial Ernesto Ramos Antonini.
Estamos pidiendo unos gabinetes porque los empezaron a
poner y varios residentes que se quedaron sin gabinetes.
Este, la entrada al parque, este, que me lo estan pidiendo
los nenes para el parque de pelotas. También un kiosco
para la cancha. Seguimiento para los caientadores de agua
caliente. Una pista para caminar. Una rampa para unos
nifios impedidos, que hace falta a la entrada. Y eso es todo.
Muchas gracias y que Dios me los bendiga.
(APLAUSOS)
SRA. MICHELLE DIAZ
P. Gracias por su ponencia.
SRA. DAISY RIVERA
R. Con el permiso. Mi nombre es Daisy Rivera, presidenta del
Residencial Ermesto Ramos Antonini y yo, me gustaria

pedirle, este, que le diera un seguimiento al, al centro
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comunal, eh, en el piso, las losas, tanto en la tarima como
en, en los bafios. ;Como es? No, no, que lo que tengo es
unos “tiles”, que se le estan saliendo. Yo lo que quisiera es
que se cambiaran esas “tiles” para poner losas a todo el
piso. ...centro como al ... A ver si pueden cambiarlas. Eso

es todo. Muchas gracias.

(APLAUSOS)

SRA. MICHELLE DIiAZ

P.

Bueno, continuamos con la sefiora Maritza Rodriguez
Pérez, del Residencial Padre Nazario en Guayanilla.

Adelante.

SRA. MARITZA RODRIGUEZ PEREZ

R.

Buenos dias al personal de Administracion de Vivienda
Publica y al Agente Administrador y a todo el publico en
general. Mi nombre es Maritza Rodriguez Pérez. Soy la
presidenta del Residencial Padre Nazario en Guayanilla.
Varias de las peticiones mas importantes para nuestro
residencial son las siguientes: filtraciones en los techos.
Durante las liuvias varios apartamentos sufren de las
filtraciones de agua y esto ocasiona darfio al equipo eléctrico
y todo el mobiliario de la residencia creando a la vez un
sinndmero de problemas de humedad, incluyendo ios

“closets” y demas areas de la residencia. Al igual tenemos
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problemas con los arboles frondoseos. En todo el residencial
hay varios arboles demasiado grandes y han ocasionado
muchas situaciones. Es importante que se provee el equipo
necesario para la poda de arboles y que éste esté disponible
para ser utilizado en cualgquier momento, en el dia que sea
necesario ser este solicitado. Durante muchos anos nuestra
comunidad carece de un lugar apropiado para realizar
actividades para nuestra comunidad, es por esto que
oficialmente realizo la peticidn en esta ponencia publica del
Residencial Padre Nazario se le aprueben los fondos
necesarios para la realizacion de un centro comunal, 0
modificar la cancha que, actualmente, tenemos y crear un, y
crearle unas facilidades..., ya que la misma cuenta con
cocina y bafno. La cancha de nuestro residencial solamente,
0 sea, solamente lo que le pedimos es para cerrarla y que...
Al igual también, solicitamos la creacién de un pequefio
pargue pasivo para los nifios menores de 16 afios. Segun
analisis realizado de parte de esta servidora, hay 88 niflos
gue fluctlan entre esas edades de 1 a 16 afios. Y entiendo
que este parque pasivo le puede servir para toda nuestra
cemunidad. En nombre de esta servidora y todos los
miembros del consejo de residentes, le agradecemos al

Agente Administrador por...por su compromiso hacia
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nuestro proyecto y a todo el personal de Vivienda Publica.
Sin mas nada que afiadir, doy por terminada ponencia.
Gracias.

(APLAUSOS)

SRA. MICHELLE DIAZ

P. Muchas gracias por su ponencia. Ahora continuamos con el

préoximo y ultimo deponente en el dia de hoy, es el sefior
Luis Silva Mercado, del Residencial Recreo en San German.
Adelante.

SR. LUIS SILVA MERCADO

R. Muy buenos dias a todos los presentes. Primero que nada,

les quiero agradecer a todos los residentes, verdad, por el
compromiso que fienen de trabajar voluntariamente para
mejorar la calidad de vida de todas las familias de
residenciales publicos. Yo asi me crié... Hace 10 afios tuve
fa oportunidad de ser presidente del consejo. Una
experiencia bien enriquecedora para mi como ser humano,
¢ verdad? Y en este momento, pues, no pertenezco a la
Junta de Residentes, pero si les quiero presentar unas
preocupaciones que tenemos en ambos proyectos, que yo
entiendo, como joven, son, eh, muchas necesidades que se
puedan corregir. En el Residencial Manuel F. Rossy, del

cual fue modernizado hace unos afos, tenemos la
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problemiatica de gue tenemos un cuartel que se realizé para

brindarle seguridad al proyecto, verdad, ese cuartel desde

gue se entrego el proyecto modernizado, no se le esta

dando ningun tipo de utilidad. Entonces, se nos esta
perdiendo el residencial nuevamente, porque tenemos el
punto de drogas cercas de las areas recreativas. Yo
entiendo que si le podemos dar énfasis y nuevamente
podemos hacer un acuerdo con la Policia de Puerto Rico
para que nos brinde esa seguridad, podemos llegar a
resultados positivos y podemos darle a los padres de
nuestros nifios la seguridad y la tranquilidad de que sus
nifios puedan jugar en estas areas recreativas, sin tener la
preocupacion de que pueda surgir algo de que pueda
lamentar la vida de ellos. Tambien les quiero traer la
problematica de gque no tenemos lineas telefénicas en el

résidencial Manuel F. Rossy, no se han hecho...

SRA. MICHELLE DIAZ

P.

A los compafieros que estan en la parte de atras, les
pedimos silencio, por favor. No hemos culminado con la
ponencia. Hemos escuchado las ponencias de fodas las
personas que antes del sefior Silva. Se expresaron. Por
favor, vamos a escucharlo y a hacer silencio. Gracias.

Adelante, Luis.
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SR. LUIS SILVA MERCADO

R.

Tenemos esa problematica de las lineas telefénicas, que
muchos residentes que constantemente se quejan de que
no pueden tener ese servicio. Pues, que ustedes puedan
hacer las gestiones con, eh, la Telefénica de Puerte Rico
para que puedan instalar nuevamente esas lineas y se les
pueda brindar ese servicio a ese proyecto. En el
Residencial Recreo, en el cual hace seis afnos, pues, vivo,
eh, tenemos la preocupacion primordial. La cancha bajo
techo esta en unas condiciones bien deterioradas. La
céncha poco a poco se esta cayendo. El moho y las
paicmas, lo que solicitamos es que se haga un presupuesto
para que la puedan cerrar. Nosotros tenemos muchos
equipos deportivos que a mucho orgullo, pues, han llevado a
nuestro residencial, verdad, a representarlo a nivel de
Puerto Rico. Hemos ganado, pues, tener la oportunidad de
tener residentes con talento deportivo que nos representan
muy dignamente y queremos salvar esa poblacion. Esos
nifos que estan creciendo, que nos estan demostrando dia
a dia que tienen ese compromiso y ese entusiasmo de llegar
a la cancha y mostrar su habilidades deportivas, pues,
gueremos brindarle lugares seguros que ellos puedan

realizar su trabajo deportive y podamos representar
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sanamente nuestros residenciales. Si pudieran techar
nuestra cancha seria algo, pues, muy favorable para ef
trabajo que se esta desarrollando deportivamente, tanto del
programa de Cancha Abierta como del propio lider
recreativo, que es parte de la administracion del residencial.
Tenemos el problema de pintura en el Residenciai El
Recreo. El Residencial, pues, necesita pintura a ios
edificios, que estan bastante deteriorados. Se pintan
constantemente, pero, pues, si se pudiera pintar
completamente el proyecto el proyecto, asignar fondos para
eso, seria muy favorable. Eh, también adicional a eso,
pues, tenemos una problematica y es que el Residencial no
cuenta con, los primeros pisos no cuentan con salida de
emergencia. Desde que se hizo la rﬁodernizacién de ese
proyecto hace mas de 15 afios, ese Residencial no tiene
salida. Un ejemplo, tenemos 157 viviendas de un primer
piso que si, por ejemplo, hay un fuego, pues, no tenemos |
como brindar a ese residente una salida de emergencia.
Estamos solicitando a ustedes que nos puedan brindar
fondos para poder crear unas salidas de emergencia por el
area del “laundry” para que esos residentes se puedan
sentir mas seguros. Si yo les traigo todas estas

preocupaciones es porque, como les dije, al yo haber tenido
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Ié oportunidad de ser presidente de Consejo del
Residencial, pues, me he quedado con ese compromiso de
brindarle a los residentes, eh, apoyo de verdad la necesidad
que hay y quizas algun dia yo salga del proyecto. Pero me
gustaria irme con esa satisfaccion de que todas las cosas
que, que se solicitan, verdad, pues, se puedan realizar. Me
gustaria que, que mis nifios, que mis jovenes, pues, de
alguna forma u ofra, pues, pueda trabajar con ellos, puedan
crecer y puedan lograr sus, sus metas. Todos esos suefios
gue tienen y que esos ancianitos que nos han dado mucho,
pues, puedan tener la tranquilidad y seguridad gue merecen.
De verdad, asi que es un compromiso que tenemos todos..
Yo me siento comprometido con mi gente, con mi
comunidad, con la gente que me vio nacer y crecer. Y yo
espero gue ese compromiso se los pueda contagiar a
ustedes hoy para gue puedan seguir trabajando con
nosotros mano a mano y podamos lograr una mejor calidad
de vida para todos los residentes de Vivienda Pubilica.

Muchas gracias.

(APLAUSOS)

SRA. MICHELLE DIAZ

Muchas gracias al Sefior Silva por su ponencia.
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SR. LUIS SILVA MERCADO

R.

A mi se me quedd algo bien importante. También el
Residencial El Recrec, eso, eso me lo trajeron esta mafana
una residente, tenemos filtraciones de techo. La garantia
del residencial se, ya se expiré y, pues, los residentes tienen
esa, e€sa gran preocupacion que los techos estan un
poquitito detericrados. Si nos pudieran también ayudar con

eso0, se lo vamos a agradecer. Muchas gracias.

(APLAUSOS)

SRA. MICHELLE DIAZ

P.

Muchas gracias. Eh, el equipo de trabajo de la
Administracién de Vivienda Publica y el Departamento de |a
Vivienda agradece su asistencia. Damos por finalizada esta
Vista Publica a las 10:07 de la mafiana. Que tengan todos

un buen dia.

(APLAUSOS)
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ADMINISTRACION DE VIVIENDA PUBLICA

Sra. Michelle Diaz ~ Moderadora

Leda. Janet Lopez Camuy — Rep. Secretario de la Vivienda
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Lcda. Alexandra Rosa '

Sra. Edna Rivera

Ing. Dennis Gonzalez
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Sra. Sheila Alfonso

Sra. Ada Santos

Ledo. William Rodrigusz

Sr. Edwin Tcrres

Sr. Juan de la Cruz

Sra. Limarys de Jesus

José Oscar Rivera - Intérprete de Sefias
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Sra. Marilyn Sanchez-Res. Plazuela Catalina-Barcelcneta
Sra. Yahaira Ortiz-Res. Enrigue Landrén-Coroczal

Sra. Marta Cortijo~Res. Luils Lloréns Torres-San Juan’
Sra. Vanessa Rodriguez-Res. Luils Lloréns Torres—-San Juan
Sra. Juanita Nieves-Res. Emiliano Poll-San Juan

Sr. Héctor Vélez-Res. Las Camelias-San Juan

Sra. Carmen Berrios-Res. El Prado-San Juan

Sra. Myrta Colén-Res. Las Gladiolias-8San Juan

Sra. Tomasa Rodriguez-Res. Monte Hatillo-San Juan

TAQUTGRAFO DE RECORD
Sra. Eileen Casilano

NORTESA REPORTERS, INC

P.O Box 51384

Tca Baja, Puerto Rico 00950-1384

Telephones: (787) 784-3756 / Fax: (787) 795-1334
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INTRODUCCION
SRA. MICHELLE DIAZ

Buenos dias. Oficialmente damos comienzo é los
trabajos en la mafilana de hoy a las nueve y ocho de la
maniana.

Voy a pedir a la sefiora Betsy Guzman, del Residencial
Reparte San Antconio en Barranqﬁitas, que pase al frente,
Liene a carge la invocacidn en la mafiana de hoy;

De pie todos los todes, para invocar la presencia del
sefior.

INVOCACION
SRA. BETSY GUZMAN
|

Seflor, gracias te damos por habernos dejado llegar a
este lugar, Sefior, dende wvan a haber reuniones v
depoéiciones de diferentes residenciales con l¢s agentes.
de Vivienda. Que  todo sea bajo tu control y bajo tu
palabra, Sefior, sé con cada unc de los gue estamos aqui,
Seficr, vy que cuando- salgamos de esta reunidn sea Ltodo por
bien, Sefior, gue no haya ninguna discusién, que todo se
haga en paz y tranquilidad, Sefior, para gque todo se bajo
tu nombre y tu palabra, Sefior. Todo te lo pido en el Santo
nombre tuyo, Seficr, Amén.
TODOS A LA VEZ

Amén.

P =
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SRA. MICHELLE DIAZ

Muchas gracias por esa invocacidén. En la entfada se
les entregd una. hoja Que establece las reglas para
conducir esta vista publica. Estas son las sigﬁientes.
Numero Uno, registrase al llegar. Namerc dos, tomar turho
de ponencia si va a deponer, numero tres, se concedera. un
turno de cinco minutos a cada deponente. Este turno‘
intransferible a otro deponente. Numero cuatro, antes de
deponer, deberd decir su nombre, nombre del proyecto o
entidad a la que pertenece. Numero cinco, la, ponencia
debe ser sobre temas relacionadeos al plan de la agencia.

Namero sels, se recibiran ponencias pcer escrito en la mesa

destinada para ello. Nimero siete, esperar su turno para
deponer pacientemente. "Numerc ocho, mantener silencio
mientras se conducen las vistas publicas. Numero nueve,

no hacer comentarios a favor ¢ en contra, mientras otros
depcnen o se dirigen a leos presentes. Y Ultima, respetar
a las personas que conducirdn los trabajos y reglas aqui
egtablecidas.

Les dejo con la licenciada Janet Lopez Camuy, gque
estd en representacidn del Secretario de del Departamento‘
de la Vivienda. Ella va a conducir estas wvistas publicas
en la maflana de hoy.

Ademéas contamos con la presencia de la sefiora Maribel

Cabeza, que esta en representacidn del licenciado Miquel

Norlesas Refrcrlons
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Hernandez Vivoni, Administrador de la Administracidén de
Vivienda Publica.
LCDA. JANET LOPEZ-CAMUY

Muy bien dia a todos, compafiercs. En la maﬁana‘de
hoy ante ustedes la licenciada Janet Lépez Camuy. Soy la

Secretaria Auxiliar para Asuntos Legales del Departamento

de la Vivienda. Y en esta semana estoy representando, de

manera interina al Secretario del Departamento,‘quien se
encuentra fuera del pais asistiendo a un seminario de
Maneijo de Emergencias en compafiia de nuestro
Subsecretarioc, el licenciado Luis Ortiz Alvarado.

La sefiora Maribel Cabeza estd en representacidén del
Administrador, quien me indica gque esta convaleciende,
luego de una intervencidén de la gue estuvo el pasado
viernes.

Asi que con mucho gusto tanto la sefiora Cabeza como

yo, vamos a estar atendiéndoles durante el dia de hoy.

Les vamos a pedir toda su cooperacidén para que las vistas

puedan fluir de la manera en la gue nosoTros esperamos vy
recuerde que nuestro rol agui en el dia hoy es
escucharlos, que ustedes puedan traer sus preocupaciones.
Estamos atentos y prestos para escucharlos.

Y fecuerden gue tTenemos que continuar con nuestros
trabajos en el orden establecido. Recuerden que esta

vista estd siendo grabada y gque vamos a estar preparando

Norlesa Reprortors
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una minuta que forma parte del documento final gue seria

el Departamentc de Vivienda Federal. Contamos  .con el

intérprete de sefias, para el beneficio de las personas

sordas o con problemas auditives.

La Administracién de Vivienda Publica de} Estado
Libre Ascciado de Puerto Rico, ;onvocé ﬁara hoy ﬁartes 26
de marzo del 2013 en este anfiteatro de la Alcaldia del
Municipioc de Morovis una vista publica, con el propdsito
de escuchar los comentarios y/o planteamientos de todos
los residentes de Vivienda Péblica v el puklico en general
gue usted se encuentra, scbre los asuntos concernientes a
nuestro borrador del Plan Anual 2013-2014 v el borrador
del Plan a Cinco Afiocs de la Administracidn de Vivienda
Ptiblica, segun lo requleres la Ley Federal de
Responsabilidad del Trabajo y Calidad de Vivienda de 1998,
segin enmendada.

|

Los dias 12 febrero, en el Municipié de Las Piedras y

el 22 de febrero en.el Municipic de San Sebastian de esté

aflo, se realizaron unos talleres de trabajc con el

propdsite de discutir el borrador propueste del Plan de la

Agencia 2013-2014, con el grupo representativo de las

Juntas de Residentes vy el equipo de trabaje de la
administracidn de Vivienda Piblica.
Tuviercn la oportunidad de conocer, interactuar con

el equipo de trabajo de la Administracidn de Vivienda

Nordosa Reportors
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Piblica y de presentar sus Interrcogantes, las cuales
fueron respondidas en su gran mayoria, fomentando de esta
manera, la participacién‘de ustedes en el procdso de la
inauguracidén de este importanite documento.

Los comentarios y planteamientos que hemos recibido
de estos tTalleres vy los que. surjan de estas vistas
publicas se estaran tTomando en consideracién para la
elaboracidn del decumento final del Plan de 1la
Administracidén de Vivienda Publica del .- Estado Libre
Asociado de Fuertc Rico.

Esta wvista publica incluye la participacidén de los
siguientes municipios: San Juan, Bavamdn , Toa Baja, Toa
Alta, Dorado, Vega Baja, Vega Alta, Corozal, Naranjito,
Guaynabo, Catafio, Barranquitas, Utuado, Jayuya, Orocovis,
Ciales, Manati, Florida, Barceloneta vy Morovis. Las-fechas.
de publicacidén de los anuncios de estas vistas piéblicas
fue el 5 de febrerc de 2013 en los periédicos El Vocero y
el Nuevo Dia. |

En el dia de hoy, ademds, queremos destacar gue
contamos con la presencia de nuestro equipe de trabajo,
que 1o distribuimcs de las siguientes areas programaticas,
le voy a pedir a los ccompafieros gue se pongan de ple para
gue todoé ustedes tengan el beneficio de saber guiénes son

las personas que estan laborando para ustedes.

Nelesa Reprartens
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|
En primer lugar, tenemcs a la licenciada Alexandra

Rosa. La licenciada es la Asesora Legal . de la
Administracién de.Vivienda Palkzlica, la sefiora Edna Ri%era 
Edna es nuestra Administradora Asociada de Finanzas vy
Administracidn, el ingeniero Dennis Gonzalez, del Area de
Desarrollo 37_Construccién de Pxoyectos,- la serfiora Doris
Gaetan del Areca de Seleccidn vy Ocupacién de Residentes, la
sefiora Sheila Alfonso, Programas Comunales y de Residente.
21 sefior Carlos Lépez del Area de BAdministracién de
Proyectos no se encuentra con nosotros en el dia de hoy,
pero tenemos a la sefiora Ada Santos en su representaciodn.
E1l licenciado William Redriguez Rodriguez, deli aArea de
Adguisicidén y Contratos, el sefior Edwin Torres del area de
Auditoria Interna, el seflor Juan de la Cruz del Aréa de
Seguridad, las sefiora Limarys de Jesls del Area de Sistema.
de Informacidn, la sefiora Michelle Diaz que es la
moderadora y del Area de Planificacidén Eétratégica.
Nuevamente les doy la éordial bienvenida a todocs vy é
nombre del Secretario del Departamento de la Vivienda,
Honorable Rubén Rios Pagan, bienvenidos a todos, gracias
por sacar de su tiempo para acompafiarncs. Y recuerden que
todos sus ccomentarics para el Secretario don importantes.
$in ustedes nosotros no estariamcs agqul v ustedes son

nuestra gente. Asi gue adelante, buen dia y espero la

Nerlesa Reporters
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cooperacidédn de todos para que estas vistas se den la
manera mas correcta.
Asi gque les dejo con la sefiora Michelle Diaz.

SRA. MICHELLE DIAZ

Gracias, licenciada. Segun el registro de
deponentes, procederemos con la presentaclon de las
ponencias. El primer deponente es la gefliora Marilyn

S&nchez Rivera, del Provecto  Plazuela Caﬁalina en
Barceloneta. Adelante.
SRA. MARILYN SANCHEZ

Buenos dias a todes los presentes. Mi nombre es
Marilyn Sanchez Rivera del Residencial Plazuela Catalina
de Barceloneta.

Primero que nada, le€ estamos solicitando que nuéstrd
proyecte sea incluido en el Plan de los Cinco afiocs, ya que
tenemos <c¢ilertas necesidades gue han sido discutidas
anteriormente. Tales come la instalacién de alumbrado,
que eso es parte de la préblemética de la seguridad en
nuestro residencial. Necesitamos también que tengamos un
sistema de recogido de aguas. Cuando llueve éon mﬁcha
intensidad se inundan varios apartamentos vy, .en” otras
&reas, se mantienen las aguas empozadas. Material con
informacién vy la evidenciaz se le estara enviando via e-
mail al ingeniero Dennis Gonzalez, que ya hablamos hablado

sobre esto.
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También se sclicita que sean techados losg balcones y
el &rea donde ubica la puerta trasera. Cuando llﬁeve se
metfe el agua dentro de los apartamentos vy préximamenfe se
cambiardn las puertas por puertas de metal y esto evitara
gue se dafien.

Cabe la redundancia, que las viviendas de cuatro
habitaciones no necesitan ser techadas en el ldrea del
frente, simplemsnte en la parte de atrids. Y se le estara
enviandc un modelo que se habia creado anteriormente para
el &rea del balcédn via e-mail también a1 ingeniero Dennis
Gonzalez.

Cueremos también decirles que =n el &rea de la cancha
el techo esta muy alto, el scl entra completamente en la
cancha y cuando llueve se mola, teniendo gue suspender
tecdas las actividades gue hay en ella, al igual que las.
gradas que estan expuestas a las inclemencias del tiempd;
alto gque también se habia discutido.

En el area de los bafios de cada vivienda,: gue por
favor, consideran reemplazar todas las losetas, vya gque
llevan muchos afics instaladas y se ha optado ?or pintar
las lozas y esto es una pérdida de dinero en piritura vy
estéticamente no se ve nada de bkien.

En éuanto a los programas se solicita gue se extiendé
la edad de los participantes del Programa Sumpres, este

programa, una vez los jovenses ftienen dieciséis afios v no

Nerdosa Reprortons
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se encuentran en su afio natural, no puede participar en
torneos creados por el mismo programa. Necesitamoé creartr
un programa para -estos jévenes de dieg¢iséis vy dieciéiete
afios gue al ser menores de dieciocho afios, perddn, no
’ |

pueden participar en nada y estan expuestos a tomar otros
caminos negatives. Y le queremos dar las gracias por las
labocres que han realizade v ‘que, por favor, sigamos
luchando para gue nuestro Puerto Rico mejore; Muchas
gracias.
SRA. MICHELL DIAZ

Muchas gracias a la seflora Sanchez por su ponencia.
Continuamos con la sefiora Yahaira Ortiz Rivera del

Resgidencial Enrique Landrén en Corozal. Adelante.

SRA. YAHATRA ORTIZ-RIVERA -

Buenos dias. Mi nombre es Yahaira Ortiz Rivera, soy.
del Residencial ~Enrigue Landrén. Yo ‘soy la
vicepresidenta. Ahora mismo, yo vengo a hablar con
ustedes. Nosotros no tenemos biblicteca electrodnica. Lé

necesitamos para el  beneficio de los nifiecs del

Residencial. El aire acondicicnado, no tenemos. Y no
tenemos c¢ficina para Junta. Nosctros tenemos gue
compartir la oficina con la trabajadora sccial. Pero hay

un espacio vacie, a ver sl nos pueden ceder ese espacio
vacio para la oficina de la Junta. Eso seria todo.

Gracias.
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SRA. MICHEL DIAZ

A usted, Yahaira. Gracias, sefiora Ortiz por su
ponencia. Continuames con la sefiora Marta Cortijo de Luis
Liorens Torres en San Juan. Adelante.

SRA. MARTA CORTIJO

Muy buenos dias, mi mombrg es Marta Cortijo y soy
residente de Luis Llorens Torres. Le qua yo les vey a
hablar es basado en unos renglones, pasados en 21 area de
programas comunales y de residentes, ¥ es una preccupacidn
gue tengo v gque ncsotros estamcs pasande por muchas
situaciones en nuestra comunidad. Tenemscs una ccmunidad
muy grande. Y nosctros estuvimos un tiempo, que les puedo
llamar que fue un tiempo de luna de miel. Y tengo qgue
hacer referencia, aungue a veces nc suene bien, a
compéﬁias pasadas vy nosotros ese tiempo de luna de miel 1o
pasamcs con la Compafila Martina.

En estos momentos estamos viviendo situaciones que
son un poguito cuesta arriba  desde gue esta compaﬁié,‘
pertié de nuestro Residencial. Y vo les vengo a exponer
agui cosas gue estan pasandoc. Yo, aparte de ser
residente, soy empleada de una compafila privatizadora, vy
al ser residente soy mds sensible. FEl trato que a mi me
gusta qué me den vo se lo doy a loé residentes a los que

le sirvo. Y mi experiencia ha sido bien gratificante. Y

Novlosa Refiorlers
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por esc, les vengo a exponer agui, pues unas cuantas
cosas.

Primerc gue todo, mAs atencién a las personas de edad
avanzada. FEn mi comunidad, las personas de edad avanzada
se les esté hacieﬁdo bien cuesta arriba. En un tismpo
atrds habla un programa de trabajo social muy, muy fuerte
vy se les cubria muchas necesidades a los envejecientes,
gue ahora mismo vo ne lo estoy viendo. Tomar en
consideracidén, que Vivienda tome én vconsideracidn al
momento de contratar las compafiias que van a administrar
los residenciales, que tengan sensibilidad vy compromiso
con el residente. Que no solamente estemos aqui porgque
Llorens es un pedazc grande del pastel v voy a recibir mas
fondos y tengo gque cumplir las metas vy sin impo:tar' a
quieﬁ yo arregle v me lleve por el medio. Que tenemos que‘
tener sensibilidad, consideracidén. Que cuando un
residente, como por ejemplo, en mi .caso, tenga una
gituacidén de desahucio, que fue un error administrativo,
al menos, envien una trabajadora scocial a hacer un estudio
socio-econbémico a ver por qué ese residente no esta
cumpliendo. Y eso no pasé siendo un error administrativo.

Vivi la experiencia, bien amarga, de que a mi mama la
recibié un emplazamiento, y por poco se me muere. Y tenia
gque ir al tribunal el dia que cumplia sus ochenta afios;

todo esto siendo un error. Que tuve yo gue hacer la’

Norlesa Reprorlers
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gestidén para gque se pudiera arreglar; vy eso antes no
pasaba.

A veces es solamente mirar a una persona, eso hace lal
diferencia en la vida de todo residente. Y es bien triéte
uno ir a buscar servicic a una oficina de Administracidn -y
que ni siquiera levanten la visla para mirar a uno a los
ojos ni decirle, “no te preocupes”. Hay situaciones gue
se. dan, las personas gue estédn atendiendo al frente, ni

|

siquiera levantan la vista para mirarte vy no se
sensibilizan; vy no tienen compromiso. Yo wivi la
experiencia de tener un administrador que, hoy en dia, es
mi compafierc de trabajo. Se llama el sefior Elias Sotgo,
que él1 era el administradeor del Centro del medioﬁ‘uno le
preguntaba qué vivienda y él te decia el nombre de toda la
familia gue vivia en esa vivienda vy si no la conseguia en
su ¢asa la encuentras tal o tal sitic; eso se llama tener
compromiso. Esc es lc Gnico que nosotroé...pues yo soy la
voz de muchos residentes gque a veces no se atreven é
hablar, pues porque tienen miedo a represalias y vyo les
dije que cuando uno no se hace escuchar las cogas no se
resuelven.

Y yo quieroc gue ese compromiso gue tuvo, en aguel

entonces Martina, gque tiene la compafila por la cual yo

trabajo, no tengan todas las compafilas gque van a reclibir

Noitesa Refrortors
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servicios, porgue existe la privatizadora, porque existen
los residenciales publicos y, por ende, los residentes.

Gracias. Y buenos dias.
SRA. MICHELLE DIAZ

Buenqs dias, =i, gracias por su ponencia seﬁofa
Cortijo. Continuamos con la sefiora Vanessa Rodriguez del
Residencial Luis Llorens Torres en San Juan. Adelante.
SRA. VANESSA RODRIGUEZ

Buenos dias. Gracias por la invitacidén. Mi nombre es
Vanessa Rodriguez \% YO o me desemperio COomo lider
independiente dentre de mi  comunidad. Existe una
situacidén que me *toca a mi y le ha tocado a muchas
personas en cuante a la hora de hacer revisidn para eso0s
padres que tienen menores de doce afios gque pagan cuidos.
El Pfograma de Vivienda Publica establece gue ese cuido
serd considerado hasta gque ese menor tiene doce afios.
Cuando ellDepartamento de la Familia eXige gue .un menor
hasta los dieciocho afics no puede estar solo. Y me hacé'
sentido de que Vivienda Pablica y el Departamento de la
Familia se pongan de acuerdo en cuanto a la edéd de.ser
considerado para un cuido.

Un ejemplo, yo tengo un nific de catorce afios, no lo
puedo defar solo en mi casa, pero tampoco el cuidoe que
pago por €l es considerado a la hora de vyo hacer mi

revisién en Vivienda Publica, vy alli existen muchas
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familias trabajadoras gue tilienen menores gue no pueden
quedarse solos en el hogar y esos nifios tienen que-a;udir
a un culde © tienen que tener una persona que - los cuide,_
pero es gue ese dinero no se cuenta porgus ya_pasé la edad
que estd registrada en el Departamento de Vivienda
Piblica. . Para dgue, por favor{ congsideren este asunto,
porgue somos muchos los que hemos tenido gque renuncilar,
porgue el dinero no nos da. |

Fntonces, en cuanto a los kioskos, en la comunidad de
nosotros hay muchos kioskos. Muchos de ellos estan
cerrados y la informacidén no estd muy clara en cuanto a
quién le pertenece estos kioskos, sl son a los residentes
o a la Administracidén de Vivienda Pablica. Debe de haber
un felleto informativo, 'que debe de ser distribuido a
todos los residenciales, a todos los residentes) perdén,'
aclarando cudl es el procedimiento, cuales son los
reglamentos, todo, porgque habemos empresarios due no
fenemos para costear un local afuera y gueremos impactar
nuestra comunidad y no estédn las estructuras facilitadas
para estas persocnas, pero si estan. allil cerrados, dos,
tres, cuatro, cinco, seis afios. Entonces, pues la economia
como que no fluye.

Fntonces el borrador lo pude leer y hay un programa
de feria para ayudar a las personags para adquirir su

hogar. Yo todavia no he visto una feria de banca privada
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que entra a residenciales publicos para ofrecer

informacidén a aquellas personas que si desean adguirir un

hogar v nc tienen informacidén, la banca no viens &

nosotros. Entonces cuando las personas van eventualmente
la informacidén es diferente. Entonces no tedas las bancas

hablan el mismo lenguaje y si el fondo proviene de HUD,

pues todog tienen gue hablar el mismo lenguaje, si el

fondo viene de la Casa Blanca, pues todas las bancas
tienen que hablar el mismo lenguaje, pues yo entiendo que
debe de haber una feria agresiva en todos los
reslidenclales en Puerto Rico que oriente a la persona que
desea adguirir un hogar. Entonces, pues mira, este es el
procedimiento, este es el protocolo, estos son lés fondos

que hay, hasta aguil te podemos avudar.

Entonces dentro de este borrador hay una pagina que

ez la pagina wveilintiuno de la veintiséis que habla de un
programa de hogares propios de la seccién 5H. Aqui se
mencionan muchos provectos, pero no esta el Residencial
Llorens Torres, siendo unc de los residenciales mas
grandes en donde hay muchas personas,interesadaé que,rtai
vez no Juieren comprar un hcgar, pues porgue no se Jquieren
ir del residencial, llevan doscientos afios viviendo alli y
les gustaria ser propletarios de su apartamento. Para
que, por favor, como estc es un borrader v no es ﬁno firme

y final, se coeonsldere a Luls Llorens Torres pare las
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perscnas que Jquiseran adquirir su  hogar, puss puedan
hacerlo de acuerde a los reglamentos y a los estatutes que
el provyectc tenga..

Adicional, existe una problematica en Llorens Torres.
Llorens Torres es el numerc uno en Puerto Rico Y%
posiblemente el ndmero uno a nivel mundial. Yo veo dque
muchos residenciales publicos cuentan con una sola Junta;
Tlorens tiene tres Juntas, vy me hace sentide de gue va gque
hay muchcs lideres en el Residencial, se junten todos esos
lideres, =e haga una sola Junta y gue esta Juntla sea la
voz cantante de la comunidad. Y que se establezca una
oficina ejecutiva de lecs lideres de la comunidad vy que
todos esos lideres se reunan, se plasmen todas las ideas
en una mesa y gue puedan ser consideradas, proponerlas a
Viviénda Piblica que' fluyan muchos proyectos- bien
impeortantes y bien innovadores.

Otro problema que ncsotros teremos es las tuberias.
Lag tuberias de Llorens Torres tilienen més de mil afios gue
no se reemplazan. Y necesitamos, poxr favor, urn
“unflushing” vy eso ha funcionado, porgue esas tuberias va
estan corroidas, vivimos al frente de la playa v es0o es
horrible, esas aguas negras es0 es5 deprimente.

Fntonces, necesitamos los lideres, algunos pertenecen
al Consejo, pero otros nc pertenecen al Consejo. Y gue se

haga un recogido de los 1lideres més potentes de la

Norlosa Reprorlers

P.C. Box 51384, Toa Baja, PR 00950-1384 » Tels. 787-784-3756 » 787-795-1334




10
11
12
13
14
15
16
17
18

19
&20
21
22
23
24

25

19

comunidad y que nos capacitan a nivel universitario para
gue haya un liderato eficaz. Hay muchos lideres, pérp hay
muchos liderazgos-gue no es eficaz. Y necesitamos lideres‘
eficaces que estén totalmente capacitados, adiestrados,
para poder ejercer'un liderazgo que rinda frutcs. Y ho
que sea un liderazgo de quitate tu para ponerme yo, aquél
es mas lindo, aquél es mas feo,'aquél es mejor; gue cuando
vayamos a trabajar con el problema tengamos la éolucién.
Pero si nosotros no nos capacitamcs, vo no puedo costear
una universidad, pero si Vivienda Publica me envia al
Sagrado Corazdén o un grupo a la Universidad que escoja y
ncs capacita, pues entonces hay un liderato mas efectivo vy
se eliiminan muchos de los dolores de cabeza que los
regldenciales publicos tisnen.

‘Y, por ultimc...
SRA. MICHELLE DIAZ

Tiene pocos minutos.
SRA. VANESSA RCDRIGUEZ

Si, ya mismo, perc... Es para si, por favér, sl se
puede considerar que Vivienda Puablica establezca un grupo
de apoyo dentro del Residencial con funcionarics de
Vivienda Puablica para gue cuando las privatizadoras
incurran en algin tipo de violacidn, el residente pueda ir
v pueda gquerellarse allli mismo al Residencial, aungue

estédn las oficinas alléa, porgue si Vivienda Pablica tiene
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un grupo de apovo alli, yo estoy segura gue las
privatizadoras no van a cometer muchos de los errores que
a veces cometen.. Y si hav este tipo de apoyo.-alli
presencial fisico es un poquito como que mas facil y la
cosa fluye mejor. Perdén por hablar mucho, pero son cosas
importantes. Gracias.

SRA. MICHELLE DIAZ

Gracias por su pohnencia, continuamos con la sefiora
Juanita Nieves del Residencial Emilianc Poll en San.
Adelante.

SRA. JUANITA NIEVES

Buenos dias. . Soy la seficra Juanita Nieves,
pertenezco al Residencial, como residente del Condominie
Fmilianc Poll, la é&gida, vengo de San Juan y represento,
pues lider independiente a todos mis residentes.

Mi suUplica v mil repconencia es gue nos tgngan en
consideracién como éegida gue sSomos. Somos envejecientes,
COmo tal Y en - nuestro  residencial hay muchas
discapacidades, muchas condicicnes fisicas, mentales. Y de
todas las condiciones tenemos nuestros anclianitos.
Tenemos ancianos gque viven solos en su residencia vy
tenemos un sistema de seguridad, como los que hay en los
hospitales gue uno tiene un cordoncito y hala para podef
cemunicarse, yva que, verdad, viven solos la mayoria, todos

vivimos solos vy, pues ese sistema de alarma nos ayudaria a
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mejorar nuestra calidad de vida, condicién de que si nos
caemos o le da alguna situacidn surge de emergencia,‘pues
esc nos ayuda a comunicarnos abajo, verdad,' con la
administracién o con el perscnal autorizado. No 1lo
tenemos en funcidén y yo les pido, por favor, al qﬁe
competa gue nos ponga eso a funcionar. Porgue se nos
mueren los viejitos adentro de los apartamentos y bendito,
no nos damos ni cuenta, porgue como son solos, muchos no
hablan, muchos no oyen, son ciegos, son minusvalidos vy
tienen diferentes condiciones, mental vy, como dije, de
todas las condiciones, verdad, vy necesitamos ese sistema
que nos lo pongan a funcionar, porque esté puesto, pero no
funciona. Y necesitamos, verdad, con urgenclia gue 1nos
atiendan esoc. Porque en verdad, somos seres humanos los
que vivimos alli.

También para seleccidén de residentes necesitamos que
también nos vigilen eso, porgue si es una égida, asumoe yo,
verdad porgue tenge la mayor duda, parece mas blen una
multifamiliar. - Porgue en verdad, hay personas dJue Creo

yo, verdad, que por su edad no secan elegibles a resgidir

alli, o por otras condiclones. Pero yo entiendo verdad,
que los que eligen eso son Vivienda, gue no sSomos
nosotros. Pero por favor, gl somocs  envejecientes
necesitamos tener una bonita calidad de vida, ©pues

necesitamecs personas gue también apoyen para esta calidad

SNerlesa @.o/mfam
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de vida. ©No que vavan y nos interfieran con nuestra paz,

con la tranguilidad, que nos violenten los portones, que

hablen mal en los pasillos, o© sea, esoc no se  puede

controlar, pero se puede tratar de mejorar, sabe. Al
seleccionar las peréonas que vayan a vivir, por lo menoé,
que sean de una sana convivencia y gue promuevarn, verdad,
la paz y la tranquilidad, no la discordia.

Por lo menos en eso, y otras condicicnes, ﬁerdad, gque
es la que yo, en conclusién, verdad, hay situaciones
diferentes. Yo le pregunto, verdad, zal gue tenga Jue ver.
Es una égida, es un pabelldn de siquiatria o una
institucidén, por lo mencs de ancianos, porgue eéo es lo
gque parecemes, alli nos tiran todo 1o gque va a sobrar

entonces nos le tiran a&lli. Ya no sabemcs nili dénde

vivimos, si en un pabelldn, si en una institucidn para

envejecientes o viviendas.

lLes dovy gracias a todes, ¥y gracias‘por su atencién.
Pero por 1o menos, guiero qﬁe nos atiendan en 1la brevedad
posible. Gracias.
SRA. MICHELLE DIAZ

Muchas gracias por su ponencia. Continuamos con el
sefior Héctor Vélez del Residencial Las Camelias en San
Juan. Adelante.
SR. HECTOR VELEZ

Buenos dias a todos.. Se dirige a ustedes el sefior
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Héctor Vélez, presidente del Consejo Residencial Las
Camelias, =an San Juan. Muy respetucsamente, les deseo
info:mar las necesidades basicas de nuestra comunidad.
Agul tengo cuatro, per ahora. Numero uno, los elevadores
estéan en proceso de cambio. El dinero para esto esta
asignado vy estamos esperando el status final de la
subasta. El estacionamiento del Condominic estd en
deterioro. El dinerc para su pavimentacidn esté aprobadc
y estamos esperando la realizacién de dichos trabajos}
Las filtraciones en nuestra ccmunidad son un problema
serio, que esperamos la pronta solucidén para esta
adversidad. Y la cuarta, la cisterna tiene una grieta en
donde cuando llueve el agua del extericr se filtra al
intericr. Estas son nuestras necesidades basicas méas
apreﬁiantes. Espero que estas vistas publicas sea el
camino mas corte para sclucionar nuestros prcblemas, perc
también quiero aclarar que con esta compaﬁia estoy viendo
la luz. Hacen cince afios que estaba luchandoe por esto vy
estamos a ley de nada, gracias a esta compafia. Las demds
compafiias premeten, prometieron, se fueron, se escondieron
y no las hemos visto.

En esta compafiia hemos visto muchas cosas buenas. Y
déjeme decirle, Peregrina, serior Wilson, lo molestc, pero
bastante. Estoy encima de ellos, pero he visto solucidn,

sabe. Estoy viendo la luz al terminal. Y espero gue este’
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afio tengamos los elevadores va. Lo gue pasa es Jue

siempre tengo que traer y si hacen otra vista publica voy

con lo mismo. No puedo entrar en otra cesa. Hasta gue yo
no vea esto, gue lo tachen, diga, “Wilson, ya”, lo voy a
molestar. Pero si estén de su parte, pues mire, en

ayudarlos a ellos, proveerle para que ellos nos ayuden a
nosctros, por ejemplo, ayudémonbs unos a los otros; &1 no‘
puede hacerlo solo, la compaiila nc lo pusde hacer solo.
Tenemos que darle dinero, asignarle dinero para gue
ellos puedan ayudarnos a nosotros. Cémo entonces yo voy a
pedirle a elleos, y dice, “esto, esto y a mi no me va a dar
el presupuesto”. A ml me estan cortande el presupuesto.
No corten més el presupuestc. Nosotros tenemos necesidad
también. Tenemos hecesidad de cogerle valores, vaﬁos a
hacerlo va. Es que faltan unos papeles y ya yo hice lo
mio. Y aqul entonces guién es el que falta. Quién es el
que falta para cue esos clevadores empiécen a correr. Yo
vivo en el piso once, hacen cinco afics. Y estrené ese
condominioc, esc fue enchapado. Entonces estd pagando las
consecuencias. Las filtraciones, el primero gue privatizé
eso ahi, no sé gué compafiia fue, pusoc una tuberia PVC y
ahora ¢l estd pagando, se explotan, se explota, la tuberia
explota,.porque cuando la presién viene, se llevaron el

dinero del PVC.
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Entecnces todo el mundo por encima de esta compariia,

“mira..., gué puedo hacer, si él no se metidé por dentro
del cemento a saber qué tuberia”, esc le salid a &1, ese
chivito le salid a esa compafila. ¥ esta pagando las

consecuencias, pues‘asignenle mas dinero para que cambie
la tuberla, y es verdad que hace falta y yo lo molesto,
pero gquién es el gque tiene el dinero para gque él1 pueda
trabajar, para gque pueda darle una calidad de vida, que
tantc se habla de calidad de vida. = Claro que unc tiene
buena calidad de vida. Y tengo muchas cosas gue no estan
agui son cuatro prioridades. Y me dieron cinco minutos,
pero yo me guedo con una tarde completamente diciendo
todas las necesidades gue tensmos.

Tenemos necesidades apremiantes. Si cada Cual.esté
an sﬁ caga detréds de un aire acondicicnado, pero nosotres
no. Subiendo unas escaleras al plsc once. Y %iene que
ver, pues me dio un infartc sublendo y yo tuve un
problema... Muchas gracias.

SRA. MICEELLE DIAZ

Continuames con Carmen Berrios del Residencial El

Pardo en San Juan. Adelante.

SRA. CARMEN RERRICS

Buenos dias. Mi nombre es Carmen Berrios del
Residencial E1 Prado. Mi ponencia hoy es, la he heche
varias veces, varias necesidades gue tenemos en el
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proyecto. Hoy en dia somos el ojo publico por la tragedia
que sufrimos en el mes de febrero, pero ain asi hay mucho
por hacer.

Tengo una cancha, gue es lo unico gue tengo para que
los nifics en El prado se divierten, llena de excremento de
palomas de orificios de balas, de rotos vy boquetes en. el
suelo. Y eso estd en presupuésto, perc no sé por donde.
anda, porqué no ha llegade nada,

Otra cosa que tengo es, tengo dos “playground” para
gque los nifios menores de edad Jueguen, uno roto Yy Uno
lleno de raices de arbeles. Tampoco se ha hecho nada con
eso.

Tengo una biblioteca electrénica que la guiero
convertir en “Learning center”, tengo el espacio, tengd
todo bien preparado, pero me falta “kit”, gquiero que se me
le dé a2 eso, porgue tengo una comunidad de alrededor de
Cuatrocientos cincuenta nifios y jévenes.' Pero tengo seis
computadoras. Tengo que entrér seis, sacarlos, entrar seis
y hay v veces que hay mucho proyecto y mucho trabajo en la
biblioteca, perc no se me da la oportunidad de tener un
“learning center”.

Otra problemitica que tengo en el proyecto es la luz.
Las factﬁras de luz son herribles. Usted se muda hoy y al
mes le llega un “bill” de cinco mil o tres mil dé%ares, ni

Jque tuviéramos una . planta eléctrica traba’jando
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veinticuatrc horas. Entonces las oficinas de la luz han
hechc tres visitas, © sea han hecho tres citas paré ir al
proyecto, tedavia - los estoy esperando. He tenido a toda_
la gente alli, he tenido piscolabils, refrescos, bien
chévere, pero los de la luz brillan por su ausencia. O
fienen miedo de entrar al residencial ©...busno, o no nos
cguleren dar el servicio.

Entonces tenemos el problema de la gente gue tiene
unas deudas de iuz enormes. Pero es que el problema es
gque cuando se remodeld el proyecto hubce unas deficiencias
en las instalaciones de los contadorses y esd luz es
horrible. O sea, pegamos mas gue sl viviéramos en =2l
Condadeo, que hay que vivir con aire acondicionade, verdad,
por estar cerrado y que el salitre nc te dafie las cosés.

-Y esa seria mi ponencia, més bien, aparte de gue
tengo también unas filtraciones entre pisos que sé gue es
un...con fondos extraordinarios, bien extraordinarios.

Porque la filtracidén no es en el techo en el cuarto pisoc,

es entre los piscs. O sea, que son tuberias sanitarias
que estan rotas. Y habria que sacar esa gente de ese
edificio, romper, hacerla nueva para volvernos a mudar. Y

eso seria en casi tedo el proyecto. ‘ !
O sea, gue es cuesta arriba, asli es que estamos en
crisis, pero los chavos estan. Lo gque tienen es gque

saberles distribuirlos, verdad, v darnos la oportunidad de
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poquito a poco todos tengameos un pogulto para poder tener,
como dice el sefior anterior, una mejor calidad dé vida'.
Muchas gracilas.

SRA. MICHELLE DIAZ

Gracias por su ponencia. Continuamos con la sefiora
Myrta Coldn del Residencial -Gladiolas en San Juan.
Adelante,

SRA. MYRTA COLON

Buenos dilas, para efectos de récord, Myrta Coldn
Pellicier, Presidenta de la Ascciacién de Residentes
Gladiclas Renace.

Quierc comenzar mi ponencia hablando en términos de
lo que estoy viendo en el dia de hoy, gque vya tenia
conocimiento porque los' compafieros dJue estuvieroﬁ en
vistés pablicas en el dia de ayer se comunicaron conmigo.‘
Y es la situacidén de gue el afio pasado neosotros tuvimos ia
oportunidad de que en las vistas publicas, segin Cralamos
nuestras situaciones en este momento teniamos alqunaé
respuestas. Entiende que esto, pues nos calmd, nos

. ‘ .
trangquilizé, pudimos ver accién. No obstante entiendo que
estamos retrocediendo. O sea, volviendo a la antigua
costumbre de gue venimoes aqul nos escuchan. En ocasiones
anteriores bajo diferentes administraciones nos escuchaban
y se limitaban a eso, a escucharnos. Jaméas sablamos si lo

gue habiamos planteado en la misma habla sido tomado en
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consideracidn o no. Y nosotros no venimos aquil a perder
el tiempo. Venimos, porque entendemos gue hay unas
situaciones gue hay que' atender v las venimos aqﬁi a
planear y gqueremos saber qué ocurre con ellas. Si en el
ne me responden y‘luego yo no recibo ningun documento,
pues entiendo que vine a eso, a perder el tiempo. .

O sea, gue Yo espero que-tomen en consideracidén el
hecho de gue nos gustaria que en las vistas publicas tener
alguna respuesta en términos de esos planteamientos  que
estamcs llevando.

Bien. Dentro del plan anual en el &rea de la misidn
vy el objetivos de la administracién de Vivienda Publica,
en el Capitule 1.1.3, habla de que la Administracién de
Vivienda Publica est& para buscar scluciones a: los
problemas en con los residentes, el sector privado y.
publico.

Bien, quierc aprovechar la oportunidad, partiendo de
esta premisa, para nuevamenﬁe reiterarme en una solicitud
de una reunidn con el sefior Secretario, licenciadce Rubén
Rics Pagan y el Administrador de Vivienda Publica,
licenciado Miguel Hernandez Vivoni, esa reunidn la estamcs
pidiendc desde el pasado 4 de enero. Al dia de hoy no se

nos ha dado la oportunidad. Para gque gueremos esta

reunién, pues es cbvic. Nosotros somos una comunidad que
no tiene una estructura £fisica. C sea, gue tenemos esas

J/O/m‘ |
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particularidades. Habia unos compromiscs con nuestra
comunidad, al haber habido un cambioc de administracién
nosotros nos estamos préguntando sli efectivamente esos
compromisos que hizo la administracidén anterior 53 va o no
a cumplir con ellos.

Esto no es para discutirlolen la wviste puablica, sinc
que entendemos gue para estos necesitamos una reunidn. La‘
hemos pedido en infinidad de ocasiones. Esperamos que en
esta ocasidén esto no caiga en oidos sordos y esperamos
tener una respuesta.

La reunidén la estamos pidiendo especificamente con el
licenciado Rubén Rios Pagédn, no con algin otro ayudante,
porgue si la quisiéramos con alguno de los ayudantes, pues
la pediriamos con él. ‘No obstante, entendemos qﬁe la
persona que tiene el poder decisional en la agencia es el.
Secretario en propiedad; por ende, con él1 es que estamos
pidiendo la reunidn.

También cueremos saber qué posicidn, si alguna, va a
asumir el Departamento de la Vivienda, en términos de
algo, que por el momento son rumores, hay una crisi5¢
tenemos una Ley 69 gue nos cobija a todos los residentes
de Vivienda Plablica. Se esta escuchando, y cada vez este
rumor es mas fuerte y, pues por ahi hay un dicho que dice
que cuando el rio suena agua trae. Y es la preocupacidn,

ya he escuchado a los compafiercs que han hecho su ponencia

Nertesa Refrorters

P.O. Box 51384, Toa Baja, PR 00950-1384 » Tels. 787-784-3756 « 787-795-1334




10
1
12
13
14
15
16
17
18
19

20

21

22

23

24

25

31

anteriormente en términcs del problema que tienen con la
factura y qué ocurriria si entonces esta Ley €9 la derogan
y en su haber volvemos nuevamente al subsidio que teniamos
anteriormente. Queremos saber si el Departamento de la
Vivienda va a asumir o no posicidén en relacidn a esto.
También nos preocupa, Cconocemos due hay. una crisis
fiscal general, no obstante, nosotros Tensmos
administrandoncs a una compalfiia que ha hecho la‘diferencia
en el area de deportes y servicilios a residentes. Se ha
traido uncs programas bien innovadores gue no los Ctiene
ninguna otra compafiia. Estamos hablando, por ejemplo, de
un  grupoc  gue  va a tomar acuaérobicos para Los
envejecientes y para las personas con lmpedimentos. O
gsea, a esa poblacidn que es la mas vulnerable se le esta
lievando un servicio. Los sacan a unas noches de.
bohemia, los llevan a unas Jjiras, etcétera. Wo obstante,
con este _presupuesto, que  se entiendé viens sumamente
recortado, nos preguntamcs si esa es el Aarea que van a
tocar. Porgue esa es el &rea, verdad, a los agentes
privatizadores esc no le cuenta para una nueva Subasta.
Pero eso es lo que hace la diferencia en nuestras
comunidades. Y es bien importante gue en el momento gue
vayan a asignar ese presupussto se tome en consideracién
el gervicio y, de hecho, o sea, tcdas las leyes § todo lo

que se haya implementado hasta ahora, porque pues, estamos

Neatesae Refrortors
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al tanto de lo gue occurre en el lugar de donde se asignan
los fondos, porque esto cpera con fondos federales; .Y es
el hecho de darles més servicios a estas peréonas.
envejecientes vy mas servicics en términos de prevencién a
nuestros niﬁos.

Y nos preocupa de sobremanera en dgue este programa
pueda ser quien reciba el embate de este recorte, cbmo lo
van a hacer, verdad, nos gusta siempre traer las
situaciones con alternativas. Lamentablemente nuestra
especialidad no estd en los numeros y tenemos gue traer la
situacidén sin ningln tipo de alternativa.

Por el momento, esa es toda mi ponencia. Buen dia.
SRA. MICHELLE DIAZ

Agradecemos su ponencia. Continuamos con la Séﬁora
Tomaéa Rodriguez del Regidencial Monte Hatille, en San.
Juan. Adelante.

SRA. TOMASA RODRIGUEZ

Buenos dias. . Mi nombre es Tomasa Rodriguez,
Presidenta del Residencial Jardines de Monte Hatillo. Es
una lastima que el sefior Secretaric no esté presente. Yo

tuve una reunidn con &1, lo cuil él me informd gue iba a
visitar la comunidad de Monte Hatillo =1 13 del mes en
corriente, no de febrero, o si no podia el 13 iba el 28 de

febrero. Dénde estaba; me falld, no fue. Para que &1

J/Wufeaa Wwfma |
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viera en las condiciones en gue estames viviendo los
residentes del Residencial Jardines de Monte Hatillo.

Para aquel emtonces,'ya yo 1llevo tantos afios pidiendo
la remodelacién completa del residencial Monte Hatillo, lo
cual, Supuestamente para este afic iba a comenzar ia
remodelacidn. Fmpieza otro nuevo cuatrienico, barraron a
Monte Hatillo para la remodelacién.

Entonces nos guejamos cuando el Gobierno: Federal,
para aguel entonces el Gobierno Federal le quité a
Vivienda doscientos sesenta y ocho millones de ddlares gue
no los utilizaron para nada vy se los tuvo gue guitar,
haciéndole falta a las comunidades, tales come los
residenciales publicos y comunidades especiales.

Pero ultimamente los residenciales publicos estén en
tanté deterioro que no hay dinerc, perc hay dinero para
hacer fiestas, hay dinerc para arreglar carreteras,
entonces si no se vive en cendiclones Optimas en los
residenciales publicos se llama a Servicics Soclales
porgue no estamcs viviendo como tenemos gue vivir, como lo
exige la Ley Federal.

Porgue .Vivienda Piblica noc nos da el dinerc, el

dinero viene del Gobierno Federal. Entonces no hay fondos

para nada. Las compafiias piden y piden, es que no hay
dinerc. Ahora mismito yo necesito inodoro, cerradura, de
todo cuesta, de tedo, de todo lo gue se pueda haber: Ya

Jlfay/eaa Ww
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que no me guileren hacer la remodelacidn, pues manden

equipo para poder trabajar. Estamos escasos de todo, de
todo. Y no solamente es el Residencial Monte Hatillo} son
todos los residenciales, me imagino yo. Porque si ustedes
van a Jardines del Paraiso, aquello da pena, Y es
buenc...el Secretario se comprometié a visitar las
comunidades. Pero entonces ya me fallé a mi vy falld a ti.
también, porque se supone gue €1 tiene gue estar aqul
presente, quién nos va a contestar a nosotros, los mudos
que estén ahil, perque lo gue estan escribiendo son los.
lapices y el papel aguanta todo, tedo lo que le escriban.

De équi yo puedo salir y vo puedo escribir lo dque
estd haciendo ella ahora. Cuando yo salge de aqul, “esta
gente lo que estd formande es un show aqul” y rompen los
papeles, no le interesan. A nosotros no nos interesan que
escriban. Que actlen para poder nosotros decir, “caramba
Vivienda Publica metid mano”, pero de qué vale.

Compafieros, hay gque meter manc en todo, porque
sino... Perc necesitamos dinero, porque si hay dinero
para otra cosa, puede haber dinerc para las néjoras de
nuestras comunidades.

Muchas gracias y gue el Sefior les bendiga y que sigan

viviendo como ustedes viven a su casa.

Nirtosa Reporters
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SRA. MICHELLE DIAZ

Agradecemos la ponencia de la sefiora Rodriguez.
Nuestra Gltima depcnente por el dia de hoy. ' |

Queremos agradecer al honorable alcalde del Munici?io
de Morovis por colocar estas facilidades a nuestra
disposgicidédn para realizar esta vista .pﬁblica. Tamblén
queremos agradecer a todo el equipo de trabajo de Housing.
Promoters, equipo que trabajd come anfitridn en.esta vista
puiblica vy demds administradores que nos acompafian.

El equipo de trabajo de la Administracién de Vivienda.
Publica agradece su asistencia.

Damos por finalizada esta vista publica a las nueve y
cincuenta y seis de la mafiana.

Que tengan todos buen dia.

(LA VISTA PUBLICA SE DIO POR FINALIZADA)

SNortesas Refrorters
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' CERTIFICACION DE LA TAQUIGRAFO DE RECORD

ESTADO LIBRE ASCCIADO DE PUERTC RICO
DEPARTAMENTO DE LA VIVIENDA
ADMINISTRACI@N DE VIVIENDA PfJBLICA_

BORRADOR PLAN DE LA AGENCIA
| 2013-2014

BRORRADOR PLAN 5 ANOS DE ADM.
VIVIENDA PURLICA

VISTA PURLICA CELEBRADA
Fecha "+ 26 de marzo de 2013 / Hora: 9:00 AM

Lugar : ANFITEATRO ALCADIA DE MOROVIS

Por la presente CERTIFICC gue la transcripcién de la
Vista que antecede tomada en el caso de epigrafe en el
lugar, fecha y hora antes indicades; de los procedimientos
habidos vy los testimonics prestados, es fiel y correcta. .

Que los procedimientos fueron grabados por mi y lusgo
transcritos bajo mi supervisidn. '

Asimismo CERTIFICO gque no estoy invelucrada ni

interesada en forma alguna en el resultado de este caso.
|

¥
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Eileen Casianco
TAQUIGRAFA DE RECORD
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