
  
Indicadores de Evaluación de Desempeño 

  

 

Como parte de los esfuerzos en busca de mejorar la eficiencia y efectividad gubernamental la OGP solicitó al Centro 

de Estudios Multidisciplinarios Sobre Gobierno y Asuntos Públicos (CEMGAP) de la Universidad de Puerto Rico que 

llevara a cabo un Estudio de la Organización y el Desempeño en la Rama Ejecutiva, el cual está publicado en la página 

electrónica de la OGP.  Este Estudio presenta un Capítulo Sobre el Diseño de Métricas e Indicadores, el cual 

incluye la definición de un modelo de indicadores de desempeño para las cinco (5) agencias públicas de mayor impacto 

en la ciudadanía, a saber: Administración de Familias y Niños, Departamento de Salud, Departamento de Educación, 

Departamento de Justicia y Policía de Puerto Rico. 

 

http://www2.pr.gov/Aplicacion/Documents/DISE%C3%91O%20DE%20M%C3%89TRICAS%20E%20INDICADORES%20PARA%20LAS%20CINCO%20AGENCIAS%20P%C3%9ABLICAS.pdf

