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CAPITULO XIII - CANCELACION DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO 

Este Capitulo define las Políticas de la AVP para cancelar el Contrato de Arrendamiento de las 

familias debido al incumplimiento con las provisiones del Contrato y a las disposiciones 

reglamentarias aplicables al Programa de Vivienda Pública, 

El Capítulo XIII consta de cuatro (4) partes: 

Parte 1: Cancelación del Contrato por parte del Arrendatario  

Parte 2: Cancelación del Contrato por parte de la AVP - Obligatoria 

Parte 3:  Cancelación del Contrato por parte de la AVP – Otros Motivos Aprobados 

Parte 4:  Requisitos de Notificación, Procedimientos de Desalojo y Conservación 

de Registros 

Parte 1: Cancelación de Contrato por parte del Arrendatario 

13.1.1 El Arrendatario opta por Cancelar el Contrato de Arrendamiento  

Si una familia desea mudarse y cancelar el Contrato de Arrendamiento con la AVP, deberá 

notificar por escrito a la AVP su intención de desocupar la vivienda con una anticipación mínima 

de treinta (30) días calendario.  La notificación de cancelación del Contrato de Arrendamiento 

debe estar firmada por el Jefe de Familia, su cónyuge u otra persona responsable.  

Parte 2: Cancelación del Contrato de Arrendamiento por parte de la AVP - Obligatoria 

13.2.1. Incumplimiento en la Autorización 

La AVP deberá rescindir el Contrato de Arrendamiento si cualquier integrante familiar no firma 

ni entrega el formulario de autorización o consentimiento para la verificación de la información 

que debe firmar para que se realice un reexamen.     

13.2.2. Incumplimiento en la Documentación de Ciudadanía 

La AVP debe cancelar el Contrato de Arrendamiento si: 

1. La familia no entrega la documentación requerida en el tiempo estipulado sobre la 

condición migratoria o de ciudadanía de cualquier integrante familiar; 

2. La familia entrega constancias de la condición elegible inmigratoria o de ciudadanía en 

forma oportuna, pero la primera y la segunda verificación del Servicio de Inmigración y 

Ciudadanía Estadounidense (USCIS, por sus siglas en inglés) no verifica la condición 

inmigratoria elegible de la familia y, como consecuencia, hay integrantes familiares no 

elegibles; o  
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3. Un integrante familiar, según lo determine la AVP, a sabiendas, permitió que una persona 

que no califica para recibir asistencia resida (en forma permanente) en la unidad.   En el 

caso  

4. La cancelación debe ser, por lo menos, por un período de veinticuatro (24) meses.  Esto 

no se aplica para las personas no ciudadanas inelegibles que ya están en la vivienda 

donde la asistencia familiar ha sido prorrateada.   

13.2.3. Incumplimiento en la Presentación del Número de Seguro Social  

La AVP debe cancelar el Contrato de Arrendamiento si una familia residente no presenta su 

número de seguro, independientemente de la edad.   

13.2.4 Incumplimiento con la Firma del Contrato de Arrendamiento que haya sido 

enmendado por la AVP 

La AVP debe rescindir el Contrato de Arrendamiento si la familia no acepta las enmiendas al 

Contrato de Arrendamiento ya existente, siempre que la AVP haya realizado lo siguiente: 

1. La revisión se realizó en el formulario adoptado por la AVP de acuerdo con el Título 24 

del Código de Regulación Federal Sección 966.3 acerca de los requisitos de notificación 

a los residentes y a las organizaciones de residentes, y de su oportunidad de hacer 

observaciones.  

 

2. La AVP publicó una Notificación de Revisión, al menos, treinta (30) días calendario 

antes de la fecha programada para que se realice la revisión del Contrato de 

Arrendamiento. 

 

3. La AVP especificó en el ofrecimiento de revisión un límite de tiempo razonable para que 

la familia comentara sobre las enmiendas.   

13.2.5 Condena por Metanfetaminas   

La AVP debe rescindir el Contrato de Arrendamiento en forma inmediata si la AVP determina 

que cualquier integrante familiar ha sido condenado por la producción de metanfetaminas en las 

instalaciones de viviendas subsidiadas por el gobierno federal.  

13.2.6 Incumplimiento en el Requisito de Servicio Comunitario  

La AVP no puede renovar el Contrato de Arrendamiento al finalizar el período de vigencia de 

doce (12) meses si la familia no ha cumplido con los requisitos de servicio comunitario 

establecidos en el Capítulo XI.  
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Parte 3: Cancelación por parte de la AVP – Otros Motivos Aprobados 

13.3.1 Disposiciones Obligatorias del Arrendamiento  

1. Definiciones  

a. Persona cubierta – se refiere al residente y a cualquier miembro de la familia, a un 

huésped o a otra persona bajo el control del residente.  

b. Violencia de pareja - se define en el Capítulo III. 

c. Violencia doméstica -  se define en el Capítulo III. 

d. Drogas - una sustancia controlada, tal como se la define en la sección 102 de la 

Ley de Sustancias Controladas. 

e. Actividad Criminal Relacionada con Drogas - la producción, venta, distribución o 

uso ilegal de drogas o a la posesión de drogas con el propósito de producir, 

vender, distribuir o usar drogas.  

f. Huésped o Visitante - persona que se hospeda temporeramente en la unidad con la 

autorización del residente u otro miembro de la vivienda que tiene la facultad de 

autorizarlo expresa o implícitamente.  

g. Vivienda – unidad que ocupa la familia y el personal que brinda cuidados, según 

aprobado por la AVP. El término vivienda también incluye a los niños y/o adultos 

en custodia autorizados para vivir en la unidad. 

h. Familiar directo – Se define en el Capítulo III. 

i. Otra Persona bajo el Control del Residente - persona que, si bien no se hospeda 

como huésped en la unidad, está o estuvo al momento de la actividad en cuestión 

en las instalaciones por una invitación del residente u otro integrante de la 

vivienda que tiene la facultad de prestar su consentimiento expresa o 

implícitamente en representación del Jefe de Familia.  Si no hay pruebas que 

verifiquen lo contrario, una persona que esté en forma e infrecuente en las 

instalaciones sólo por motivos comerciales legítimos no es una persona bajo el 

control del Arrendatario.  

j. Instalaciones - edificio, complejo o desarrollo en el que está ubicada la unidad de 

vivienda pública o de asistencia, con inclusión de las áreas comunes. 

k. Acecho – se define en el Capítulo III. 

l. Actividad Criminal Violenta - cualquier actividad violenta que tiene como uno de 

sus elementos el uso, la tentativa de uso o la amenaza del uso de la fuerza física 

de manera tal que causa, o es posible que cause, una lesión corporal seria o daños 

a la propiedad.  
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2. Delito por Drogas en las Instalaciones o Fuera de Ellas  

La AVP cancelara el Contrato de Arrendamiento por motivo de cualquier delito 

relacionado con drogas cometido en las instalaciones o fuera de ellas por el arrendatario, 

cualquier integrante familiar o huésped de la vivienda y por motivo de cualquier otro 

delito cometido en las instalaciones por cualquier otra persona bajo el control del 

arrendatario.   

La AVP considerará todas las pruebas creíbles, inclusive, pero sin limitarse a ello, 

cualquier registro de arresto o condena de las personas cubiertas en relación al delito 

relacionado con drogas. 

3. Uso Ilegal de Drogas  

La AVP rescindirá el Contrato de Arrendamiento si la AVP determina que un integrante 

de la familia está usando drogas ilegalmente o si la AVP determina un patrón de uso 

ilegal de drogas que interfiere con la salud, seguridad o el derecho de los demás 

residentes a gozar en paz de las instalaciones. 

Se entiende por patrón de uso ilegal de drogas a más de un incidente de uso de drogas 

ilegales durante los seis (6) meses anteriores.  

La AVP considerará todas las pruebas creíbles, inclusive, pero sin limitarse a ello, 

cualquier registro de arresto o condena de los integrantes de la vivienda, relacionado con 

el uso de drogas ilegales. 

4. Amenaza a Otros Residentes  

La AVP rescindirá el Contrato de Arrendamiento cuando una persona cubierta cometa 

delitos que amenazan la salud, la seguridad o el derecho a gozar pacíficamente de las 

instalaciones por parte de los residentes, entre ellos, el personal administrativo de la 

AVP, o por parte de las personas que residen en las inmediaciones de las instalaciones. 

Se entiende por inmediaciones a un radio de tres cuadras de las instalaciones. 

La AVP considerará todas las pruebas creíbles, inclusive, pero sin limitarse a ello, 

cualquier registro de arresto o condena de las personas cubiertas, en relación al delito. 

5. Abuso de Alcohol  

La AVP rescindirá el Contrato de Arrendamiento si la AVP determina que un integrante 

de la familia ha abusado o tiene un patrón de abuso de alcohol que amenaza la salud, la 

seguridad o el derecho de los residentes de gozar pacíficamente de las instalaciones.  

Se entiende por patrón de abuso de alcohol a más de un incidente de abuso de alcohol 

durante los seis (6) meses anteriores.  

La AVP considerará todas las pruebas creíbles, inclusive, pero sin limitarse a ello, 

cualquier registro de arresto o condena de los integrantes de la vivienda, relacionado con 

el abuso de alcohol. 
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6. Información Falsa o Confusa sobre el Uso Ilegal de Drogas, el Abuso de Alcohol o la 

Rehabilitación  

La AVP rescindirá el Contrato de Arrendamiento si la AVP determina que un integrante 

de la familia ha brindado información falsa o confusa sobre el uso ilegal de drogas, el 

abuso de alcohol o la rehabilitación de los drogadictos o alcohólicos.   

La AVP considerará todas las pruebas creíbles, inclusive, pero sin limitarse a ello, 

cualquier registro de arresto o condena de los integrantes de la vivienda, relacionado con 

el uso de drogas ilegales o el abuso de alcohol y cualquier registro o documentación (o la 

falta de registros o documentación) que respalde la alegación de rehabilitación de 

drogadictos o alcohólicos. 

7. Otras Violaciones Serias o Repetidas de Términos Esenciales del Contrato de 

Arrendamiento - Disposiciones Obligatorias   

La AVP rescindirá el Contrato de Arrendamiento por las siguientes violaciones de las 

obligaciones del arrendatario bajo el Contrato:  

a. El incumplimiento en los pagos de renta al vencimiento bajo los términos 

establecidos;  

b. Ceder el alquiler o subalquilar la unidad de vivienda. Subalquilar incluye recibir 

una paga para cubrir la renta y los costos de servicios públicos de una persona que 

vive en la unidad, pero no figura como integrante familiar. 

c. Brindar hospedaje a huéspedes no autorizados por la AVP o alquilar las 

habitaciones; 

d. No usar la unidad de vivienda sólo como vivienda privada de la familia;  

e. No cumplir con las reglamentaciones necesarias y razonables que establece la 

AVP para el beneficio y bienestar del proyecto de vivienda y los arrendatarios;  

f. No cumplir con todas las obligaciones de los arrendatarios, establecidas mediante 

provisiones aplicables de Códigos de edificios y viviendas que afectan 

substancialmente la salud y la seguridad. 

g. No mantener la unidad de vivienda y las demás áreas que se le asignen al 

arrendatario para su uso exclusivo en forma limpia y segura.  

h. No disponer de todas las cenizas, basura, residuos y demás desperdicios de la 

unidad de vivienda de manera segura y sanitaria. 

i. No usar de manera razonable la electricidad, las cañerías, los sanitarios, la 

calefacción, la ventilación, el aire acondicionado y demás servicios y accesorios, 

entre ellos, los elevadores, si los hubiera; 

j. Destruir, pintar, dañar o sacar cualquier parte del proyecto o la unidad de 

vivienda. 
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k. No pagar los gastos razonables (con excepción del desgate por el uso habitual) 

para reparar daños de la unidad de vivienda o del proyecto (entre ellos, daños a 

edificios, instalaciones o áreas comunes del proyecto) producidos por el 

arrendatario, un integrante familiar o un huésped. 

l. No actuar de manera tal que sus acciones no provoquen que los demás residentes 

puedan disfrutar pacíficamente de sus viviendas en una condición decente, segura 

y sanitaria.  

13.3.2 Otros Motivos Autorizados para Cancelar el Contrato de Arrendamiento  

La AVP también podrá cancelar el Contrato de Arrendamiento por los siguientes motivos: 

1. Delincuente fugitivo o violador de la libertad condicional - Si un arrendatario 

intenta huir para evitar un proceso judicial, ser detenido o arrestado después de 

una condena, por un delito o la tentativa de cometer un delito, que es un delito 

grave conforme a las leyes del lugar de donde huye la persona o que, en el caso de 

Puerto Rico es una infracción grave; o si viola la condición de libertad 

condicional impuesta conforme a una ley federal o estatal.  

2. Personas sujetas al requisito de Registro de Ofensores Sexuales - Si cualquier 

integrante de la familia, durante la vigencia del Contrato de Arrendamiento, es 

sujeto al requisito de registro bajo el Programa Estatal de Registro de Ofensores 

Sexuales. 

3. Hallazgos después de la admisión de hechos que convierten al arrendatario en 

inelegible para el Programa de Vivienda Pública. 

4. Hallazgos de declaraciones esenciales falsas o fraude por parte del arrendatario en 

relación con la solicitud de asistencia o con la reevaluación del ingreso. 

5. No brindar la información y las certificaciones en relación a la composición 

familiar y al ingreso, según sea necesario, para que la AVP tome decisiones con 

respecto a la renta, a la elegibilidad y al tamaño adecuado de la unidad de 

vivienda. 

6. No trasladarse a una unidad de vivienda de tamaño adecuado a base de la 

composición familiar, al recibir la notificación adecuada de la AVP de que dicha 

unidad de vivienda está disponible. 

7. No permitir el acceso a la unidad al personal autorizado de la AVP, después de 

recibir una notificación con la anticipación adecuada, para realizar inspecciones 

de rutina y mantenimiento, para realizar las reparaciones adecuadas o para 

mostrar la unidad de vivienda para un nuevo alquiler, o sin enviar una notificación 

previa si hay motivos razonables para creer que existe una emergencia.  

8. No informar a la AVP en el término establecido sobre el nacimiento, la adopción 

o la custodia de un niño asignada por un Tribunal.  



Administración de Vivienda Pública 

POLITICAS DE ADMISION Y OCUPACION CONTINUADA  

7 

 

Rev. 4/2011 

9. No respetar las disposiciones de la AVP en relación a la política de posesión de 

mascotas. 

10. Si la familia ha incumplido con los términos del acuerdo de pago que firmó con la 

AVP. 

11. Si un integrante familiar ha violado leyes federales o locales que establecen 

obligaciones en relación a la ocupación o al uso de las instalaciones.  

12. Si un integrante familiar ha tenido, o ha amenazado con tener, un comportamiento 

abusivo o violento hacia el personal de la AVP. 

a. Comportamiento abusivo o violento hacia el personal de la AVP incluye 

abuso o violencia física y verbal.  El uso de calificativos raciales u otro 

lenguaje, en forma oral o escrita, que, por lo general, se usa para intimidar 

se podrá considerar un comportamiento abusivo o violento.  

b. Amenaza se refiere a amenazas orales o escritas o a gestos físicos que 

comunican la intención de abusar o actuar con violencia.  

Ausencia Familiar de la Unidad  

La familia debe brindar cualquier información o certificación que la AVP solicite para verificar 

que la familia está viviendo en la unidad, o acerca de la ausencia familiar de la unidad, inclusive 

cualquier información o certificación que la AVP solicite sobre los motivos de la ausencia 

familiar.  La familia debe cooperar con la AVP en este asunto. 

La familia debe informar inmediatamente a la AVP cuando todos los integrantes familiares se 

ausenten de la unidad por un período de tiempo prolongado, según establecido en las Políticas de 

la AVP. 

a. Abandono. Si la familia ha abandonado la unidad sin brindar la notificación adecuada, la 

AVP cumplirá con las leyes locales concernientes a abandono antes de tomar posesión de 

la unidad.  Si fuera necesario, la AVP protegerá inmediatamente la unidad para prevenir 

el vandalismo y demás actividades criminales.  

Familias con ingresos altos  

La AVP no desalojará ni rescindirá un Contrato de Arrendamiento sólo porque tiene ingresos 

altos. 

13.3.3. Alternativas a la Cancelación del Contrato de Arrendamiento 

La AVP considerará solicitarle al arrendatario excluir a un integrante de la vivienda, a fin de 

continuar viviendo en la unidad de asistencia, cuando un integrante familiar ha cometido o es 

culpable de una acción u omisión que justifica la rescisión.  

Como condición para que la familia continúe ocupando la vivienda, el Jefe de Familia debe 

certificar que el integrante familiar culpable ha abandonado la unidad y no podrá visitarlos ni 

hospedarse como huésped en la unidad de asistencia.  La familia debe presentar constancias de la 

dirección actual del ex integrante de la vivienda, si la AVP así lo solicita.  
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1. Pago de las Deudas Familiares 

Si una familia le debe dinero a la AVP por concepto de renta o daños la vivienda o 

facilidades, según explicado en estas Políticas, como condición para continuar 

ocupando la vivienda, la AVP le solicitará a la familia que pague el monto en su 

totalidad o que firme un acuerdo de pago dentro de los treinta (30) días siguientes al 

recibo de la notificación de la AVP de la suma adeudada.    

13.3.4. Criterios para Determinar Cancelar el Contrato de Arrendamiento 

La AVP usará el concepto de preponderancia de la evidencia como patrón para decidir todas las 

cancelaciones de Contrato.  

Se entiende por preponderancia de la evidencia la prueba que tiene mayor peso o que es más 

convincente que la evidencia que se ofrece para demostrar lo contrario; es decir, la evidencia 

que, en general, demuestra que el hecho que se intenta probar es más probable que sea cierto. La 

preponderancia de la evidencia no puede determinarse por el número de testigos, sino por el peso 

mayor de toda la evidencia.  

1. Consideración de las Circunstancias  

La AVP considerará los siguientes factores antes de decidir si cancelará el Contrato de 

Arrendamiento por cualquiera de las disposiciones de arrendamiento establecidas por 

HUD o por cualquier otro motivo con base de ley:  

a. La seriedad de la acción criminal, especialmente con respecto a la manera en que 

afectaría a los demás residentes.   

b. El alcance de la participación o culpabilidad del arrendatario u otros miembros de 

la vivienda, en la acción criminal, inclusive si el residente culpable es un menor, 

una persona incapacitada o una víctima de violencia doméstica, hostigamiento o 

acecho.  

c. Las consecuencias que tendrá el desalojo en los demás integrantes familiares que 

no estuvieron involucrados en la acción u omisión. 

d. La consecuencia que tendrá en la comunidad la cancelación o la omisión de la 

AVP de cancelar el Contrato de Arrendamiento. 

e. La consecuencia de la decisión de la AVP sobre la integridad del Programa de 

Vivienda Pública. 

f. La solicitud de viviendas por parte de familias elegibles que cumplirán con las 

responsabilidades del Contrato de Arrendamiento. 

g. La responsabilidad personal manifestada por el arrendatario y si ha tomado todos 

los pasos necesarios para prevenir o mitigar la acción criminal. 

h. El período de tiempo desde que tuvo lugar la violación, los antecedentes recientes 

de la familia y la probabilidad de una conducta favorable en el futuro. 
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i. En el caso de abuso del Programa, el monto de la renta no abonado y si la familia 

firmó o no una certificación falsa. 

2. Consideración de Rehabilitación  

Al decidir si se cancelará el Contrato de Arrendamiento por el uso ilegal de drogas, 

patrón de uso ilegal de drogas o por abuso o patrón de abuso de alcohol por parte de un 

integrante de la vivienda que ya no abusa ni de drogas ni de alcohol, la AVP tendrá en 

cuenta si el integrante familiar participa o ha terminado exitosamente un programa de 

rehabilitación de drogas o alcohol, o si de alguna otra forma se ha rehabilitado con éxito.   

Para este fin, la AVP requerirá que el arrendatario presente pruebas de que el integrante 

familiar está participando de un programa de rehabilitación de drogas o alcohol 

supervisado o que ya lo ha terminando con éxito, o deberá presentar pruebas de que de 

alguna otra manera se ha rehabilitado con éxito.  

3. Acomodo Razonable  

Si una familia indica que el motivo por el que propone cancelar el Contrato de 

Arrendamiento es el comportamiento de un miembro familiar con una incapacidad, la 

AVP decidirá si el comportamiento está relacionado con la incapacidad.   Si es así, a 

solicitud de la familia, la AVP decidirá si algunas medidas alternativas son apropiadas 

para brindar un acomodo razonable.  La AVP solo considerará las adaptaciones 

razonables para abordar el comportamiento que es el motivo por el que se propone la 

cancelación del Contrato de Arrendamiento, según descrito en el Capítulo II.  

4. Limitación de No Discriminación   

Las acciones de desalojo de la AVP deben ser cónsonas con las disposiciones de vivienda 

justa e igualdad de oportunidades del Título 24 del Código de Regulación Federal, 

Sección 5.105.  

13.3.5. Prohibición de Cancelación del Contrato de Arrendamiento a las Víctimas de 

Violencia Domestica, Violencia de Pareja y Acecho   

1. La Ley contra la Violencia hacia las Mujeres de 2005 (VAWA, por sus siglas en 

inglés) establece que “la actividad criminal que se relaciona directamente con la 

violencia doméstica, hostigamiento y el acecho, cometida por un integrante de la 

vivienda, un huésped u otra persona bajo el control del inquilino, no serán motivo 

para rescindir el contrato de alquiler ni los derechos de ocupación, si el inquilino o un 

familiar directo de la familia del inquilino es la víctima o ha sido amenazada de 

abuso.” Asimismo, VAWA establece que las amenazas o los hechos de violencia 

doméstica, violencia de pareja o acecho no podrán interpretarse como una violación 

seria o repetida del contrato de alquiler por parte de la víctima de esa violencia ni 

como una causa buena para cancelar el Contrato de Arrendamiento o los derechos de 

ocupación de la víctima del abuso.  

2. Cuando se determine cancelar el Contrato de Arrendamiento de la familia de un 

arrendatario por las acciones de éste, un huésped u otra persona bajo el control del 
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arrendatario, y el arrendatario o un miembro de la familiar del arrendatario alega que 

es la víctima de tales acciones y que las acciones se relacionan con violencia 

doméstica, hostigamiento o acecho, la AVP le pedirá a la persona que presente 

documentación respaldando esa alegación.   

3. El documento debe incluir dos elementos:  

a. Una declaración firmada por la víctima que establezca el nombre del autor y 

que certifique que los incidentes en cuestión son incidentes genuinos de 

amenaza o del hecho de violencia doméstica, hostigamiento o acecho y; 

b. Un registro policial o de un Tribunal que documente la amenaza o el hecho de 

abuso, o; 

c. Una declaración firmada por un empleado, agente o voluntario de un 

proveedor de servicios para víctimas; un abogado; un profesional médico;  u 

otro profesional experto en quién la víctima haya buscado ayuda para tratar el 

hecho o la amenaza de abuso.  El profesional debe testificar bajo pena de 

perjurio que los incidentes en cuestión son incidentes genuinos de abuso, y la 

víctima debe firmar o dar fe de la declaración.  

4. Se deben presentar a la AVP la certificación requerida y la documentación 

acreditativa dentro de los diez (10) días laborables siguientes a que la persona que 

alega ser la víctima reciba una solicitud para dicha certificación. La AVP, el 

propietario o el gerente sabrán que la entrega del formulario de certificación al 

inquilino en respuesta a un incidente por correo podrá poner en peligro a la víctima; 

por ejemplo, el abusador puede revisar el correo.  La AVP puede solicitarle al 

arrendatario que retire en la administración el formulario de certificación y trabajará 

con algunos detalles acerca de la entrega que no pongan en peligro al arrendatario.  

Esta fecha límite de diez (10) días podrá extenderse a criterio de la AVP.  Si la 

persona no presenta la certificación requerida y la documentación acreditativa dentro 

de los diez (10) días laborables, o dentro de la prórroga aprobada, la AVP podrá 

proceder con la cancelación del Contrato.  

5. La AVP también se reserva el derecho de renunciar a los requerimientos de 

verificación de la víctima y aceptar solamente una certificación de la víctima si la 

AVP considera que la vida de la víctima corre un peligro inminente.  

6. Una vez que la victima haya finalizado con los requerimientos de verificación, la 

AVP continuará asistiendo a la víctima y podrá usar la bifurcación como herramienta 

para retirarle la asistencia al autor.  Se les notificará a los propietarios de sus 

obligaciones legales para continuar brindándole vivienda a la víctima, mientras que se 

usa la bifurcación del Contrato de Arrendamiento para desalojar al autor de la unidad. 

La AVP hará todo lo posible para trabajar con la víctima de violencia doméstica antes 

de retirar la asistencia de la víctima.  
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7. En circunstancias extremas, cuando la AVP pueda demostrar una amenaza real e 

inminente de los otros residentes, de los empleados o de quienes brindan servicios a 

la propiedad si no se cancela el Contrato de Arrendamiento del residente (la víctima 

inclusive), la AVP evitará el proceso estándar y procederá con la cancelación 

inmediata del Contrato.  

8. Toda la información brindada a la AVP sobre violencia doméstica, hostigamiento o 

acecho, con inclusión del hecho de que una persona es víctima de tal violencia o 

acecho, será considerada confidencial y no podrá ingresarse en una base de datos ni 

brindarse a ninguna entidad afín, salvo en la medida que la divulgación (a) sea pedida 

o autorizada por la persona, por escrito, (b) sea necesaria para un procedimiento de 

desalojo, o (c) sea de otra forma requerida por la ley aplicable.  

Parte 4: Requisitos de Notificación, Procedimientos de Desalojo y Conservación de 

Registros 

13.4.1 Antecedentes Penales  

Cuando la AVP tome conocimiento, ya sea por una entidad local encargada del cumplimiento de 

la ley o por otro medio, que una persona ha destruido la propiedad, ha actuado violentamente 

contra otra persona, o ha interferido con el derecho de otros residentes de gozar pacíficamente de 

las instalaciones. Los antecedentes también incluirán información del Registro de Ofensores 

Sexuales.   

13.4.2 Revelación de los Antecedentes Penales de la Familia  

En todos los casos en los que la información de los antecedentes penales o del Registro de 

Ofensores Sexuales tuviera como consecuencia la cancelación del Contrato de Arrendamiento o 

el desalojo, la AVP le notificará a la familia por escrito de la acción adversa propuesta, y le 

advertirá sobre el derecho de apelación según las Políticas de la AVP. 

La familia tendrá diez (10) días laborables a partir de la fecha de la notificación de la AVP para 

refutar la veracidad y relevancia de la información.  Si la familia no se pone en contacto con la 

AVP para refutar la información dentro del período de diez (10) días, la AVP procederá con la 

acción de cancelación de Contrato.  

Si el arrendatario no ejerce el derecho de refutar antes de que se realice la acción adversa, el 

arrendatario aún tiene el derecho de refutar la acción adversa en una vista, según las Políticas de 

la AVP o en un Tribunal.   

13.4.3 Notificación de Cancelación del Contrato de Arrendamiento  

1. Formulario, Entrega y Contenido de la Notificación 

La AVP intentará entregar la notificación de la cancelación del Contrato de 

Arrendamiento directamente al arrendatario o a un miembro adulto de la familia.  Si 

no pudiera realizarse esa notificación, la misma será enviada por el servicio de correo 

de primera clase ese mismo día.  
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Todas las notificaciones de cancelación incluirán una declaración de protección 

contra la cancelación establecida en VAWA para las víctimas de violencia 

doméstica, hostigamiento o acecho.  A cualquier miembro familiar que alegue que 

la causa de la rescisión implica (a) actos penales de violencia física contra los 

miembros familiares u otras personas o (b) incidentes de violencia doméstica, 

hostigamiento o acecho en los que la víctima es un integrante familiar, se le dará la 

oportunidad de brindar documentación de acuerdo con las Políticas de la AVP.   

2. Plazos de las Notificaciones  

La AVP deberá notificar por escrito la intención de cancelación del Contrato de 

Arrendamiento: 

a. Después de cinco (5) días calendario de la fecha de vencimiento del pago de la 

renta en el caso de incumplimiento en el pago; 

b. Un período de tiempo razonable teniendo en cuenta la seriedad de la situación 

(que no debe exceder los treinta (30) días calendario); 

c. Si se ve amenazada la salud o seguridad de residentes, empleados de la AVP o 

personas que residen en las inmediaciones de la instalaciones; 

d. Si un miembro familiar se ha involucrado en actividades criminales relacionadas 

con drogas o en actividades criminales violentas; 

e. Si cualquier integrante familiar ha sido condenado por un delito grave; 

f. Treinta (30) días calendario en cualquier otro caso, salvo que, si una ley estatal o 

local permite un período de tiempo menor, se aplicará ese período de tiempo 

menor. 

La notificación de desocupación conforme a las leyes estatales o locales podrá 

combinarse o enviarse con la notificación de Cancelación del Contrato de Arrendamiento.  

3. Notificación de no Renovación debido al Incumplimiento con el Requisito de 

Servicio Comunitario   

Si, después de recibir una notificación de incumplimiento inicial, la familia no solicita 

una vista conforme al Procedimiento de Apelaciones de la AVP, o no realiza la 

acción correctiva solicitada en la notificación dentro del período de tiempo 

establecido, se emitirá una notificación de cancelación conforme a las Políticas arriba 

mencionadas.  

Si la familia acordó subsanar el incumplimiento inicial mediante la firma de un 

acuerdo y si continúa el incumplimiento una vez transcurrido el período de doce (12) 

meses en el que tuvieron la oportunidad de subsanar el incumplimiento, se  le emitirá 

a la familia una notificación de incumplimiento continuo.   

4. Notificación de Cancelación por la Condición de Inmigración o Ciudadanía  
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La AVP notificará a la familia cualquiera de las siguientes condiciones que 

correspondan:   

a. La elegibilidad de la familia para el prorrateo de la asistencia; 

b. Los criterios y los procedimientos para obtener asistencia en virtud de las 

disposiciones para la preservación de las familias;  

c. El derecho de la familia de solicitar una apelación al USCIS de los 

resultados de la verificación secundaria de la condición inmigratoria y 

presentar documentación adicional o una explicación por escrito para 

respaldar la apelación, y 

d. El derecho de la familia de solicitar una vista informal con la AVP al 

terminar la apelación ante el USCIS o en lugar de la apelación ante el 

USCIS.  

13.4.4 Desalojo  

Cuando una familia no desocupa la unidad después de recibir la notificación de cancelación, a 

más tardar en la fecha límite establecida en la notificación, la AVP aplicará las leyes locales en 

relación al arrendatario iniciando una acción de desalojo ante el Tribunal local que tenga 

jurisdicción en esos casos.   

Si finaliza la acción de desalojo en el Tribunal y la familia continúa ocupando la unidad después 

de la fecha límite establecida por el Tribunal para desalojar la unidad, la AVP solicitará al 

Tribunal los medios para desalojar a la familia de las instalaciones, según lo establecido en las 

leyes locales.   

La AVP no podrá proceder con una acción de desalojo si no ha puesto a disposición los 

documentos que se usarán en el caso contra la familia y no le ha brindado la oportunidad a la 

familia de analizar y copiar esos documentos conforme a las disposiciones del título 24 del 

Código de Regulación Federal, Sección 966.4 (1) (3) y (m). 

13.4.5  Notificación a la Oficina de Correo 

Cuando la AVP desaloje a una persona o a una familia por una acción criminal, con inclusión de 

una actividad criminal relacionada con drogas, la AVP debe notificarle a la Oficina de Correo 

local que presta servicios a la unidad de vivienda que la persona o la familia ya no residen en la 

unidad.  

13.4.6 Conservación de Registros 

La AVP conservará un registro por escrito de todas las cancelaciones de Contrato y desalojos en 

los proyectos bajo su administración.  El registro tendrá la siguiente información:  

a. Nombre del residente y número e identificación de la unidad ocupada; 

b. Fecha de la notificación de cancelación del Contrato de Arrendamiento y de 

cualquier otra notificación requerida por las leyes estatales o locales. Estas 
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notificaciones podrán enviarse en el mismo documento y se harán efectivas en 

forma conjunta; 

c. Motivos específicos de las notificaciones, estableciendo la sección o la 

disposición del Contrato de Arrendamiento que se violó y otros hechos 

pertinentes a la emisión de las notificaciones, establecidos en detalle; 

d. Fecha y método de notificación al residente; 

e. Resúmenes de las entrevistas o vistas que se realizaron con los residentes, con 

inclusión de las fechas, los nombres de los participantes de las entrevistas o vistas 

y las conclusiones. 

 


