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DEPONENTES ¢
Sra. Maria Rodriguez
Residencial Nuestra Sefiora de Covadonga
Sra. Carmen Estrada
Residencial Robertc Clemente
Sra. Emma Sanchez
Residencial Torres de Sabana

Sra. Mirta Coldn

Residencial Las Gladiolas/Gladiola Renace

Sra. Josefina Santiago

Residencial Emilianc Pol
Sra. Juanita Nieves

Residencial Emiliano Pol
Sr. Benardo Pichardo

Residencial Emiliano Pol
Sra. Bedelia Donado

Residencial Los Laureles
Sra. Tomasa Rodriguez Hernandez

Residenrcial Jardines de Monte Hatillo
Sr. Rubén Morales

Residencial Manuel A. Pérez
Sra. Maria Cruz

Residencial Puerto Real
Sra. Carmen Berrics

Residencial El1 Prado
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Sra. Maria Judith Franco
Residencial Manuel A. Pérerz
TAQUIGRAFA DE RECORD:

Srta. Stephanie Lépez Rivera

Los procedimientos se desarrollaron segun surgen en
la siguiente transcripcidn:

BIENVENIDA E INVOCACION
SRA. MODERADORA:

Oficialmente damos comienzo a los trabajos de 1la
mafiana de hoy a las nueve y veintinueve de la mafiana. Le
voy a pedir a la sefiora Carmen Berrios del Residencial El
Prado, que tiene a cargo la invocacidén en la mafiana de
hoy, que pase al frente, por favor. De pie los que
podamos para invocar la presencia del Sefior.

SRA. CARMEN BERRIOS:

Buenos dias a todos. Gracias, Sefior, por permitirnos
un dia més, por este nuevo amanecer. Bendice a todos los
aqui presentes. Que seas tu el que dirija esta vista
piblica. Que a tus oidos lleguen nuestras peticiones que
cuando bajen lleguen a nosotros con muchas bendicicnes.

Esto te lo pedimos en el nombre de tu Hi‘jo, amén,

REGLAS
SRA. MODERADORA:
Muchas gracilas por esta invocacidén. En la entrada
Caribbean Reporting Group
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4

les entregamos una hoja que establece las reglas, verdad,

para conducir estas vistas publicas y éstas son las

siguientes:

1.

10.

Todos deben haberse registrado al llegar. Si no lc
han hecho, por favor, pasen por la mesa destinada
para ello.

Anotarse en el Registro de Deponentes, los gue asi
lo deseen.

Estaremos concediendo un turno de cinco minutes a
cada deponente. Este turno es intransferible a otro
deponente.

Antes de deponer, deberia decir su nombre, nombre del
residencial o entidad a la que pertenece.

La ponencia debe ser sobre temas relacionados al
Plan Anual de la agencia.

Se recibiran ponencias por escrito en la mesa
destinada para ello, la mesa de Registro de
Deponentes.

Debe esperar su turno para deponer pacientemente.
Debe mantener silencico mientras se conduce la vista
plblica.

No hacer comentarios a favor o en contra mientras
otros deponentes se dirigen a los presentes.

Deben respetar a las personas que conduciran los

trabajos vy las reglas agqui establecidas.
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PRESENTACION DE LA MESA PRESIDENCIAL Y REPRESENTANTES
SRA. MODERADORA:

Ahcora bkien, en la mafiana de hoy contamos con la
presencia del sefior Leonardo Gonzalez Rivera,
Subadministrador de la Administraciédn de Vivienda Publica
aquil en la mesa presidencial, gquien presidird esta vista
publica en representacidén del Secretaric del Departamento
de la Vivienda, el licenciado Rubén Rios Pagan. Ademés,
contamos con la presencia de unos compafieros que son
representantes de las &areas programiaticas de 1la
Administracidn de Vivienda Publica, estos son:

Para el Area de Finanzas, la sefiorita Cynthia Negron. .
Tenemos en el Area de Desarrollo y Construccién el
ingenierc Angel Pérez. Para el Area de Seleccién vy
Ocupacidén el sefior José Nazario.

Para el Area de Programas Comunales tenemos al sefior
Raymond Castillo. Para el Area de Administracidén de
Proyectos tenemos a la sefiora Arisdelis Carridn. Y de la
Oficina del Administrador tenemos a Mariana Ramirez.

Quiero destacar que esta vista piblica estard siendo
grabada y se prepararid una minuta que se envia al
Departamento de Desarrolle Urbano y Vivienda Federal vy,
adem&s, contamos con un intérprete de sefias para beneficio
de las personas sordas o con problemas auditivos. 2RAhora

les dejo con el subadministrador Lecnardo Gonzalez.
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Adelante.
SR. SUBADMINISTRADOR:

Muchas gracias. Muy buenos dias a todos y a todas
aqui presentes. Que buenc verlos oftra vez. Saben que
nuestra primera experiencia cuande llegamos a la agencia
fue conocer a alguno de ustedes gue estan aqui presentes
y esas caras, pues es mas facil recordarlas porgue fue la
primera impresidén que tuve, que fue una impresién
agradablisima.

Y hemos tenido 1la oportunidad de compartir en
ocasiones subsiguientes. Hoy nos congregamos aqui en este
recinto hoy para examinar y ver las ideas que ustedes
tilenen y comentarios relacionados con el Plan Anual que
establece la propia Agencia de Vivienda Federal que
debemos hacer en consulta con los residentes y todas las
personas que interactlan con la residencia publica en
Puerto Rico.

En febrero durante los dias cuatro, once vy doce se
produjeron unos talleres para ver el borrador del Proyecto
del Plan y alli... una fue en Mayagiiez, otra en San Juan
¥y en Caguas y alli tuvieron la‘oportunidad de ustedes
examinar el documento. En adicién, fue publicado el
anuncio en dos periddicos de circulacién especial en
Puerto Rico por El Nueve Dia y Primera Hora.

Y, ademas, copia del Plan estuvo disponible en las
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7

distintas Oficinas de Administracidén de los Proyectos.
Asi es que en la mafiana de hoy vamos a escuchar las
sugerencias, comentarios gue ustedes tengan a bien hacer.

Tenemos toda la paciencia del mundo y todo el tiempo
que sea necesario para escucharloes. Y después esos
comentarios se analizan y se tratan de incorporar al Plan
final gue se somete a Vivienda Federal y después si... de
e¢llos aprobarlos, es la gula gue nes sirve para implantar
el plan de trabajo durante el afio gue nos cubre a
nosotros.

Asi es que vamos a dejar entonces a la compafiera que
contintie para escuchar a los deponentes. Pero de todas
maneras, muchas gracias. Me dijeron que le agradeciera a
los administradores que colaborarcn, pero ya algunos de
ustedes me dieron el mensaje gue les dijera gue no estaban
conformes con el desayuno, gue hay gque mejorarlo.

Asi es que con ese agradecimiento... empezamos la
reunidén con agradecerlie a los administradores por el
desayuno gque hay gque mejorarlo la prdéxima vez, Muchas
gracias de todas maneras. Adelante.

SRA. MODERADORA:

Rhora procederemos con la presentacidn de las
ponencias. Segun el Registro de Deponentes, la primera
deponente es la seficra Maria Rodriguez del Residencial

Covadonga en Trujilleo Alto. Adelante, por favor.
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8
PRESENTACION DEL RESIDENCIAL NUESTRA SENORA DE COVADONGA
SRA. MARIA RODRIGUEZ:

Buenos dias. Mi nombre es Maria Rodriguez. Soy la
Presidenta del Residencial Nuestra Seficra de Covadonga, en
Trujille Alto.

Buenc, mi ingquietud es gue en el Reglamento de
Arrendamiento de los Proyectos de los Residenciales
Publicos se establecen unas reglas. Tanto los adminis-
tradcres como los lideres comunitarios trabajiamos dia a
dia por tener una mejor calidad de vida. En mi proyecto,
por lo menos, en mi proyecto, vey a hablar de mi provecto,
tenemcs una baja en pagos de renta.

El reglamento establece gue aquellas personas que no
paguen ni agua ni luz ni renta ni hagan labores
comunitarias se exponen a un cierre de contrato, el cual
hemos estadc mano a mano para que los residentes cumplan
con ese contrato, el cual no se estda cumpliendo.

Yo 380y una persona que me gusta pelear por mis
residentes y defiendo a mis residentes, pero cuando las
cosas estan mal, estéan mal. Ahora mismo el proyecto esta
funcionando en unas &reas porque nosotros como lideres
comunitarios estamos tratando de levantar nuestras
comunidades. Vivienda Publica es tan culpable de que los
residenciales publicos no estén haciendo los trabajos en

los residentes de pagar su renta y de estar al dia con sus
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unidades. ;Por qué? Cuando estas personas se llevan a
los tribunales el Jjuez le establece un plan de pago y no
lo hacen. Si wvan a desahuciar o si van a cerrarle el
contrato, Vivienda Puablica los defiende.

Entonces, pues, gque Vivienda PGblica no mande
reglamento a los residenciales publicos porque si nosotros
vamos a defender el belsillo del gobierno porque estamos
tratando de que ese dinerc llegque a nosotros y gue los
residenciales publicos tengamos una mejor calidad de vida,
asi no lo vamos a lograr. Es tedo lo gue tTengo dque
decirles. Gracias.

SR. SUBADMINISTRADOR:

Muchas gracias.
SRA. MODERADCRA:

Muchas gracias por su ponencia. Ahora continuamos
con la sefiora Carmen Estrada del Residencial Roberto
Clemente en Carclina. Adelante.

PRESENTACION DEIL RESIDENCIAL ROBERTO CLEMENTE
SRA. CARMEN ESTRADA:

Muy buenos dias, damas vy caballeros. Mi nombre es la
sefiora Carmen Estrada. Soy la Presidenta del Residencial
Rcberto Clemente. Lo que vengo a deponer es que tengo una
inguietud. ¢(Por gqué tenemos que pasar por un proceso de
interrogacidén cuando estamos solicitando una entrevista

con el Subsecretaric o el Secretario de Vivienda Publica?
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10
Y eso es todo. Gracias.
SRA. MODERADORA:

Gracias por su ponencia. Continuamos c¢on la sefiora
Emma Sanchez del Resgidencial Torres de Sabana en Carolina.
Adelante.

PRESENTACION DEL RESIDENCIAI TORRES DE SABANA
SRA. EMMA SANCHEZ:

Muy buenos dias. Soy la seficra Emma Séanchez, Lider
comunitaria del Residencial Torres de Sabana. Lo primero
es, me gustaria saber en gué “status” estd lo de T&rres de
Sabana con el disefic para Torres de Sabana. Esa es una.

Segunda. Le he llevado varias cartas al Municipio de
Carolina por la laguna y con unas cosas que tienen que
estar haclendo en el residencial de fumigacién y eso, pues
no 1o estan haciendo correctamente.

La otra es que tenemos una maguina de refrescos y de
papitas y esas cosas en el Residencial Torres de Sabana.
Dicen que eso es ilegal. Se hizo la... yo llamé al sefior
Conzalez, le expliqué de esto, queremcs que nos dejen esas
maquinas ahi porque es un beneficio que vamos a recibir
nosotros, los residentes de Torres de Sabana.

Ello nos van a dar un dinero, eso se va guardar para
beneficio de alguna necesidad que tengamos en el
residencial, sea para cualquier persona mayor o para

nosotros mismos, ya que estamos en la situacidn que esta
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11
Puerto Rico ahora mismo. Es un beneficio que nos ayuda a
todos nosotros. Queremos que también aparezcan trabajos
especialmente para la juventud que esta... y los talleres
gque necesitamos para todos los  jdévenes en  los
residenciales. Muchas gracias.
SRA. MODERADORA:

Muchas gracias por su ponencia. Continuamos con la
sefiora Mirta Coldén del Residencial Las Gladiolas en San
Juan. Adelante.

PRESENTACION DEL RESIDENCIAL LAS GLADIOLAS
SRA. MIRTA COLON:

Para fines del registro se dirige a ustedes Mirta
Coldn, Presidenta de la Ascclacidn de Residentes Gladiolas
Renace. Buencs dias a todos los funcionarios del
Departamento de Vivienda de la Administracidn de Vivienda
Publica, empleados y ejecutivos de los agentes
administradores y vecinos de los residenciales piblicos
aguli presentes.

Inicio mi ponencia compartiendo con ustedes la
preocupacién de nuestra comunidad Las Gladiolas al ver que
el redesarrolle del mismec nc aparece en el Plan anual de
la agencia y hasta el dia de hoy desconocemcs si ge ha
otorgado el contrato para el disefio final del mismo.
Muchos compromisos de boca, perc ninguna accidn.

Reconocemos que las vistas publicas no son el foro
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12
adecuado para sefialar los problemas individuales de
nuestras comunidades. Sin embargo, no podemos pasar por
alto esta oportunidad, al igual gque lo hacen otros
compafieros para denunciar la inaccidn en relacién a mi
comunidad. Ahora me circunscribiré a seflalar aquello
relacionado al Plan Anual de la agencia que me llamd la
atencién levantando interrogantes y preocupaciones en mi.

NUmerc uno. En el Capitulo 1.1.2 se detallan las
funciones del Administrador de Vivienda Publica. Este
parrafo debe ser corregide, toda vez gue de acuerdo a la
Ley Organica de AVP, la Ley Ndmero 66, segun enmendada por
esta Administracidén y firmada por el Gobernador como la
Ley 49 de 2013, el Administrador de Vivienda Publica es
solo una figura decorativa.

Ellc debido a que, de conformidad con la referida
ley, gquien dirige los trabajos diarios de la
Administracién de Vivienda Publica es la Junta de
Gobierno.

De hecho, proponemos gue sSe enmiende el gue los
miembros de la Junta de Gobierno gue representan a los
residentes de Vivienda Publica sean seleccionados por los
residentes de Vivienda Publica y no por el Presidente de
la Junta de Gobierno.

Esta solicitud la hemos hecho en innumerables

ocasiones, pero hasta el momento ni siguiera ha sido
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13
discutida. En otras agencias como son la Autoridad de
Acueductes y Alcantarillados y la Autcoridad de Energia
Electrica esto es asi. ;Por qué en Vivienda no puede ser
igual? Numero dos. En el Capitulo 1, Articulo 1.3.3 se
mencicna de la actualizacidén y revisidn de politicas, las
cuales estan sujetas a ser revisadas, por 1o mencs, una
vez al afio. Sin embargo, desconocemos los cambiocs, si
alguno, se estaran realizando.

Por otroe lade, hace meses a itravés de los medics
piblicos de este pals nos enterames del malestar de
personas gue vivian en urbanizaciones aledafias a
propiedades compradas por la Administracién de Vivienda
Piblica en los pueblos de Cayey, Naguabo y Cabo Rojo, solo
por el hecho de que sus nuevos vecinos serian residentes
de Vivienda Publica.

En agquel momento la Administracién de Vivienda
Piblica dijo que se iba a enmendar y que se iban a revisar
las politicas de ocupacidn. Nuevamente hasta hoy no
sabemos que se haya hecho esta revisidn.

Y preguntamos cuales van a ser estas enmiendas, por
qué se va a aplicar a estos proyectos en particular y no
a todos porque esto se puede interpretar como algo
discriminatorioe.

Tres. En el Capitulo 2 se habla de vivienda justa e

igualdad de oportunidades. Este capitulco contempla, entre
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14
otros, a las personas con algin tipo de incapacidad. En
el aflo 2003, la Administracidn de Vivienda Pidblica llegd
a un acuerdo con los federales para poner en cumplimiento
el inventario de unidades con las regulaciones de Federal
Housing y habilitar viviendas para las personas con
incapacidad.

Esto se conoce como el Y“Weoluntary Compliance
Agreement”, VCA, por sus siglas en inglés, que no es otra
cosa que el Acuerdo de Cumplimiento Voluntario. Segun lo
reportado por los medios, hasta el afio 2011 no se habia
hecho nada para cumplir con este acuerdo.

Las autoridades federales en ese mecmento amenazaron
cen poner a la Administracién de Vivienda Pablica en
sindicatura si no se cumplia con esto. Habia gue nombrar
un personal para trabajar con este asunto exclusivamente.

Se le solicitd tanto a la Oficina de Recursos Humanos
del gobierno central como la Oficina de Gerencia vy
Presupuesto que se creasen esas plazas. Al dia de hoy aiin
no se han creado.

Bajo la administracién del 1licenciado Miguel
Hernandez Vivoni se nombraron dos ingenieros por contrato
para gue se hicieran cargo de iniciar esta labor. De esta
manera, el Gobierno Federal podia contratar que s¢ habian
iniciado los trabajos cconducentes al cumplimiento del VCA.

De conformidad con los datos gue nos han suministrado
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15
en charlas sobre esfe tema, existen a nivel de toda la
Isla dos mil ochocientas viviendas que necesitan ser
certificadas come Vivienda 504. Hay una infima cantidad
al momento certificadas, que sabemos que no pasa de dos
cifras el numero. Ante este pancrama, ;cdmo se estd
atendiendo las necesidades de las personas mayores y de
las personas con impedimento? ;Dénde estd el dinero para
cumplir con estos requerimientoes?

Tamblén hay la posibilidad de una sindicatura si no
se cumple con estos requerimientos y a la vez, la
Administracién se estd exponiendo a querellas y demandas.

Cuatro. En el Capitulo 6, Articulo 6.3.2 se habla de
la renta. Se supone gue con los indices de inflacién se
revisen periddicamente las rentas a ser fijadas en los
residenciales publicos, particularmente la renta minima.

Ustedes estan contemplando subir la renta minima a
cincuenta délares. ;Cémo pretenden en estos momentos de
necesidad donde el ingreso ha mermado subir la renta?
Subir esta renta significaria asumir en el abismo y la
desesperacidn a las familias de los residenciales publicos
que realmente no tienen mediocs para asumir este costo que
es5 un aumento del cien por ciento de lo gue actualmente se
paga.

Numero cinco. En el Capitulo 16, Articulc 16.3.2 el

indicador se refiere a la condicidén fisica de las
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16
propiedades de la Administracidén de Vivienda Puiblica.
Deseamos conocer cuantos proyectos seran inspeccionados
por el Gobierno Federal este afio. ;Cudl es el presupuesto
que se ha asignado para estas inspecciones? ;De ddédnde van
a salir estos fondos, de los fondos del Capital Home
Program... o sea, del Fondo de Mejoras Extraordinarias o
de los fondos propios de la Administracidén de Vivienda
Pablica?

Operar los residenciales publicos tiene un alto costo
operacional, El mismo se nutre del llamado subsidio
operacional que otorga HUD. En el aflo 2012-2013 este
subsidic sufrid un recorte de cuarenta vy ocho millones, o
sea, antes el Gobiernc Federal le daba el cien por ciento
de este gastc operacional y en ese afio le dio solamente el
ochenta v dos por ciento.

Este recorte fue mayormente en el Area de Servicios
al Residente donde se eliminaron servicios y plazas de
empleo. Para los préximos afics la tendencia por la crisis
econdémica que hay es a que se mantenga en un porcentaie
menor al costo real.

(Cual es el Plan de Contingencia si esto asi
ocurriesea? Queremos ser consultados al respecto. La
Administracién de Vivienda Publica tiene que buscar el
dinerc y la unica manera es a través de recortes de

empleo, servicios a residentes, trabajo social y otros,
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17
como los que vya todos hemos sufrido en nuestras
comunidades. Sin embargo, no se recortan las actividades
de una vez al mes que lleva a cabc el Secretario, las
cuales tienen un costo de veinte mil délares por
actividad. 8i bien es cierto que por regulacién federal
la Administracién de Vivienda Publica tiene que tener un
dinero en reserva para poder operar por cuatro meses por
si el Gobiernc Federal cerraba para gue no se vieran
afectados los servicios a los residentes, no es menos
cierto que ese dinero no va a durar para siempre.

La Administracidén de Vivienda Publica tiene un
retraso de alrededor de veinte afics en muchas de sus
areas. El Gobierno Federal le dio una oportunidad al
anterior administrador Hernandez Vivoni de confeccionar un
plan para atender realmente este problema y comenzar a
resolver el mismo.

Fue esa la razdén porgque el nembramiento del
Administrador se hizo por siete afios y no fue ni por
capricho ni por atornillar, sino para darle la oportunidad
de dar seguimiento y trabajar con los requerimientos.

Como lamentablemente en este pails todo se trabaja
desde el prisma politico partidista, alguien que estaba
aburride y con mucha mala fe hacia los residentes de
Vivienda Publica cred el Proyecto 40 que luego se

convir... el Proyecto 1140 que luego se convirtid en la
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Ley 49 que lo dejdé tedo sin efecto poniendo en riesge el
presupuesto asignado a la Administracién de Vivienda
Publica y, por ende, poniéndole la cruz a todes los
residentes de Vivienda Publica. Termino la ponencia
preguntandome si el Gobierno Federal realmente tiene
conocimiento de lo que ocurre en Puerto Rico.

(Aplausos) .

SRA. MODERADORA:

Mucﬁas gracias por su ponencia. Ahora continuamos
con la sefiora Josefina Santiage del Residencial Emiliano
Pol, en San Juan. Adelante.

PRESENTACION DEL RESIDENCIAI, EMILIANO POL
SRA. JOSEFINA SANTIAGO:

Buenos dias a todos. Soy Josefina Santiago, soy una
de las que vivo ahi. Yo gueria a ver si ustedes podian...
es que tenemos problemitas con l1a fumigacién... un
problema con fumigacidn.

En estos dias tuvimos un guardia de seguridad que se
lo llevaron para el hospital. ¢Por qué? Porque lo picd
un mosquito en la entrada del portdédn. Me gustaria a ver
si podian fumigar &reas comunes, © Seca, Aareas alrededor
donde esta el residencial, que sea por las tardes.

Porque ha habido muchos problemas con los mosquitos
y sabandijas, “you know”. Que han habido personas que

tienen edad, estan bien malitas y eso por las picadas de
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mosquitos se han enfermado, a ver si pueden hacer algo por
eso, por favor. Se lo agradeceré un montdn.

SRA. MODERADCORA;

Muchas gracias por su ponencia. Continuamos con la
sefiora Juanita Nieves del Residencial Emiliano Pol en San
Juan. Adelante. Juanita Nieves, adelante.

SRA. JUANITA NIEVES:

Buenos dias tTengan todos aguil presentes. Yo soy la
seflora Juanita Nieves, represento al Condominio Emiliano
Pol. ¥ mis inquietudes son pequefias, pero no mencs
importantes que todas, verdad.

Mis problemas son con los ascensores. Somos una
comunidad de envejecientes que todos tienen discapacidades
y muchas limitaciones, verdad, para caminar vy otras cosas.
Somos un condominio de catorce pisos. Nuestros elevadores
estan funcionandc malamente porque diaric se nos dafian.

Tienen gque venir a repararlos dos y tres veces al
dia. A veces hay perscnas abajo en sillas de ruedas,
andadores y cosas que, por lo general, no pueden subir
escaleras por las condiciones que tienen de salud.

Y, pues a veces tienen que esperar gue le reparen los
ascensores para poder subir a sus respectivas unidades.
Esto ya ha representado un preblema bastante serio de hace
mucheo tiempo.

Contamos con dos ascenscores, perc solamente hay uno
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en funciocnamiento y mal funcionando y a veces, pues
funcionan, como decimos, a veces, pues, no tenemos
elevadores. A veces hay gque subir compra por las
escaleras. EI 9-1-1 a veces se llama y tienen que bajar
pacientes por las escaleras porgue, como dije, los
ascensores, pues no funcionan muy bien. Las personas de
edad avanzada que tienen sus citas médicas o que tengan
gue hacer sus respectivas necesidades, pues también tienen
prcoblemas por eso.

O sea, esto, pues va representando, pues un problema
bastante seric en nuestra comunidad. Cemo dije, pues
somos  personas, verdad, de impedimento y otras
necesidades.

Mi segunda necesidad, o sea, la segunda que destaco
aqui también son camaras de seguridad. Porque tenemos
camaras de seguridad en A&reas comunes, también como
pasillecs de estacicnamiento, pero no tenemos cémaras de
seguridad en los piscs.

Y, nc obstante, la mayoria de estos actos vandalicos
se originan en las escaleras y en log pasillos del
edificio. O sea, estamos expuestos a vandalismo alli
porgue a veces las perscnas han sufrido escalamientos en
sus casas o algunas otras cosas que se percatan es que a
veces hay perscnas en los pasillos haciende tertulias que

no son de la misma comunidad.
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Nes tocan las puertas a altas horas en la noche, nos
estan molestando, verdad, diferentes cosas y personas gue

no son allegadas alli pues gue a veces entran a hacer

cosas que son indebidas. También tenemos otroc problema
gue es los guardias de seguridad. O sea, no son un
prcblema, sino gque son cosas gue nos... verdad, hnos

ameritan inmediatamente.

Los guardias de seguridad no estan... la compafiia...
verdad, en estos momentcs no contamcs con una compafiia
bastante seria porgue no estan comprometidos con el
servicio, no presentan una mayocr responsabilidad y no
Tienen un compromiso ante la situacidén de conducta,
verdad, delictiva gue se presenta en nuestra comunidad.

Se solicita un personal con mayor compromiso y dque a
su vez establezca normas que realmente penalicen a los que
cometen estos actos delictivos. 0O sea, la compafiia que
tenemos no sirve, no sirve porgue no hace sus funciones
como las debe de hacer.

Y aparte, pues también, pues tengo gue agradecerles
porque también reconocen nuestras preocupaciones; pues
también nuestras necesidades, pues se han mejorado tales
como el sistema de alarma, las visitas de médices a la
comunidad y medicamentos al hogar, verdad, que son otros
logros que ha tenido nuestra comunidad y que se los guiero

agradecer también a ustedes. Que tengan muy buenos dias
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¥y muchas gracias.
SRA. MODERADORA:

Muchas gracias por su ponencia. Ahora continuamos
con el proédximo deponente, el seficr Bernardo Pichardo del
Residencial Emiiianoc Pol en San Juan.

SR. BERNARDO PICHARDO:

Muy buenos dias. Nos vamos a cefiir al protocolo ya
establecido por otros depcnentes muy adecuadamente como el
buenos dias para todos los asistentes y los participantes.
Yo soy Bernardoe Pichardo, residente de Emilianc Pol en San
Juan.

Hemos tratado de prepararnos adecuadamente para
asistir responsablemente a estas vistas pablicas vy
presentar planes reales y veridicos intentamos traer una
ponencia wUnica y tratamcs una reunidédn con los demés
ponentes del Residencial Emiliano Pol.

A Ultima hora fueron cambiados los acuerdos tomados
y es lo que motiva el hecho de que comparezcamos de manera
independiente. Perdonen si los agobiamos. No vamos a
repetir las solicitudes de ellos, de hecho, no vamos a
entrar en detalles, ya que ha sidc comunicado.

Como esto ha sido un caso de dltima hora, de esta
mafiana al momento de venir a presentarnos cuando se me
presentd una ponencia por escrito y notamos los

desacuerdos es gue decidimos presentarla, me dieron la
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opcién de presentarla por escrito posteriormente y ahi
entrariamos en detalles. 51 tendriamos el deseo de hacer
publico que no se nos convocd a Taller de Capacitacidn
alguna scbre el propdsito de esta vista publica ni de los
planes de la Administracidn. Tampoco nos fue provisto
borrador alguno, yo tengo conmigo y voy a someter copla
del presupuesto del afio pasado que fue la unica
herramienta gque me fue provista por la Administracidén de
Emilianc Pol.

No hubo tal borrador, desconocemos qué cosas estan
incluidas en el plan gue propone la agencia y al momento
no tenemos capacitacidén técnica ninguna para discutirlo ni
presentar enmiendas.

Queriamos que para un futurc en el afio préximo se
enfatizara en este hecho, a fin de que pudiéramos venir
responsablemente a presentar nuestras ponencias. Gracias
y feliz dia.

SRA. MCDERADORA:

Muchas gracias por su ponencila. Continuamos con la
sefiora Bedelia Donade del Residencial Los Laureles en San
Juan. Adelante.

PRESENTACION DEL RESIDENCIAL LOS LAURELES
SRA. BEDELIA DONADO:
Muy buenos dias. Mi nombre es Bedelia Donado,

residente del Residencial Los Laureles. Y a la vez gquiero
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decirles, primero que todo, es que yo guiero 1o meijor pa’
mi residencial.

Yo tengo casi treinta afios de vivir ahi, entonces mi
residencial se estd apenas parando. Lo principal alli es
los techos que tienen mucha filtracidn, esoc es lo gue ha
hecho gue los residentes se muden porgue més llueve
adentro que afuera por los techos. Mas el residencial
estd preparado para remodelarlo porgue desde el 94
hicieron una remodelacidn, mas nunca lo han tocado; lco
reparan, si, perc no es una remcdelacidn come tiene gue
ir.

Yo tengo treinta afios de vivir ahi, yo sé cémo se
maneja eso. Me lo tienen como abandonado, tapado, no sé.
cQué le pasa a Vivienda con Los Laureles? Porque en todos
los residenciales cosechan habas, porgque en todes los
residenciales hay problemas, cuando no es una cosa es
otra, pero ese parece que lo tuvieran como que escondido.

Y eso no es asi. Tienen gue ver cémo me van a
arreglar el residencial porque va yo estoy casi muriéndome
porgue cuando yva uno cuando llega a la edad de sesenta y
dos afios gue tengo yo, ya uno tiene... yo he peleado por
mi residencia donde sea.

Lo mismo... Otra cosa, perddénenme, yo estoy con una
preocupacién. Ustedes, Vivienda, reparan; Administracién

repara, pero gquien nos dafla el proyecto... perdonando y
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que no me vayan a poner presa, es la Policia de Puerto
Rice, esa es la que rompe las puertas y todo porque yo les
salgo al frente cuando ellos se tiran. Después que repara
la Administracidn, “pén,ﬂpan”, rompen puertas, rompen 1lo

gue sea, se meten en los apartamentos sin llevar una hoja

‘'para poderse meter, lo mismo gque la placa escondida.

“Hello”, entonces nunca va a poder Vivienda reparar nada.
Na, ellos lo gue dicen es “Wivienda paga” o si no, van con
uno de la seguridad de Vivienda, que hay seguridad, v
ellos se crecen mas a darle palos a las puertas, rompen
las ventanas a todo.

Entonces 1ic gque esta permitiendo la Policia es que
haya vandalismo. Y a pesar de tode fTambién en el
residencial no hay ni tecatos ni hespitalillos ni nada
alli, alli no hay nada, ese residencial es tranguilo.

El problema es las areas que Lo dafian, pero no porgue
sea malo. Yo vivo ahi casi... mi mamd murid hace tres
afios y tenla cuarenta afios de vivir ahi; yo tengo casi
treinta afics de vivir ahi y siempre estoy representando a
mi residencial, siempre.

Adonde guiera gue vaya yo 1o representc. Asi es que
eso es lo que le pide a Vivienda; gque, por favor, lo
remodele, gue nc vayan a coger el dinero pa’ otro
residencial porque yo sé& cémo se bate alli en Vivienda.

Y gracias y buen dia.
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SRA. MODERADORA:

Mucheas gracias por su penencia. El prdximc deponente
es la sefiora Tomasa Rodriguez del Residencial Moente
Hatillo en San Juan. Adelante.

PRESENTACION DEL RESIDENCIAL MONTE HATILLO
SRA. TOMASA RODRIGUEZ:

Buenos dias. Yo soy la sefiora Tomasa Rodriguerz
Eernandez, Presidenta del Consejo del Residencial Jardines
de Monte Hatillo, gue de jardines no tiene nada, pero
tiene Monte Hatillo, por lo menos.

Me dirijo a ustedes nuevamente para pedirles que hace
afios, no es de ahora... Porque los cambios de gobierno lo
gue hace es que daflan nuestras comunidades porgue un
gobiernc pone unas reglas y el otro pone otras y asi no
vamos a llegar a ningian lado.

Los cambios de gobierno a veces hacen mucho dafio y
nosctros peleandc por nuestras comunidades que no nos
pagan un centavo porgue estamos defendiendo el dinero de
ustedes que se ganan para metérselos en el bolsilloc y
nosotros tenemos que luchar por nuestras comunidades.

Y lo cual nos tildan de bochincheros, mentirosos vy
todo lo que le convenga a Vivienda Pablica, pero no les
conviene que nosotros estamos arriesgando nuestras vidas
en nuestras comunidades por la gente indeseable que nos

meten en nuestras comunidades.
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Ahora hay un proyecto que si no paga renta, no le dan
un apartamento. Ahi estan violando unos derechos y tanto
derecho tiene el gque paga renta como el que no paga renta
porgue si no tiene trabajo no puede pagar una renta, vy
por esc no me le pueden dar un apartamento porque no tiene
un trabajo? Le estan dando prioridad a los gue pagan
renta, eso no es jJusto v es¢ yo lo encuentro bastante mal.
Vamos a darle apartamento a todo el que necesita porque
cuande elleos wvan a solicitar es porgue necesitan una
vivienda y no Tienen dénde vivir.

Llevo afics solicitando mi remcdelaciédn, afios,
gobierno tras gobierno, gobierno tras gobierno, porque no
es este gobierno, no es el otro gobierno, todeos los
gobierncs prometen y prometen y nada cumplen.

Entonces, gpa’ qué nosotros estamos en estas vistas
pubiicas? Nos citan para estas vistas publicas, :para
gué? Porque no hacen nada, si hicieran algo... Vamos a
darle la remodelacidén a esta comunidad.

Me acuerdo siempre y nunca se me va a olvidar, nunca
se me va a olvidar, para agquel entonces estaba el
gobernador Acevedc Viléad, ;gué hizo por mi comunidad? Fue
ante trescientas o cuatrocientas personas alli a ofrecer
siete millones de pesos, ;dénde estan? Nunca los vi vy no
mejoras pa’ mi comunidad.

Y tengo vacantes, mas de ciento cincuenta vacantes y
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quemadas tengo como cinco, g(gqué han hecho? Nada. Y les
voy a decir mas, las compafilas privatizadoras no son
culpables, culpables son los agentes que ellos ponen a
trabajar alli. Entonces si unc grita, ya uno es malo.
Tenemos que gritar por nuestras comunidades porgue
nosotros somos los gue defendemos a nuestras comunidades.
Porque Vivienda Publica sale a las cuatro o a las cinco de
la tarde vy nosotros estamos veinticuatro siete trabajando
para nuestras comunidades, no VEer... no 30Mmos
bochinchercs, llevamos los problemas de nuestras
comunidades adonde los tenemos que llevar.

Estos son los foros, pero de qué valen estos foros si
no hacen na’, no hacen nada. Vamos, por eso yo se lo dije
al Secretario. ;Ddnde estd el Secretario? Manda un
representante que los represente a ellos, pero es él el
que tiene que estar aqul porque &1 es el jefe primordial
que tiene que estar en estas vistas y €l estd enfermo, me
indicaron.

Se puede excusar; digo, sl es verdad porgue yo no sé
si €1 esta enfermo o no estd enfermo. Que Dios le dé
mucha salud dondeguiera que se encuentre porgue la salud
la da Dics, lo demas es del demonio.

Y eso es lo que hay aqui, muchos demonics juntos que
no hacemos nada por nuestras comunidades y nosctros

tenemos que estar aguantando tantas, tantas vicisitudes
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en nuestras comunidades y nuestras comunidades cayéndose
en cantoes.

cAqul hay alguno de El Paraiso? No hay nadie de EL
Paraiso. Hay lideres gque se pueden... ;Cémo es gue se
puede...? No, no. Bueno, se pueden integrar a estas
reuniones y a estas vistas, 1o cual no se citan porgue hay
lideres y lideres, porque hay lideres que no estédn mas que
pendientes a hacer actividades, a hacer actividades, pero
no luchan per sus comunidades como nosotros luchamos por
nuestras comunidades. Porque por eso lo dije bien claro,
hay lideres y hay lideres.

Vamos a apretarnos Dbien los pantalones y los
bolsillos a cerrarlos un poquito porque nosotros si somos
corruptos, pero somos corruptos por nuestras comunidades
para que nos bajen los chaves para gque arreglen nuestras
comunidades, no para metérnoslo en nuestros bolsillos; no.

cCuanto le quitd el gobiernc a Vivienda Publica bajo
la Administracidén que estaba el sefior Carlos Laboy?
Doscientos sesenta y ocho millones porque... y estas
comunidades sufriendo, sufriendo por 1las mejoras en
nuestras comunidades, lc cual no aparecidé el dinero nunca.

Y uno sufriendo y sufriendo, cayéndonos las gotas
porgue llueve, llueve del cielo, pero nosoiros gue tenemos
nuestras comunidades con cubos cayéndonos agua y no

aparece el dinero para arreglarnos nuestras comunidades.
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Es muy bonito yo sentarme ahi a oir. Nc gueremos gue
nos olgan, queremes gque actlen con prontitud por nuestras
comunidades porgue lo necesitamcs con urgencia. (Cémo
podemos cambiar la calidad de vida si no nos ayudan? Y no
podemos estar politiqueando. La politica se deja pa’ otros
que quieran politiquear. Vamos a trabajar no importa el
partido que esté en el poder, hay gue trabajar por
nuestras comunidades. Porque si no trabajamos, no estamos
haciendo nada.

Vamos a salir a la calle, dejemos nuestras oficinas,
vamos para nuestras comunidades porque estas comunidades
tenemos gque ver 1o gue dicen ellos a ver si es verdad o es
mentira.

Para gque sepan que nosotros no le vamos a mentir,
jamas le vamcs a mentir, nosotros llevamos la verdad
siempre y cuando sea verdad, no vamos con mentiras a
Viviendsa Publica, nosotres vames con la verdad.

Ni somos bochincheros ni somos probleméticos ni
corruptes tampoco, nesotres estamos luchando por una
verdad de nuestras comunidades. Vayan y véanla, vayan y
véanla. No es visitar el “field”, “Caramba, Tomasa, vyo
quiero que td me ensefles tres o cuatro apartamentos a ver
si es verdad lo que tu dices que se estd cayendo”.

En los altos mios vyo guisiera que ustedes vieran,

quitenle una “desto” de... un “ceiling” de esos ahi... del
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“celling” guitenle una tapa de esas para que ustedes vean
los boguetes que hay de las aguas gue caen de arriba del
techo. Porque se hiciercon unos trabajos, si se hicieron
uncs trabajos que se quedaron en la nada, “Wamos a
investigar gué hicieron con el dinerc cuandc fueron a
sellar los techos. ;Qué hicieron?” Lo gque hicieron fue
mas dafic porgue hicieron un taladro y ese taladro creéd
boquetes y eso es lo que pasa con la modernizacidén. Neo
hicieron nada, se robaron el dinero.

Y no han hecho nada. Un hombre se trepd en una gruia
a ver el techo, "“Tomasa —me dijo— nc te apures que le
vamos a dar seguimiento”. ;Dénde esta el seguimiento? Yo
ilevo cuarenta y siete afios viviendo en Monte Hatillo y a
mi pesar, me encanta Monte Hatillo y si visito cualquier
comunidaed de residencial, peleo por esa comunidad.

Perc vamos a ponernos unas botitas, unos... y a
bregar por los residenciales pliblicos, nosotros no estamos
pidiendo nada que no sea una realidad. Para que ustedes
vean coéme echamos hacia adelante nuestras comunidades.

La gente de los residenciales publicos no son tan
malas como dicen porque si usted tiene... necesita un
albergue y no tiene dénde usted vivir, mire, ese lider o
ese presidente “Wente a mi casa pa’ que vaya y pase esa
noche”, lo cual nc lo hace ninguna urbanizacién.

Pero en los residenciales plablicos usted pide
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albergue y se le da y pide comida v se le da, pida lo que
pida, ropa, lo gue sea, zapatos, lo visten, lo calzan en
los residenciales ptblicos, lo cual son los méds marginados
y son los més malos porque los residenciales publicos son
donde hay la gente mas mala y no es asi. No s asi, en
los residenciales hay gente buena como que también hay
gente mala, pero no vamos a bregar con lo malo que lo malo
lo podemos hacer bueno. ;Como? Trabajando por nuestras
comunidades. Muchas gracias. Dios les bendiga y que Dios
le dé salud al Secretario.

SRA. MODERADCRA:

Muchas gracias por su ponencia. Continuamcs con el
proximo deponente, el sefior Rubén Morales del Residencial
Manuel A. Pérez en San Juan. Adelante.

PRESENTACION DEL RESIDENCIAL MANUEL A. PEREZ
SR. RUBEN MORALES:

Buenos dias a todos en este lugar hoy. Mi ponencia
mayormente es... Mi nombre es Rubén Morales. Resido en
el Residencial Manuel A. Pérez en Rio Pledras. FEstoy aqui
esta mafana para presentar nuestra aportacidén al plan de
trabajo de la Administracidn de Vivienda Publica.

La Sociedad Puertorriguefia experimenta en la
actualidad su peor crisis social, se incrementa la
criminalidad en todas sus wvertientes, se deterioran los

valores humanos.
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El ocio, las drogas y el desempleo constituye en gran
medida las razones para tal situacidn. Por medio del
deporte que es en realidad una herramienta poderosa para
contrarrestar los males, podemos darle una via de escape
a todo agquel gque se guiera superar en medio de esta
crisis. En medioc de las guerras que existen entre
nuestros residenciales, porque no podemos tapar el cielo
con las mancs, tenemos un arma poderosa para combatlir esta
situacién; el deporte. Este puede servir de unién entre
los residenciales gue se encuentran en guerra.

Tenemos que volver a los cimientos de aquellos afios
en donde Vivienda Publica celebraba, por ejemplo, las
Olimpiadas Jibaras gque fueron celebradas por el doctor
José Enrique Arraras por muchos afios.

De eillo salieron grandes atletas como Angelita Lind,
residente de uno de nuestroes residenciales publiccos en
Patillas, el Indio Sierra del Residencial Sellés y otros.
Es importante estar tTodce el afioc dandole seguimiento a
estos atletas que representan todas las disciplinas
deportivas para crear nuevos ciudadanos.

No podemos enfrascarnos en un evento o una actividad
una sola vez al afio, gque se gastan millones... millones,
no, pero se gastan miles de pescs. Nuestra misidn va mas
allad, tenemos gue estar todc el afio ocupando a estos

jovenes de Vivienda Ptblica para crear la plaza de
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deportes v gue Vivienda Publica vuelva de nuevo a crear un
supervisor o una plaza de deportes como en los afios que
estaba Luis A. Lloréns, don Eugenio Guerra y Gino Guerra.
Esos fueron los afios de gloria de Vivienda Publica. No
podemos seguir mejorandonos... gquejandonos de gue ya no
producimos mejores peloteros, baloncelistas, artistas que
no se llena el Hiram Bithorn, que no se llena el Coliseo,
si no propulsamcs a lcsg residenciales publicos.

La raiz del problema estd en la Vivienda Publica.
Unamos el deporte, la educacidn y la cultura en nuestros
residenciales y veremos el cambio nuevamente. Vamos a
crear un festival de teatro, cultura, las Olimpiadas
Jibaras y apoyemos a las organizaciones que luchan dentro
de los residenciales sin dinerc ninguno para mejorar la
educacidn en nuestros residenciales y obtendremos mejores
resultados positivos. Muchas gracias.

SRA. MODERADORA:

Muchas gracias por su ponencia. Continuamos con el
proxime deponente, es la seficra Maria Cruz del Residencial
Puerto Real en Fajardo. Adelante.

PRESENTACION DEL RESIDENCIAIL. PUERTO REAL,
SRA. MARIA CRUZ:

Muy buenos dias a todos. Mi nombre es Maria Cruz.

Scy la Presidenta del Residencial Puerto Real de Fajardo.

Yo tengo wuna problemdtica bien grande con Vivienda

Caribbean Reporting Group
Taquigrafos de Récord/Court Reporters
P.O. Box 191328 San Juan, P.R. 00919-1328
Tels.: (787) 753-2688/2630 E.mail: crgroup27@yahoo.com




10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24

25

35

Piblica.

El problema que yo tengo con Vivienda Publica es que
desde el 2002 remodelaron el residencial. Ese residencial
lo que hicierqn —la wverdad, la verdad, la verdad— fue
robarse el dinerc. EIL mismo dia gue uno se mudaba para el
residencial, llovia, las paredes... @so era agua y todavia
atn esta asi. Los techos, por las bombillas, por las
lamparas, por dondequiera eso es agua. Otro problema que
yo tengo es cuando remodelaron el residencial nos tumbaron
tedas las lineas eléctricas de los postes de energila
eléctrica. Atn... el residencial lo entregaron en el
2004, todavia a esta hora estamos sin luz.

Yo los invito a ustedes a que vayan a mi residencial
una tardesita ya, por lo menocs, de seis a siete para que
ustedes vean lec gue es alli, boca de lobos. Porgue no es
la compafiia que estd ahora con nosotros, eso viene desde
Vivienda... desde Vivienda.

Cuando hicieron la remodelacién, los que estaban
inspeccionando no sé de qué manera inspeccionaban y cuando
entregaron el residencial... son cien viviendas gue hay,
cuarenta y nueve nada mas tenian luz en la parte de
afuera, cuarenta y nueve y aun asi ese problema, pues lo
tenemos y Vivienda no ha hecho absolutamente nada.

Pasan y pasan y se pasan la papa caliente, que si el

contrato, que si la garantia, una garantia de 2004 a esta
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hora, ;ddnde esta? No aparece. A mi me gustaria... y los
estoy exhortande, los estoy invitando a gue vayan a mi
residencial en Fajardo porgue esa es mi casa, e€sa es mi
urbanizacidén v vo peleo por lc mio.

Cada cual pelea por lo suyo, cada cual tiene su casa
buena, lo gue sea, pero esa e3 mi casa, este es mi
castillo y yo peleo por mi castillo. Tenemos milesgs de
problemas que se pueden resolver porgue no todo tiene que
ser Vivienda, pero lc mas importante para mi es el techado
gue lo fuercn a inspeccionar y se cuela porgue no lo
pusieron que saliera del alero, lo pusieron zhi mismo vy
agua que entra por ahi, agua gque tiene que buscar dénde
saiir.

La pintura, no ncs han pintadc. Desde que hicieron
la remodelacidén se acabd. Perc primero tienen que techar,
tapar las filtraciones para luego pintar. Esas son las
cosas mas importantes gque creo yo porgue lo demas nos lo
podemos resolver.

Otra cosa que tenemos también es, lcs apartamentos
que se quedan vacios no los dan, se guedan ahi. Tenemos
un apartamento vandalizado que ya lo han reparado ya dos,
tres veces, no dan... ;Cudntas personas hay solicitando
Vivienda Piblica? Montones.

Ahora en este... ahora para hoy tengo cinco vacantes

de dos cuartos, de tres cuartos y de cuatro cuartes. EI
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de cuatro estd vandalizado, pero hay apartamentos vacios.
Y wvuelve otra vez v les hago la invitacidn a gue vayan a
mi residencial para que vean. Muchas gracias.

SRA. MODERADORA:

Muchas gracias por su ponencia. Continuamos con la
préxima deponente, la sefiora Carmen Berriocs del
Residencial El Prado. Adelante.

PRESENTACION DEL RESIDENCIAL EL PRADO
SRA. CARMEN BERRIOS:

Buencs dias a tedos. Mi nombre es Carmen Berrics del
Residencial El1 Prado. Soy la lider comunitaria del
proyecto. Mi ponencia en este dia es que tengo una cancha
hecha un colador por los impactos de bala, verdad, porgue
recibimos lluvia del expresc nuevo que va hacia Truijillo
Alte. La lluviea son impactos, verdad, tirocs.

Lparte de eso, la cancha estd podrida, el techo esté
podrido. Sometimos una subasta para modernizarla, pero
todas las personas que licitaron no cualificaron pordgue
sometieron por encima del costo gue ya habia establecido.

Obviamente, ese techo hay gque tumbarlo. C sea, €30 no
se puede reparar, eso hay que tumbarlc. Yo quieroc ver de
gué manera, vya que Zona... Zone Press esta en el proyecto,
combinaemos fondos con Recreacidn y Deportes y hacemos la
cancha nueva.

Porgue el pisc hay que hacerlo nuevo, el techo entre
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palomas, tircos y el moho, pues ya no sirve, o sea, eso
estd en deteriore total. Es la Unica Area recreativa que
tiene el residencial, ahi no hay mas nada que hacer. O
jugamos baloncesto y volibol o tiramos piedras porgue no
hay nada mas gue hacer.

Otra cosa, necesitamos fondos extraordinarios para
impermeabilizacidén de techos. Las filtraciones son la
orden del dia y en el caso mio, las filtraciones son entre
pisos, o sea, tanto en el cuarto pisc como en el segundo
piso, en el primer piso tenemos unas filtraciones
terribles procedentes de la tuberia sanitaria que estéan
graves.

Y otra cosa que menciond una de las personas gue
depusieron antes gue yo, también tenemos el problema de la
Policia. Yo tuve una visita de una inspeccidn federal la
semana pasada, el dia antes la Policia me rompid seis
puertas.

Yo entiendo, verdad, que ellos tienen que hacer su
trabajo, perc de alguna manera Vivienda Pablica tiene que
bregar con ellos porque, miren, estd bien que venga una
redada por usurpacidn, verdad, por invasidén de
apartamento, ¢por qué tienen gue romper las puertas?

O sea, es un costo para 1a privatizadora comprar seis
puertas porque a veces las rompen de tal manera que hay

gue campiarlas, o sea, no hay manera de ponerle un “door
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stop” o ponerle un cubre cerradura, la rompen.

Porgque si no vienen con la... si no le dan con las
patas porgque eso es, verdad, con que le dan, con las
patas, le dan con unces marrones que traen asi de grandes
que tienen que cargarlo entre dos y al darle dos y tres
macetazos se rompe la puerta, se rompe la cerradura v se
rompe el marco. Y son dineros que... extracrdinarios. A
veces no tenemos ni las puertas. Yo tuve que hacer de
tripas corazones para consegulr seis marcos y conseqguir
también al albafiil que me las instale.

O sea, sacarlo de otro proyecto para traerlo para el
mio para gue me repare eso porque yo tenia una inspeccidn
federal al otro dia y eso tenia que estar “ready”. O seaa,
no lo puedo dejar para después que se vaya porgue me 1o
van a seflalar, esc es emergencia.

Entonces se hubiese colgado el proyecto. Tenemos que
orientar, por ejemplo, ustedes que estdn en Vivienda

Piblica, las personas que van de Vivienda Ptblica —porgue

.son agentes de Vivienda Publica— cuando wvan por el

problema de usurpacidn, bregar con ellos para que no
rompan tantas puertas.

Estd bien que hay gente que no abre, ckay, vamocs a
romperla, perco vamos a tratar de abrirla de otra manera
que no haya tanto dafio porgue eso es costo para la

privatizadora y costo paré ustedes que tienen que asignar
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los fondes, casi nunca llegan, pero... 3i, porque es la
verdad, no llegan.

El dinero no llega, nc sé gué se hace con el dinero
0o guién lo coge o quién no lo coge porque el dinero no
llega. Nunca hay dinero extraordinarioc para hacer nada,
;Y entonces qué vamos & hacer con los proyectces? Entonces
los residenciales van a tener que cerrarlos todos porque
todos tenemos mas © menos la misma proplemdtica, casi
todos. El proklema del pagc de la renta es lo mismo.
Tenemos que trabajar con eso porgue entonces hacen una
reunién, le dan veinte palos al administrador perque el
“P” salid bajito, porque el porcentaje salid bajito, pero
Vivienda Publica tiene la culpa.

Tiene la culpa porgue ahora mismitc dijercn ahorita
gue estan menospreciando a la gente gque no paga renta y no
le dan apartamento; miren, esc es cierto. Yo fui a
Vivienda hace poco y habia una muchacha y le dijeron “No,
th tienes que reclasificarte porque como td trabajas, tna
vas a pagar renta” y te lo dan mads répide que el que no
paga.

A lo mejor no es cierto el procedimiento, pero eso es
lo gque se comenta en Vivienda Publica en Miramar. Y las
listas, “Te 1lamo cuandoc estés en diez” vy a veces estds en
siete v en cinco vy no te llaman.

Yo conoci a una persona gue sclicitd apartamento el
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dia 25 de febrero sin ninguna emergencia y el veintiocho
se lo asignaron y habian como veinte antes gue ella. Hay
gue trabajar con la Oficina de Vivienda Publica en
Miramar.

Otra cosa, yo ful persconalmente a hablar con el
superviscr de la oficina y me dijoc que no me podia
atender. Ni tan siquiera me dio una cita, ni tan sigquiera
me dio una cita y yo “;Perc por qué no me puede dar una
cita? ;Por qué no me puede atender? Si é1 estd azhi vy no
me... no estd haciendo nada”.

O sea, estad bregando ccn papeles, perc cinco minutos
que me atendiera, él podia sacarle y no lo sacd. Le dije
“"Pues digale gue me dé una cita para otro dia” y la
guardia no me dejdé ni pasar porque alli gquien reparte el
bacala’o es la guardia que estid afuera, mas nadie.

0 sea, no es ni tan siquiera empleada del
Departamento, es una guardia de seguridad gue estd en la
puérta y es la que reparte. Ella deja entrar a quien ella
quiere y deja hablar con el supervisor a la que ella
quiere.

Yo le dije “Al supervisor a lo mejor se le subieron
los humos” porque cuande €l iba al proyecto como monitor
era lo mas chévere conmigo y ahora cuande voy a Vivienda
Piblica no me atiende, :verdad, Nazario, gque no me

atendiste?
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Se lo digo personalmente porgue é1 estda agui. Yo
pedl hablar con él y me dijo gue no vy vo le digo “Fijate,
le cambiaron la mentalidad o se le subieron los humos con
el titulo” porcgue cuando él iba a Vivienda Publica, al
proyecto comc monitor era excelente, hablAbamos hasta de
comida y ahora en Vivienda Puablica no me atiende. (Por
qué? A nadie, no le dan “break” a nadie. Vuelvo y
repito, la que reparte allili lo gque se hace es la guardia
de seguridad que estd afuera y eso hay que mejorarlo, hay
que mejorarlo. Yo guierc ver de gqué manera, verdad,
ustedes trabajan con este tipo de deficiencias porque, de
verdad, que los residenciales van cada dia para abajo.

Y déjenme decirles, en los residenciales publicos hay
gente sinverglienza, pero hay mucha gente buena, mucha
gente con decencia, con educacidén y ha salido mucha gente
que ahora estdn en altos foros y han salide de
residenciales publicos.

Ahora mismo Normandoe tiene un programa el domingo,
gque yo estoy loca por verlo, que dice “Esto es lo gue se
da en los residenciales publicos”, no sé si lo viercn, es
el anuncio de las peleas, pues yo les dige a ustedes que
en mi residencial las peleas no proceden, nc proceden.

Porque si usted forma una pelea, ;quién viene? La
Policia y a ellos no les conviene, ;verdad que no? Pues,

entonces, en mi proyecto las peleas no proceden. Al que
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cojan peleando lo sacan pa’ afuera.

Asi gue también hay que ver qué trae Normando para
también que le caiga su lluvia porgue todos los
residenciales no somos iguales.

PARTICTIPANTE

Y que guitaran ese progama también.
SRA. CARMEN BERRIOS:

Exacto. Asi que, buenas tardes... buenos dias vy
espero gue trabajen, por favor.
SRA. MODERADORA:

Muchas gracias por su ponencia. El préximo deponente
es la seficra Maria Judith Franco del Residencial Manuel A.
Pérez en San Juan. Adelante.

PRESENTACION DEL RESIDENCIAL MANUEL A. PEREZ
SRA. MARTA JUDITH FRANCO:

Buencs dias. Yo soy la sefiora Maria Judith Franco
del Residencial Manuel A. Pérez, 3081. Y todo lo que
tenia —no voy a abundar mucho porgue aqui le han dado como
pandereta de aleluya— es Seleccidén y Ocupacién.

Ustedes saben que esa es el &rea mas importante que
tiene Vivienda Plblica y es la peor que estd funcionando
ahora mismo. Yo no sé hasta dénde llegarén estas vistas
porque es como dice el otro compafiero, se dice y se dice
v n¢ se hace nada.

Yo pediria que esa Area de Seleccién y Ocupacién la
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bregaran desde la “A” hasta la “Z2” pcrque, de verdad, vyo
me quedo boba por la gente que va a mi oficina que van
alli y solicitan apartamento y le dicen que no pueden
porgue no trabajan, que no tienen oportunidad.

Seficres, si cuando se hiciercn los residenciales
publicos era para la gente que no tenia dinero, para la
gente pobre. Entonces, jen qué estamos? Este tema Leo yo
lo he hablado con Rubén. Inclusive, yo tengo una hija que
tiene dos aflos esperande apartamento y no es por ella
porgue yo le dije que cuando le dieran no cogiera na’
porgue la necesidad apremia, peroc hay muchas persocnas peor
que mi nena y que van a mi oficina tecdos los dias que no
las atienden.

Y lo gque dice aqul la compafiera de Nazario y é1 que
me perdone que se lo diga en la cara, es verdad. Porgue
ellos y Guadalupe son un desastre para Vivienda Publica,
son un desastre. A las personas no se les trata asi,
Somos seres humanos.

G €1 no se acuerda cuando ibamos... gue yo también
iba a Vivienda que él1 estaba en el Piso 7 alli y nos
atendia y vacildbamos y relajébamos y bromeébamos, ;por
qué cuando llegan a uncs puestos altos se creen gue son
mejores que nadie?

Acuérdese, Administrador o Subadministrader, lo que

sea, que esa area, el Area de Vivienda Ptblica, se decide

Caribbean Reporting Group
Taquigrafos de Récord/Court Reporters
P.O. Box 191328 San Juan, P.R. 00919-1328
Tels.: (787) 753-2688/2630 E.mail: crgroup27@yahoo.com




10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25

45
en unas elecciones facil, los residenciales son los que
suben vy bajan a los gobernantes, sefiores.

cEn qué estamos, Lec, en gué estamcs entonces? Yo...
la primera vez en mi vida en tantos afios que llevo como
Presidenta de la Junta que yo me parc agui al frente a
decirlo y con verglienza me da porgue agui muchos saben que
yo soy popular, con vergilienza me da decirlo. Que vyo te
digec gque tengo una hija gue tiene dos afics y estoy
haciendo las cosas como manda, como manda la ley y ya ven,
va yo le dije lo que... va no te voy a hablar mas del tema
de mi hija, pero en mi oficina no se vacila con eso, ;qué
yo le voy a decir?

"Vete alla donde la Doridn”, que esa es otra, esa es
la primera que tienen que sacar de ahi. EIl Secretario yo
no sé si es que estd clego porque yvo me he reunido con
diferentes personas de la Cémara, el Senado y todo el
mundo y tedo el mundo tiene algo que decir, que esta con
las cuesticnes de la Doriéan.

PARTICIPANTE :

Ella era buena cuandc estaba en Seleccién.
SRA. MARIA JUDITH FRANCO:

Ella era buena cuando estaba en Seleccién, en la otra
area, perc es que eso no funciona. Es verdad, alli quien
manda es la guardia de seguridad. Ni &1 ni Guadalupe

atienden a las perscnas, ellos fueron también empleados
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como los deméas, sefiores, y unc no puede ser asi.

Acuérdense, acuérdense gque abajo hay mucha gente que
necesita, entonces ahora le tienen exclusividades. Yo sé
de gente que le han dado en un mes apartamento, tengo
personas... porque vo le envié la semana pasada a la
secretaria de Rubén un caso de una seflora gue lleva dos
afics y que estéd en la calle y cuando fue alli le dijeron
que tenia que reajustarse de nuevo porgue no tenia trabajoc
y ella no tiene con gué pagar un apartamento, si tuviera,
tuviera una casa.

Esc yo sé& que nos va a tronchar la vida y Lec sabe a
lo que yo me refiero, nos vamos a fastidiar porque esa es
el Area gue mas, mé&s ayuda el gobierno de Puerto Rico. Y
si estuviera ahi Alejandro yo se lo diria, igual que se lo
digo a Rubén porque ellcs saben quién soy yo y me preccupa
eso.

Y no por mi partide ni por... si no por todo, por
todo Puerto Rico porque esa es la queja gue estd en la
boca de todo el mundo. Si con estas vistas se pudiera
empezar a bregar con esas Area de Seleccién y Ocupacién
hacerla nueva de la “A” a la “Z” y sacar a todos esos
empleados que tienen ahi, gue de verdad no funcicnan se
lo... yo creo que se lo va a agradecer el Pueblo de Puerto

Rico ccmpleto. Eso es todo vy muchas gracias.
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SRA. MODERADORA:

Muchas gracias por su ponencia. De acuerdo a nuestro
Registro de Deponentes, pasamos con el Gltimo deponente en
la mafiana de hoy, el seficr Orlando Rosario del Residencial
Jardines de Country Clubk en Carolina. Adelante. Me dicen
que no estid presente. Pues culminamos en la mafiana de
hoy, wverdad, con los turnos de ponencia. Le dejo el turno
al sefior Subadministrador de la Administracidén de Vivienda
Puiblica para gue se dirija a ustedes. Adelante.

SR. SUBADMINISTRADOR:

A todos los que comparecieron vy a los gue expusieron
nuestro agradecimiento porgue lo que se expresa aqui es lo
que se vive en las comunidades donde ustedes estan, es el
pulso, es el termémetro, son los oidos y los ojos de la
agencia porgue no vivimos alli, no estamos alli todos los
dias, por lo tanto, dependemos de ustedes gue nos digan lo
gue esta pasando.

Hay asuntos planteados de... todos son importantes,
pero hay unos més importantes en términos de cosas que se
pueden hacer gin mucho esfuerzo. Y algo que slempre desde
que comenzd el Servicio Publico en Puerto Rico, hay que
tener presente la sensibilidad.

Y la sensibilidad légicamente de los empleados, la
sensibilidad de la gente que acuden a buscar esas ayudas.

Y si bien es clerto gue hay grandes preccupaciones en los
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fesidenciales, yo queria compartir con ustedes algo gue
ustedes conocen, gue saben.

Hay personas agqui gque saben méAs gque muchos de
nosotros de Vivienda y tienen datos y tienen informacién.
Y es cierto, en la Administracién de Vivienda Publica se
preodujeron una reduccidén de fondos el pasado afio y este
afio vamos igual. Y una tercera parte de los fondos que
reciben es para pagar deuda. ;Y cuales son las deudas?
Bueno, 1lo que pasa es que cogemos chavos prestades a los
bonistas para reparar 1o que llaman el “free tax” que
cogemos adelantado dinerc para arreglar los residenciales
¢ para construir, perc eso hay gue pagarlo.

Y todos los afios pagamos de deuda cuarenta v cinco o
cincuenta mil pesos de deuda, de pago a la deuda. Asl es
que cada dia se van reduciendo los recursos gue hay. Yo
compartia algo gque compartié conmigo el compafiero
Hernadndez Vivoni gque me dijo que en un afio recibieron
tante y tanto dinerc que ya €l no encontraba en qué
invertirlo porque habia tanto vy tanto dinero.

Fue gue ese afio hubo una gran inyeccidén de dinero de
fondos federales y coincidid con los Fondos Arra que fue
una gran cantidad y entonces hablia que buscar cosas gue se
pudieran hacer en poco tiempo y proyectos gque tuvieran...
habia mucha necesidad y la hay, pero tenian que ser

proyvectos gue estuvieran ya con planos, con permisos

Caribbean Reporting Group
Taquigrafos de Récord/Court Reporters
P.O. Box 191328 San Juan, P.R. 00919-1328
Tels.: (787) 753-2688/2630 E.mail: crgroup27@yahoo.com




10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24

25

49
listos para poner los chavos, para demcler, para
reconstrulr, para construir.

Y &1 me dice que habia tanto y tanto dinero que era
dificil por las condiciones, verdad, por las calles. Pero
lamentablemente esa no es la realidad de hoy, tenemos
menos recursos. Y declia dofia Ramona, hay gue luchar por
las comunidades, hay que luchar, es verdad, pero la lucha
viene en las dos direcciones, de agui para alla y de alla
para aca. Y hay comunidades come Covadonga gue dicen
“Dénme los recursos gque nosotrcos vamos a poner el resto”
y 1o dice Orlando gue no esta aqui, “Traeme la pintura gue
nosotros pintamos”.

De eso se va a tratar. Puerto Rico y el mundo entero
estames en una situacidn muy dificil y muy distinta a la
gque estaba hace unos afios atras. Estamos wviviendo una
fantasia, no es la realidad y vamos a tener gue poner
todos de nuestra parte, nosotros como funciocnariocs que nos
pagan por esto vy ustedes como residentes.

No podemos estar esperandoe gque llueva, hay due
provocar que ilueva y hay gue meter manc todc el mundo vy
hay que ver una lista de necesidades que tiene cada
comunidad y ponerio en orden de prioridad, de lo més
sencilio a lo mas dificil y cuanto wva a aportar la
comunidad en esfuerzo y en lo que pueda.

A mi me da pena, yo hace poco gque llegué, pero
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conozco algo de los residenciales y residenciales los
vimes hace como dos ¢ tres dias de tres afios de
remodelacidén donde se gastaron como doce millones de
délares y hay que ver cémo estan algunos sitios alli.

Hay algunos apartamentos y algunos lugares con todos
los focos dafiados, los gabinetes destruides, €s¢ no ocurre
solo, eso no ccurre por destruccidn esponténea, eso ocurre
porgue alguien provoca esa destruccidn y esc es injustoe
para los demds que se portan bien, gque trabajan, que
luchan por esa comunidad. Eso no es justo para nadie ni
para Puerto Rico. Yo revisé los fondos, pues, los fondos
son del pueblo, de ustedes, de todog nosotros son los
fondos y hay gue cuidarlos.

En una ocasién JesUs bajd a la tierra y se convirtid
en un deambulante y fue a zapateria vy le dijo al zapatero
“Sefior, llevo tantos dias y tanto tiempo y tanta distancia
caminando y mis chancletas vya no permiten que siga
caminando. (Podria usted, por faver, arreglarme mis
chancletas para seguir caminando?”

Y el zapatero dijo “Ah, pero aqui se pone la gente a
pedir y nadie viene a traer. Siempre nada mas gue a pedir
y nadie a traer”. Y el pordicsero que era Jesus le dice
“Perc yo puedo complacerte en lo que guieras”, “S5i, tu
podrias complacerme. ;Podrias regalarme un millén de

déiares?” y Jesus le dijo “No, yo te voy a dar...”, el
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pordiosero, “No te voy a dar un milldn, te puedo dar veces
lo gue tu pidas”™.

“:De verdad? Y a cambio, ;de qué?”, “Pues te voy a
dar... Ta me pediste un milldén, te voy a dar diez
millones a cambio de tus ojos” y el hombre dijo “;Diez
millones? Avé Maria, esto me resuelve bien brutal”.
Siguid pensando y pensando y dijo “Pero si usted me da los
diez millones y yo doy mis ojos, jcon qué yo vOoy a Ver a
mis nietos, a mis hijos, a mi esposa, a la naturaleza, a
mi pueblo? Diez millones son muches, pero no, de verdad
que no’,

Y le dice el pordiosero, “Pues yo te voy a dar cien
millones” y é1 le dice “:A cambioc de qué?” “A cambio de
tus piernas”, “¢;Cien millones de dbélares?” Se quedé
pensando y dice “Pero cien millcnes... Me van a tener que
ayudar a ir al baflo a baflarme, no puedo caminar, no puedo
jugar ccn mis hijos, con mi familia, son muchce dinero,
pere yo, de verdad, no puedo”.

Y le dijo “Pues te voy a dar mil millones”, le dijo
el pordiosero, “Te voy a dar mil millones”, “;Mil millones
a cambio de qué?” Le dice “Mil millones a cambic de tus
brazos”. “eMil millones? (Ave Maria!, con mil millones yo
puedo ser gobernador, hasta presidente. Puedo hacer
tantas cosas, ayudar & mi familia, a mi barric, a mi

gente, pero si y¢ no tengoe brazos, ;cbémo voy a abrazar a
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mi familia, cémo yo voy a poder moverme, cémo voy a poder
hacer mi wvida?” y le dijc ™“No, gracias, pero no 1lo
acepto”.

Y le dice el pordicsero, YAy, compadre, somos
millonarios y no nos damos cuenta” y esa es la verdad, esa
es la wverdad. Y uno puede tener mil razones para uno
quejarse y con teda razdédn, yo lo admito y lo reconozco,
pero la verdad es gque hay ciento veinticinco mil personas
viviendoe o© més en los residenciales vy hay miles de
personas esperando por vivienda que no tienen. Eso no
quiere decir que no hagamos lo que tenemos que hacer, lo
que quiere decir que algunas veces tTiene gue pensar gue
uno vive en un lugar por cuarenta afios mas treinta gue...
treinta afics mas cuarenta afios que vivid la mamd, eso es
mucho tiempo.

Y cuando se establecieron esos proyectos original-
mente no era para que la gente viviera toda la vida, era
para lograr gue mejoraran su condicidén y lograran la
aspiracién de conseguir una casita para ellos, su propia
casa. Ese fue el principic de esos proyectos y fue el
principic de las parcelas de Puertc Rico, darle una
parcela para que la gente echara pa’ alante, por eso no le
han dado un titule de prioridad, para gque no las
vendieran, para que se la dejaran a sus hijos.

Pero a veces se desvirtia y es la realidad, no

Caribbean Reporting Group
Taquigrafos de Récord/Court Reporters
P.O. Box 191328 San Juan, P.R. 00919-1328
Tels.: (787) 753-2688/2630 E.mail: crgroup27@yahoo.com




10
il
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25

53
podemos bregarlia, no nos... a veces nc nos permite salir
Yy quedarnos ahl, pero podemos hacer muchas cosas gue
mﬁchos de ustedes hacen, luchar por su comunidad, pero hay
que estar con una actitud de desprendimiento.

Yo estoy presto a exigir, como le decia hoy a Mirta,
“No pidas de rodillas, exige de pie”, pero también estoy
dispuesto a entregar mi corazdén, mi alma, mis brazos, mi
voluntad a luchar por mi comunidad. Estamos en un tiempo
bien dificil, amigos, bien dificil, pero se puede hacer,
se puede lograr mucho con la voluntad de todos, con la
responsabilidad de nosotros de entregarnos como servidores
publicos como debe ser y ustedes como residentes a
colaborar.

Tode 1o gue ustedes plantearon agui 1lo vamos a
considerar, algunas se podran atender de inmediatc, otras
nc, pero gué bueno seria si todas las comunidades dijeran
“Hay un problema agui, nosotros estamos dispuestos a hacer
esto, (v ustedes gqué van a hacer?” Porgue no podemos
segulir viviendo en la fantasia de que “Arréglenos esto,
arréglenos esto” y ven a un tipo rompiendc los alumbrados
y rompiendo las cosas y destruyendo y nadie dice nada y
nadie dice... Yo sé que es dificil, pero de alguna manera
hay que hacerlo.

Asi es gue yo creo gue juntos podemcs lograr levantar

a este pueblo como también han logrado levantarse otros
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palses y como logrd levantarse Puerto Rico en los afios ‘30
y ‘40 cuando vivian en un estado de miseria, pero eran de
pocos recursos econdmicos, pobres, pero millonarios en
valores.

Habia mucho respetc y habia mucha consideracién vy
habia mucha unidad y no habia tanta apetencia de dinerc y
de qguerer vivir. Decia Luis Mufioz Rivera: ™“Dichosc aguel
que no tiene mas de lo que necesita” vy yo crec que es el
memento en Puerto Rico gque hagan una reflexidn v decir qué
es realmente lc que necesitamos. Vamos a necesitar lo
suficiente, eso es lo importante, lo demas nos envicia.

Gracias por su comparecencia. Buenos dias.

(Aplausos) .
SRA. MODERADORA:
Bueno, ciliertamente las palabras de nuestro
Subadministrador, verdad, son muy c<lertas. Hay que

analizar todc esto, verdad, y lo gue estd ocurriendo en
Puerto Rico actualmente. Una vez mas el equipo de trabajo
de la Administracidén de Vivienda Publica agradece su
asistencia en el dia de hey. Y damos por finalizada esta
vista plblica, a las diez y cuarenta y seis de la mafiana.

Que tengan todos muy buen dia.

—SE DIO POR FINALTZADA LA VISTA PUBRLICA

A LAS 10:46 A.M. —
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Jueves, 6 de marzo de 2014

9:30 a.m.
O: Vista Publica del Plan Anual de la

Administracidén de Vivienda Pdblica

CERTIFICACION DE LA TAQUIGRAFA DE RECORD

Yo, BStephanie Lépez Rivera, Taquigrafa de Récord,

fico gque que la que antecede es la transcripcién fiel

y correcta del récord tomado por la suscribiente de los

proce

Anual

2014.

dimientcs habidecs durante la Vista Puablica del Plan
de la Administracidn de Vivienda Publica.

En San Juan, Puerto Rice, hoy dia 13 de marzo de

STE Hm{%té—ﬁm’\?ﬁm‘

Taquigrafa de Récord
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