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El ausentismo, las tardanzas, los accidentes en el tra-
bajo y otros problemas ocupacionales afectan adversamente la
la productividad del trabajadpr puertorriqueno, y por consi-
guiente, la economia del pais y los servicios a la ciudadania
que ofrecen las agencias de gobierno. A veces, los problemas
ocupacionales antes rnencionadosson consecuencia del abuso de
las drogas y del alcohol. Como es conocido, este gobierno esta
comprornetido en mantener la alta productividad del trabajador
puertorriqueno.

El Gobernador de Puerto Rico, Hon. Rafael Hernandez
Colon, ha establecido, mediante la Orden Ejecutiva del 4 de
abril de 1986 (Boletin Administrativo NUm. 4635-0) el Programa
de Ayuda Ocupacional a los fines de asesorar a las agencias
de gobierno sobre el desarrollo de estos programas, obteniendo

.:c:".;. •••";'eo
••• la ay';1da.~.~ecnica:t}.c~!-"_~::'H!..~~J-B~~~~1.;n;~~f;-Ser.vicio s,:.•.COJ'ltr a
la Ad1cc10n.

El Departamento de Servicios Contra la Adiccion tiene
la responsabilidad en ley sobre programas preventivos y cura-
tivos en torno al uso del alcohol y las drogas, y cuenta can
personal especializado para asesorar en el desarrollo de pro-
grarnasde ayuda ocupacional.

La Cornision Industrial de Puerto Rico, mediante la pre-
sente Orden Administrativa, implanta dicho programa, a tenor
con la Orden Ejecutiva arriba indicada.
ORDEN

La Cornision Industrial de Puerto Rico utilizara los re-
cursos fiscales disponibles para servicios al empleado a'los
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fines de implantar un Programa de Ayuda Ocupacional (PAO). Se
coordinara con el Departamento de Servicios Contra la Adiccion
para recibir la ayuda tecnica necesaria para su funcionamiento.
De conformidad a la politica publica informada en la Orden Eje-
tiva del 4 de abril de 1986 del Gobernador (Boletin Administra-
t'ivoNum. 4635-D),e~l'Programa sa desarrollara como un esfuerzo
conjun~o con cualquier organizacion 0 asociacion que represente
a cualquier grupo de emple~dos en la agencia.

Comite Coordinador
El Programa se instrumentara a traves de la Oficina de

Personal de la Comision Industrial. El Presidente designara
las personas que formaran parte de un Comite Coordinador del
Programa de Ayuda Ocupacional, quienes conduciran sus trabajos
de acuerdo a los terminos de la presente Orden Administrativa Y
las normas del Programa. .

_ ":"'O.A.:"_:~ .• ':.:..r-'.z~::''''':'.'~~~~~~~~~~~-'':'':_'::. ,-,~. - _ .•...::'~:;,..;~~~ ---

El Comite rendira mensualmente un informe escrito sobre
sus trabajos y logros generales al Presidente Y se reunira con
este cada vez que 10 entiendan necesario.

Miembros del Comite

•

•

•

•
Los miembros del Comite Coordinador recibiran adiestra-

mientos Y orientacion que compartiran luego con los supervi-
sores y empleados de la agencia, sobre identificacion de dete- •
rioro ocupacional de empleados, sobre tecnicas de intervenc~on
para la identificacion del problema por el empleado, su super-
visor, su companero y/o sus familiares, sODre tecnicas de comu-
nicacionefectiva, entre otros temas relacionados. La atencion
a tiempo a los problemas del emp1eado ofrece, a traves de este
Programa, una vision.integral del mundo ocupaciona1. •

Losmiembros mantendran entodo momento 1a confidencia-
'rrcIao. de sus trabajos 'de..:f:~;lrm-:rrqu~rQpf"~ie~-r:':"-""acE!rca:mi"entode'
los empleados.

programa--Fi10sofia General
La fi1osofia del Programa reconoce que la vida personal

de cada.empleado es privada, perc cuando sus problemas perso-
na1es invaden el area de trabajo y causan deterioro a su
ejecucion, estos dejan de ser personales y se convierten en
ocupacionales. En estos momentos se tiene e1 1egitimo derecho
de intervenir en los mismos, ya que estan afectando e1. fun-
cionamiento, objetivo y metas de la agencia. Se interviene con
el empleado a traves de su "ejecutoria insatisfactoria" y no a
base del problem~ en si, que es persona~ Y privado. Se Ie
brinda a traves del Programa una alternativa para restituir su
productividad Y eficiencia. El servicio es totalmehte gratuito.
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Se aplicaran las mas estrictas normas de confidenciali-
dad sobre la informacion ofrecida por el empleado, ya que se
reconoce que esto es vital para el exito del Programa y el fin

,-"",-"-",-.",,"-rehab-i-71,i.ta:dol',,,"'que'''"pe-rs'igue-;,'~' PAO "es ayuda ..-y .... c6nf~fi~':'nz-a"..'~para<~er'C=..",.,-<.i"',"'"
empleado, no persecucion ni recriminacion ni denuncia.
VIGENCIA

Esta Orden entrara en vigor inmediatarnente.
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