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AVISO DE DESESTIMACION DE CARGOD

£l pasado 15 de noviembre de 2007, las sefioras Teresa Cumba, Yomaris Rosa
Norma Diaz e Irsa Rodriguez, en adelante las querellantes, sometieron un cargo por
practica ilicita en contra del Patrono de epigrafe alegando gque éste no esiaba
. / cumpliendo lo acordado en el plan de clasificacién y retribucion. Segdn ésias dicho plan
9 contemplaba que ios puestos de Secretarias de los Departamentos u Oficinas en la
\ Regiones serian reclasificados a puestos de Secretaria de Oficina. Ante esto se e
imputod al patrono la violacion al Articulo 8, Seccion 1, Inciso {f) de la Ley de Relaciones
del Trabajo de Puerto Rico, Ley Nim. 130 de § de mayo de 1945, segln enmendada.

Especificamente alegaron en el cargo CA-2004-60 lo siguiente:

En el plan de clasificacion y retribucion de la CEFSE se
acordd gue los puesios de Secretarias de las divisiones
serian reclasificados a puestos de Secretaria de Oficina. El
Convenio Colectivo vigente establece un procedimiento para

canalizar las solicitudes de los empleados en estos casos
{Anejo A).

£l 21 de enero de 2004 la Unidn solicité al Patrono cumplir
con ias soliciiudes interpuestas por las Querellantes a tenor
con el procedimiento anies indicado. A pesar de las
gestiones de seguimiento realizadas por la Unién el Patrono
no ha cumplido con sus obligacicnes para que este
procedimiento se lleve a cabo.

El 1 de junio de 2004 ia Unién presenté ante el Comité de
Querelias la querella nGm. 04-078 sobre este caso. No
cbstante esta querella se encuentra paralizada debido a la
inaccién del Patrono de cumplir con sus obligaciones en el
tramite de la misma.

Esla situacion configura la comisidén de practica ilicita por
viclacion de convenio por parte del Patrono. El Patrono ha
impedide que se cumpla v se culmine con el procadimiento




especial establecido en el convenio colectivo para atender
este tipo de caso.

Posteriormente este caso fue enmendado el 1 de marzo de 2005 por las
querellantes. El propésito primordial fue cambiar el lenguaje del cargo y enfatizar en
que el Patrono se negaba a cumplir con la estipulacion del 10 de agosto del 2000 |a
cual disponia que se acordaba revisar el plan de clasificacion, especificamente con lo
relacionado al puesto de Secretaria de Departamento u Oficina. Especificamente

alegaron el cargo CA-2004-60 F1:

El 10 de agosto de 2000 la Unidn y el Patrono acordaron
una estipulacion para la revision del plan de clasificacion y
retribucion. Como parte de esa estipulacion se incluyé el
listado de la nueva clasificacién de puestos. En la misma se
identificé el puesto de Secretaria de Oficina como de nueva
creacidn en lo que anteriormente era la secretaria de
Departamento u Oficina.

En la estipulacion de 1 de noviembre de 2000 sobre la
revision del plan de clasificacion y retribucion se dispuso
especificamente que los puestos de las Secretarias de
Departamento u Oficina en las Regiones serian
reclasificados a puestos de Secretaria de Oficina.

El 21 de enero de 2004 la Unién solicité al Patrono cumplir
con las solicitudes interpuestas por las Querellantes a tenor
con el procedimiento antes indicado. A pesar de las

gestiones iniciales realizadas por la Unidn el Patrono no ha

cumplido con sus obligaciones para que este procedimiento
se lleve a cabo.

De conformidad con el Articulo 11, Seccién 1, Inciso (c) del Reglamento NOGm. 2
de la Junta de Relaciones del Trabajo de Puerto Rico se ordené y se practicé una
investigacion sobre lo alegado en los cargos antes referidos.

Luego de analizar el expediente completo del caso, se expide el presente Aviso
de Desestimacién de Cargo en virtud de la autoridad que me otorga la Ley de
Relaciones del Trabajo de Puerto Rico, Ley Nim. 130 de 8 de mayo de 1945, segln
enmendada, y el Articulo Il, Seccidn 1, Inciso (e) del Reglamento Nam. 2 de la Junta de
Relaciones del Trabajo de Puerto Rico, en adelante la Junta.

La investigacion realizada por la Division de Investigaciones reveld lo siguiente:

La Corporacion del Fondo del Seguro del Estado es una corporacion publica del
Estado Libre Asociado creada y regida por la Ley de Compensaciones por Accidentes
del Trabajo, Ley NUm. 45 de 18 de abril de 1935, segin enmendada. Esta corporacion

esta encargada de administrar un sistema de diagnostico, tratamiento, rehabilitacion y




compensacion econdmica a trabajadores por lesiones o condiciones relacionadas con

el empleo.

En la Corporacién existe una unidad apropiada certificada por la Junta de
Relaciones del Trabajo que comprende todos los empleados que se utilizan en todas
las dependencias incluidos empleados profesionales, excluidos administradores,
supervisores, contadores, auditores, abogados y toda ofra persona con poderes para
emplear, despedir, ascender, disciplinar o de otra manera variar el status de los

empleados o hacer recomendaciones al efecto.

El convenio colectivo aplicable a la fecha de los hechos que origina el presente
caso era el vigente desde el 1 de julio de 2003 al 30 de junio de 2007.

Entre los articulos aplicables a los hechos en controversia en el presente caso

se encuentran los siguientes:
A. Reclasificacion de Puestos por Estudio

1. Todo trabajador dentro de la unidad apropiada tendra
derecho a radicar por escrito ante el Area de
Recursos Humanos o en las Oficinas de Servicios
Administrativos en las Regiones o Dispensario u
Oficina de Personal en el Hospital Industrial, con
copia al supervisor inmediato y a la Unién, solicitud
de reclasificacién del puesto que ocupa cuando haya
un cambio en los deberes y responsabilidades del
mismo como resultado de cambios en los procesos,
en la tecnologia, técnicas, principios, practicas o
leyes relacionadas con sus tareas, que a su mejor
entender justifique cambiar la clasificacion actual del
puesto que ocupa.

2. Toda solicitud de reclasificacién de puesto debe estar
acompanada del "Cuestionario de Clasificacion"
debidamente completado por el empleado.

3. El empleado entregara al supervisor inmediato el
"Cuestionario de  Clasificacion"  debidamente
completado. El supervisor, en el término de tres (3)
dias laborables, completara su parte del formulario y
lo sometera al Area de Recursos Humanos. De no
cumplir el supervisor en dicho término, el empleado

podra someter el cuestionario directamente al Area
de Recursos Humanos.

4. Dentro de 45 dias de haber recibido la solicitud de
reclasificacién, el Area de Recursos Humanos
realizara un estudio del puesto utilizando para ello los
métodos que considere necesarios, tales como:
entrevistas. inspeccidn en el lugar de trabajo del
empleado, examinar u obtener evidencia de ejemplos
de trabajo y cualquier método que permita obtener
informacidn para determinar la clasificacion correcta




del puesto conforme al sistema de evaluacién
vigente.

9. Dentro del término establecido el Area de Recursos
Humanos nofificar4 su determinacion al empleado
con copia al Residente de la Unidn, por correo
certificado o mediante acuse de recibo por entrega
personal. De esa determinacidon o transcurrido el
término sin que el Area de Recursos Humanos haya
notificado su- decisién al empleado, el empleado y la
Unidn tendra 20 dias a partir del vencimiento del
término o la notificacion denegando la solicitud para
solicitar una vista ante el Comité de Reclasificacion.

6. Si transcurrieran los 45 dias laborables gue aqui se
disponen y el Area de Recursos Humanos no ha
decidido el caso, el Comité de Reclasificacion
asumira jurisdicciéon quedando el Area de Recursos
Humanos imposibilitada de actuar.

B. Reclasificacion de Puestos por Norma

1. Todos los trabajadores dentro de la unidad
apropiada tendran derecho a solicitar por escrito en el Area
de Recursos Humanos una reclasificacion por norma
siempre gue la clase de puesto que ocupa sea uno de los
incluidos en el Plan de Clasificacion y Retribucién. El
empleado radicara la solicitud y no tiene que justificar la
misma. El empleado tiene que cumplir con lo dispuesto en el
Plan de Clasificacion y Retribucién vigente para tener
derecho, a una reclasificacién por norma.

2. En la reclasificacion por norma, el Area de
Recursos Humanos, una vez radicada la solicitud,
determinard si ésta procede y notificara la decision al
empleado, con copia a la Unién por correo certificado Y
mediante acuse de recibo por entrega personal, dentro de
un término de cuarenta y cinco (45) dias laborables a partir
del recibo de la solicitud en el Area de Recursos Humanos.

3. En casc de que la solicitud de reclasificacion
por norma sea denegada, el empleado y la unién tendran
diez (10) dias a partir de la fecha de recibo para pedir una
vista ante el Comité de Reclasificacion.

4. En los casos de reclasificacién por norma,
transcurrido el término de 45 dias laborables antes

sefalado, se adjudicard el caso a favor del empleado
solicitante.

C. Falta de Jurisdiccion

1. No se considerara solicitud alguna a menos
que se radique en la forma antes descrita en los incisos
anteriores, En el caso de que no se radique la solicitud de
vista dentro de los términos fijados, el Comité carecera de
jurisdiccion y el empleado no podra someter una solicitud
nueva hasta que haya transcurrido un afic desde la
radicacion de la solicitud.

D. Comité de Reclasificacion de Puestos




—

1. El Comité estard compuesto por dos (2)
representantes de la UNION y dos (2) representantes de la
CORPORACION. Este sera presidido por un quinto miembro
que sera seleccionado por mutuo acuerdo entre las partes,
preferiblemente una persona que tenga preparacion y
experiencia en el drea de personal y en especial en el area
de clasificacion. El Comité levantara un acta donde se
consignarén las decisiones de los casos ventilados ante el
mismo. En caso de que las partes no se pusieran de
acuerdo en la seleccion de un quinto miembro, la misma
sera hecha por el Secretario del Trabajo

2. El Comité debera reunirse periddicamente
para resolver y tomar accién sobre las solicitudes de
revision radicadas. Por mayoria de sus miembros, el Comité
emitira su decision en la fecha méas proxima posible después
de haberse ventilado el caso. Dichas decisiones del Comité
seran finales y firmes para la CORPORACION, la UNION y
los empleados envuelios.

3. El Comité que aqui se establece sera
nombrado no més tarde de quince (15) dias laborables a
partir del otorgamiento de este Convenio. Cada parte
notificara a la otra parte el nombre de las personas que le
representardn en dicho Comité. En caso de renuncia de
algunos de los miembros, las partes vendran obligadas a
nombrar un sustituto, dentro de los diez (10) dias laborables
de haber ocurrido tal renuncia, a los fines de que no sea
paralizado el funcionamiento de ese Comité, pero dicho
término podréa ser prorrogado por acuerdo de las partes.

4. Toda reclasificacion sera efectiva a la fecha de
solicitud del empleado. En cuanto a las clases de puestos
cuya reclasificacién dependa de determinada experiencia en
un nivel inferior, la efectividad de la decision no podra
hacerse efectiva hasta tanto se cumpla con las normas
establecidas a estos efectos. El empleado comenzard a
recibir el aumento correspondiente a cada reclasificacion no
mas tarde de noventa (90) dias luego de ésta haber sido
concedida o adjudicada.

5. Tanto el Area de Recursos Humanos como el
Comité de Reclasificacion atenderan las solicitudes en el
orden en que se radicaron.

6. El Comité debera emitir su decisién no mas
tarde de cuarenta y cinco (45) dias laborables de habérsele
sometido el caso para la decisién, pero dicho término podra
ser prorrogado por acuerdo de la mayoria del Comité.

7. El Comité podra requerir la presentacién de
prueba testifical o documental gque estime necesario.
También podrd realizar investigaciones a los fines de
obtener un cuadro completo y obtener la evidencia
necesaria antes de emitir la decision.

8. El Comité recibira en evidencia y considerara
las tareas, funciones y deberes gue esté realizando el
empleado a la fecha de la radicacion de su solicitud de
reclasificacion, entendiéndose que cualquier cambio que se




efectie en las tareas, funciones y deberes que estaba
realizando el empleado a la fecha o después de la
radicacion de la solicitud no sera considerada por el Comité.

9. El Comité considerara evidencia sobre el
cambio en los deberes y responsabilidades del puesto que
ocupa el empleado como resultado de cambios en los
procesos, en la tecnologia, técnicas, principios, practicas o
leyes relacionadas con sus tareas.

10.  El empleado o empleados podran comparecer
ante el Comité representados por el Presidente de la Unidn
0 la persona que éste designe.

11.  Los empleados citados por el Comité se
consideraran para todos los efectos como que estan en
funciones oficiales de sus cargos.

12. El Comité establecera sus propias normas de
funcionamiento interno. Las normas y criterios respecto a la
reclasificacion de puestos a aplicarse por el Comité seran
las establecidas en el Plan de Clasificacion vigente.

13. Para que proceda wuna accién de
reclasificacion por estudio debe probarse que ha habido
cambios en los deberes y responsabilidades del puesto y un
aumento en el grado de complejidad y dificultad de los
mismos ocasionado por los cambios mencionados
anteriormente. En cuanto a las clases de puestos para las
cuales |a experiencia previa relacionada es un requisito para
fines de reclasificacion, se seguiran las normas
establecidas.

14.  Procedimiento para citacion de testigos:

(a) Cualquiera de las partes podra solicitar al Ares de
Recursos Humanos que cite a un empleado o empleados
para declarar sobre los hechos de un caso que esté ante la
consideracion del Comité de Reclasificacion. El Area de
Recursos Humanos coordinara la asistencia de los testigos
que las partes entiendan le sean necesarios para la
presentacion de su caso. de forma tal que no menoscabe el
servicio que presta la CORPORACION.

(b) Las partes solicitaran la citacion de los testigos
con suficiente anticipacién, pero trataran de que no sea mas
tarde de cinco (5) dias antes de la celebracion de la vista a
fin de que se pueda coordinar efectivamente Ia
comparecencia de los testigos. Sin embargo, no se
entendera que dicho término sera para limitar la
comparecencia de ningun testigo sino que el mismo es uno
para facilitar la coordinacion de la citacidn de los testigos.

En caso de que una de las partes no pueda solicitar
la citacidn con suficiente antelacién, ésta podra hacerla al
Area de Recursos Humanos hasta con un (1) dia de
anticipacion a la celebracion de la vista o al propio Comité el
dia de la celebracién de la misma para que citen al testigo y
coordinen su comparecencia.




(c) En caso de que una parte entienda que su
derecho a que se le cite un testigo le ha sido limitado
caprichosamente por el Area de Recursos Humanos, ésta
planteara el asunto al comienzo de la vista y el Comité o

quinto miembro, segiin sea el caso, decidira si cita a este
testigo o no.

(d) El Area de Recursos Humanos coordinara la
comparecencia de los testigos y nofificara la citacién. En los
casos en que la UNION o el querellante fueren los que
solicitaran la citacion, el Area de Recursos Humanos
notificara la misma a la parte solicitante para que sea ésta la
que notifique a sus testigos.

() A los empleados citados a través de este
procedimiento para comparecer ante el Comité de
Reclasificacion no se le descontara de su salario ni de sus
vacaciones acumuladas el tiempo que emplee en esta
diligencia. El empleado, sin embargo, no cobrara paga
adicional ni tendra derecho a ajuste si estuviere disfrutando
de vacaciones o de dia libre o si las gestiones ante el
Comité se extendieran mas alla de sus horas laborables. El
empleado citado regresara a su trabajo después de haber
cumplido con el Comité de Reclasificacién de Puestos.

Segun se desprende de la investigacién, el expediente y la totalidad de los
documentos presentados, las partes suscribieron una estipulacién el 10 de agosto del
2000. Como parte de esta estipulacién incluyeron la fecha de efectividad del Plan de
Clasificacion y Retribucion, un listado de los puestos, las estructuras salariales asi
como el procedifniento para la implantacién del mismo. Como parte de la estipulacion
incluyeron un listado con fecha del 11 de agosto del 2000, dicho listado incluia la clase
de los puestos y las categorias. En dicho listado se incluyeron los puestos que las
querellantes ocupaban para ese momento. La Sra. Irsa E. Rodriguez Gerena ostentaba
el puesto de Secretaria IV en la Division de Finanzas en la Oficina Regional de
Humacao; la Sra. Yomari Rosa Rondén pasé a ocupar el puesto de Secretaria Il en Ia
Division de Finanzas de la Oficina Regional de San Juan; la Sra. Norma |. Diaz
Hernandez ostentaba el puesto de Secretaria Il en la Division de Finanzas en la
Oficina Regional de Ponce y la Sra. Teresa Cumba Marcan, el puesto de Secretaria |
en [a Division de Finanzas en la Oficina Regional de Caguas. Como resultado de esta

revision las querellantes recibieron un aumento de salaric por la diferencia entre

basicos de $160.00, $260.00, $210.00 y $260.00 respectivamente.




En la actualidad, las quereliantes ocupan el puesto de Secretaria IV adscritas a
las Divisiones de Finanzas en varias regiones; excepto la Sra. Norma Diaz quien desde

el 16 de febrero de 2007 ostenta el puesto de Oficial de Investigaciones y Seguros.

Las querellantes entienden que como parte del proceso de implantacion del
acuerdo de revision del plan de clasificacion se les debié reclasificar al puesto de nueva
creacion de Secretaria de Oficina. Por ofra, parte le imputaron a la Unién faltar a su
deber de justa representacién al alegadamente no proceder con diligencia la tramitacion

del reclamo de éstas. Entendemos que no le asiste la razén a las querellantes.

Segln se desprende de la investigacion la estipulacion en controversia fue
satisfactoriamente implantada. Como cuestién de hecho se desprende de la evidencia
que éstas fueron beneficiadas con la revision del Plan de Clasificacion, obteniendo
cada .una un aumento salarial. Entendemos que las circunstancias en las cuales las
querellantes basaron su reclamo fueron el lenguaje e interpretacion que se le dio al
boletin informative del 11 de junio de 2001, donde el entonces Presidente de la Unidn,
Sr. Richard Rodriguez Vazquez se refirio alegadamente por equivocaciéon a la nueva
clase de Secretarias de Oficinas como Secretaria de Division. En varias ocasiones se
citd al entonces Presidente de la Union, pero a pesar de las multiples gestiones
realizadas no pudimos lograr su comparecencia a este foro. Por otra parte, de mas esta

decir que un documento como este no supone acuerdos contraidos por las partes.

Por otro lado, ante las reclamaciones de las querellantes la Unidn activo el
procedimiento para atender y resolver querellas. Como resultado de esto el Comité de
Querellas se declaré sin jurisdiccion por entender que le correspondia al Comité de
Reclasificacion dilucidar si procedia 6 no la reclasificacion de las guerellas. Conforme a
lo anterior fueron sometidas las consideraciones ante e! Comité de Reclasificacion. No

obstante, tomamos conocimiento de que dicho comité se encuentra inoperante desde

hace mas de dos afios.

Ante la evidencia recopilada determinamos que no le asiste la razén a las

querellantes al solicitar que este foro les reclasifique a Secretarias de Oficina.

Cabe sefialar que entendemos que hasta tanto las partes no resuelvan ia

situacion del comité de reclasificacion seguiran surgiendo controversias similares, las




cuales estamos impedidos de resolver a menos que nos sean planteados como una
violacién de convenio colectivo. Es por ello que en aras de fomentar la paz laboral

exhortamos a las partes a poner en funcién el mencionado comité de reclasificacion.

POR TODO LO CUAL, rehusamos expedir querella y determinamos

desestimar el Cargo en el caso de epigrafe.
Segun dispone el Reglamento de la Junta de Relaciones del Trabajo de Puerto
Rico, la parte adversamente afectada por el presente Aviso de Desestimacién de Cargo
podra solicitar a la Junta en Pleno la revisién del mismo, dentro de los diez (10) dias

siguientes a la fecha en que se le notifique. Dicha solicitud de revisién debera contener

los hechos y las razones en los que se basa la misma.

En San Juan, Puerto Rico, a I de septiemb

Lodo. Fabian Arroyo/Rodriguez

NOTIFICACION

Certifico que en e dia de hoy se ha enviado por correo certificado copia del

presente AVISO DE DESESTIMACION DE CARGO a-

1. CORPORACION DEL FONDO
DEL SEGURO DEL ESTADO
PO BOX 365028
SAN JUAN PR 00936-5028

2. SRA. TERESA CUMBA MARCANO
HC 04 BOX 45363
CAGUAS PR 00725-9613

3. IRSA RODRIGUEZ
P.O. BOX 8515
HUMACAO P.R. 00792-8515

4. NORMA |. DIAZ
VILLA DEL CARMEN 4394
AVENIDA CONSTANCIA
PONCE P.R. 00716-2153

5. YOMARI ROSA RONDON
HC-01BOX 6405
GUAYNABO P.R. 00971

En San Juan, Puerto Rico, a 3~ de septiembre. de 2008. ,

LYON e f " d
ita C. Valentin Fonfrias

Secretaria de ia Junta
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