Estado Libre Asociado de Puerto Rico
~JUNTA DE RELACIONES DEL TRABAJO DE PUERTO RICO
P.O. Box 14427, Bo. Obrero Sta. Santurce, P.R. 00916-4427

Tel. 787-620-9545
Fax. 787-620-9541

EN EL CASO DE:
ADMINISTRACION DE COMPENSACIONES

POR ACCIDENTES DE AUTOMOVILES
(ACAA)

Y CASO: CA-2004-64

UNION INDEPENDIENTE DE EMPLEADOS
DE (ACAA)

AVISO DE DESESTIMACION DE CARGO

El 12 de noviembre de 2004 la sefiora Margarita Lafuente Tirado, ex presidenta
de la Unién Independiente de Empleados de la ACAA, sometid un cargo por practicas
ilicitas del trabajo contra el Patrono en epigrafe. Se le imputé la violacion del Articulo 8,

Seccidén 1, Incisos ¢ y f de la Ley de Relaciones del Trabajo de Puerfo Rico.

Especificamente alegé en el cargo CA-2004-64:

En o desde el 25 de agosto de 2004 y en adelante, la
Administracién de Compensaciones por Accidentes de
Automéviles ha incurrido en practicas ilicitas del trabajo
desalentando la matricula obrera mediante cambios en las
condiciones de empleo de los empleados unionados sin la
previa consulta de nuestra organizacién obrera y [a violacién
del Convenio Colectivo vigente en su Articulo IV sobre
Unidad Apropiada.

La controversia consiste en que el caso PC-96-07
presentado ante esta Junta, se determing que el puesto de
Secretaria Gerencial Il adscrito al Departamento de
Finanzas, Planificacion y Presupuesto debe estar incluido en
ta Unidad Apropiada que representamos.  Sin embargo,
desde el 25 de agosto de 2004 y en adelante nos hemos
enterado que el Patrono arbitraria y caprichosamente ha
cambiado el puesto de Secretaria Gerencial ]| gue ocupa la
misma empleada a una clasificacion gerencial. Esta accién
por parte del Patrono afecta lo estipulado en el Articulo IV
sobre Unidad Apropiada al pretender excluir de la Unidad
Apropiada puestos que pertenecen a la misma.

El 11 de octubre de 2004 recibimos carta de la Directora de
Recursos Humanos, Mabel Alvarado Doménech gue nos
informa que esta decisidn fue tomada mediante una
estipulacion del caso IP-02-03 (caso administrativo
gerencial) ante un Oficial Examinador de la Administracion
de Compensaciones por Accidentes de Automoviles. Nunca
S€ hos proveyo copia del Informe del Oficial Examinador a
pesar de haberlo solicitado.




De conformidad con el Articulo Hl, Seccién 1, Inciso (c) del Reglamento Nam.
2 de la Junta de Relaciones del Trabajo de Puerto Rico se ordend y se practicé una

investigacién sobre lo alegado en los cargos antes referidos.

Luego de analizar el expediente completo del caso, se expide el presente Aviso
de Desestimacion de Cargo en virtud de la autoridad que me otorga la Ley de
Relaciones del Trabajo de Puerto Rico, Ley Num. 130 de 8 de mayo de 1945, segln

enmendada, y el Articulo Il, Seccion 1, Inciso (e) del Reglamento Nam. 2 de la Junta de

Relaciones del Trabajo de Puerto Rico, en adelante la Junta.
La investigacion realizada por la Division de Investigaciones revel lo siguiente:

La Administracion de Compensaciones por Accidentes de Automéviles es una
corporacion publica dedicada a administrar un seguro de servicios de salud y
compensaciones el cual provee beneficios a las victimas de accidentes de transito y a

sus dependientes. Es un “patrono” a tenor con la Ley de Relaciones del Trabajo de

Puerio Rico.

En la Administracion de Compensaciones por Accidentes de Automéviles existe
una unidad apropiada representada por la Unién Independiente de Empleados de

ACAA y certificada por la Junta de Relaciones del Trabajo.

El conveﬁio colectivo aplicable a la fecha de los hechos gue originan el presente
caso era el vigente del 1 de enero de 2001 hasta el 31 de enero de 2004. Las
disposiciones del Convenio Colectivo aplicables al caso son las siguientes:

Articulo IV: UNIDAD APROPIADA

Seccidén 1: La Unidad Contratante a que se refiere este
Convenio Colectivo estd compuesta por todos los
empleados de la Administracion, con excepcion de
ejecutivos, gerentes y administradores, supervisores,
abogados y cualesquiera otras personas con autoridad para
emplear, despedir, ascender, disciplinar o de otra manera
variar el status de los empleados o hacer recomendaciones
al efecto y cualquier otra persona que trabaje directamente
en la elaboracion de la politica laboral de la Administracién y
empleados de confianza, entendiéndose que dicho término
incluird, ademas, solamente una secretaria por cada uno de
los ejecutivos, gerentes y administradores excluidos de la
unidad, segin este articulo excepto el (la) Director (a)
Ejecutivo (a) quien tendra tres (3) secretarias confidenciales
excluidas. Los empleados confidenciales seran aquellos que
de acuerdo a la naturaleza de su trabajo, realizan labores de
confianza todo el tiempo. La Administracion no permitira
que empleados fuera de la Unidad Contratante realicen

deberes y funciones de puestos incluidos en la Unidad
Apropiada.




Seccién 2: La Administracién no podra conferir poderes y
funciones de supervisores y ejecutivos a empleados
incluidos dentro de la Unidad Apropiada.

Seccion 3: la Administracidon mantendra durante la vigencia
del Convenio Colectivo el nimero de puestos y empleados
en la Unidad Apropiada existente a la fecha de la firma de
este Convenio Colectivo, con excepcién de reducciones por
economias, reorganizacion y mecanizacion.

La Administracion notificara a la Unidn con treinta (30) dias
de anticipacion sobre todo aquel empleado unionado que

ocupe cargo dentro de la Unién y que vaya a formar parte
de la Gerencia.

Articulo XXIH
PROCEDIMIENTO DE QUERELLAS

Seccion 1: El término de querellas es toda queja o
controversia que envuelva el interés de uno o mas
trabajadores que surja en la Administracion y agravio, queja
o reclamacidn relacionada con la interpretacion, aplicacion,
administracién o alegada violacién de este convenio. Las
quejas o querellas podran ser presentadas por la Unién o la
Administracion. Toda queja o querella se tramitara
exclusivamente conforme a los mecanismos creados en
este Articulo. Las partes en este convenio acuerdan gque de
surgir controversias durante la vigencia del mismo, las

mismas se resolverdn exclusivamente a través de
procedimiento que se dispone.

Seccion 2: Primera Etapa- Deniro de los cinco (5) dias
laborables de haber surgido [a querella la parte promovente
sometera por escrito a la otra parte la controversia Vs
discutiran fa misma tratando de buscarle una solucion. '

Seccién 3: Segunda Etapa-Si las partes no pueden llegar a
un acuerdo dentro de un periodo de cinco (5) dias
laborables a partir de la fecha en que fue presentada la
querella, el asunto sera presentado por escrito al Director de
Recursos Humanos. El (la) Presidente (a) de la Unidn
debera reunirse dentro de los proximos diez (10) dias
laborables con el Director de Recursos Humanos para
discutir la querella. De ambas partes entender gue es
necesario la presencia de empleados para dilucidacién de
querelias, el Director de Recursos Humanos acompanfara al
(la) presidente(a) de la Unién al jugar donde se origina la
querella. De no llegarse a un acuerdo dentro de los

préximos cinco (5) dias laborables, la querelia podra ser
llevada a la tercera etapa.

Seccién 4: Tercera Etapa -Dentro de los diez (10) dias
laborables de haber transcurrido los periodos prescritos en
la etapa anterior sin que se hubiese llegado a un acuerdo, ia
parte que promueve la querella indicara por escrito a la otra
parte su intencion de solicitar al Departamento del Trabajo y
Recursos Humanos un arbitro para resclver la querelia.
Todos los términos que se establecen en este articulo son
jurisdiccionales, es decir, fatales o de caducidad.

a) La seleccidn del arbitro serd hecha de una lista de
tres (3) arbitros del Departamento del Trabajo por peticion
suscrita por la Administracion y/o la Unién. De 1a lista de tres
(3) arbitros asignados, la Administracién eliminara uno fuego
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la  Union eliminara otro y la persona cuyo nombre quede
entonces en la lista sera el arbitro designado.

b) Las partes, luego del sefialamiento de la vista y
previo a la celebracidon de la vista, se reuniran con sus
representantes legales y un mediador nombrado por el
Negociado de Conciliacion y Arbitraje para la celebracién de
una conferencia con antelacién a la vista en relaciéon con los
casos sefialados, con intencién de resolver las querellas por
via de la mediacion. Las partes, por acuerdo mutuo, podran
renunciar a este mecanismo de conciliacion. De no
conciliarse la controversia, se procederd con la
correspondiente vista de arbitraje. ¢) El arbitro tendra
jurisdiccion para resolver finaimente el asunto, luego de
haberles dado a las partes oportunidad de ser oidas. La
decision del arbitro sera final e inapelable, siempre y cuando
sea conforme a derecho. En casos de suspensidn
temporera o destitucion, el empleado recibird una carta del
Director de Recursos Humanos indicandole la intencién de
suspenderio o destituirlo. En la carta se indicara la falta
cometida y la medida disciplinaria que se intenta aplicar.
También se citard para una vista informal dentro de los
proximos 5 dias [aborables a partir del recibo de Ia
comunicacion con el propdsito de exponer las razones, si

algunas, para que no se imponga la accién disciplinaria
contemplada.

El empleado podra asistir a dicha vista acompanado del
Presidente de la Unidn, el Delegado algtn testigo. También
podra llevar informacion y alegatos que entienda gque
pueden variar sustancialmente la medida disciplinaria que
se le intenta se celebrara ante el Director de Recursos
Humanos o la persona en quien éste delegue. Luego de
esta vista informal la agencia tomara accién que estime
pertinente y se lo informar4 al empleado. El empleado podra
apelar la decisidn de la agencia ante el Negociado de
Conciliacién y Arbitraje dentro de los proximos 10 dias del
recibo de la comunicacion.

e) En los casos en que la Unién alegue que un
empleado o empleados han sido despedidos sin justa
causa, el arbitro dispondra el remedio adecuado.

f) Si cualesquiera de las partes dejara de asistir a la
vista convocada por el arbitro, después de haber recibido la
debida notificacion, el arbitro proseguird con la misma. Si
por causa justificada, a juicio del arbitro, alguna de las
partes no hublese comparecido, el arbitro hara un nuevo
sefalamiento para conocer el caso.

g) El arbitro no tendra autoridad para modificar o
enmendar en manera alguna las disposiciones de este
Convenio Colectivo.

Seccidén 5: La Administracion no le descontara de su salario
ni de ningln otro tipo de licencia, el tiempo que utilicen los
empleados y sus testigos durante las vistas de arbitraje ante
el negociado de Conciliacion y Arbitraje del Departamento
del Trabajo y la Junta de Relaciones del Trabajo.




La Sra. Milagros Cruz Alvarez comenzé a trabajar en la ACAA desde el
ano 1977, ocupaba el puesto de Secretaria Gerencial Il adscrita al Departamento de
Servicios Generales. La Sra. Cruz pertenecia a la Asociacion de Gerenciales y pagaba
sus cuotas a esos fines. El 21 de marzo de 2002 la Sra. Cruz fue informada que
efectivo al 25 de marzo de 2002 seria trasladada al Departamento de finanzas, Seccion
de Planificaciéon vy Presupueé’tacién; esto como parte de una reestructuracion. El
Patrono le indicé qué tal accion no alteraria su salario ni sus condiciones de empleo.
La Sra. Cruz al no estar de acuerdo con tal determinacion, instd uﬁ procedimiento
administrativo ante un Oficial Examinador el 8 de abrit de 2002. Dicho procedimiento se
realizé conforme al Reglamento Gerencial y las Reglas para el Orden Interno de los
Servicios del Oficial Examinador y el nimero de caso asignado fue el IP-02-03. Luego
del tramite de rigor iniciado en junio de 2002 fue determinado mediante acuerdo entre
las partes que se reclasificaria a la Sra. Cruz Milagros Castro Alvarez a la posicion que
ésta ocupaba (Secretaria Gerencial lll), dicho acuerdo fue suscrito el 30 de agosto de
2004.

En la Junta existid un caso de Peticion de Clarificacién de Unidad Apropiada
instado por la Unién Independiente de Empleados de la Administracion de
Compensaciones por Accidentes de Automéviles PC-96-07*. El 30 de junio de 2003 las

partes suscribieron una estipulacion en la cual se determind lo siguiente:

POR CUANTO: La ACCA y la UIEACAA han acordado
resolver la controversm respecto a los ocho (8) puestos
restantes como sigue?:

Puesto Unidad Apropiada Incumbente Actual

1. Auxiliar Administrativo lvette Mufioz Hernandez

2. Oficial Administrativo Marisandra Gomez Delgado
3. Oficial de Némina Maribel Lépez Garcia

4. Analista de Presupuesto  Diana del C. Mercado Martinez

El 17 de julio de 2003 el entonces Presidente de la Junta de Relaciones del
Trabajo, Sr. Roman Velasco suscribié Resolucion acogiendo et‘ Acuerdo de

Estipulacion antes descrito y ordend el cierre del caso PC-96-07.

' La Peticion original comprendia 47 puestos. Sin embargo, luego de varias reuniones entre las partes la
controver51a se fue reduciendo a 8 puestos.

® Notese que el puesto ocupado por la Sra. Cruz no se encontraba incluido.
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Como parte de dicho proceso el puesto la Sra. Cruz Alvarez habia pasado
a formar parte de la Unidad Contratante Y a esos fines fue notificada por el entonces
Director Ejecutivo, Sr. Frank Zorrilla Maldonado.

La Union quereliante sostiene que la determinacién del Patrono de nombrar a la
Sra. Cruz M. Castro en el puesto de Secretaria Gerencial I}, fue un acto caprichoso
que violaba el convenio colectivo y el PC-96-07. Aludié que la Sra. Cruz solicité dicha
reclasificacion solo por el mero hecho de que paso a ser parte de la Unidad
Contratante.

Sostenemos que a la Unién querellante no le asiste la razon. Veamos, segln la
evidencia el procedimiento realizado por el Patrono no tuvo el efecto de alterar la
determinacion del PC-96-07. La Sra. Cruz M. Alvarez lo que impugné no fue la
determinacién de pasar a la Unidad, sino que previo a la determinacion del PC-96-07 (9
de abril de 2002) y alin siendo gerencial inicié e impugnd la determinacion de traslado
al Departamento de Finanzas [Enfasis Nuestro]. Dicho procedimiento se realizo
conforme al Reglamento Gerencial y las Reglas para el Orden Interno de los Servicios
del Oficial Examinador. Ademas el mismo fue mucho antes de la determinacion de la
Peticion de Clarificacidon. La determinacién de reclasificacion fue el resultado de un
proceso previo y separado al de la Peticion de Clarificacion y en el cual el Patrono pudo
subsanar el efecto que tuvo la determinacion tomada el 21 de marzo de 2002 de
intencion de traslado y por ende el cambio en las condiciones de empleo. Por lo que no
tiene validez imputar que el Patrono caprichosamente reclasificé a la Sra. Cruz M.
Alvarez por que ésta paso a la unidad apropiada.

Por otra lparte, segun la evidencia y las posiciones escritas de las partes la Unién
Jamas activd el procedimiento de quejas y agravios. Gestion que era fundamental tras
imputar la violacién de convenio colectivo.

Conforme a la investigacion realizada y luego de un analisis del historial del
caso, concluimos que el Cargo de epigrafe debe ser desestimado, toda vez que el
acuerdo de estipulacién suscrito el 30 de agosto de 2004 no fue un acto caprichoso del
Patrono, ni tuvo la intencion de alterar la unidad confratante, si no que fue el resultado
de una trémite previo a la Peticién de Clarificacién. Por otra parte, fa Unién no activé el
procedimiento de quejas y agravios.

POR TODO LO CUAL, rehiso expedir querella y determino desestimar el Cargo

en el caso de epigrafe.




De acuerdo con el Reglamento de la Junta de Relaciones del Trabajo de
Puerto Rico, la parte adversamente afectada por el presente Aviso de Desestimacion
de Cargo podra solicitar a la Junta la revision del mismo, dentro de los diez (10) dias
siguientes a la fecha en que se le notifique. Dicha solicitud de revisién debera contener
los hechos y las fazones en los que se basa la misma.

En San Juan, Puerto Rico, a /@ de felbfere  de 2000.

12200

Ledg. Fabian Arroyohodnguez
Presidente /

NOTIFICACION

Certifico que en el dia de hoy se ha enviado por correo certificado copia del

presente AVISO DE DESESTIMACION DE CARGO a:

1. NADIA A. MARCANO SERRALTA, PRESIDENTA
UNION INDEPENDIENTE DE EMPLEADOS DE ACAA
CALLE HECTOR SALAMAN #301
URB. ROOSVELT SAN JUAN P.R. 00918

2. ADMINISTRACION DE COMPENSACIONES POR ACCIDENTES
DE AUTOMOVILES

P.0. BOX 364847
SAN JUAN P.R. 00936-4847

En San Juan, Puerto Rico, a_// de Z}ééffxﬁd de 2009,

o AN

Rita C. Valentin Fonfrias
Secretaria Interina de la Junta

SELLO OFICiAL




