Estado Libre Asqgiado de Puerto Rico
'JUNTA DE. RELACIONES DEL TRABAJO DE PUERTO RICO
San Juah; Puerto Rico
EN EL CASO DE'

ADMINiSTRACION DE SERVICIOS

GENERALES
!\ !“\ >.‘ Ii
Ly cAso NUM, P<3399
CONGRESO CENTRAL DE EMPLEADOS D- 8190
PUBLICOS

% % W om W W W W % WTW

- e T S W B TR e T A S g e o D T s e B S

Apnte: ©Sr. Estanislao Garcia
Oficial Examinador

Comparecenciag:

Tie. Sarah Torregs Peralta
Lic. Maria T. Mujica de Roldn
Por 12 Administracion de
Servicios Generales

Lic. Federico Rivers Séez

Sres. Julian Albaladejo y José Gonzélez
Por el Congreso Central de

Empleados PGblicos

TCISTON Y ORDEN DE DESESTIMACION

A base de una Peticién para Investigacidn y Certificacidn
de Representante radicada el 26 de septiembre de 1979 por el
Congreso Central de BEmpleados Pﬁblicos,% en adelante denominada
la peticionaria, la cual fue enmendada el 29 de noviembre de
1979,§/ia Junta de Relaciones del Trabajo de Puerto Rico, en
adelante denominada la Junta, ordend la celebracibédn de una au-
diencia pQblica con el propdsito de recibir prueba que permita
determinar si existe o no una controversia relativa a la repre-
sentacién de los empleados de servicio ¥ mantenimiento que
utiliza la Administracidén de Servicios Generales, en adelante
denominada la Administracién, en su Area de Transporte.

La audiencia pliblica se 1levb a cabo durante los dias

26 y 27 de diciembre de 1979 ¥ 9 ¥ 2l de enero de 1980 ante el

T/ Exhipit J-1

2/ Exhibit J-2
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Sr. Estanislao Garcia, quien fue designado por el Presidente de
la Junta para actuar como Oficial Examinador.  Todas las partes
estuvieron debidamente representadas, participaron en la audien-
cia y tuvieron amplia opbitunidad de ser oidas y de presentar
toda la evidencia oral y documental para sostener sus respectivas
contenciones,

La Junta ha revisado las resoluciones emitidas por el
O0ficial Examinador en el curso de la audiencia y, como encuentra
que no se cometid error alguno perjudicial a las partes, por la
presente las confirma.

La Controversia sobre Jurisdiceidn:

Al iniciarsé la audiehcia y durante el curso de la misma,
la Adminigtracién planted gque no es patrono en el significado de
la Ley de Relaciones del Trabajo de Puerto Rico por lo cual no
se le puede aplicar disposicidn alguna de ésta, Planted,
ademés, qué es la Oficina de Personal del Estado Libre Asociado
guien tiene jurisdiccidn sobre ella y que toda controversia que
surje con los empleados es de la competencia de la Junta de
Personal.ﬁ Por ser éste un planteamiento de naturaleza juris-
diceional, consideramos debe ser resuelto con prelacibén a todos
los deméds asuntos., Para resolverlo es necesario que examinemos
lag disposiciones de la Ley de Relaciones del Trabajo de Puerto
Rico, Tey 130 del 8 de mayo de 1945, segin posteriormente enmen-
dada, 29 LPRA 61 y ss y a la cual en adelante denominaremos la
lLey, para determinar si éstas son aplicables a la Administracidn,

La Ley de Relaciones del Trabajo de Puerto Rico en su
Articulo 2, Seccibdn (2) dispone lo que es un patrono.en‘los
siguientes términos:

"pl término 'patrono' incluiréd ejecutivos, super-

visores y & cualguier persona gue realizare gestiones

de cardcter ejecutivo en interés de un patrono directa

o indirectamente, pero no incluird excepto en el caso
de las instrumentalidades corporativas del gobierno

37 EXhibit J-F
4/ T.0. pég. 13
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de Puerto Rico como més adelante se definen, al :
gobierno ni a ninguna subdivisién politica del mismo,
disponiéndose, que incluiré, ademés, a todo indlviduo,
sociedad u orgenlzacién que intervenga a favor de la
parte patronal en cualquier disputa obrera o negocla=-
cibn colectiva." . ' .

La Seceién (11) del Articulo 2 de la Ley Gefine el
término "instrumentalidad corporativa" de la manera sigulente:

"El término 'instrumentalidedes corporativas' significa
las siguientes corporaciones que poseen bienes pertene-
cientes a, o gue estén controladas por el goblerno de
Puerto Rico: La Autoridad de Tierras, la Compafiia
Agricola, el Banco de Fomento, la Autoridad de las
Fuentes Fluviales, la Compafifa de Fomento de Puerto
Rico (Compafila de Fomento Industrial), la Autoridad

de Transporte, la Autoridad de Comunicaciones, y: 1las
gubsidiarias de tales corporaciones e incluird también
las empresas similares que se establezcan en el futuro
y sus subsidiarias y aquellas otras agencias del
gobierno que se dedican o puedan dedicarse en el futuro
a negocios lucrativos o a actividades que tengan por
objeto un beneficio pecuniario,”

A base de su interpretacidn de esas dos disposiciones de
la Ley, la Junta ha expresado reiteradamente que para gque una
agencia o corporacidn plblica se pueda considerar una instrumens=
talidad corporativa segln la definicidn del término patrono, ¥
que sus empleados puedan disfrutar de los beneficios de la Ley,
es necesario que 1& agencia o instrumeﬁtalidad pGblica concer-
nida (a) esté inclufda entre las que taxativamente la Ley
enumera, (b) que sea subsidiaria de una de las mencionadas en
la Ley, (c¢) que se trate de una empresa similar a las anterio-
res, o {d) que sea una agencia del gobierno gue se dedique
a un negocio lucrativo o a actividades que tengan por objeto
un beneficio pecuniario, =4

El 13 de diciembre de 1976, el Honorable Tribunal Supremo

de Puerto Rico resolvid el caso de Autoridad de Acueductos y

Alcantarillados de Puerto Rico vs. Unién de Empleados de la

5/ Asl 1o expresamos en Administracién'gg_Servicios Agricolas,
Tam., P-2U59, D-486 (JRTPR-1068); Corporacidn de Renovacion
Urbana y Vivienda de Puerto Rico,” Nums, P-2588 y P-2025, D542,
TIRTPR- 96“§'T T Autoridad de Editicios PGblicos, Ném, P-3090, D=-675
(JRTPR-1974); CTorporacién del Centro Médico de Puerto Rico,

Ném. P-3180, D-T709 (JRIPR-1075); compaiifa de Desarrollo Comercial
de Puerto Rico, NGm. P-3301, D-7 JRIPR~1978); Junta de Retiro
pars NMaestros, Nam. P-3272, D-768 (JRTPR-1978)
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Autoridad de Acueductos y Alcantariliados de Puerto Rico

(IndependientewAuténtica), Héctor René Lugo ¥ otros,

Namero R-74-370, Opinidén Nam. 76 CA 116 en el que establecid
los criterios que deben tomarse en consideracidn al decidir
i una agencia del gobierno funciona como ung empresa privada,
Sefiald el Tribunal en esa decisidn lo siguiente:

"E1 Informe Helfeld (Vcl. 1, pég. 21) sugiere
acertadamente varios factores dque deben tomarse

en consideracidn, entre ellos: si los empleados

de la agencia concernida estén cubiertos por la
Ley de Personal del Estado Iibre Asociado; si los
servicios prestadospor la agencia, por su natura-
leza intrinseca, nunca han sido prestados por la
empresa privada, si la agencia esté capacitida
para funciocnar como una empresa o negocio privado,
si la agencia de hecho funciona como una empresa

0 negocio privado; el grado de autcnomia fiscal

de que disfrute la agencia, el grado de autonomia
administrativa de que goce; si se cobra o no un
precio o tarifa por el servicio rendido {precio
que debe ser bésicamente equivalente al valor del
servicio); si los poderes y facultades concedidos
en la ley orgénica de la agencia ls asemeja funda-
mentalmente a una empresa privada, y si la agencia
tiene o no la capacidad para dedicarse en el futuro
a negocios lucrativos o a actividades que tengan
por objeto un beneficio pecuniario.

A estos criterios pueden afiadirse otros, sin pretender
agotar la lista: la estructura en si de la entidad,.

la facultad de la agencia para demandar y ser demandada
ilimitadamente; el poder de obtener fondos propios en

el mercado general de valores a base de su récord
econdmico y sin empefiar el crédito del Estado Libre
Asociado, la facultad de adquirir ¥y administrar pro~
piedad sin la intervencién del Estado, el punto hasta
donde el reconocimiento a los trabajadores de la agen -
de los derechos a gue se refiere el primer parrafo de la
gseccibn 18 concuerda o no con el esquema constitucional..

Ninglin criteric es determinante por si solo del problema
que nos ocupa., Debemos examinar en cada caso la coh-
Juncién de factores existentes para a su vez resolver si
la agencia concernida funciona O no como un negocio
privado en el sentido constitucional.”

En el caso de Junta de Retiro para Maestros, Nam. 0-78-192

resuelto el 13 de febrero de 1979, el Tribunal tuvo la oportu-
nidad de examinar los criterios que para determiner 8i una
agencia del gobiérno~es o no patrono en el significado de la
Ley segln los considerd en el aludido caso de Autoridad de

Acueductos y Alcantarillados de Puerto Rico, supra. En la

opinidén que emitid en el.cltado caso de Junta de Retiro, el
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Tribunal le concedid la mayor importancia a los siguientes
tres criterios para determinar que la Junta de Retiro para
Maestros no es un patrono en el significado de la Ley:

1. gue no-opera con &nimo de lucro

2,. que sus empleados estén sujetos a 1la Ley
" de Personal :

3. que no tiene verdadera autonomia fiscal y sus

fondos y desembolsos no estén bajo su completo
control ' .

Veamos, pues, a la luz de lo anterior, si la Administracidn
cualifica para que se le considere patrono en el signifiéado dé
la Ley.

Ia Administracidn de Servicios CGenerales es una agencia
del Estado Libre Asociado creada por la Ley NGm. 164 del 23
de julio de 1974 conocida como ley de 1a'Administracién'de
Servicios Generales.- El propdsito que persiguid la Asambles
Legislativa al aprobar esta Ley fue el de integrar en un
solo organismo los servicios auxiliares necesarios para rea-
lizar la obra de gobierno que estaban dispersos en diversas
agencias para de ese modo simplificar ¥y aligerar los trémites,
mejorar la6calidad de los servicios y controlar los costos de
operacidn.

Los programas o &reas de servicio que se ie encomendaron
a la Administracién al aprobarse la ley que la cred fueron
esencialmente los siguientes:z/

1- Programa de Compras, Servicios y Suministros

éu Programa de Imprenta y Centros de Reproduccidn

3~ Programa de Transporte

L. Programs de Procesamiento Electrdnico de Datos

5- Programa de Administracidn de Documentos P@blicos

6- Programa de Construccidén y Conservacién de Ediflcios

7- Programa de Arrepndamiento de Locales

67 TXAIbit EC-1, SEE. Ui T.0. phg. 15

7/ Exhibit EC-1; T.0. pég. 16
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Estos programas o gervicios, como indicamos, estéban
adscritos a otras dependencias del gobierno antes de qué
fuese aprobada la Ley de la Administracidén. Los programas
de compra, servicios y suministros, por ejemplo, estaban
asilgnados al Departamento de Hacienda, los de asesoramiento
en datos electrénicos y disposicidn de documentos al Negociado
de Presupuesto, los de construccién y conservacién de edificios
al Departamento de Obras POblicas y el drea de transporte a
la Oficina del Gobernador.§

Log servicios gque presta la Administracién estén dirigidos
bAsicamente a la Rama Fjecutiva del CGobierno aunque en ocasiones
puede prestarlos a los municipios y a las corporaciones phblicas
si es que estos lo solicitan,

La Administracidn, segin su ley-creadora, es dirigida
por un Administrador nombrado por‘el-Gobernador de Puerto Rico
con el conséjo y consentimiento del Senado.lg/‘Dicho Adminis-
trador tiene, entre otras, las siguilentes facultades de acuerdo
con el Titulo II de su ley creadora.;&/

1- Adoptar un sello oficial de la Administracifdn
del cual se tomard conocimiento judicial.

2~ EBstablecer la organizacién interna de la
Administracibn.

3- Planificar, dirigir y supervisar su funcionamiento,

4- Coordinar los servicios y programas de las corpora-
ciones adscritas, o que en el futuro se adscriban a
la Administracidn, '

5- Nombrar, trasladar y remover con arreglo a las leyes
y reglamentos aplicables, el personal de la
Adnministracidn.

6~ Delegar en funcionarios subalternos y autorizar a
estos a sub-delegar en otros funcionarios cualguier
funcidn o facultad que le haya sido conferida,
excepto. la facultad de nombrar personal regular y la

87 T.0. pég. 17

9/ T.0. pég. 15; Exhibit EC-1
10/ Exhibit EC~1, pég. 5

11/ Exhibit EC-1, pégs. 9-10
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de adoptar reglamentos, La facultad de nombrar
personal irregular de conformidad con la Iley

Nam, 110 de 26 de junio de 1958, segin enmendada,

se delegari en el Oficial de Personal de la Admi~
nistracidn, en los Administradores Auxiliares, y en
108 Directores de todas las Oficinas Regionales de
la Administracibn, sujeto a las normas y reglamentos
que regulan dichos nombramientos.

Aprobar, emmenday, derogar reglamentos para
estructurar esta ley, los cuales tendrén fuerza de
ley.

Preparar y administrar el presupuesto.

Otorgar contratos y ejecutar los demls instrumentos
necesarios al ejercicio de sus poderes.

Evaluar peribédicamente los programes y normas para
desarrollar procedimientos y métodos que permitan
reorientar 1la gestidn de la Administracidn en
consonancia con las necesidades cambilantes en el
drea de los servicios y actividades que le han
sido encomendadas por ley.

Con sujecidn a las leyes o reglamentos, en cualquier
forma adquirir, arrendar, vender, comprar, recibir
donaciones, donar o disponer de los bienes muebles

o inmuebles necesarios para realizar los fines de
esta ley.

Establecer las normas y control necesarios para el
uso y conservacién de la propiedad pGblica bajo su
custodia, conforme a las disposiciones de ley o
reglamentos aplicables,

Prescribir la politica y método para proveer la
utilizacidn al méximo de propiledad excedente de los
organismos gubernamentales conforme a las disposi-
ciones de ley o reglamentos aplicables.

Bl Administrador podré tomar posesidn de toda
propiedad mueble abandonada o no reclamada en l1los
predios de los edificios bajo la Jurisdiccidén de la
Administracidén y utilizar, transferir o, de cual=-
quier otra forma, disponer de dicha propiedad de
acuerdo con la reglamentacidn que emita, que sea
consistente con la legislacibn y reglamentacidn
aplicable,

El Articulo 12 del Titulo I de la Ley de la Administracién

también dispone‘en parte, lo siguiente:

"Se crea en el Departamento de Hacienda un fondo
especial denominado 'Fondo de Capital Industrial

de la Administracidn de Serviclos Generales'!. Este
Fondo guedard integrado mediante la consolidacidn

de los fondos rotativos o de capital industrial de los
programas de la Administracidn y de los ingresos que

se deriven de otros servicios que preste la Administra-
cibén a los distintos organismos gubernamentales, para
cubrir las actividades y servicios por los cuales se
reciben ingresos,
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"Se faculta al Administrador a tomar dinero a préstamo
garantizando el pago de sus obligaciones con este
Fondo. Se le faculta,. ademfs, a gravar cualesqulera

de sus contratos, rentas o ingresos para el pago de
esas obligaciones. La Administracién podréd demandar

y ser demandada a nombre y en representacidén del

Fstado Libre Asociado de Puerto Rico por cualquier
reclamacién que surja como consecuencia de obligacio=-
nes contrafdas a tenor con lo dispuesto en el pérrafo
anterior y, a tales efectos, el Estado Libre Asociado
de Puerto Rico renuncia a su inmunidad, todo ello con
sujecién a los términos prescriptivos y al procedi-
miento establecido por ley, pero sin sujecidn a las
disposiciones de la 'Ley de Reclamaciones y Demandas
contra el Estado' y las sentencias que puedan recaer
contra el Estado Libre Asociado de Puerto Rico, una vez
firmes se pagarin con cargo al Fondo de Capital
Industrial de la Administracién de Servicios Generales."

E1l Articulo 13 de este T{tulo T dispone que "el Secretafio
de Hacilenda ejercitari sobre toda la pfopiedad de la Adminis-
tracibén el contrbl que usualmente ejerce sobre la propiedad'de
las demés agencias de la Rama Ejecutiva del Goblerno del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico.

Hemos estudiado detenidamente las facultades que la ley
otorga a la Administracién, asi{ como el récord de la audlencls
que se llevd a cabo, y no encontramos que dicha Administracibn
tenga poderes para operar con fines de lucro. La (nica parte
de la ley de la cual podria inferirse que le ctorga esos
poderes es la que se refiere a la creacién del llamado Fondo
o Capital Industrial, Ese Fondoc se crea, sin embargo, en el
Departamento de Haclenda y es este Departamento el due précti-
camente lo administra., Bl propbsito de ese Fondo es el de sepa-
rar dinero para gufragar los gatos por servicios que se prestan
a las dependencias del go’oie:rno.-jl2 Ese Fondo se centraliza ¥y
se canaliza a través de una sola agencia con el propbsito de
redueir los costos en la prestacidn de servicios a las agencias
v al‘mismo tiempo que esos servicios sean més eficientes.lé/El

Fondo, que como sefialamos es creado dentro del Departamento de

12/ T.0. phgs. 209, 232
13/ T.0. pég. 211
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Hacienda y que es una cuenta més de las muchas que tiene ese
Departamento, le cobra a las distintas agencias por los ser-.
vicios gque les presta. Esto se hace mediante transferencias
del presupuesto de las agencias al Fondo. Estas transferencias
de fondos Se hacen en el mismo Departamento de Hacienda pues
todas las cuentas de las agencias ejecutivas incluyendo las

de la Administracidn estén en ese Departamento., Debildo a este
mecanismo, la Administracidn no recibe efectivamente dinero
alguno por-losfservicios que rinde a excepcién de los que le
presta a los municipios y a las corporaciones plblicas. En
estos casos, sin embargo, el pago que se recibe se depesita
en la cuenta corriente que tilene el Secretario de Haclenda en
el Banco Gubernamental de Fomento y se acredita al sistema de
cuenta que se tieneupara dichos fondos en el propio Departa-
mento de Hacienda.l*/

Del récord surge también que la Administracidén no ofrece
servicios a personas o entidades privadas pues la propla ley
no lo permite, pero si puede venderle & las corporaciones
pGblicas y a los municipios y en el Programa de Propiedad de
Excedentes a entidades sin fines de lucro pero que su base sea
salud o instruccidn. 1/

Al realizar nuestro anflisis o estudlo de este caso
cncontramos también que la Administracidén no cuenta con los
poderes y facultades que normalmente se otorgan a las corpora-
ciones pGblicas que funcionan con fines de lucro. Es solo con
referencis al citado Articulo de Fondo de Capital Industrial
donde se indica que la Administracidn podré demandar y ser
demandada perc atin en tal caso deberd hacerlo a nombre ¥ en
representacién del Estado Libre Asociado.

Del récord se desprende, ademés, que en la prestacién de

servicios tales como la venta de equipo y materiales mediante el

TH7 T.0. DAES. 213-248
15/ 1.0, phgs. 26-27, 228
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sistema de transferencia de fondos, la Administracién fija unas
tarifas que ella misma determina, Esa determina&ign se hace
mediante un mecanismo igual al que usa la empresa pfivada pero
en la operacidén no debe haber un beneficio pecuniario pues se
supone que solo ge recobre el costo de los servicios., Se
autoriza, slin embargo, un pequefic beneficlo para hacer frente
a cualduier eventualidad que surja pero especlalmente para
asegurarse que 1o que se recobre no sea inferior a2 los costos
reales pues de ocurrir asi se crearia un problema administra-
tivo.;é/

De la propia ley que cred la Administracidn, as{ como
del récord de la audiencia se desprende gue todo lo con~
cerniente a los empleados de la Administracidn se canaliza a
través de 1a.0ficina Central de Administracidn de Personal del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico (OCAP).;Z/ASi pues, en la
Carta Normativa 1-79 del 13 de julio de 1979 expedida por el
Director de esa Oficina Central de Administracidn de Personal
se incluye a2 la Administracidn de Servicios Generales como unsa
de las agencias comprendides en ella a diferencia de otras

agencias que estén clasificadas como administradoras indivi-

duales o como8agencias excluidas de las disposiciones de la Ley
18/

de Personal., =~ Ademés, segfn el testimonio no controvertido de
la ILic, Marta Rodriguez, funcionaria de la Oficina Central de
la Administracidn de Persohal, los empleados de la Administracién
de Servicios Generales son reclutados a base del procedimiento
establecido por esa Oficina y los empleados asi reclutados gozan
de todos los beneficios que la Ley de Personsl otorga.lg/

e Administracién también tiene facultad para reclutar
personal irregular sin neceslidad de hacerlo a través de la

Oficina Central de Administracién de Personal, pero en esos

casos tlene que proceder a base de unas directrices establecidas

16/ T.0. pags. 215-216; 230
17/ Exhibit EC-1, plg. 6
18/ Exhibit EC-4

19/ T,0. pégs. 95, 2424243
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20/
por ega Oficina para bregar con situaciones de esa naturaleza.

A ese tipo de empleado generalmente se le paga por hora y
21 :
semanalmente, se le contrata por periodos cortos ~ y sus

condiciones ge trabajo son distintas a lag de los empleados
22 ‘
regulares.  Los cheques para el pago de estos empleados se

preparan en una Oficina de Finanzas que radica en la wmisma
Administracién a través de un pagador especial designado por
€l Departamentoc de Hacienda,

En cuanto a los asuntos financieros y a los sigtemas de
contabillidad requeridos para el control de los gastos e ingresos
de fondos de la Administracibn, la prueba revela que los mismos
se rigen por las disposiciones gue cubren a las otras agencias
de la Rame Ejecutiva. A tales efectos, el Arifeculo 9 (Depdsito
de Fondos) de la ley creadora de la Administraciédn dispone que:

“Los fondos de la Administracidn se ingresarin en
el Tesoro del Gobierno del Estado Libre Asociado
de Puerto Rico y se confiarén a depositarios
reconocidos para los fondos del Gobierno Estatal,
segin se establezca en la ley ¥ en los reglamentos
del Departamento de Haclenda,"

El Artfculo 10 (Desembolgos) dispone lo siguiente:

"Todos los documentos que autoricen obligaciones
desembolsos con cargo a fondos provenientes de
asignaciones hechas a la Administracidn deberin
ser flrmeados por el Administrador ¢ por el fun-
cionario o empleado en quien é1 haya delegado
para autorizar dichos documentos.

Los recursos en el 'Fondo de Capital Industrial
de la Administracibén de Servicios Generales', que
se crea més adelante se utilizarén en tal forma
que permitan llevar a cabo lag operaciones de la
Administracidn, sujetos a lag disposiciones de
ley o reglamento que les rijan.

Cuando sea necesarioc anticipar fondos de la Adminis-
tracibn a particulares, los anticipos podrin autori-
zarse por el Administrador en la forma que prescriba
el Secretario de Hacienda.  Los anticipos quedarén
garantizados por fianzas que cubran la responsabilidad
del Administrador y que se tramiten de acuerdo con el
Artfculo 119 del Céddigo Polfitico".23/

20/ T.0, plgs. 96-07; oh3-24K%
22/ T.0. phg. 2U45-246

23/ De acuerdo con el Exhibit EC~1 sometido por las partes, el
Articulo 119 del Cédigo Polfitico fue derogado por la Ley Nam. 230
del 23 de Jjulio de 1974, seglin enmendada ¥y que se conoce como

"Ley de Contabilidad del Gobierno de Puerto Rico.":
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E1l Articulo 11 (Sistema de Cohtabilidad) por su parte,
dispone como sigue:

"1La Administracibén estableceri, sujeto a la apro-

bacibdn del Secretario de Hacienda, el sistema

de contabilidad que se reguiera para el adecuado

control y registro de todas sus operaciones."”

Bl Artficulo 7 (Presupuesto) dispone que:

"o Administracibn deberé someter anualmente su

presupuesto de gastos de acuerdo con las dispo-

siciones de la Ley Nim. 213 del 12 de mayo de

1042, seglin enmendada, y de cualquler otra ley

aplicable.”

De acuerdo con el testimonio del Secretario Auxiliar de
Hacienda, Sr. Aparicio Noriega, y como indicamos antes, los
pagos por los servicios que la Administracibdn presta a las
agencias ejecutivas se hacen medlante transferencla de fondo
en el propio Departamento de Haclenda pues todas las cuentas
de las agencias ejecutivas,uincluida la de la Administraciébn

24/

estén en ese Departamento. = Por esta razbn es que la
Administracién précticamente no recibe dinero alguno. S610
cuando reslizan transacclones con municipios o corporaciones
plhblicas es gue recibe chedues debido a que las cuentas de
estos no las controla el Departamento de Hacienda. En tales
casos, sin embargo, el chegue se deposita en la cuenta corriente
que tiene el Secretario de Haclenda en el Banco Gubernamental
de Fomento y se acredita al sistem? de cuenta que tlene el

25
Departamento para dichos fondos.

Conclusidn:

La Administracidén de Servicios Generales es una agencia
regular del Gobierno del Estado Llbre Asoclado de Puerto Rico
que integra los serviclos auxiliares que deben prestar a las
demés agencias con el propdsito de simplificar y aligerar
los trémites para la prestacibén de esos servicios, mejorar la
calidéd de estos y controlar los costos de operacibén., Para
lograr sus propbeitos ha establecido una serie de programas

los cuales estén revestidos de interés pGblico.

2L/ T.0, phe.: 212
25/ T.0. phg. 213-214
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Ta estructura, organizacidn y funcionamiento de la
Administracién es una de servicio pGblico 1gual que las demés
agencias regulares del Poder Ejecutivo aunque, como hemos sefla-
lado, sus serviclos van dirigidos b4dsicamente & esas otreas
agencias y no directamente al ciudadano.

Del expediente completo del caso concluimos que la
Administracidn es controleda y supervisada en sus funciocnes
por'las agencias reguladoras que para estos fines dispone el
Poder Ejecutivo como lo son, por ejemplo; el Negociado de
Presupuesto, la Oficina Central de Administracidn de Personal,
el Departamento de Hacienda ¥ la propia Oficina del Gobernador.

Por todo lo antes expuesto, y & base.de lo resuelto por

el Honorable Tribunal Supremo de Puerto Rico en el citado caso

de Junta de Retiro para Maestros, supra, concluimos que la
Administracién de Servicios Generales no estéd facultada para
dedicarse, ni se dedica a negoclos lucrativos o a actividades
que tengan por objeto un beneficio pecuniario. Concluimos,
ademés, que de la evidencia presentada y de la proplia ley que
crea la Administracibén no surge que egta pueda dedicarse en
el futuroc a esag actividades, Por 1o tanto determinamos dque
no es un patrono en el significado del Articulo 2, Incisos (2)
y (11) de la Ley de Relaciones del Trabajo de Puertc Rico ¥y que,
en consecuencia, carecemos de jurisdiccidn en el presente caso.
ORDEN

A base de lo antes expuesto, se ordena que la Peticidn
para Investigacién Y Certificacidn de Represéntante radicada
por el Congreso de Empleados Péblicos en el caso del epigrafe
sea, como por la presente es, desestimada.

yggbakggiﬁgwn&%Puerto Rico, a 14 de marzo de 1980.
%gg%ﬁ » é@%@?ﬁz

:féﬁ? ,g“”%mm%%% #e  (Fdo.,) Luis P. Nevares Zavala
7wl i Presidente
i @ “ & ; % ?:;_
Lae 1§ e (Fdo.) Samuel de la Rosa Valencia
%%ﬁafg . Miembro Asoclado

%xﬁ% B LA (Fdo.) Francisco Irlanda Pérez

Miembro Asociado

JUNTA DE RELACTONES DEL TRABAJO DE PUERTO RICO



Estado Libre Asociado de Puerto Rico
JUNTA DE RELACIONES DEL TRABAJD DR PUERTC RICO
san Juan, Puerto kico

EN EL CASQO DE:

COMPAYIA DE TURISMC DE PUERTC
RICG

-y - CASG NUM. P-3369

ASOCIACICN DE INSPECTGRES DE D-314

JUEGQ:Z DE AZAR

LI T S T T T TR S S ¥

TRD OM TR e T Ml e e N KT G O e K s M M TW R e v SR ED W S e e

*nte: Ledo. L8sar Juan Almodovar
Gficial Examinador

COMPARECENCIAS:

Ledo. José Afieses Pefia
Leda, Tdaiiz kivera

Por la Compafiia de Turismo
de Puerto Rico

Lcdo. Ernesto Gonzdlez Pifiero
Por la Asociacibn de Inspectores
de Juegos de Azar

DECISION Y ORDEN DE ELECCIGNES

En virtud de una Peticibn para Investigacidn y Certifica-

c¢idn de Representante due radicd la ¢sociacibn de Inspectores
de Juegos de Azar, en adelante denominadz la peticionaria, en
la que alega que se ha suscitado una controversia relativa a
la representacidn de los inspectores de juegos de azar que
utiliza la Compafiia de Turismo de Puerto Rico, en adelante
denominada el patrono; la Junta de Relaciones del Trabajo de
Puerto Rico, en adelante denominada la Junta, ordend 1la
celebracidn de una audiencia ptiblica para dirimirla.

La audiencia se llevd a efecto durante los dias 16 de
febrero y 14 dé marzo de 1979, ante el Ledo. César Juan
Almodovar, quien fue- designado Oficial Fxaminador por el

Presidente de la Junta.
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Las partes interesadas en el procedimiento estuvieron
representadas y participaron en la audiencia, ofreciéndoseles
amplia oportunidad de presentar toda la evidencia pertinente
en apoyo de sus respectivas contenciones.

Al temminar la audiencia, el 14 de marzo de 1379, y con-
forme a lo solicitado por el Patrono se le concedid a &ste un
término de diez (10) dias a partir de la obtencifn de la trans-
cripcidn oficial de los proéedimientos, para someter un Memorial
Explicativo.

La peticionaria solicité, y le fue coacedido, un término
izual a partir de la radicacitn del memorial del patrono para
someter su alegato.

La transcripcidn de los procedimientos estuvo disponible
a las partes desde el 4 de sbril de 1979. EL patrono, sin
embargo, no solicit® la misma a pesar de que se le advirtib
de ello por el Cficial Examinador y de haber emitido &ste una
Resolucidn el 29 de junio de 1979, en la que fijd un término a

esos efectos.

El 74 de julio de 1979, la peticionsria radic® uns Mocitn
mediante la cual solicitd la adjudicacidn de 1a controversia,
predicada en la no-radicacidn por parte del patrono de un
memorial explicativo dentro del término concedido por la asnte-~
dicha Resolucidn.

Consideramos que no es la mejor practica el que un patrono
o cualquiera de las partes mantenga paralizado un procedimiento
adjudicativo al desistir srbitrariamente de preparar un memorial
aue habia manifestado estar en disposicitn de radicar sin
informar a este organismo de que ya no se proponia someterlo.
Tal actuacidn ocasiond una demora innecesarias en la adjudicacidn
de la controversia y afecté el derecho de 1la peticionaria 2 una

solucidn répida y justa de la controversia.
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La Junta ha revisado las resoluciones emitidas por el
Oficial Examinador en el curso de 1a audiencia y, por la
presente las confirma, al no encontrar que se cometid error
alguno perjudicial a las partes.

Coneluida la audiencia, el expediente del caso quedd
transferido a la Junta, de conformidad gpnglas disposiciones
del 2rticulo IT1I, Seccidn 3, del Reglé&ento NGm. 2 de la Junta.
La Junta ha counsiderado el expediente del caso y, a base del
mismo, formula las siguientes

DETERMINACIONES DE HECHO

I.- El Patrono;

La Compafifa de Turismo es una corporacibn piblica del
Estado Libre Asociado de Puerito Rico que se dedica a promover
y a reglsmentar el turismo en el pais, y en dichas operaciones
utiliza empleados.

I11.- La Peticionaria:

La Asociacidon de Inspectores de Juegos de Azar admite en
su matricula y reclama la representacidn de émpleados del
1/

patrono del epigrafe a los fines de la negociacibn colectiva,

ITI.- La Unidad Apropiada;

La peticionaria alega que la unidad apropiada a los fines
de la négociaciﬁn colectiva en este caso es la siguiente:

"Incluye: todos los inspectores de juegos de azar
utilizados por la Compafiia de Turismo de Puerto
Rico en su Departamento de Juegos de Azar.

Excluye: Ejecutivos, administradores, supervisores,
secretarias, oficinistas y cualesquiera otros
empleados con autoridad para emplear, despedir,
ascender, disciplinar o de otra manera variar el
status de los empleados o hacer recomendaciones al
efecto." -

1/ Véase 1a Resolucidn del Gficial Examinador del 11 de
septiembre de 1979. (Estipulado por las partes durante la
reapertura de la audiencia, celebrada el 2 de octubre de
1979.)
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El 3 de mayo de 1973 la Junta emiti una Decisibn y Orden

de Desestimacidn de Peticidn en la que estaban comprendidos los

2/

inspectores de juegos de azar. En esa Decisibn y Orden +s
Junta concluyd que los inspectores de juegos de azar eran
empleados intimamente ligados al interds gerencial por cuanto
llevaban a cabo, hacian efectiva o ejecutaban la politica

pliblica establecida por la Compafila de Fomento de Turismo de
3/

Puerto Rico en materia de los juegos de azar.

Con posterioridad a esa determinacidn, y por Decisidn y
Orden de Elecciones emitida él 30 de mayo de 1973, 1la Junta
considerd favorablemente la Peticibn para Investigacidn y
{ertificacibn de Representante que radicd la Unién de Empleados
de la Compafiia de Fomento Industrial, Independiente y considerd
como apropiada la unidad contratante estipulada poxr las partes
que se describe a continuacidn:

"Todos los empleados de oficina de la Compaiifia de
Fomento de Turismo de Puerto Rico, incluidos:
secretarias, oficinistas, oficinistas de estadis-
ticas, contadores, delineantes, representantes de
promocidn de turismo, oficiales de servicios
turisticos, conductor-mensajero, conserje, econo-
mistas y arquitectos que trabajan para la Compafifa
en Puerto Rico; Excluidos: las dos secretarias del
Director Ejecutivo, la Secretaria del Sub-Director
Ejecutivo, las dos secretarias de la Divisidn Legal,
la secretaria del Director de la Divisidn de Juegos
de Azar, la secretaria del contralor, los inspectores
de juegos de azar, administradores, ejecutivos,
supervisores y toda olxa persona con autoridad para
emplear, despedir, ascender, disciplinar o de otra
manera variar el status de los empleados o hacer
recomendaciones al efecto.”

2/ Compaiiia de Fomento de Turismo, Caso P-2743, D-645.

3/ Por error se incluyd como parte en el eplgrafe de los casos
aludidos a la Compafiia de Fomento de Turismo de Puerto Rico. La
Compafifa de Fomento de Turismo de Puerto Rico era anteriormente
una subsidiaria de la Compafiia de Fomento Industrial., Por virtud
de la Ley NGm, 10, de julio de 1970, se cred como una corpora-
cibn autbnoma la Compafiia de Turismo de Puerto Rico, que es el
inico organismo que supervisa o reglamanta la actividad de juegos
de azar en los casinos o salas de juego del pais.

4/ Compafila de Fomento de Turismo, Caso P-3036, D-646.
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Como puede notarse, la unidad que en este caso la peti-
cionaria aleza es apropiada a los fines de la negociacidn colec-

tiva comprende exclusivamente a los inspectores de juegos de

azar que utiliza la Coméaﬁia de Turismo de Puerto Rico.

La Compaiiia de Turismo, sin embargo, intentd demostrar en
el curso de la audiencia, que los inspectores de juegos de azar
comprendidos en la unidad.que reclama la peticionaria son
empleados que efecitfian la politica pﬁbliéa que sobre los juegos
de azar establece dicha Agencia y que, por lo tanto, estén
{ntimamente ligados al interés gefencial, por lo que se justifica
su exclusidn de toda unidad apropiada de negociacibn colectiva.

La prueba desfilada y admitida durante la audiencia
revela que la Compafila de Turismo de Puerto Rico es dirigida por
un Director Ejecutivo y su encomienda es la de desarrollar y
reglamentar los programas de turismo del pais.

La agencia controla asimismo el funcionamiento de las
salas de juego en Puerto Rico a través de su Departamento de
Juegos de Azar. Este opera bajo la supervisibn directa del Sr.
Victor M. Molina VAzquez quien es actualmente su director.

Los inspectores de juegos de azar, que en adelante deno-
minaremos los inspectores, son parte de este Départamento. Segln
la prueba hay actualmente treinta y cinco inspectores clasifi-
cados en cuatro categorias, a saber: a) tres (3) inspectores de
juegos de azar IV; trece (13) inspectores de juegos de azar 1113
tres (3) inspectores de juegos de azar II; d) cinco (53) inspec-
tores de juegos de azar I; e) once (il) inspectores provisio-
nales cuyas funciones son similares 2 las de un inspector de

3/
juegzos de azar I.
A los fines de llevar a cabo sus tareas el cuerpo de ins-

pectores estd dividido en tres grupos supervisados por dos

3/ Estipulacibn de las partes. (Véase T.C., phg. 7)
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inspectores de ergosﬁde'azar V, los Sres. Héctor Gonzllez y
José Rambn Rodriguez._/ Ea algunas ocasiones y por causas justi-
ficadas, otros inspectores de juegos de azar de clasificacibn
distinta a los supervisores regulares, ejercen provisionalmente
funciones de supervisidn. Estas situaciones ocurren especial-
mente cuando por motivos de enfermedad o vacaciones los super-

, 1/
visores regulares tienen cue ausentarse del trabajo.

No desfild prueba sobre los ingresos de los inspectores
de acuerdo con sus clasificaciones, pero las partes estipularon
que el salario blslico de la clasificacidn de Inspector de Juezos
de Azar I es de seiscientos cincuenta délares (5$€30.00)

3/
mensuales.

Todos los inspectores, irrespectivamente de su clasifica-
cidn, desempefian idénticas funciones con excepcidn de los
Inspectores de Juegos de Azar V. Estos sb6lo ejecutan labores
de supervisidn, aunque la descripeidn de su trabajo, segln

)
surge de su hoja de deberes,wlcoincide perfectamente con la de
las otras clasificaciones.

Los deberes de los inspectores, segln el citado documento,
se describen como sizue:

"DEBERES - INSPECTCRES DE JUEGGS DE AZAR

L. Verificar la banca del casino.

2. Inspeccidn de equipo, barajas, ruletas y
demés parafernalia del casino.

3. Verificar horas de apertura y cierre del
casino,

&/ T.0. pag. 30
7/ Véase T.G., pags. 53, 31, 32
8/ Véase T.C., pag. 6

8/ Exhibvit Conjunto MNGm. 1
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Verificar que las rezlas de admisidn y las
que controlan los diferentes juegos estén

debidamente colocadas en forma y modo que

sean accesibles a jugadores y vigitantes a
la sala.

Inspeccibdn general del personal del casino
en cuanto a su limpieza y propiedad de sus
vestiduras.

Inspeceldn general del casino en cuanto a
limpileza y apariencia del mismo.

Supervisidén del curso del juego durante las
horas de 12:00 M. a 4:00 A.M. para asegurar que:

a)

b)

c)

d)

£)

g)

h)

El cdsino opere deat¥o de las lLeyes y
Reglamentos promulgados al efecto.

Cue el orden en la sala de juegos sea
slempre guardado y que turistas y visi-
tantes sean tratados con cortesia y respeto.

En caso de discrepancia entre jugadores y
los croupiers, velar porque la solucibn a
los problemas sea la mfs justa y equitativa.

Observar los pagos que se hacen a los
jugadores y velar por la correccidn de
los mismos,

Velar porque la banca en todo momento
esté en disposicidn de hacer los pagos que
procedan, no importa su cusantia.

Velar porque se sigan las reglas en cuanto
2 no aceptarse apuestas en dinero y si en
fichas tal y como mandan los Reglamentos.

Debe informar a la administracidn del casino
cualquier anormalidad que deba corregirse
inmediatamente.

Velar porque los croupiers y demfs empleados
del casino bajo la jurisdiccidn de 1la
Compaiila de Turismo no pidan propinas o
insinuen las mismas.

Servir de &rbitro en disputas o diferencias
habidas entre croupiers y jugadores, e
investigar las querellas que puedan
levantarse por unos y otros.

Estar alerta a posibles fraudes de parte de
los jugadores o del personal del casino.-

Hacer un informe diario del juego en el
casino a que ha sido asignado y obtener
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11'

aquélla informacibn que se requiere para
fines estadisticos sobre visitantes y
jugadores del exterior y locales.

1) Informar a los supervisores entre casinos. de

aquellos problemas que surjan y que estén
fuera de su jurisdicecidn para su inmediata
atencidn.

m) Informar por escrito al Director de Juegos
de Azar de aquellos sucesos o situaciones a
investigarse de carfcter confidencial que
lleguen a su conocimiento.

n) Autorizar los pagos de las mfquinas tragamo-~
nedas, Esto es en aquellos pagos que no sean
hechos por las mAquinas.

o) Velar porque no se altere el funcionamiento
normai de las miquinas tragamonedas para
obtener premios fraudulentamente.

p) Mantener en operacidn las méquinas siempre y
cuando los errores que &stas cometan sean
menores y no requieran la intervencidn de un
técnico.

El inspector representard al Director Ejecutivo de
la Compafila de Turismo en la fiscalizacibn y
supervisidbn de las apuestas en los casinos y haré
que la Ley y los Reglamentos se cumplan de modo
que ofrezcan al plblico jugador y a los visitantes
un sentido de seguridad en cuanto a la honestidad
y correccidn en la cperacidn de los juegos.

El inspector informar& a los supervisores entre

- casinos de jugadores del exterior y de la locali-

dad cuya conducta estd refiida con la moral y las
buenas costumbres con miras a eliminar sus
influencias malsanas en el saldn de juegos.

El inspector serd el &rbitro en los jugadas del
casine y sus decisiones serin finales durante la
noche, pudiendo el administrador de la sala
cuando asi lo estime conveniente ir en alzada de
las decisiones del mismo ante su superior
inmediato. '

El inspector deberi estar informado en Forma
general de los programas de la Compafifa de
Turismo con miras a oriemtar a turistas y visi~
tantes de los sitios de recreo, alojamiento y
facilidades turisticas, asi como conocer sobre
los programas de incentivo industrial.

El inspector deberf conocer los nombres de los
directores de 1los distintos programas de Turismo
con miras a orientar a aquellas personas que
solicitan informacidn."
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De 1a prueba que desfi15 durante la audiencia surge que
en el curso normal de sus labores, los inspectores no efectfian
determinadas tareas cue aparecen en su hoja de deberes. De
otro lado, la prueba revela que estos realizan ciertas labores
10/
gque no est@n comprendidas en sus respectivas hojas de deberes.
La prueba revela, ademfis, que los inspectores trabajan
en doce casinos o salas de juego en todo ?uerto Rico, siete de
los cuvales tienen dos turnos regulares de trabajo de 3 horas
cada uno y los restantes cinco un sdlo turno de trabajo regular
de 3 horas. Los inspectores giran sus visitas a los doce
hoteles donde funcionan salas de juezo conforme a un itinerario
mengual de trabajo que les entrega el supervisor. En dicho
itinerario se indican los dias en que deberfn trabajar en
determinados hoteles, asf como la hora en que deberan repor-
tarse a trabajar.
&Los inspectores no tienen facultad para variar el pPro-
| 11/
grama de trabajo que le suministra el supervisor; no tienen
perscnal alguno asignado a su dirveccibn y supervisidn; no
tienen facultad para emplear o despedir personal, ni se les
suministra informacibdn sobre asuntos internos de la Compaiiia
12
de Turismo que puedan catalogarse de "confidencial”.——/Desconocen,
ademés, el esquema estructural de 1a Compafiia de Turismo, no
tienen relacidn divecta con la Junta de Directores, desconocen
de los programas implementados o prézimos a implementarse por
la Agencia y no intervienen en la redaccidn o promulgacibn de

13/
directrices a hoteles o a gerentes de salas de juezo,

10/ Véase T.0., p3s. &
11/ véase T.C., pag. 14
12/ Véase T.0., pag. 17

13/ véase T.O., pPags. 43, 46, 50
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14/

Los inspectoves son evaluados por sus supervisores, y
en el desempefic de su trabajo se les fequiere el estricto
cumplimiento de sus deberes, para lo aque se les provee de
varias hojas de informe, formularios y listas de tabulacibn

15/
que deben cumplimentar al terminar cada turno de trabajo.

De surgir irregularidades o actos contrarios a la ley o
al Reglamento de Juegzos de Azar en la operacidn o administra-
cidn de una sala de juego, el inspector a cargo viene obligado
a intervenir impidiendo que la violacidn continfie. En tales
casos debe rendir un informe detallado del suceso a su super-
visor dentro de las 24 horas sipuientes a la ocurrencia de la
viclacibn. £S5i esta es cometida por un empleado, el inspector
debe comunicarlo al superior inmediato de &ste para que la

16/
misma no se repita,

Los inspectores deben tambi&n velar por el funcionamiento
adecuado y coitinuo de las maquinas tragamonedas que forman
parte de las operaciones de juezo en los casinos del pais. En
el descargo de tal responsabilidad y, aln cuando la Compaiiia
de Turismo tiene un Departamento de Mantenimiento para las
méquinas tragamonedas con t&cnicos especializados para ello,
los inspectores intervienen con esas miquinas cuando ocurren
desperfectos menores, tales como, inhabilidad de verificar el
pago de premios por averia, atascamiento de monedas y

17/
reemplazo de bombillos o fusibles inutilizados.

14/ Vease T.0., pag. 13

15/ Exhibits 2, 3, 4, 5 y 6 de la peticionaria. Véase T.0,
pags. 23, 24 y 25

16/ véase T.O0., pags. 29, 30, 31

17/ véase T.0., pags. 60, 61, 95
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En céso de confrontar una averfa o desperfecto que
requiera intervencidn especializada para su reparacidn, el
inspector se comunica con el Departamento de Mantenimiento y
le informa el lugar y'nﬁmero dé la méquina averiada, disponiendo

L/
el cese de su operacibn hasta que sea reparada.

Los inspectores tienen acceso a las llaves de las maquinas
tragamonedas, al igual que los técnicos delgintenimiento y el
personal del Departamento de Contabilidad,

Los inspectores de juegos de azar dedican parte conside-
rable del tiempo cuando estfin en la sala de juezgo, a atender
problemas y situaciones relacionados con la cperacibn, repara-

. 2
cidn y funcionamiento continuc de las maquinas tragamonedas.ag/
IV.- AnAlisis:

La politica pGblica del Estado Libre Asociado de Puerto
Rico -en lo que respeCta a las relaciones obrero-patronales-
establecida en la Seccidn 17 de la Constitucisdn y en la Ley de
Relaciones del Trabajo, zarantiza a los emﬁleados el derecho a
organizarse y a negociar colectivamente con miras a lograr un

objetivo fundamental: la consecucisn de la paz industrial, factor

de la mayor importancia para asegurar la mixima produccidn

» cada
21/

vez mas necesaria en la vida de nuestro pueblo trabajador.

Para fomentar mejor el logro de ese objetivo, la Junta debe
asegurarse de que el derecho de los empleados a organizarse y a
negociar colectivamente quede salvaguardado al definirse las
unidades apropiadas. En consecuencia, solamente deberfn incluirse

en ellas las personas que sean clasificadas como "empleados”

13/ Véase T.0., pazs. 66, 67, 71, 72, 73
19/ vease T.0. pégs. &3, 54, 66
20/ Véase T.C., pass. 62, 63, G4, 65, 66

21/ Autoridad de las Fuentes Fluviales, Caso NGm. P-2369,
D-4G5, resuelto el 25 de febrero de 1963,
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conforme a la Ley. La inclusidn en unidades apropiadas de
personas que por la naturaleza de las funciones que ejerzan
se deban al patrono, menoscabaria el derecho que se quiere
salvaguardar.
El término "empleado’, a los efectos de la Ley, "incluiré

a cualquier empleado;-...15§g§7 no incluird ejecutivos ni
22/ | :

ki,

supervisores.”

La definicibn provista por la Ley pretende protezer el
mayor nlmero posible de empleados, a la vez que suministra los
criterios excluyentes de su cobertura.

Es menester, pues, examinar la situacidn de los iuspectores
a la luz de los criterios excluyentes de la Ley, asf como de
los que la propia Junta ha establecido en sus decisiomes puesto
que de no estar dentro del fmbito de tales exclusiones,
quedarian acogidos a su proteccidn.

.El término "supervisor” significa, por otro lado, cualguier
individuo con autoridad, en inter&s del patrono, para emplear,
trasladar, suspender, dejar cesante, retirar, ascender, despe-
dir, asignar, remunerar o disciplinar a otres empleados, o
con autoridad para darles brdenes, arreglar sus quejas, o
para recomendar de manera eficaz la acecidn que proceda, siempre
que en relacibdn con lo que antecede, el ejercicio de semejante
autoridad no sea de naturaleza puramentge rutinarié u ofici~

23/
nesca, sino aque exija el uso de criterio independiente,

Sezn la prueba, los inspectores no tienen personal
asignado a su direccibn y supervisidn, no tienen autoridad
para variar en forma alguna el status o las condiciones de

trabajo de otros empleados; la manera de desempefiar su trabajo

22/ 29 LPRA ss. &3 (c)
/ 29

2

USCA sec. 132 (11) Adoptada en JRT v. Acevedo, 73
DPR 340
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se establece por disposiciones reglamentarias del patrono y el
grado de control sobre sus actuaéiones, sezlin surge de la tota-
lidad del récord, precluye el ejercicio de criterio indepen-
- 24/
diente en el cursc de sus labores,

La prueba revela que ocasionalmente y por periodos cortos
los inspectores sustituyen a los supervisores cuando &stos se
ausentan por motivo de enfermedad o vacaciones. La Compafifa
también los llama esporfdicamente a expresar su opinidn cuando
entrevista candidatos potenciales para la escuela de

25/
"eroupiers',

En cuanto al prado de intervencibn que tienen los inspec-
en las entrevistas de esos candidatos paralla escuela de
croupiers, la prueba revela que es minima y que el poder deci-
sional de reclutamiento reside en fltima instancia, en los
oficiales del patrono. Esa interveancidn marginal sblo consti-
tuye un elemento adicional que utiliza el oficial a cargo del
reclutamiento de los candidatos. Consideramos, sin embarzo,
que la misma no establece procedimiento o curso de accidn a
sezgulr que no sea el diseilado por el patrono g§§a reclutar,

24
despedir, ascender, o re-emplear su personal,

La Junta ha determinado que el hecho de que un empleado
sustituya provizionalmente y por perifodos breves a unm super-
visor que se ausenta por razones de enfermedad o por vacaciones
no convierte a dicho empleado en supervisor a los efectos de la

27/
Ley. La Junta Hacional también ha reconocido que el conceder

24/ T.0., pags. 23, 24, 25, 29, 30, 31, 23, 56, entre otras,
25/ T.0., plgs. 57, 53

25/ Véase el caso de Yestinzhouse Electric Corp. 51 LRRM 1172

27/ MIRB v. Stewart ¢il Co. 37 LRRM 2651 (1953) Autoridad de
las Fuentes Fluviales de Puerto Rico, Caso nfim. P-2369, D-4565
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poderes de supervisifn a un empleado ordinario para ser ejer-
cidos s8lo ocasionalmente, no coavierte a &ste en un empleado
28/
de supervigidn, .-

Por lo antes expuesto concluimos que los inspectores de
juezos de azar del patrono no son supervisores en el signifi-
cado de la Ley.

Consideramos ahora, si, atin cuando los inspectores no son
ejecutivos o supervisores, deben ser sxcluldos de toda unidad
apropiada por considerfirseles como empleados Intimemente ligados
a la gerencia. (closely allied to management)

_Este concepto presupone un alineamiento de ideas, intereses
y actitudes de parte del empleado, con las ideas, intereses y
actitudes del patrono. Se considera como gerencial, ademfs, al
cue en el curso de su trabajo formula o determina la politica
y las normas administrativas y zerenciales del patrono y
ejercita un alto grado de discrecidn para xealizar su labor
pero siempre y cuando que tal discrecidn no esté conforme a

29/

unas normas ya determinadas y prefijada por el patrono.

En el texto de la decisidn previamente emitida por la
Junta denegando a los aqui peticionarios la proteccidn de la
Ley, la Junta se pronuncid en los siguientes términos:

"Un anflisis de toda la prueba,..nos convence de

que los inspectores de juezos de azar que emplea

la Compaiiia de Fomento de Turismo de Puerto Rico

son funcionarios o empleados que llevan a cabo,

hacen efectiva o ejecutan la politica pfiblica

sobre juegos de azar de esa agencia...Siendo esta

la situacibn de hechos..., conclufmos gque los

aludidos inspectores son empleados cuyas funciones
estin intimamente ligados al inter&s serencial.” 3¢/

23/ J.R.T, v._Acevedo, 73 DPR 540. véase, ademés, NLRB v.
Tuiney Steel Cast Co., 200 F 2d 293, 29G.

29/ RBetail Clerks v. NLRB 2 LERM 7537 (1966)

30/ Compaiifa de Fomento de Turismo vy Asociacién de Ingpectores
de Juegos de izar, Caso Nam. P-2745, D645, resuelto el 3 de
mayo de 1973,
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Al emitir las anteriores conclusiones, la Junta se basd
en las disposiciones reglameatarias del patrono que imponian
a los inspectores el control inmediato sobre todas las fases
de la operacidn de salas de juego en representacidn del
Director de Turismo,

No podemos concluir, sin embargo, que el desempefiar una
labor determinada con total sujecibn a unas normas y directrices’
ya establecidas y que no permiten al empleado ejercer su discre-
cidon o libertad de criterio, constituya un acto de formulacibn,
detérminacién, ejecucidn o promocidn de la politica pfiblica.
Consideramos mucho menos gue tal aceibn sea la que establezca
l1a norma institucional referente a la materia en cuestidn, no
obstante el cariz que pretenda darsele por reglamento y al
margen de la realidad préctica.

A nuestro juicio, el segulr unas normas ya establecidas es
totalmenﬁe incompatible con el ejercicio de la discrecibn que
requieren las normas establecidas por esta Junta para excluir
de su proteccidn a determinados empleados. Concluir que el
cumplimiento de disposiciones reglamentarias por parte de un
empleado en el curso de su trabajo equivale a formular, deter-
minar, promover o gestar la politica pliblica de su patrono,
sacaria de su justa perspectiva el concepto a que nos referimos
puesto que de ser asl, seria forzoso concluir que todo empleado
gubernamental formula, determina, promueve o gesta la politica
pGblica, en la medida que desempefian las labores que le son
asignadas.

En el caso de los inspectores, y de acuerdo con la prueba,
ni siquiera tienen acceso a informacidn sobre los proyectos y
planes del patrono; desconocen otros aspectos tales como el

presupuesto, proyecciones y directrices sin cuyo conocimiento
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es imposible integtai un plan coherente de aceidn prospectiva,
éue pudiera llamarse "politica pGblica”. De la prueba surge,
por otro lado, que los inspectores forman un grupo homogéneo
con un alto grado de cohesidn.

Por lo anterior, concluimos que los inspectores de juegos
de azar no son empleados que estsn intimamente ligados a la
gerencia (closely allied to management) y que son sdlo un
apéndice operacional del patrono que para nada intervienen en
la formulacidn, déterminaciﬁn, promocibn o gestacidn de su
politica pGblica, En consecuencia, concluimos que son

a1/
"empleados dentro del significado de la Ley,

V.- Conclusiones de Derecho

1.- E1 Patrono:

La Compafiia de Turismo de Puerto Rico es un “'patrono”
' 32/
dentro del significado del Articulo 2, Inciso (2) de la Ley.

?.- Los Empleados:

Los Inspectores de Juegos de Azar de la Compaifiia de
Turismo son "empleados dentro del significado del Articulo 2,
33/
Incisc (3) de la Ley.

3.~ La Grganizacidn Cbrera:

La Asociacidn de Inspectores de Juegos de Azar admite en
su matricula empleados de la Compafifa de Turismo de Puerto Rico
a los fines de la negociacidn colectiva, por lo que es una
"organizacidn obrera’ dentro del significado del Articulo 2,

34/
Inciso (10) de la Ley.

31/ 29 LPRA ss. 63 (3)
32/ 29 LPRA ss. 63 (2)
33/ 29 LPRA ss. 63 (3)

34/ 29 LPRA ss. 63 (10)
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4.- La Unidad Apropiada:

A base del expediente completc del caso concluimos que
la unidad apropiada en este caso es la siguiente:

"Incluye: todos los Inspectores de Juegos de Azar
utilizados por la Compafiia de Turismo de Puerto

Rico en su Departamento de Juegos de Azar; excluildos:
Ejecutivos, administradores, supervisores, empleados
comprendidos en otras unidades de negociacidn
colectiva del patrono y cualesquiera otros empleados
con autoridad para emplear, despedir, ascender,
disciplinar o de otra manera variar el status de

los empleados o hacer recomendaciones al efecto."

5.~ La Controversia de Representaci8n:

La Compafiia de Turismo de Puertc Rico ha rehusado reconocer
a la peticionaria, Asociacidn de Inspectores de Juegos de Azar,
como representante exclusiva de sus empleados en la unidad
apropiada anteriormente descrita. En vista de ello, ésta
radicd una Peticibn para Investigacidn y Certificacibn de
Representante en la Junta.

A base de lo anterior, y del expediente completo del caso,
concluimos que se ha suscrito uma controversia de representa-
cidn.

.- Determinacidn de Representaate:

En vista de que se ha suscitado una controversia relativa
a la representacidn de los inspectores de juegos de azar que
utiliza la Compafiia de Turismo de Luerto Rico en la unidad
que hemos determinado apropiada en este caso, ordenamos la
celebracidn de unas elecciones péra resolverla.

ORDEN DE ELECCIONES

De acuerdo con la autoridad conferida a la Junta de
Relaciones del Trabajo de ?uerto Rico por el Articulo 5, Seccidn
3, de la Ley de Relaciones del Trabajo de Puerto Rico, y de
conformidad con el Articulo III, Seccidn 10 del Reglamento NGm.

2 de la Junta, POR LA PRESENTE SE ORDENA que como parte de la



inveStigacién para determinar el representante a los fines de
negociar colectivamente con la Compafiia de Turismo de Puerto
Rico, se conduzecan unas elecciones Por votacidn secreta tan
pronto como sea posible, bajc la direccifn Yy supervisidn del
Jefe Examinador de la Junta actuando como agente de &sta, quien,
sujeto a las disposiciones del Articulo I1I, Seccidn 11 del
mencionado Reglamento, determinarf 1a fecha, el sitio y otras
condiciones bajo las cuales se habran de celebra: dichas elec-
ciones,

SE ORDENA, LDEMAS, que los empleados con derecho a parti-
cipar en las elecciones seran los comprendidos en la unidad
apropiada precedentemente descrita, que dparezcan trabajando para
la Compaiiia de Turismo de Puerto Eico en 1a ndémina que seleccione
el Jefe Examinador, la que deberf representar un periodo normal
de operaciones, incluidos‘los empleados que no aparecieren en
dicha némina, bien por enfermedad, o por estar de vacaciones,
pero excluidos los que desde entonces hayan renunciade o abando-
nado sus empleos ¥ gue no han sido reempleados antes de la fecha
de las eiecciones.para determinar si dichos empleados desean o
no estar representados, a los fines de 1a negociacidn colectiva,
por la Asociacidn de Inspectores de Juegos de Azar.

El Jefe Examinador certificard a la Junta el resultado

de la eleccibdn,

(Fdo.) Luis P, Nevares Zavala
Presidente

(Fdo.). Samuel de la Rosa Valencia
Miembro Asociado

(Fdo.) Francisco Irlanda Pérez
Miembro Asociado

JUNTA DE RELACICNES DEL TRABAJC DE PUERTO RICO



