ESTADC LIBRE ASQCIADO DE PUERTO RICO
JUNTA DE RELACIONES DEL TRABAJO DE PUERTO RICO
F.0. BOX 14427
BO. OBRERO STA., SANTURCE, P. R. 00916-4427

TEL. 725-3635

EN EL CASO DE:

BANCO GUBERNAMENTAL DE
FOMENTO DE PUERTO RICO

Y CASO: PC-99-04
) D-2000- 1337
UNION DE EMPLEADOS DEL
BANCO GUBERNAMENTAL DE
FOMENTO DE PUERTO RICO
(Independiente)

DECISION Y ORDEN
El 24 de enero del 2000 se emitid el “Informe y Recomendaciones del Jefe
Examinador sobre la Peticién de Clarificacién de la Unidad Apropiada”. En el
mismo, se recomienda lo siguiente:

L. Puesto de Ayudante en Néminas vy Licencias del Departamento de Recursos

Humanos y Relaciones Laborales — Que pase a la unidad apropiada que representa la
Peticionaria.

Il Puesto de Ejecutivo de Cuentas de Inversiones, Area Administracién de

Carteras de Gobiemo — Que se adjudigue en alguno de los otros dos casos pendientes
de Decisién y Orden en que el mismo puesto fue peticionado.”/

Il Puesto de Oficial Administrativo en el Departamento de Sistemas de

Informacion, Divisién Técnicas y Operaciones — Que se declare “confidencial’ y se
excluya de la unidad apropiada.

El 3 de febrero, la representacion legal del patrono radicé sus Excepciones en
torno a la recomendacion del Ayudante en Nominas y Licencias. Aduce que en este
puesto se “fiscalizan” los beneficios disfrutados por los unionados lo cual puede crear
conflictos y que, al sustituir al supervisor tiene autoridad para disciplinar, lo cual lo hace
excluible de toda unidad apropiada. Hemos evaluado los deberes del puesto y demas
documentos en el expediente concluyendo que se trata mas bien de un puesto

unionable con funciones que conllevan tramites tipicamente oficinescos. Por otra parte,

i Caso Banco Gubernamental de Fomento - y - Unidn de Empleados del Banco
Gubernamental de Fomento, PC-93-01 y PC-88-08.



esta reiteradamente resuelto tanto a nivel local como federal que las sustituciones
esporadicas y/o temporeras en un puesto de supervision no conllevan variar el cardcter
unionable del puesto.?/

El 7 de febrero, la presidenta de la unién peticionaria radicé una carta
exponiendo sus Excepciones al Informe en lo referente al “Oficial Administrativo”,
Argumenta que, en esencia, las funciones de puesto son las propias de una Secretaria
Ejecutiva, nombre que tenia el puesto antes de la reorganizacién y que habia sido
ocupado en propiedad por la Sra. Pilar Galiano (unionada), hasta su retiro.

Evaluados los deberes del puestoc a la luz de las doctrinas aplicables,
consideramos due no son de indole “confidencial” en el sentido de las relaciones
obrero-patronales. Notese, ademas, que el puesto peticionado esta ubicado en el
Departamento de Sistemas de [nformacién que no es el responsable de hacer
determinaciones sobre nombramientos o acciones de personal. El mero manejo de
hojas de asistencia y/o planes de vacaciones en su division no la convierte en
‘confidencial”. Por lo tanto, determinamos que este puesto debe pasar a la unidad
apropiada que representa la peticionaria.

El puesto de Ejecutivo de Cuentas de Inversiones sera considerado en los otros
€asos en gue se encuentra peticionado previamente al de autos.

ORDEN

De acuerdo con la facultad que nos confiere el Articulo 5, Seccién 2 de la Ley de
Relaciones del Trabajo de Puerto Rico, se ORDENA que los puestos de “Ayudante en
Nominas y Licencias”y de “Oficial Administrativo” en el Departamento de Sistemas de
Informacion pasen a formar parte de la unidad apropiada que representa la
Peticionaria. Autn cuando la Junta de Relaciones del Trabajo de Puerto Rico entiende
que en los casos de representacién no aplican las disposiciones de la Ley 170 sobre
revision judicial, se hacen a continuacién las advertencias dispuestas en dicha ley:
De conformidad con lo dispuesto en la Seccién 3.15 de la Ley 170 (Procedimiento

Administrativo Uniforme) del 12 de agosto de 1988, segiin enmendada, la parte

2y Entre muchos otros, véase Compafdia de Turismo, D-814 del 19 de febrero de 1980,
Bakersfield Californian, 149 |.RRM 1060 (1995}, Carlisle Engineered Products, Inc. 164 LRRM 1162
(2000), Quality Chemical Inc. 156 LRRM 1185 (1997)



adversamente afectada por la presente Decisién y Orden podra, dentro del término de
veinte (20) dias desde la fecha de archivo en autos de la notificacién, presentar una
mocién de reconsideracion, o podra, dentro del término de 30 dias desde la fecha de
archivo en autos de la notificacion, presentar una Solicitud de Revision ante el Tribunal
de Circuito de Apelaciones, Circuito Regional 1 (San Juan), de conformidad con el
Articulo 4.002 de la Ley de la Judicatura de Puerto Rico de 1994, segin enmendada.

En San Juan, Puerto Rico, a 9 de agosto del 2000.

\Iﬁﬁ A. Guardiola Ramirez

Presidente

;ra.ﬂgté 3
Miembfo Asoc

NOTIFICACION

Certifico que en el dia de hoy se ha enviado por correo ordinario copia de la
presente DECISION Y ORDEN a;

1. SRA MARIA T RODRIGUEZ - PRES
UNION DE EMPLEADOS DE FOMENTO
PO BOX 40037
MINILLAS STA
SAN JUAN PR 00940-0037

2. LCDO HOWARD PRAVDA
GOLDMAN, ANTONETTI & CORDOVA
PO BOX 70364
SAN JUAN PR 00936-8364

3. SR JOSE F CHAVEZ MOURE
DIRECTOR AUXILIAR RECURSOS HUMANOS
Y RELACIONES LABORALES
BANCO GUBERNAMENTAL DE FOMENTO
PO BOX 42001
SAN JUAN PR 00940-2001

En San Juan, Puerto Rico,a 9 de agosto del 2000.

Myrta Canino Martinez
Secretaria de la Junta




ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
JUNTA DE RELACIONES DEL TRABAJO DE PUERTO RICO
P.0. BOX 14427
BO. OBRERO STA., SANTURCE, P. R. 00916-4427
TEL. 765-3535

EN EL CASO DE: *

BANCO GUBERNAMENTAL DE *
FOMENTO PARA PUERTO RICO

CASO: PC-99-04
Y *

UNION DE EMPLEADOS DEL *
BANCO GUBERNAMENTAL DE FOMENTO
(Independiente)

INFORME Y RECOMENDACIONES DEL JEFE EXAMINADOR
SOBRE LA PETICION DE CLARIFICACION DE LA UNIDAD APROPIADA

De conformidad con la Resolucion que expididé la Junta de Relaciones del
Trabajo de Puerto Rico, en adelante denominada la Junta, en los casos Autoridad de
Edificios Publicos, Num. PC-64-D-851", el Jefe Examinador que suscribe expide el
presente Informe.

El 15 de julio de 1999, la Union de Empleados del Banco Gubernamental de
Fomento (Independiente), en adelante la Unién, radicd una Peticidn para Clarificacién
de la Unidad Apropiada, en la que alega ha surgido una controversia relativa a la
Unidad Apropiada siguiente:

“Todos los empleados que utilizan el Banco Gubernamental
de Fomento para Puerto Rico; excluidos: ejecutivos,
administradores, supervisores, guardianes, la Secretaria del
Presidente, la Secretaria del vicepresidente Ejecutivo, la
Secretaria del Asesor Legal, la Secretaria del Ayudante del
Asesor Legal, la Secretaria del Jefe de Personal, la
Secretaria del Contralor, la Secretaria de la Junta de
Directores del Departamenio de Sistemas y Servicios
Especiales, el Chofer del Presidente, todo el personal que
trabaja permanentemente en la Oficina del Banco en Nueva
York, y toda otra persona con poderes para emplear,
despedir, ascender, disciplinar o de otra manera variar el
status de los empleados o hacer recomendaciones al
efecto.”

'/ La aludida Resolucién autoriza ai Jefe Examinador a someter a la Junta un Informe con copia a las
partes exponiendo los hallazgos de la investigacion que se realice en casos sobre clarificaciones de la
unidad apropiada con sus conclusiones y recomendaciones. La misma Resolucion le concede a las
partes diez (10} dias laborables e improrrogables siguientes a la fecha de recibo del Informe para radicar,
s asi lo desean, excepciones simultaneas al mismo para la Junta tomar la accion correspondiente luego
de considerar el expediente completo del caso, incluyendo el Informe del Examinador, asi como las
excepciones de las partes, si las hubiese. Este procedimiento excluye los casos gue el Presidente de la
Junta considere inmeritorios los cuales podra desestimar



La unidad que se solicité clarifiquemos fue certificada por fa Junta en el caso
Banco Gubernamental de Fomento -y- Unién de Empleados del Banco
Gubernamental de Fomento, Caso Num. P-2689.,

De acuerdo a la Peticion, la controversia consistia en que ségun la Unién los
puestos envueltos realizaban funciones similares a las gue realizan los empleados de
la unidad apropiada. Los puestos estan clasificados como gerenciales y sus funciones
no tienen cardcter de confidencialidad o de supervision.

El Banco Gubernamental de Fomento para Puerto Rico, en adelante el Banco,
por contrario, sostuvo que los puestos objeto de la clarificacién deben estar excluidos
de toda Unidad Apropiada de negociacién colectiva, ya que las funciones inherentes a
los mismos tienen caricter de confidencialidad, conflicto de intereses, intimamente
ligados a la gerencia o de supervisién.

La Division de Investigaciones de esta Junta llevé a cabo una investigacion
sobre las clasificaciones de empleo que se describen en la Peticion. La misma
suministré  suficiente informacién para hacer recomendaciones es'peciﬁcas respecto a
cada uno de éstos. Dichas recomendaciones y los fundamentos en que se apoyan, se
exponen en el Informe que sometemos a continuacion.

Antes de proseguir con nuestro informe, hemos creido conveniente para facilitar
un mejor entendimiento del mismo, definir ciertos términos, los cuales servirdn de base
para nuestras conclusiones y determinaciones.

El Término Patrono:

“El término ‘patrono’ incluird ejecutivos, supervisores y a
cualquier persona que realizare gestiones de caracter
ejecutivo en interés de un patrono directa o indirectamente,
pero no incluird, exceptoc en el caso de las
instrumentalidades corporativas del Gobierno, ni a ninguna
subdivision politica del mismo; disponiéndose que incluira,
ademas, a todo individuo, sociedad u organizacion que
intervenga a favor de la parte patronal en cualquier disputa
obrera ¢ negociacién colectiva.”



El Término Empleado Confidencial

“Son ciertos empleados que si bien no son ejecutivos, ni
supervisores, en el conjunto de las tareas que realizan
atienden asuntos confidenciales relativos a asuntos obrero-
patronales, o estdn en relacién confidencial con las
personas que formulan o establecen las normas, directrices
o la politica obrero-patronal de una empresa, o que como
parte de sus funciones tienen acceso y/o conocimiento de la
politica a seguir por la gerencia en cuanto a la manera de
formular y administrar las relaciones obrero-patronales.
Autoridad de Ias Fuentes Fluviales, Caso Num. P-2369
del 17 de mayo de 1967, D-465.”

En el caso Autoridad de Energia Eléctrica, Caso Num, PC-73 del 28 de marzo
de 1984, D-969, la Junta sefialé lo siguiente;

“Si bien es ciertc que el Tribunal Supremo de Estados
Unidos en el caso National Labor Relations Board v.
Hendricks Country Rural Electric Membership
Corporation, 108 |.R.R.M. 3105 ( 1981), ha reconocido que,
para que se excluya un empleado de la organizacién obrera
alegando que es confidencial, se tiene que demostrar que
ese empleado asiste y actia en forma confidencial para
personas que formulan, determinan y efectdan politica
empresarial en el campo de las relaciones obrero-
patronales, también es cierto que en ese mismo caso el
‘Tribunal Supremo reconocié ia facultad de Ia Junta Nacional
para clasificar como confidenciales empleados que aunque
no asisten personas que realizan funciones empresariales
en el curso de las relaciones obrero-patronales, si tienen
regularmente acceso a informacién confidencial relacionada
con posibles cambios futuros que pueden resultar de Ia
negociacion colectiva.”

El Término Empleado que Presenta Conflicto de Intereses con otros Empleados:

Es un empleado cuyas recomendaciones, si se toman en .
cuenta, afectan o pueden afectar al personal de la unidad
apropiada de la que también fuesen los afectados por las
recomendaciones, podrian surgir conflictos entre [a
organizacion obrera y la gerencia. En situaciones como
éstas pueden resultar afectados los empleados que hacen
las recomendaciones o quedar en situaciones dificiles entre
ambas partes. Autoridad de las Fuentes Fluviales, PC-
84, D-900 del 29 de junio de 1982.”

La Ley no define el término “supervisor’. Se limita a disponer que el término
“‘empleado” no incluira ejecutivos, ni supervisores. La Junta, a través de sus
decisiones, ha adoptado la definicién contenida en la Ley Nacional de Relaciones |
Obrero Patronales (Taft-Hartley). Esta lee como sigue:

| “El término ‘supervisor significa todo individuo que tenga

autoridad en el interés del patrono para emplear, trasladar,
suspender, dejar sin trabajo, reintegrar, ascender, despedir, -



premiar o disciplinar a otros empleados o para dirigirfos con
responsabilidad o para arreglar sus quejas y agravios o
recomendar con eficiencia tal accién si en relacién con lo
antes expuesto, el ejercicio de dicha autoridad no es de
naturaleza meramente de rutina o administrativa, sino que
requiere el ejercicio de un criterio independiente.”

I PUESTOS QUE TIENEN STATUS DE EMPLEADO

Puesto de Ayudante en Néminas v Licencias _en el Departamento de
Recursos Humanos v Relaciones Laborales, Seccion de Néminas y Licencias,
ocupado por el Sr. Nelson Aristud Gonzalez.

El Sr. Nelson Aristud Gonzéalez ocupa el puesto de Ayudante de Néminas y
Licencias en el Departamento de Recursos Humanos y Relaciones Laborales del
Banco Gubernamental_ de Fomento para Puerto Rico. El empleado concernido, de
conformidad con el “Cuestionario de Clarificacién” donde se sefalan los deberes y
obligaciones del cargo, realiza las siguientes funciones:

Verifica y da seguimiento al plan de trabajo establecido de acuerdo con los
itinerarios y realiza los tramites para cumplir con las fechas correspondientes.
Colabora con la Administracién del Sistema Mecanizado de Nominas. Verifica los
cuadres de ias remesas. Prepara los computos de liquidaciones de licencia, pago de
bonificaciones por enfermedad. Evalia y hace recomendaciones sobre peticiones de
cambios de turno para determinar qué efecto tienen en la asistencia y su cumplimiento.
Verifica las modificaciones en el horario, cambios de turnos, pagos de horas extra,
diferenciales y vencimiento de pagos de interinatos de conformidad con el convenio
colectivo, reglamento y leyes aplicables. Prepara y administra el Plan de Vacaciones
General para los empieados del Banco y disefia los mecanismos necesarios para dar
seguimiento y promover el cumplimiento del mismo. Evalga las solicitudes de cambios
en el Plan de Vacaciones, hace recomendaciones al respeto y mantenerlo actualizado.
Verifica, da seguimiento y coordina los trabajos de la Seccion, segun le sea requerido.
Prepara informes de seguimiento de las labores asignadas a los empleados de la
seccién y cualesquiera que sean requeridos. Participa en el andlisis y contestacion de
sefialamientos de Auditoria. Realiza las tareas administrativas del Supervisor de la

Seccidn durante la ausencia del mismo.



5
La Junta, en su Decisién y Orden en el caso PC-96-02, D-97-1288 del 27 de

agosto de 1997,%/ entre Ia Administracién de Terrenos -y- U.LE.A.T, seialé a la

pagina 5 al referirse al puesto de Oficial de Némina: “Ef hecho de tener contacto y
control de pago de horas exiras, bono y otros beneficios, no convierte este
puesto en uno confidencial excluido de la Unidad. Por o antes mencionado [as
funciones relacionadas con las solicitudes de pago de horas extras, no es
significativo dentro del 4mbito obrero-patrohal. ”

El empleado concernido salvo ausencia de su Supervisor inmediato, no tiene los
poderes, facultades y prerrogativas inherentes a un supervisor. No participé en
reuniones de “Staff?/

Por lo tanto, el puesto de Ayudante en Néminas y Licencias debe estar incluido
en la Unidad Apropiada que representa la Peticionaria.

RECOMENDACIONES A LA JUNTA QUE ASI LO CONSIDERE

il PUESTO PREVIAMENTE CLARIFICADO

Puesto de Ejecutivo de Cuentas de Inversiones en el Area de Administracion de
Carteras de Gobierno, ocupado por la Sria. Lori A. Lastra Diaz.

Para el puesto en cuestién se hizo cierta alusion en el caso PC-98-08% entre las
partes, aqui comparecientes en el Acépite V — Puestos que deben ser objeto de
Audiencia Publica — Inciso numero cinco (5); Puestos de Ayudantes Especiales del
Presidente. En dicha instancia se aleg6 que el puesto de la sefiorita Lastra era uno de

confianza, de las paginas 20-21 se discute Ia dificultad habida en la investigacion.

2y Confirmada por el Tribunal de Circuito de Apelaciones en el caso KLRA-9700641.
3y Salvo las reuniones a nivel de oficina.

4y Del 15 de octubre de 1998, suscrito por el Jefe Examinador Alejandro G. Borrero Orlang.



. En el caso PC-93-01°, entre las mismas partes, en el Acapite | — Puestos que
tienen status de Empleados — Incisos nimeros uno y dos (1) y (2), respectivamente, se
discuten puestos de ejecutivos de Cuentas “Seniors” en la Divisién de Préstamos
Especiales del Depértamento de Préstamos y los de la Division de Administracién de
Préstamos del Departamento de Financiamiento Privado.

Resulta ser la tercera ocasién en que se trae el puesto en controversia al
procedimiento de clarificacién de Unidad Apropiada. Los casos a que hemos hecho
referencia se encuentran a nuestro juicio sub-judice ante la Junta en Pleno. Inclusive,
en el caso PC-93-01 se realizaron audiencias publicas con el fin de tener un mejor
cuadro factico en cuanto a los puestos allf peticionados.

Bajo el caso ante nuestra consideracién y el caso PC-98-08, las Unicas
diferencias que encontramos en cuanto a los puestos resuitan ser:

a) el tipo de nombramiento

b) el area y/u oficina a la que se suscribe el puesto.

Es por ello que la determinacion que se tome en su dia en [os casos PC-98-08 y
PC-98-01, le sea de aplicacién al presente caso.

Recomendamos a la Junta que asf lo considere.
fll.  PUESTO CON STATUS CONFIDENCIAL

Puesto de Oficial Administrativo en el Departamento de Sistemas de

Informacién, Divisidn de Técnicas v Operaciones, ocupado por la Sra. Marie .
Ortiz.

La Sra. Marie I. Ortiz ocupa el puesto de Oficial Administrativo en el
Departamento de Sistemas de Informacién, Divisién de Técnicos y Operaciones del
Banco Gubernamental de Fomento. La empleada concernida de conformidad con el
“Cuestionario de C.Iariﬁcacién” donde se sefialan los deberes y obligaciones del cargo
realiza las siguientes funciones:

Administra el inventario de materiales y equipos de la Unidad de Servicio, de ser
requerido, establece el control de correspondencia. Realiza los tramites necesarios
para cumplir con el Programa de Documentos. Establece coordinacién para que las
facilidades fisicas y el equipo de la unidad reciban ei cuidado y mantenimiento

necesario, en colaboracién con otros empleados. Evalda los cambios que surjan en

5/ Del 31 de mayo de 19986, suscrito por el Jefe Examinador Gerardo D.Mora Flores.
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procedimientos Administrativos y su efécto en la Unidad de Servicios; orienta al
personal concernido al respecto. Prepara los trabajos e informes, que le sean
requeridos, mediante el uso de Sistemas Computarizados de Informacién. Provee la
informacién que le sea requerida para la preparacion del presupuesto operacional.
Orienta a los empleados y visitantes sobre aspectos Administrativos que se genera en
su Unidad de Servicio, seglin le sea requerido. Participa en el seguimiento y
supervision del trabajo de menos jerarquia. Fotocopia, tramita y archiva diversos
documentos. Verifica y lleva control de la asistencia de los empleados de su Unidad de
Servicio, segun requerido participa en las reuniones de staff departamental. Toma las
minutas de las reuniones, las transcribe y las custodia, en dichas reuniones participan
los distintos gerentes y supervisores. Coordina Ias reuniones del Director y la Gerencia
del Banco. Maneja y custodia toda las correspondencia cursada al Director del
Departamento de Recursos Humanos, esto incluye sin limitarse a nombramientos,
incidentes entre los empleados, ascensos, traslados, despidos, nombramientos,
cambios, acciones disciplinarias, amonestaciones, etc.

En la actualidad el Departamento® tiene cuatro (4) Gerentes y cuatro (4)
Supervisores que le responden directamente al Director del Departamento de Sistema
de Informacién. En la misma laboran alrededor de cincuenta (80) personas entre
unionados, gerentes y supervisores.

La empleada en cuestién tiene acceso y/o conocimiento de la politica a seguir
por la gerencia en cuanto a la manera de formular y administrar las relaci.ones obrero-
patronales. Maneja correspondencia obrero-patronal.

Consideramos que ei puesto de Ayudaﬁte Administrativo ocupado por Marie I.
Ortiz debe permanecer excluido de la Unidad Apropiada que representa la Psticionaria.

Recordamos a la Junta, gue asi lo considere.

De conformidad con la Resolucién expedida el 12 de agosto de 1980, ias partes
tienen derecho a radicar excepciones simultaneas al presente Informe dentro de los
diez (10) dias laborables e improrrogables siguientes a la notificacién del mismo. Luego

de transcurridos esos diez (10) dfas, el expediente completo del caso, incluidos el

8y Que es objeto de una reorganizacion- vease organigrama en el expediente.



NOTIFICACION

CERTIFICO que er; esta fecha he enviado por correo ordinario copia del

presente INFORME Y RECOMENDACIONES de! Jefe Examinador sobre la peticion de

Clarificacion de Unidad Apropiada a:

1.

SRA MARIA T RODRIGUEZ — PRESIDENTA
UNION DE EMPLEADOS DE FOMENTO

PO BOX 40037

MINILLAS STA

SAN JUAN PR 00940-0037

LCDO HOWARD PRAVDA )
GOLDMAN, ANTONETT! & CORDOVA
PO BOX 70364

SAN JUAN PR 00936-8364

SR JOSE F CHAVEZ MOURE

DIRECTOR AUXILIAR RECURSOS HUMANOS
Y RELACIONES LABORALES

BANCO GUBERNAMENTAL DE FOMENTO
PO BOX 42001

SAN JUAN PR 00940-2001

En San Juan, Puerto Rico, a 24 de enero del 2000.




