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OFICIAL EXAMINADOR
COMPARECENCIAS:
LCDA AMELIA FORTUNO RUIZ

Por la Compaiiia de Fomento Industrial

LCDO VICENTE ORTIZ COLON
Por ja Union Independiente de Empleados
de la Compaiiia de Fomento Industrial
DECISION Y ORDEN

El 1 de mayo de 1998 se emitio el “Informe y Recomendacion Sobre Peticién de
Clarificacion de Unidad Apropiada®. En el mismo, se recomienda que pasen a la ..
unidad apropiada que representa la unién peticionaria los dos puestos de “Oficinista
Mecanografa Confidencial” adscritos a la dficina del Asesor Legal. También, que el
puesto de “Encuestador de Servicio al Industrial Local” permanezca excluido de lé
unidad apropiada por ser, a juicio del Oficial Examinador désignado, "intimamente
ligado a la gerencia.”

El 5 de junio de 1998, la entonces representacion legal del patrono radico sus
Excepciones al Informe antes referido, argumentando que las Oficinistas en cuestion
son excluibles por ser “confidenciales.”

E| 17 de abril de 2001, la Leda. Amelia Fortufio Ruiz '/ radico “Mocion
informando renuncia de representacion legal,” representacion que fue luego asumida

por el Lcdo. Luis F. Colén Conde % mediante mocion del 25 de abril-de dicho afio.

1 Del Bufete Martinez Odell & Calabria.

2y Del Bufete Fiddler, Gonzélez & Rodriguez, L.L.P.
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L.uego de examinar la totalidad del expedienté de autos, con la evidencia
"documental y testifical contenida en el miqu, determinamos adoptar parciaimente el
Informe y Recomendacion del Oficial Examinédor, eépeciﬂcamente hasta 1a pagina 13,
cuya cita del testimonio de la Sra. Miriarﬁ Soto concluye en la pagina 14, y a
continuacion emitimos las determinaciones en torno a los puestbs_en cuestion.

A. OFICINISTA MECANOGRAFA CONFIDENCIAL

En esta clasificacién se encuentran dos puestos que han sido peticionados, los
cuales estan adscritos a la Oficina del Asesor Legal. El que ocupa la Sré. Linda Ortiz,
se encuentra bajo la supervision directa de fa Asesora Legal General Yy el que- ocupa
la Sra. Miriam Soto esta bajo la supervisién del Ledo. Luis A. Morales, Asesor Legal
Auxiliar. En su Informe, el Oficial Examinador consideré ambos puestos
conjuntamente, entendiendo que ambos realizaban funclones puramente oficineécas,

Al
por lo que debian pasar a la unidad apropiada. Diferimos.

1. Como bien sefiala el patrono en su escrito de Excepciones, el puesto que

ocupa la sefiora Ortiz debe quedar excluido de la unidad apropiada en tanto en cuanto
labora directamente con la Asesoré Legal General quien atiende asuntos confidenciales
en el ambito obrero-patrohal y 'participa en reuniones donde se discuten aspectos de
negociacion colectiva. Ademas, asesora directamente al Director Ejecutivo de la
Compaiiia, incluyendo el area ‘laboral, 'aaemés de atender asuntos de medidas
disciplinarias. En este sentido, el testimonio de la licenciada Sanchez fue claro y
contundente. Asi la Sra. Lindé Ortiz constituye ser una empleada “confidencial” cuyo
puesto debe continuar excluido de ia unidad L.abropiad'a que representa la Peticionaria.
2. En cuanto al puesto ocupado. f)or la Sra. Miriam Soto, luego de evaluar y

sopesar los testimonios vertidos por ésta y su superior directo,’ entendemos que no se

trata de una empleada “confidencial”. Aun cuando el patrono traté de justificar su

planteamiento aduciendo que el licenciado Morales aténdia_ litigios laborales, no nos

convence el testimonio de éste. Como Asesor Legal Auxiliar su litigacién es mas bien

3 A la fecha de la audiencia, lo era ta Lcda, Carmen Sénchez Rios, quieh también fungia como
Secretaria de la Junta de Directores del patrono. ' '

4 T.0. pégs. 58-80.

5 El pa’i‘rono objetd que el Oficial Examinador no mencionara en el Informe ¢! testimonio del
licenciado Morales. |
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eﬁ las areas de cobros del dinero, quiebra y déﬁbs. ‘AI preguntarsele qué casos
‘“laborales” llevaba, se refirid a un caso de unos ex-empleados de una subsidiaria de la
Compafiia, que demandaron civilmente en dafios por el despido. También atestigud
que le han referido algunas consultas sobre teﬁias tales como: si un gerencial tiene
derecho a paga por tiempo extra, situaciones sobre el Fondo del Seguro del Estado,
sugerencias de enmiendas al convenio colectivo en época de negociacion, aunque
aclaré que no participa en las reuniones de negociacion colectiva. Admitié que cuando
las situaciones laborales pasan a otro nivel de mas relevancia, se contratan servicios
legales externos. 'Expresc’) que nunca habia tenido que resoliver algo con el presidente
de la union.%

Por su parte, la empleada que supeNisa declaré que para entonces ya llevaba
once afios en la Division del Asesor Legal, atendiendo asuntos de contratos, recibos,
demandas de cobro y ofros, sin haber tenido relacion alguna con asuntos de
negociacion ni contacto con documentds confidénciales.’/

Teniendo en cuenta todo lo anterior,” concluimos que el puest(; que ocupa la
sefiora Soto, adscrito a uno de los asesores legales auxiliares, no constituye uno de
naturaleza “confidencial” en el ambito obrero-batrohal por lo cual debe pasar a formar
parte de la unidad apropiada de négociacién colectiva. .! |
B. ENCUESTADOR DE SERVICIOS AL INDUSTRIAL LOCAL

Este puesto fue creado y adscritd a. la Oficina de Planificacion. Aunque se
convoco el 5 d'e abril de 1993, fue declarado vacante y nunca se designo un
incumbente. Como bien expresd el Oficial Examinador, -de entrada procede dejar
consignada la reiterada manifestacion del patronb en dicho sentido. Mas aun,
pretenden mantenerlo vacante.”/ -

Conforme surge del Exhibit 1 del Patrono, a este puesto se le asignaron los

siguientes deberes y funciones:

By T.O. pags. 40-48.
T T. Q. Pags. 27-36.

By T. O. Pags. 6, 98, 107, 110.
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“Concepto de la Clase:

Coordina y ausculta mediante la utilizacién de un
cuestionario la satisfaccién del industrial local. La data es
recopilada para el Presidente.

Lleva a cabo trabajo segin es requerido,

Caracteristicas Significativas de la Clase:

El trabajo envuelve llevar a cabo encuestas de satisfaccion
para auscultar en las industrias puertorriquefias y pequefias
industrias la calidad de los servicios que se ofrecen. De la
data recopilada y codificada se prepara un informe para el
Presidente de la Compafila con recomendaciones para
cumplir nuestros objetivos. Se establecera un sistema de
control y seguimiento.

El trabajo es llevado a cabo con independencia siguiendo
las normas establecidas y la ejecucion del mismo se evalia
a través de los resultados obtenidos.

Ejemplos de Trabajo (llustrativo -solamente):

- Auscultar la satisfaccion del industrial con los servicios
que le ofrece la Compafiia, llevara a cabo una encuesta de
satisfaccién principalmente con la industria puertorriquefia y
pequefios industriales, partiendo de un cuestionario
predisefniado para estos fines. |

- Realiza llamadas a los inquilinos para detectar
necesidades, ya sean de orientacién, facilidades fisicas,
necesidades de infraestructura y situaciones especiales que
afecten al industrial. '

- Prepara informes, para el Presidente de la Compaiiia, en
los cuales presentaré los hallazgos y situaciones reportadas
por los industriales.

_ Clasificara las necesidades y las referird por conducto de
su supervisor a las areas correspondientes de la Compaiiia
para su debida atencion.

- Mantendré control y daré seguimiento a las situaciones
planteadas. _ -

- Mantendré informado al industrial de las gestiones que se
estén realizando.

- Realizara cualesquiera otros deberes y responsabilidades
que se le asigne. ;

Durante la audiencia, la sefiora Edna Martinez Lebron, Vice-Presidente Auxiliar
de Administracion, testificé que en el desempefio de sus funciones, el:que fuera a ser

incumbente en tal puesto tendria que auditar los trabajos realizados por otros
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funcionarios y empleados, sometiendo informes de sus hallazgos al Director de la
'Compafiia.%/
En su Informe, a la pagina 17, el Oficial Examinador eXpresé:

“En el caso ante nuestra consideracion entendemos, que el

impacto de participar en la monitorfa de los servicios que

ofrece el patrono, asi como el de tener acceso a informacion

en torno a la calidad en el desempefic de las funciones de

otros empleados que laboran para el patrono lo coloca en

una potencial posiciéon de conflicto de intereses con otros

empleados unionados.”

Concurrimos con esta apreciacion, si bien estamos conscientes de que estamos
en el campo hipotético de que fuera a llenarse el puesto creado desde 1993. No
obstante lo antes citado, el Oficial Examinador concluye recomendando que este
puesto continiie excluido de la unidad apropiada bajo la doctrina de “intimamente ligado
a la gerencia”, por entender que al auscultar la calidad de los servicios ofrecidos por el

patrono, el “encuestador” .estaria en un alineamiento de ideas, intereses y actitudes

con el patrono.’/ No tiene razon. En el caso AEE, PC-84, Decision y Orden Num.

900 (1982), la Junta redefinio la doctrina del “empleado intimamente ligado a la
gerencia” del siguiente modo:

“Se aplica a!.' 'empleado que sin ser supervisor, en alguna

medida puede afectar el status de los empleados al emitir un

criterio o juicio personal discrecional que pueda influir en

aquellos que toman la decision”. - .

En el caso que nos ocupa, un incumbente en este puesto s0lo encuestaria los
industriales e informaria sus hallazgos y recomendaciones para mejorar oS servicios
dé la Compafiia. No seria de su ingerencia emitir criterios 0 juicios que influyan en
cambios al status de los empleados. |

Sostenemos pues, que lo que podria;" ocurrir seria un conflicto de intereses con
otros compafieros unionados que puedan ser objeto de informes suyos. Por ello, el
“encuestador” tendria que estar en una unidad apropiada separada, pero
salvaguardandosele su derecho a la negociacion colectiva.

ORDEN
En virtud de la facultad que nos confiere ei Articulo 5, Secdién 2 de la Ley de

Relaciones del Trabajo de Puerto Rico, SE ORDENA que los puestos objeto de la

°/ T. O. P4gs. 105-106.

0y |nforme del Oficial Examinador, pag. 16.
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bresente Decision y Orden queden c!arificédos dé ‘co‘nfo.rmidad con todo lo aqui
‘expuesto. Consecuentemente, soélo el p‘uiasto de O.ficinistal Mecanoégrafa Confidencial
adscrito a un Asesor Legal Auxiliar pasaré a formar parte de la unidad apropiada que
representa la union peticionaria.

Aun cuando la Junta de Relaciones del Trabajo de Puéﬁo Rico entiende que en
los casos de representacion no aplican las disposiciones de la Ley 170 sobre revision
judicial, se hacen a continuaciéon las advertencias dispuestas en dicha ley: De
conformidad con lo dispuesto en la Seccién 3.15 de la Ley 170 (Procedimiento
Administrativo Uhiforme) del _12. de agosto de 1988, segun enmendada, la parte
adversamente afectada por la presen'te Decisién y Orden podra, dentro del término de
veinte (20) dias desde la fecha de archivo eh autos de la notificacion, presentar una
mocion de reconsideracion, o podra, dentro del término de 30 dias desde la fecha de
archivo en autos de la notifjgacién, presentar una Solicitud de Revision ante el Tribunal
de Circuito de'Apelaciones, Circuito 'Regional 1 (San Juan), de conformidad con el
Articulo 4.002 de la Ley de la Judicatura de Puerto Rico de 1994, segin enmendada.

En San Juan, Puerto Rico, a 11 de agosto de 2003.

LMBdaned

Roman M. Velasco Gonzalez
Presidente -

NOTIFICACION
Certifico que en el dia de hoy se ha enviado por correo certificado copia de la
presente DECISION Y ORDEN a:

1. LCDO. LUIS FRANCISO COLON CONDE
FIDDLER, GONZALEZ & RODRIGUEZ, L.L.P
PO BOX 363507
SAN JUAN PR 00936-3507

2. LCDO VICENTE ORT!Z COLON
AVE MUNOZ RIVERA 500
COND EL CENTRO |l
OFICINA 227
HATO REY PR 00918

i
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3. SR CARLOS M. BOSQUE LANZOT
PRESIDENTE
UNION INDEPENDIENTE DE EMPLEADOS
COMPANIA DE FOMENTO INDUSTR[AL
PO BOX 193547
SAN JUAN PR 00919-3547

4, SRA EDNA MARTINEZ LEBRON
DIRECTORA DE PERSONAL
COMPARIA DE FOMENTO INDUSTRIAL
PO BOX 362350
SAN JUAN PR 00936-2350

En San Juan, Puerto Rico,a 7/ de agosto de 20083.

Maribel Burgos Burgos
Secretaria Interina

N

Por: Olga N. Vilches Norat
Administradora de Sistemas de Oficina




