
INDICADORES DE QUE UNA PERSONA 
PUEDE ESTAR SUFRIENDO 

DE VIOLENCIA DOMESTICA 

• Presenta moretones, golpes o heridas 
inexplicables. 

• Usa vestimenta, accesorios y maquillaje 
para cubrir los golpes. 

• Tiene poco concentraci6n en sus tareas. 

• Se ausenta y llega tarde con frecuencia. 

• Solicita cambia de area de trabajo 
repentinamente. 

• Muestra intranquilidad provocada por 
visitas abruptas al centro de trabajo o 
llamadas de su ex-pareja o pareja actual. 

• Presenta sfntomas de ansiedad o 
depresi6n frecuentemente. 

• Sufre ataques de p6nico o utiliza 
frecuentemente tranquilizantes o 
medicamentos para el dolor. 

• Manifiesta miedo de que su pareja 
o ex-pareja Ia localice o solicite 
informacion sabre ella. 

• Se aisla de las otras personas y de los 
eventos sociales de trabajo. 

• Manifiesta que su pareja o ex-pareja 
controla sus horas de entrada y salida al 
trabajo. 

• Tiene poco accesibilidad al dinero 
familiar. 

• Ha sufrido incidentes de violencia verbal 
o ffsica, acecho, intimidaci6n u 
hostigamiento que han puesto en riesgo 
al resto del personal en el centro de 
trabajo. 

RECUERDA, NO TODA PERSONA QUE MUESTRE 
ALGUNO DE ESTOS INDICADORES ES VfCTIMA 
DE VIOLENCIA DOMESTICA, SIN EMBARGO, Sl 
EST As ALERTA, QUIZAs, PUEDAS AYUDAR A TU 
COMPANERA 0 COMPANERO. 
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c,QUE ES LA VIOLENCIA DOMESTICA? 

La violencia domestica es un patron de 
conducta donde se emplea Ia fuerza ffsica, 
el maltrato psicologico, Ia agresion sexual, Ia 
intimidacion o Ia persecucion contra una 
P.ersona por parte de su pareja o ex-pareja. 
Esta viola los derechos humanos de sus 
vfctimas y constituye un delito, segun las leyes 
de Puerto Rico. 

Nuestro sociedad patriarcal, pensada y 
promovida por hombres, sustenta que el 
varon, por su posicion social, debe ejercer 
poder y control sobre su pareja. Esto explica 
que en el 85% de los incidentes de violencia 
domestica documentados por Ia policfa en 
el 2006 las vfctimas fueran mujeres. 

La Ley para Ia Prevencion e lntervencion 
con Ia Violencia Domestica, Ley Num. 54, 
tipifica como delitos criminales el maltrato, 
el maltrato agravado, las amenazas, Ia 
restriccion a Ia libertad y Ia agresion sexual 
conyugal. 

Para proteger a las vfctimas, Ia Ley 54 
tambien provee como remedio civil las 
ordenes de proteccion. La violacion de una 
de elias constituye un delito grave que 
conlleva arresto inmediato. 

LA VIOLENCIA DOMESTICA EN 
EL LUGAR DE TRABAJO 

La violencia domestica no solo afecta a las 
vfctimas en su entorno familiar, sino 
tambien en su ambiente laboral. Los patronos 
tienen Ia responsabilidad de trabajar 
procedimientos especfficos para manejar 
apropiadamente las situaciones relacionadas 
a Ia violencia domestica en el Iugar de 
trabajo. 

Entre las medidas que ha establecido el 
Gobierno de Puerto Rico se encuentra Ia 
exigencia a los patronos de implantar en los 
centres de trabajo medidas preventivas y 
de seguridad para proteger al personal y a 
las vfctimas de situaciones de violencia 
domestica en el ambiente laboral. 

REMEDIOS CONTRA LA VIOLENCIA 
DOMESTICA EN EL TRABAJO 

• En situaciones de violencia domestica que 
ponen en riesgo el Iugar de trabajo, el 
patrono puede solicitor una orden de 
proteccion a favor de su personal en Ia sola 
de investigaciones de cualquier tribunal. 
Solo tendra que notificar a Ia vfctima de su 
intencion de solicitor Ia orden, pero no 
necesita de su consentimiento (Ley Num. 
538 de 30 de septiembre de 2004). 

• El personal de las instituciones publicas y 
privadas no podra ser discriminado en el 
trabajo ni despedido por causa de ser 
vfctima de violencia domestica, agresion 
sexual o acecho (Ley Num. 271 de 26 de 
diciembre de 2006, enmienda a Ia Ley1 00 -
1959 contra el discrimen en el empleo). 

• Todo patrono tiene Ia obligacion de 
establecer en su centro de trabajo una 
polftica institucional de no tolerancia a Ia 
violencia domestica. Debera desarrollar e 
implementor un protocolo para manejar 
situaciones de violencia domestica en su 
Iugar de trabajo. (Ley Num. 217 de 29 de 
septiembre de 2006). 

REQUISITOS BASICOS 
DEL PROTOCOLO 

Todo protocolo debe contar con, por lo 
me nos: 

Declaracion y divulgacion 
de Ia polftica institucional 

Coda agencia o empresa preparara su 
declaracion de polftica publica. Esta estara 
acorde con Ia posicion de no tolerancia a Ia 
violencia domestica del Gobierno de Puerto 
Rico. La misma sera colocada en lugares 
visibles de Ia agencia o empresa. 

Personal designado 
En coda agencia o empresa habra 
personas designadas a trabajar con las 
situaciones de violencia domestica. Estas 
personas de ben estar adiestradas, de modo 
que entiendan el problema y que 
desarrollen destrezas para interactuar con 
las vfctimas de manera segura, confidencial 
y libre de prejuicios. 

Garantfa de confidencialidad y privacidad 
El protocolo debe establecer medidas que 
aseguren un ambiente de privacidad y 
confidencialidad en el que Ia persona 
afectada se sienta comoda y segura para 
discutir su situacion. 

Plan de seguridad 
Las gufas para que el personal designado, 
junto a Ia persona afectada porIa situacion 
de violencia domestica y su supervisor o 
supervisora, preparen un plan de seguridad 
que responda a las necesidades 
particulares de Ia vfctima. 

Educacion Continua 
Un plan de adiestramiento anual para el 
personal de supervision y el personal 
designado, al igual que para todos los 
empleados y empleadas. 


