
 
 
 
 
 

¿Cómo se resuelven las controversias obrero 
patronales bajo la Ley de Relaciones del  Trabajo? 

 
” LA JUNTA EN DIÁLOGO ABIERTO” 

 
Lcdo. Jeffry J. Pérez Cabán 

Presidente 
Junta de Relaciones del Trabajo 

 
 

 

 
 
 

La Junta de Relaciones del Trabajo de Puerto Rico 



 La Ley Núm. 130 de 8 de mayo de 1945, según enmendada, 
conocida como “Ley de Relaciones del Trabajo de Puerto Rico” 
es el marco legal de la Junta  de Relaciones del Trabajo. 

 
 PROPÓSITOS: 
 
 La Junta de Relaciones del Trabajo es un Organismo cuasi-

judicial que persigue los siguientes propósitos: 
 

 Implantar la política gubernamental de las relaciones obrero-
patronales en forma adecuada, eficaz e imparcial. 

 Promover los principios de la negociación colectiva, a fin de 
reducir al mínimo las causas de ciertas disputas obrero-
patronales. 

 Fomentar la paz industrial y la producción económica al 
máximo.                            

                                                                                                                                              



Poderes y Facultades 
Junta de Relaciones del Trabajo de Puerto Rico 

 Proteger los derechos estatutarios de los trabajadores, a 
organizarse, a colaborar con las organizaciones obreras y a 
negociar colectivamente mediante sus representantes exclusivos. 
 

 Investigar las controversias y supervisar los procesos de 
representación, y reconocer mediante certificación, al 
representante designado o elegido legítimamente por una 
mayoría de los trabajadores. 
 

 Estructurar las unidades apropiadas para la negociación 
colectiva. 
 

 Clarificar las unidades para la negociación colectiva cuando las 
partes así lo soliciten. 

                                                                                                                             
 



Poderes y Facultades 
Junta de Relaciones del Trabajo de Puerto Rico 

 Investigar los casos de prácticas ilícitas del trabajo para asegurarse de que la 
negociación colectiva se efectúa con los legítimos representantes de los 
trabajadores.  INICIATIVA: PROYECTO NUEVA LEY RELACIONES 
OBRERO PATRONALES SUGIERE QUE LA JUNTA PODRÁ INVESTIGAR  
“MOTU PROPRIO” 

 Evitar que se ejerza coerción o intimidación sobre los trabajadores y que tanto 
los patronos como las uniones no violen los términos de los convenios 
colectivos. 

 Ayudar a poner en vigor los laudos de arbitraje e instar los procedimientos 

judiciales ante los tribunales estatales para el cumplimiento de los mismos.  
INICIATIVA: Reglamento para el Trámite Investigativo  y 
Procedimientos Adjudicativos de la JRT de 23 de noviembre de 2010,  
simplificó el proceso .                                                                        

                                                                                                                                    

 

 

PODERES Y FACULTADES 



Jurisdicción  
Junta de Relaciones del Trabajo de Puerto Rico 

 La JRT asume jurisdicción normalmente sobre las siguientes 
personas: 

 
 Empleados agrícolas. 
 Empleados no agrícolas que no caen bajo la jurisdicción de 

la Junta Nacional de Relaciones del Trabajo o sobre los 
cuales, esta no asume jurisdicción. 

 Empleados de las corporaciones públicas del gobierno o de  
las agencias, que se dedican a negocios y tengan como 
propósito un beneficio pecuniario. 

 
 EXCLUSIONES DE LA LEY: 
 
 La Ley Núm. 130 supra no le aplicará a las personas empleadas por 

sus padres o cónyuges, ni a las que trabajan en el servicio doméstico.  
Tampoco es de aplicación a aquellas personas que ocupan puestos o 
tienen funciones de supervisores o ejecutivos. 



Jurisdicción  
Junta de Relaciones del Trabajo de Puerto Rico 

 La Junta NO posee jurisdicción sobre los 
siguientes asuntos:  

 

– Prácticas Ilícitas imputadas por unionados empleados de alguna 
Agencia del Gobierno Central,  toda vez que están al amparo de la Ley 
Núm. 45 de 25 de febrero de 1998, según enmendada, conocida como la 
Ley de Relaciones del Trabajo para el Servicio Público.  

– Casos  relacionados con el Principio de Mérito en el Servicio Público 
por virtud de la Ley Núm. 184 de 2004, según enmendada. La 
dilucidación de estos le corresponde a la  CASP. 

- Interpretación de Convenio Colectivo - Le corresponde al Negociado de 
Conciliación y Arbitraje o al foro contractual establecido por las partes. 
INICIATIVA: POTENCIAL MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO 
CON EL DEPARTAMENTO DEL TRABAJO Y RECURSOS 
HUMANOS (DTRH) Y LA JUNTA (JRT) PARA ENCAMINAR LA 
ECONOMÍA PROCESAL. 



Las Prácticas Ilícitas  
Imputables a un Patrono bajo la Ley 

1)  Intervenga, restrinja, intente intervenir, restringir o ejercer 
coerción con sus empleados en el ejercicio de los derechos 
garantizados por el Artículo 4 de la  Ley de Relaciones del 
Trabajo. (Organizarse entre sí; constituir, afiliarse o ayudar 
a organizaciones obreras; negociar colectivamente, a través 
de representantes por ellos seleccionados; y dedicarse a 
actividades concertadas con el propósito de negociar 
colectivamente u otro fin de ayuda o protección mutua). 

 

2)   Inicie, constituya, establezca, domine, intervenga, o intente 
iniciar, constituir, establecer, dominar o intervenir con la 
formación o administración de cualquier organización 
obrera, o contribuya a la misma con ayuda económica o de 
otra clase. 



Las Prácticas Ilícitas  
Imputables a un Patrono bajo la Ley 

3) Estimule, desaliente o intente estimular o 
desalentar la matrícula de cualquier organización 
obrera mediante discriminación al emplear, 
despedir, o en relación con la tenencia de empleo 
u otros términos o condiciones de empleo, 
incluyendo un paro patronal. 

 

4) Rehúse negociar colectivamente con el 
representante de una mayoría de sus empleados 
en una unidad apropiada de negociación 
colectiva. 

 

 

Las Prácticas Ilícitas Imputables a un Patrono bajo la Ley 



Las Prácticas Ilícitas  
Imputables a un Patrono bajo la Ley 

5) Negociar o hacer un convenio colectivo con un 
representante para fines de negociación colectiva, 
que no represente una mayoría de los empleados en 
una unidad apropiada para la negociación colectiva. 

 

6)  Viole los términos de un convenio colectivo, 
incluyendo un acuerdo en el que se comprometa 
aceptar un laudo de arbitraje, esté o no dicho 
acuerdo incluido en los términos de un convenio 
colectivo. 

  

 

Las Prácticas Ilícitas Imputables a un Patrono bajo la Ley 



Las Prácticas Ilícitas  
Imputables a un Patrono bajo la Ley 

7) Deje de mantener una actitud neutral antes o durante 
cualquier elección para determinar el representante de sus 
empleados para negociar colectivamente, haciendo tales 
comentarios o declaraciones y asumiendo tal conducta que 
tiendan a cohesionar, restringir, desalentar o impedir que 
sus empleados ejerciten libremente su derecho a escoger un 
representante a los fines de negociar colectivamente según 
las disposiciones de la Ley. 

 

8) Despida o discrimine de otra manera contra un empleado 
porque haya radicado cargos o haya suministrado 
información o testimonio bajo las disposiciones de la Ley. 

 

Las Prácticas Ilícitas Imputables a un Patrono bajo la Ley 



Las Prácticas Ilícitas  
Imputables a un Patrono bajo la Ley 

9) Deje de emplear o reponer a su antigua posición y 
de no existir esta a otra posición sustancialmente 
equivalente a la anterior, a un empleado 
despedido en violación al Artículo 8 (2) (b).  

 

10)  Despida o discrimine de otra manera, contra un 
supervisor porque este se negare a ayudar, 
participar en o de otra manera realizar, directa o 
indirectamente, gestiones en interés de un patrono, 
en la comisión de una práctica ilícita de trabajo, tal 
y como se define en la Ley.  

Las Prácticas Ilícitas Imputables a un Patrono bajo la Ley 



Las Prácticas Ilícitas  
Imputables a un Patrono bajo la Ley 

 

11)  Suspenda o demuestre la intención de 
suspender los  pagos por concepto de seguro y 
planes médicos de los  empleados y dependientes 
de estos, mientras  se esté negociando un nuevo 
convenio colectivo o durante la huelga, siempre que 
haya mediado previamente una petición escrita al 
patrono, por parte de la unión que los represente 
para que el patrono continúe efectuando los 
referidos pagos. 

 

Las Prácticas Ilícitas Imputables a un Patrono bajo la Ley 



Prácticas Ilícitas Imputables  a una  
Organización Obrera 

1) Viole los términos de un convenio colectivo, incluyendo un  
acuerdo en el que se comprometa a aceptar un laudo de 
arbitraje, esté o no dicho acuerdo incluido en los términos 
de un convenio colectivo. 

  

2) Excluya o suspenda injustificadamente, de la matrícula de 
una organización obrera, a cualquiera empleado en una 
unidad de negociación colectiva y en cuya representación la 
organización obrera haya firmado un convenio de afiliación 
total, o de mantenimiento de matrícula de la unión. 

     INICIATIVA: EL PROYECTO DE LA NUEVA LEY DE RELACIONES OBRERO 

PATRONALES, PROMUEVE LA INCLUSIÓN DE PRÁCTICAS ILÍCITAS Y LOS 
TÉRMINOS DE TIEMPO PARA RADICAR UN RECLAMO. 

  

 



¿Cómo comienza el Trámite de un Caso en  
la Junta de Relaciones del Trabajo? 

I. Proceso Investigativo 
A. Entrevista y Orientación: 

 En la Junta de Relaciones del Trabajo tenemos un investigador en 
turno para atender al público.  A este, se le conoce como  el “Oficial 
del Día” y es la persona encargada de tomar cargos por prácticas 
ilícitas, solicitudes de clarificación de unidad apropiada, solicitudes 
de representación o solicitudes de puesta en vigor de laudo.  
Además, ofrece cualquier tipo de orientación sobre la Ley de 
Relaciones del Trabajo y la Carta de Derechos de los Empleados 
Miembros de una Organización Laboral. 

 El proceso de tomar un cargo requiere identificar en los hechos 
presentados, los elementos básicos constitutivos de alguno de los 
tipos de práctica ilícita que establece la ley. Durante el proceso de 
entrevista el Oficial del Día requerirá una serie de información y 
datos para poder cumplir con estos requisitos. 
 



El Trámite de un Caso en  
la Junta de Relaciones del Trabajo 

B. Inicio de la Investigación: 

 Una vez tomado el cargo se notifica el mismo a todas las partes y 
se les solicita la presentación de su posición escrita.  En la 
posición escrita la parte querellante debe fundamentar en más 
detalle lo alegado en el cargo, mientras que la parte querellada 
debe responder al cargo y levantar las defensas que pueda tener. 

 Con este proceso comienza la etapa investigativa.  Tanto el 
proceso de entrevista y orientación como el de etapa investigativa 
es completamente confidencial. Durante esta etapa se continúa 
recopilando la información, testimonios y documentación 
necesarias.   

 Una vez se ha recopilado toda la información necesaria se procede 
a analizar la misma para determinar si en efecto existe una 
controversia real en la cual se amerite expedir querella o 
recomendar desestimar el cargo.  

 



El Trámite de un Caso en  
la Junta de Relaciones del Trabajo 

C. Expedición de Querella: 

 La querella es la determinación de que un caso debe ser 
remitido al procedimiento formal de vistas públicas. Si por 
el contrario, se determina que no existe una controversia 
real, se recomienda la desestimación el cual culmina con lo 
que se conoce como un Aviso de Desestimación, firmado 
por el Presidente. 

 

 La querella se emite por la División Legal por instrucciones 
del Presidente. Con esta etapa comienza el procedimiento 
formal adjudicativo.  

 

El Trámite de un caso en la Junta de Relaciones del Trabajo 



Trámite de un Caso en  
la Junta de Relaciones del Trabajo 

II. Trámite Formal 

A. Trámites Preliminares: 

 

 La División Legal designa uno de sus asesores legales para 
representar al “interés público” a favor del querellante.  El 
asesor legal asignado se encarga de preparar el caso para el 
proceso de vista, de entrevistar a los querellantes y de examinar 
y preparar la prueba que tendrá que desfilarse para probarlo. 
Además, realiza las investigaciones legales pertinentes 
necesarias para argumentar las cuestiones de derecho envueltas 
en el caso y presenta las mociones que correspondan ante el 
Oficial Examinador.  

 

El Trámite de un caso en la Junta de Relaciones del Trabajo 



Trámite de un Caso en  
la Junta de Relaciones del Trabajo 

B. Procedimiento de Audiencia Pública: 

 La función del Oficial Examinador es dirigir todo el 
procedimiento de audiencia pública y someter el correspondiente 
informe a la Junta.  Dentro de sus facultades se encuentran: la 
citación de testigos, solución de controversias que surjan durante 
los procedimientos de audiencia y presentación de evidencia. 

 

 Durante los procedimientos de audiencia las partes comparecen 
con sus correspondientes representantes.  La parte querellante 
comparece representada por el interés público.  Las partes 
pueden someter las mociones correspondientes a fines de 
solicitar, alegar o discutir cualquier asunto.   

 Las partes presentan su evidencia sometiendo documentos o 
mediante testigos o peritos. 

 

El Trámite de un caso en la Junta de Relaciones del Trabajo 



El Trámite de un Caso en  
la Junta de Relaciones del Trabajo 

C. Informe del Oficial Examinador: 

 Luego de concluir los procedimientos de audiencia, el Oficial 
Examinador puede solicitar o conceder a las partes un término para 
la presentación de memorandos de derecho en los cuales exponen, 
fundamentan y discuten en derecho los elementos del caso y la 
posición de cada parte. 

  

 El Oficial Examinador analiza toda la evidencia sometida en el 
caso, sopesa las posiciones legales de las partes y redacta un 
informe para ser sometido a la Junta.  El informe contiene 
determinaciones de hechos, conclusiones de derecho y una 
recomendación a la Junta, sobre la parte que demostró por 
preponderancia de prueba, tener la razón y el remedio que se debe 
conceder. 

El Trámite de un caso en la Junta de Relaciones del Trabajo 



Trámite de un Caso en  
la Junta de Relaciones del Trabajo 

D. Adjudicación final por la Junta: 

 Una vez el Oficial Examinador emite su informe, el mismo se eleva 
a la Junta con el expediente completo del caso.  El informe del 
Oficial Examinador se le envía a las partes y estas tienen derecho a 
someter sus objeciones al mismo en un término no mayor de 10 
días.  

 

 La Junta estudia el caso a fondo utilizando todos estos elementos y 
determina si acoge, en todo o en parte, el informe del Oficial 
Examinador.  Esto significa, que la Junta puede acoger, rechazar o 
modificar las recomendaciones contenidas en el informe.  El 
proceso concluye con una determinación final de la Junta mediante 
Decisión y Orden, adjudicando el caso en los méritos.   

 

El Trámite de un caso en la Junta de Relaciones del Trabajo 



Los Trámites Especiales en la 
 Junta de Relaciones del Trabajo 

 E. Trámites Especiales: 

1.  Solicitud de Puestas en Vigor de Laudos: 

 En estos casos se radica la Petición en la División de Secretaría cuando 
exista un Laudo cuyo cumplimiento puede ser exigido o que parte del 
mismo está pendiente de ser cumplido. 

 

 El caso se remite a la División Legal para realizar un análisis pero que 
no se limita al requerimiento y a la parte obligada en el laudo a fines 
de evitar tener que acudir ante el Tribunal para someter un recurso 
especial reclamando el cumplimiento ya sea total o parcial.  

 INICIATIVA: El Reglamento para el Trámite Investigativo y 
Procedimientos Adjudicativos de la Junta de Relaciones del  Trabajo 
de Puerto Rico, Reglamento Núm. 7947 de 23 de noviembre de 2010 
cambió este trámite para que sea uno más rápido para todos. 

 

 



 
Ley Núm. 333 de  

16 de septiembre de 2004 
 

 La Ley Núm. 333 de 16 de septiembre de 2004, conocida 
como la “Carta de Derechos de los Empleados Miembros de 
una Organización Laboral: 
 

 Se crea con el propósito de establecer un marco legal que 
promueva un alto nivel de excelencia, de responsabilidad y 
de conducta ética en la administración de los asuntos 
internos de las organizaciones laborales y para la protección  
de los derechos de los empleados miembros de las 
organizaciones laborales sobre los derechos y prerrogativas 
de las organizaciones laborales. INICIATIVA: La Junta a 
través de su novel programa La Junta en Diálogo Abierto, 
orienta a los trabajadores y patronos sobre estas 
disposiciones cuyos reclamos son importantes para 
preservar la Paz Laboral. 

       
 



Aplicabilidad de la Ley Núm. 333 de 
16 de septiembre de 2004 

 
 Todas aquellas Organizaciones Laborales u Organizaciones 

Obreras que no están cubiertas por la Ley Federal Núm. 86-
25 de 14 de septiembre de 1959, según enmendada y mejor 
conocida como Ley Landrum- Griffin. 

 
 
 Le es de aplicación a las organizaciones sindicales que 

operen bajo la Ley Núm. 45 de 25 de febrero de 1998, Ley  
Núm. 130 de 8 de mayo de 1945 y a aquellas organizaciones 
y asociaciones ‘bona fide’ de empleados públicos que operan 
al amparo de la Ley Núm. 134 de 19 de julio de 1960 y Ley 
Núm. 139 de 30 de junio de 1961. Iniciativa: El Programa la 
Junta en Diálogo Abierto supra. 

                                                                                    



Art. 3 - Carta de Derechos de los Empleados 
Miembros de una Organización Laboral 

 1) Derecho a elegir mediante el voto directo, individual y  
secreto a los directores de la organización. 

 
 2) Derecho a nominar candidatos a cargos y puestos directivos 

y el derecho a aspirar a cualquier cargo o puesto electivo de la 
organización. 

 
 3) Derecho a la participación efectiva en los asuntos y 

actividades de la organización y a la libre expresión de ideas, 
argumentos y opiniones concernientes a la organización. 

 
 4) Derecho a ser consultado sobre la fijación, aumentos o 

modificación de cuotas de la organización y/o sobre el 
descuento de aportaciones, donativos y/o derramas especiales 
o extraordinarias por términos fijos o provisionales mediante 
el voto directo, individual y secreto.                                                                                                                                                                       

  



Art. 3 - Carta de Derechos de los Empleados 
Miembros de una Organización Laboral 

 5) Derecho a que los procedimientos disciplinarios en la 
organización cumplan con el debido proceso de ley.  
Entiéndase, notificación de cargos por escrito, oportunidad 
de defensa y oportunidad de presentar testigos o 
documentos.   

 
 6) Derecho a estar exento o protegido contra sanciones, 

penalidades, o actos de presión indebida, coacción, 
persecución, represalia o medidas disciplinarias por 
establecer o presentar alguna querella, queja o 
procedimiento legal contra la organización o alguno de sus 
representantes.      

  
 7) Derecho a recibir copia de la Constitución y los 

reglamentos de la organización, así como de los convenios 
colectivos, cartas o acuerdos contractuales negociados y 
otorgados con el patrono. 

 



Art. 3 - Carta de Derechos de los Empleados 
Miembros de una Organización Laboral 

 8) Derecho a recibir anualmente en o antes del 20 de agosto de 
cada año, un informe económico de las actividades y 
operaciones económicas y financieras de la organización, 
suscrito por el tesorero, incluyendo un informe certificado 
por un Contador Público Autorizado sobre la situación 
económica de la organización desde el comienzo hasta el final 
del año fiscal.  Se incluirá, en forma separada, una lista de 
gastos o desembolsos en exceso de $2,000.00. INICIATIVA: Se 
ha propuesto que el término requerido debe ser todo un año 
natural en vez de fiscal para atemperarlo con el Informe que 
radican ante el Departamento de Estado como Corporaciones 
Sin Fines de Lucro. 
 

Art. 3- Carta de Derechos de los Empleados Miembros de una Organización Laboral 



Art. 3 - Carta de Derechos de los Empleados 
Miembros de una Organización Laboral 

 

9) Derecho a examinar los libros, cuentas, giros, cheques, 
documentos e informes pertinentes a la operación 
económica y financiera de la organización. La 
organización conservará todos los documentos 
económicos por un término de seis (6) años. 

 
10) Derecho a reclamar que se mantenga y proteja la 

secretividad y confidencialidad de la identidad de 
cualquier miembro afiliado a una organización, que 
provea información conducente o pudiera conducir a 
investigaciones legales, administrativas o judiciales 
por violaciones a esta Ley. 

 

Art. 3- Carta de Derechos de los Empleados Miembros de una Organización Laboral 



Jurisdicción y Término 

 
 La jurisdicción para atender y resolver las querellas por 

violaciones a la Carta de Derechos de los Empleados 
Miembros de una Organización Laboral le confiere a la 
Junta de Relaciones del Trabajo (JRT) y a la Comisión 
Apelativa del Servicio Público de Puerto Rico (CASP). Véase 
la Ley Núm. 333 de 2004 y el Plan de Reorganizacion Núm. 2 
de  26 de julio de 2010 supra. 
 

 Las querellas por violación a esta Ley serán presentadas 
dentro de treinta (30) días de ocurrir la violación o de 
haberse enterado el empleado de la violación. (Teoría 
cognocitiva del daño). 
 



Remedios y Multas 

 La Junta podrá conceder los remedios dispuestos en la Ley 
Núm. 130 y multas desde $500.00 hasta $5,000.00 por cada 
violación incurrida. 

 

 La Ley Núm. 333, le concede a la Junta de Relaciones del 
Trabajo la facultad de desertificar a una Organización 
Obrera si se encuentra como hecho probado y 
fundamentado que la Organización ha incurrido en un 
patrón sostenido de violación a la referida Carta de Derechos 
de Empleados Miembros de una Organización Laboral. 

 



 

 

 Para más información sobre nuestra agencia o para obtener 
copia de las leyes que administramos, nuestro novel 

Reglamento pueden acceder a nuestra página de Internet a la 

dirección: 

 

 

http://www.jrt.pr.gov 
 

  

 “VISIÓN 2020, Con Voluntad y Compromiso Fortaleciendo la Paz Laboral de Puerto Rico” 

Gobierno de Puerto Rico  

Junta de Relaciones del Trabajo 

http://www.jrt.pr.gov/


¿PREGUNTAS? 


