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del Servicio Público 



 

 “Foro administrativo cuasi-judicial, especializado en asuntos 
obrero-patronales y del Principio de Mérito, en el que se 
atenderán casos laborales, de administración de recursos 
humanos y de querellas (…)” 

 

 “Entendemos que para una sana administración pública y una 
adecuada resolución de las controversias obrero-patronales y 
de recursos humanos, todos estos asuntos se deben atender en 
un mismo foro adjudicativo.” 

 Exposición de Motivos Plan Núm. 2-2010 

 

 

PLAN DE REORGANIZACIÓN NÚM.  2-2010 



 

 Propósitos (Criterios esenciales) 

acomodar, dentro de las realidades fiscales en que se 
desenvuelve el Gobierno, el costo correspondiente al 
mejoramiento de las condiciones de trabajo de los 
empleados públicos; 

evitar interrupciones en los servicios que prestan las 
agencias gubernamentales; 

promover la productividad en el servicio público. 
 

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS 
LEY NÚM. 45-1998 



 

 Proveer un foro administrativo adjudicativo cuasi-judicial 
consolidado especializado en asuntos obrero-patronales y del 
Principio de Mérito para dilucidar y resolver controversias que 
surjan de la interpretación de la administración de recursos 
humanos, negociación colectiva, convenios colectivos y los 
derechos de empleados miembros de organizaciones laborales 
a empleados públicos del gobierno central,  municipios o 
ciudadanos aspirantes a ingreso en el gobierno. 

 A su vez, desarrollar e implantar la política pública en torno a 
la organización de empleados en sindicatos en el sector 
público. 

 

 

MISIÓN 



 

 Centrada en objetivos de eficiencia, efectividad y 
justicia, promover criterios de productividad, 
mejoramiento de servicios esenciales a la ciudadanía 
y la ininterrumpida prestación de servicios a la 
ciudadanía mediante mecanismos de resolución de 
controversias, tales como apelaciones, resolución de 
quejas y agravios, mediación, conciliación y 
arbitraje, revestidos con el más alto sentido de 
compromiso, responsabilidad y neutralidad. 

VISIÓN 



 

 El estancamiento es un tranque [de buena fe] que se 
produce en un proceso de la negociación de un 
convenio cuando una de las partes, o ambas, no 
ceden ni modifican sus posiciones y requiere la 
intervención de un [tercero] para la búsqueda de una 
solución satisfactoria del asunto en controversia. 

 Inciso (q) Artículo 3 Ley Núm. 45-1998. 

 

¿QUÉ ES UN ESTANCAMIENTO? 



 

 Negociación mediante sub-comités 

Reglas de Negociación 

 

 Artículo 6 de la Ley Núm. 45-1998, s.e.: 

 “La Solución de Estancamiento en las Negociaciones”  

Procedimiento de conciliación y arbitraje  

  (Sección 6.1) 

 

ALTERNATIVAS PARA RESOLVER UN 
ESTANCAMIENTO 



 

 Mecanismo que provee la ley para la solución del 
estancamiento como alternativa a la no disponibilidad del 
recurso de huelga o cierre patronal “lockout”  como 
herramienta de negociación y fomentar la negociación y el 
diálogo entre las partes. 

 Sección 2.4 Ley Núm. 45-1998, s.e. 

 La organización de sindicatos de empleados en el servicio público y la 
negociación colectiva debera ́ estar fundamentada en la obligación de 
mantener ininterrumpidamente  los servicios esenciales al pueblo de 
Puerto Rico y en la consecución del bienestar general de la ciudadanía. 

 Sección 2.5 Ley Núm. 45-1998, s.e. 

 La organización de sindicatos de empleados en el servicio público y la 
negociación colectiva deberán alentar y promover la solución de 
disputas mediante mecanismos de quejas y arbitraje 

PROCEDIMIENTO DE CONCILIACIÓN  
Y ARBITRAJE EN LA CASP 



 

 Notif icación de estancamiento. (Sección 6.1a) 

 La agencia o el representante exclusivo podrán notificar a la 
Comisión la existencia de un estancamiento durante el proceso de la 
negociación de un convenio colectivo completando el formulario 
diseñado por la Comisión para tal fin. 

 La notificación de la existencia de un estancamiento deberá hacerse 
por escrito, con copia a la otra parte y a la Oficina de Capacitación y 
Asesoramiento  en Asuntos Laborales y de Administración de 
Recursos Humanos (OCALARH). 

PROCEDIMIENTO DE CONCILIACIÓN  
Y ARBITRAJE 



 

 Nombramiento de Conciliador (Sección 6.1b) 

 Una vez recibida la notificación de la existencia de un estancamiento 
en las negociaciones del convenio colectivo, la Comisión designará 
un Conciliador. 

 El Conciliador podrá ser un miembro del Panel de Conciliadores y 
Árbitros, adscrito a la misma. 

 De inmediato, el Conciliador iniciará sus gestiones dirigidas a 
resolver el estancamiento, debiendo citar a ambas partes para que 
comparezcan ante este y le expresen sus respectivas posiciones en 
cuanto a los asuntos objeto del estancamiento.  

PROCEDIMIENTO DE CONCILIACIÓN  
Y ARBITRAJE 



 

 Término del procedimiento de conciliación (Sección 6.1c) 

 Si el estancamiento continuare durante el término de treinta (30) 
días desde la fecha en que se designó al Conciliador, este podrá 
recomendar que se designe un árbitro para que dilucide de forma 
final y obligatoria el estancamiento.  

 

 La Sección 802 (D) del Reglamento de la Comisión dispone que si el 
Conciliador determina que debe proseguirse con los intentos de 
conciliación, esta se reanudará por un término adicional, que no 
excederá veinte (20) días. 

PROCEDIMIENTO DE CONCILIACIÓN  
Y ARBITRAJE 



 
 Designación de Árbitro (Sección 6.1d) 

 La Comisión designará un panel de tres (3) árbitros, de los cuales la 
agencia y la organización sindical eliminarán uno cada una, y el 
resultante quedará seleccionado y actuará como árbitro para la solución 
del estancamiento. 
 

 Proceso de arbitraje (Sección 6.1e) 
 Las partes vendrán obligadas a someterse al procedimiento de arbitraje 

obligatorio y a presentar ante el árbitro la información, documentos, 
posiciones, presupuesto, cifras, alternativas y toda aquella otra evidencia 
relevante que este les solicite. 

 La Sección 806 del Reglamento de la Comisión establece que el árbitro 
tendrá amplia facultad para diseñar los procedimientos ante ellos.  
Tendrá también amplia facultad para, entre otras cosas, citar, testigos, 
ordenar la producción de documentos y señalar vistas, de estimarlo 
necesario, o proveer para cualquier otro procedimiento que estime 
apropiado para la solución rápida y eficaz de la controversia. 

PROCEDIMIENTO DE CONCILIACIÓN  
Y ARBITRAJE 



 

 Consecuencia de no participar en proceso (Sección 6.1f ) 
 Aquella parte que, luego de aceptar este procedimiento, no acuda ante el 

árbitro o que no presente la información que le fuere requerida, vendrá 
obligada a acatar el laudo emitido por este. 

 

 Finalidad del Laudo (Sección 6.1g) 
 La decisión o laudo del panel será final y firme conforme a derecho y 

deberá ajustarse a los parámetros contenidos en la Sección 5.2 de la Ley. 

 Solamente podrán impugnarse los laudos de arbitraje por errores de 
derecho y aquellos que sean contrarios a la disposición constitucional 
que prohíbe que las asignaciones hechas para un año económico excedan 
los recursos totales calculados para dicho año, mediante acción judicial 
ante el Tribunal de Apelaciones el cual deberá actuar en torno a la misma 
dentro de un término no mayor de treinta (30) días.  

PROCEDIMIENTO DE CONCILIACIÓN 
Y ARBITRAJE 



 

 Remedios (Sección 6.1h) 

 Los árbitros de la Comisión tendrán amplia facultad para diseñar 
remedios en la adjudicación de controversias que les fueren 
planteadas por las partes, incluyendo entre otras, la imposición de 
costas, gastos, honorarios de abogado e intereses. 

 

 Finalidad sobre aspectos económicos (Sección 6.1i) 

 Todo laudo de arbitraje sobre aspectos económicos de la negociación 
de un convenio colectivo será final y firme. 

PROCEDIMIENTO DE CONCILIACIÓN 
 Y ARBITRAJE 



 Prohibición de negociar cláusulas que representen 
compromisos económicos más alla ́  de los recursos 
disponibles.  

 Ningún convenio colectivo podra ́ elevar, en ninguno de los años de su 
vigencia, la proporción del presupuesto funcional que una agencia ha 
destinado, en promedio, para sueldos y beneficios marginales de los 
empleados cubiertos por la negociación, durante los cuatro (4) años 
anteriores al convenio. 

 A los efectos de estimar los ingresos adicionales futuros de la agencia 
y hacer los cálculos de costos correspondientes a la negociación para 
cada año, se utilizara ́ el incremento porcentual promedio 
presupuestario de los cuatro (4) años anteriores al año del convenio. 

COMPROMISOS ECONÓMICOS 
(SECCIÓN 7.5 LEY NÚM. 45-1998) 



 Prohibición de negociar cláusulas que representen 
compromisos económicos más alla ́  de los recursos 
disponibles. (continuación) 

 En caso de no ocurrir un incremento presupuestario en una agencia 
durante los cuatro (4) años anteriores al año del convenio, la 
negociación colectiva podra ́ realizarse como excepción con la 
autorización del gobernador, dentro de los parámetros 
correspondientes al por ciento promedio del crecimiento que hubiese 
tenido el presupuesto del Fondo General de Puerto Rico durante los 
cuatro (4) años anteriores, multiplicado el mismo por el factor punto 
sesenta (.60). 

 El resultado de esta última operación matemática se aplicara ́ al 
presupuesto de la agencia concernida. 

COMPROMISOS ECONÓMICOS 
(SECCIÓN 7.5 LEY NÚM. 45-1998) 



 Prohibición de negociar cláusulas que representen 
compromisos económicos más alla ́  de los recursos 
disponibles. (continuación) 

 

 Se faculta a la Oficina de Gerencia y Presupuesto a promulgar la 
reglamentación necesaria para la implantación de las disposiciones 
de esta Sección. (Ver Reglamento Núm. 6492 del 9 de julio de 2002) 

 Las economías que se realicen como resultado de la eliminación o 
consolidación de puestos en una Agencia podrán utilizarse, hasta un 
setenta y cinco por ciento (75%) del importe de los sueldos asignados 
a las plazas suprimidas o consolidadas, para mejorar las condiciones 
de trabajo y las compensaciones de los empleados de la Agencia. 

COMPROMISOS ECONÓMICOS 
(SECCIÓN 7.5 LEY NÚM. 45-1998) 



 

 El Conciliador prepara una NOTIFICACIÓN DE 
PROCEDIMIENTO DE CONCILIACIÓN y la notif ica a las partes 
junto con el señalamiento de la primera reunión de conciliación. 

 

 Durante el Procedimiento de Conciliación se establecen las 
reglas que regirán las sesiones de conciliación.  El Conciliador 
preside las sesiones de conciliación y puede requerir la 
producción de documentos entre los cuales están las reglas de 
negociación utilizadas por el Comité de Negociación.  El 
Conciliador puede además, requerir de las partes las propuestas 
de negociación del convenio presentadas. 

 

 El Conciliador cita a las partes a las sesiones de conciliación que 
estime necesarias. 

 

CONCILIACIÓN 



 

 En el proceso de conciliación, se ayuda a las partes a llegar a 
un acuerdo únicamente  sobre aquellas cláusulas del convenio 
donde exista un estancamiento.  No pueden presentarse 
cláusulas que no fueran sometidas a la otra parte durante el 
proceso negociación. 

 De llegarse a un acuerdo se f irma el mismo y se concluye el 
proceso de negociación.  De no llegarse a un acuerdo el 
Conciliador analiza la posición de cada parte y determina si en 
efecto existe un estancamiento. 

 Si el Conciliador determina que no existe el estancamiento, 
podrá recomendar la continuación de la negociación con o sin 
la asistencia de un Mediador o el cierre sin perjuicio, entre 
otras opciones.  De lo contrario, se continúa con el 
procedimiento de arbitraje. 

CONCILIACIÓN 



 

 Referido el caso para la designación de un árbitro, las partes 
completan el formulario de Solicitud de Estancamiento en la 
Negociación de un Convenio.  Las partes deben indicar las 
últimas demandas u ofertas realizadas que provocaron el 
estancamiento en la negociación. 

 

 La Comisión le envía a cada parte el Formulario de Selección 
de Árbitro para Solucionar el Estancamiento en la 
Negociación del Convenio Colectivo.  Este formulario contiene 
el nombre de tres (3) árbitros de los cuales cada parte elimina 
uno.  El Árbitro no eliminado es designado para llevar a cabo 
el proceso de arbitraje obligatorio. 

FORMULARIOS ARBITRAJE 
OBLIGATORIO 



 

 Una vez designado, el Árbitro diseña el procedimiento a seguir 
durante el proceso de arbitraje obligatorio.  En el mismo se 
dispone sobre la conferencia con antelación a vista(s), la vista 
de arbitraje o sobre cualquier otra instancia del proceso de 
arbitraje obligatorio y le hace entrega del mismo a las partes. 

 

 El Árbitro cita a las partes a una conferencia con antelación a 
vista donde las partes notif ican la prueba que pretenden 
presentar el día de la vista, lista de testigos, peritos, y sobre 
qué aspectos van a declarar, entre otros  asuntos. 

ARBITRAJE OBLIGATORIO 



• El laudo será f inal y f irme conforme a derecho y deberá ajustarse a los 
parámetros contenidos en la Sección 5.02 de la Ley Núm. 45-1998. 
 

• Las propuestas f inales de cada parte deberán ser conforme a derecho y 
sujetas a la Sección 5.2 de la Ley Núm. 45-1998.  No se considerará 
ninguna oferta f inal que no cumpla con los parámetros establecidos en 
la Ley Núm. 45. 
 

• El laudo o la decisión será emitida por el Árbitro.  La decisión deberá 
resolver las controversias en disputa entre las partes tal y cómo fueron 
sometidas.  El Árbitro seleccionará entre las ofertas f inales de las 
partes en cada cláusula en estancamiento,  o seleccionará la oferta f inal 
de una u otra parte en su totalidad. 
 

• Al considerar una disputa y emitir una decisión, el Árbitro deberá 
considerar los derechos estatutarios y obligaciones de los empleados 
públicos de manera que actúen dentro de las l imitaciones legales para 
f inanciar estas operaciones. La decisión será f inal y mandataria para las 
partes.  
 

EJEMPLOS DE APERCIBIMIENTOS 



 Luego de la conferencia entre el Árbitro y las partes, se señala 
la vista de arbitraje obligatorio para la presentación de la 
prueba en apoyo a las contenciones de las partes.  La vista se 
extiende por el término que el Árbitro estime necesario. 

 

 Durante la vista: 

 cada parte es responsable de probar los hechos en los cuales apoya su 
reclamación; 

 se le garantiza a las partes amplia oportunidad de presentar la prueba 
documental y testifical en apoyo a sus contenciones; 

 se le reconoce el derecho a confrontar la prueba presentada por la 
parte contraria. 

VISTA DE ARBITRAJE  



 Comienza con la presentación de la Sumisión. 

 La Sumisión puede ser en conjunto (por acuerdo) o individual 
(por proyecto). 

 En caso de que las partes sometan proyectos de sumisión, el 
Árbitro determina el asunto preciso a ser resuelto 
considerando las contenciones de las Partes y la evidencia 
admitida. 

 Concluida la presentación de la prueba, el árbitro podrá 
requerirle a las partes la presentación de un alegato. 

 Finalizada la vista y entregado el alegato queda sometido el 
caso para su adjudicación f inal mediante Laudo. 

LA VISTA 



 La Agencia solicita a la OGP que certif ique la disponibilidad de fondos 
conforme a la Sección 7.5 de la Ley Núm. 45-1998. 

 Para ello, la Agencia completa los siguientes formularios y los presenta 
acompañados de los documentos que justif ican la información incluida 
en los mismos: 
 OGP-SI-06: Unidades Apropiadas Certificadas por la Comisión Apelativa del 

Servicio Público. 

 OGP-SI-07: Detalle del Presupuesto Funcional para la Negociación de Cláusulas 
Económicas de la Ley Núm. 45-1998 

 La Agencia debe efectuar los cómputos relacionados con la 
determinación del margen para negociar bajo el procedimiento 
ordinario que dispone la Ley, ello es cuando el incremento porcentual  
promedio del  presupuesto funcional de la agencia es mayor de cero. 

 La OGP certif ica los cómputos e identif ica los fondos en el Fondo 
General.  

 En cuanto a otros orígenes de recursos especiales corresponderá a la 
Agencia certif icar la disponibilidad de estos. 

IDENTIFICACIÓN DE RECURSOS (OGP) 



FÓRMULA 
(LAO-06-001 OCAM/CUTE) 

AÑO	FISCAL SUELDOS	Y	BENEFICIOS %	Presupuesto

¡1 2001-2002 1,989,458.00 38.88%

¡2 2002-2003 2,131,865.00 43.49%

¡3 2003-2004 2,215,539.00 40.92%

¡4 2004-2005 2,492,512.00 46.02%

¡5 PROMEDIO	DE	SUELDOS	Y	BENEFICIOS	DESTINADOS 2,207,343.50 42.33%

AÑO	FISCAL PRESUPUESTO	FUNCIONAL %	Cambio

¡6 2000-2001 4,957,185.00

¡7 2001-2002 5,116,840.00 3.22%

¡8 2002-2003 4,901,870.00 -4.20%

¡9 2003-2004 5,413,684.00 10.44%

¡10 2004-2005 5,416,777.00 0.06%

¡11 PROMEDIO	DEL	PRESUPUESTO	FUNCIONAL	4	(AÑOS) 5,212,292.75 2.38%

	 REFERENCIA 2005-2006 2006-2007

¡12 PROMEDIO	DEL	PRESUPUESTO	FUNCIONAL	4	(AÑOS) LÍNEA	11 5,212,293

¡13 INCREMENTO	PORCENTUAL	PROMEDIO LÍNEA	11 X 2.38%

¡14 ESTIMADO	DE	INGRESOS	ADICIONALES	FUTUROS = 124,053

¡15 PRESUPUESTO	FUNCIONAL	2004-2005 LÍNEA	10 + 5,416,777

¡16 PRESUPUESTO	FUNCIONAL	ESTIMADO	2005-2006 = 5,540,830

¡17 PROPORCIÓN	PROMEDIO	DE	NÓMINA	DEL	PRESUPUESTO	FUNCIONAL	 LÍNEA	5 X 42.33%

¡18 RECURSOS	DISPONIBLES	PARA	SER	DESTINADOS	A	SUELDOS	Y	BENEFICIOS	MARGINALES = 2,345,433

¡19 PROMEDIO	DE	SUELDOS	Y	BENEFICIOS	DESTINADOS LÍNEA	5 2,207,344

¡20 INCREMENTO	PORCENTUAL	PROMEDIO LÍNEA	11 X 2.38%

¡21 ESTIMADO	DE	NÓMINA	Y	BENEFICIOS	MARGINALES	FUTUROS = 52,535

¡22 SUELDOS	Y	BENEFICIOS	DESTINADOS	DEL	AÑO	FISCAL	2004-2005 LÍNEA	4 + 2,492,512

¡23 NÓMINA	Y	BENEFICIOS	MARGINALES	ESTIMADOS = 2,545,047

¡24 RECURSOS	DISPONIBLES	PARA	SER	DESTINADOS	A	SUELDOS	Y	BENEFICIOS	MARGINALES LÍNEA	18 2,345,433

¡25 NÓMINA	Y	BENEFICIOS	MARGINALES	ESTIMADOS	 LÍNEA	23 – 2,545,047

¡26 MARGEN	PARA	NEGOCIAR	NÓMINA	Y	BENEFICIOS	MARGINALES = -199,614

¡27 75%	DEL	IMPORTE	DE	SUELDOS	ASIGNADOS	A	PLAZAS	VACANTES + 0

¡28 MARGEN	PARA	NEGOCIAR	NÓMINA	Y	BENEFICIOS	MARGINALES	DE	LA	UNIDAD	APROPIADA = -199,614

	 	 	

¡29 COSTO	ANUAL	POR	EMPLEADO	UNIDAD	APROPIADA LÍNEA	28 /71 -2,812

¡30 COSTO	MENSUAL	POR	EMPLEADO	UNIDAD	APROPIADA LÍNEA	29 /12 -234

¡DETERMINACIÓN	DEL	MARGEN	TOTAL	PARA	NEGOCIAR

RECURSOS	DISPONIBLES	PARA	LA	VIGENCIA	DEL	CONVENIO



 Al presente existen 

 43 agencias 

 28 organizaciones sindicales certificadas como representantes 
exclusivos 

 65 unidades apropiadas 

 64 convenios colectivos vigentes 

 70,000 empleados 

 

 Desde sus inicios como CRTSP, la Comisión ha atendido trece 
(13) solicitudes de Arbitraje de Estancamiento en la 
Negociación de un Convenio y emitido seis (6) laudos. 

ESTADÍSTICAS 



 AO-02-001- LAO -02-001 Junta de Planif icación y Coordinadora 
Unitaria de Trabajadores del Estado 
 Cláusulas No Económicas 

 AO-02-002- LAO -03-001 Junta de Planif icación y Coordinadora 
Unitaria de Trabajadores del Estado 
 Cláusulas Económicas 

 AO-03-001 Comisionado de Seguros y Federación Central de 
Trabajadores 
 Desistido por estipulación en conferencia previa vista del Panel 

 AO-03-002 LAO-06-001 Oficina del Comisionado  Asuntos 
Municipales y Coordinadora Unitaria de Trabajadores del Estado 
 Consolidado con AO-03-004 y AO-04-001 

 Cláusulas Económicas y No Económicas 

 Fórmula en detalle 

SOLICITUDES DE ARBITRAJE 
OBLIGATORIO 



 AO-03-003 Comisión de Servicio Público y Servidores Públicos 
Unidos 
 Estipulado antes de constituirse el Panel 

 AO-04-002 LAO-06-002 Administración de Reglamentos y 
Permisos y Coordinadora Unitaria de Trabajadores del Estado 
 No existe margen para negociación colectiva a la luz de la Sección 7.5 de 

la Ley Núm. 45, debido a que conllevaría el compromiso de recursos que 
la ARPE no tiene disponibles.  Los artículos y secciones producto del 
caso de autos quedarán compuestos y formarán parte del convenio 
colectivo entre las partes de la siguiente forma: (…) 

 Se reconocieron los compromisos económicos mínimos de la Agencia 

 AO-05-001 Departamento de Transportación y Obras Públicas y 
Servidores Públicos Unidos 
 Cerrado administrativamente 
 Se apercibió a las partes que no se autorizaría el Panel hasta tanto no se 

negociaran todas las cláusulas del convenio 
 Las partes no contestaron por lo que se determinó que no era un 

estancamiento 

SOLICITUDES DE ARBITRAJE 
OBLIGATORIO  



 AO-05-002 L-07-001 Junta de Planif icación y Coordinadora Unitaria de 
Trabajadores del Estado 

 Se acepta el acuerdo alcanzado por las Partes en los artículos de cláusulas no 
económicas, el cual es parte del presente laudo.  Además, se acepta la 
solicitud de retiro de arbitraje obligatorio. 

 Se ordena el cierre y archivo del caso de epígrafe. 

 AO-06-001  Administración de Servicios Generales y Off ice  and Professional  
Employee International  Union 

 Desestimado 

 Se determinó que la controversia no presentaba un estancamiento 

 AO-07-001  LAO-09-001  Departamento de la Vivienda y Coordinadora 
Unitaria de Trabajadores del Estado 

 Las partes llegaron a acuerdos en las cláusulas donde notificaron el 
estancamiento excepto por el Artículo XIV (Días Feriados) el cual fue 
resuelto por el Árbitro. 

 AO-10-001  Departamento del  Trabajo y Recursos Humanos y Coordinadora 
Unitaria de Trabajadores del Estado 

 Activo 

SOLICITUDES DE ARBITRAJE 
OBLIGATORIO  



 LAO-02-001 (AO-02-001) Junta de Planif icación y Coordinadora 
Unitaria de Trabajadores del Estado 
 Cláusulas No Ecónomicas 

 JP impugnó en el TA (KLRA0200741) referente a la definición de 
antigüedad y super antigüedad establecidas en el LAO-02-001. TA 
confirmó la definición de antigüedad más no la de super antigüedad. 

 JP solicitó un recurso de Certiorari (CC-2004-1172). TS confirmó el laudo, 
revocó la Sentencia del TA por falta de jurisdicción (paralización de 
procedimientos Regla 53.9 (b) de Procedimiento Civil) y devolvió el caso 
al TA quien confirmó finalmente el laudo.  

 También fue impugnado por OCALARH en el TA (KLRA0200749) y en el 
TSPR (CC-2003-41). El Panel de Árbitros no le permitió participar de la 
vista de arbitraje en calidad de “Amigos de la Corte”.  Ambos confirmaron 
al Panel de Árbitros. 

 Este caso reconoce “el principio de negociación colectiva de los 
empleados del sector público, como parte primordial de la política 
pública del gobierno.” 

JURISPRUDENCIA 



 Método alterno de resolución de conf lictos 
 Menos oneroso 

 Más rápido que el litigio 

 Método adjudicativo 
 Foro especializado en relaciones laborales 

 Laudo conforme a derecho 

 Garantías de finalidad al estancamiento 

 Neutralidad (la imparcialidad de los árbitros de la Comisión nunca 
ha sido cuestionada) (Ver el Artículo 8(r) del Plan Núm. 2-2010) 

 Garantía de resolución conforme a la realidad fiscal de la agencia y 
del Gobierno 

 Método alterno a la huelga o cierre patronal 
 Alternativa legal al estancamiento en la negociación 

 Permite la continuidad en la prestación de servicios a la ciudadanía 

VENTAJAS DEL PROCEDIMIENTO 



 Extensión del procedimiento 

 De ser parte de una estrategia de negociación puede ser vulnerable a 
utilizarse como táctica dilatoria 

 Negociación de mala fe; Práctica Ilícita 

 Podría convertirse en oneroso para las partes 

 Voluntad de las partes 

 Al ser un procedimiento adjudicativo conforme a derecho, la 
voluntad de las partes podría no ref lejarse en la determinación final 

 Negociación de buena fe 

 El término de treinta (30) días para el proceso de conciliación que 
dispone la Ley puede resultar limitante cuando el estancamiento es 
complejo más existe la buena fe de las partes. 

DESVENTAJAS DEL PROCEDIMIENTO 



¿? 

RECOMENDACIONES/PREGUNTAS 



 

Gobierno de Puerto Rico 

Comisión Apelativa del Servicio Público   
La just ic ia  es  la  constante y  perpetua voluntad de  dar  a  cada 
uno su derecho  

-Ulpiano   

CONTACTOS 

DIRECCIÓN FÍSICA: 
PO BOX 41149 
SAN JUAN, PR 00940-1149 
 
TEL 787.723.4242 
FAX 787.723.4699 

DIRECCIÓN POSTAL: 
1409 AVE. PONCE DE LEÓN 
EDIFICIO CEM, SEXTO PISO  
SANTURCE 
 
WWW.CASP.PR.GOV  
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