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Agencia Estatal para el Manejo de Emergencias y  
Administración de Desastres 

• La Ley Orgánica es la Ley Número 211 del 2 de agosto de 1999, según 

enmendada, conocida como Ley de la Agencia Estatal para el Manejo de 

Emergencias y Administración de Desastres de Puerto Rico. 

 

• El propósito de la misma es establecer la política pública del Gobierno de 

Puerto Rico en relación con situaciones de emergencia que afecten la Isla; 

crear la Agencia Estatal para el Manejo de Emergencias y Administración 

de Desastres, adscrita a la Comisión de Seguridad y Protección Pública de 

Puerto Rico; conceder poderes extraordinarios al Gobernador en 

situaciones de emergencias o desastres; fijar penalidades; y derogar la Ley 

Número 22 del 23 de junio de 1976, según enmendada, conocida como 

“Ley de la Defensa Civil de Puerto Rico”. 



 Agencia Estatal para el Manejo de Emergencias y 
Administración de Desastres al Servicio del Pueblo. 

 
◦ Nuestra misión y visión es proteger a Puerto Rico ante las 

emergencias que pueda afrentar.  

 

◦ Con 12 zonas operacionales a través de la isla para una 
cobertura de todos los municipios. 

 

◦ Una oficina central con el propósito de ayudar a la 
ciudadanía. 

 Orientación a las comunidades, agencias 

 Adiestramiento para la ciudadanía y empleados 

 



 El estar preparados en caso de una emergencia 
o catástrofe es clave para que el impacto a la 
vida diaria sea menos del esperado. 

 El planificar Antes, Durante y Después. 
 

Tipos de Emergencias 

 

 
Planificadas 

• Tormentas y Huracanes 

• Sequías 

• Inundaciones * 

No Planificadas 

• Terremotos 

• Tornados 

• Tsunami 

• Disturbios  

• Inundaciones* 

• Emergencias Químicas 

• Otras. 
 



 

Planes de Emergencias 

 Cuando ocurre una emergencia, es posible que las agencias que respondan a la 

emergencia tarden en llegar a la ubicación.  

 Por esta razón, tener un plan de emergencias es vital para poder estar preparados 

ante la misma. 

 Los planes de emergencias deben ser adaptados a la necesidad de su escuela. 



 Póliza de seguro contra desastres. 

 Inspeccione sus alrededores. 

 Arreglos Estructurales 

 Poda de Árboles y Arbustos 

 

 Drenajes obstruidos, líneas eléctricas y 
telefónicas. 

 Vecinos con necesidades especiales. 

 Documentos Personales  

Plan Familiar 

• Recuerde que su familia debe tener un plan doméstico familiar en caso de que ocurra una emergencia. 

• Planifiquen y decidan cómo se van a comunicar entre ustedes, dónde van a ir y qué se va a hacer para 

enfrentar esta situación. 

• Este Plan le permitirá proteger a su familia, sus pertenencias y a reducir los daños a su vida y a su 

propiedad 

 
 

Siga los Siguientes Consejos: 



• Material de Introducción 

• Propósito, Alcance, Asunciones 

• Concepto de operaciones 

• Estructura Organizacional y 
Responsabilidades 

• Dirección, Control y Coordinaciones 

• Recopilación de Información, Análisis y 
Diseminación 

• Comunicaciones 

• Administración, Finanzas y Logística 

• Desarrollo del Plan y Mantenimiento 

• Autoridades y Referencias 

• Anejos Funcionales 

• Anejos por Riesgos 

Plan Operacional de Emergencia  

• Recuerde que su negocio y/o compañía debe de tener un Plan Operacional de Emergencia (POE) 

para que identifique las acciones a tomar en caso de emergencias.  

• La efectividad de un POE depende directamente del detalle que contenga y los ejercicios de 

práctica que lleven a cabo para medir la efectividad del mismo. 

 

                Plan Básico 



 

 Documentos de Promulgación 

 Documentación de Cambios 

 Distribución del Documento 

 Propósito, Alcance, Situación y 
Suposiciones 

 Concepto de las Operaciones 

 Organización y Responsabilidades 

 Controles y Organización 

 Comunicaciones 

 Órdenes de Sucesión 

 Presupuesto 

 Anejos Funcionales 

 Anejos por Riesgo 

Plan de Continuidad de Negocios (COOP / BCP) 

• Una vez pasada la emergencia, todo negocio debe de tener la habilidad de restaurar sus operaciones en 

un tiempo razonable para minimizar las pérdidas del mismo.  

• Un plan de continuidad de negocio le ayudará a reestablecer sus operaciones en un tiempo establecido o 

aproximado, todo dependiendo de las actividades identificadas y los planes desarrollados. 

 

                Plan Básico 



 



 



Adiestramientos 
 

 Equipo de Respuesta Comunitaria (CERT) 
◦ El propósito de los Equipos Comunitarios de Respuesta a Emergencias (CERT, por sus siglas 

en inglés) es preparar y adiestrar a los ciudadanos para manejar una emergencia hasta que 
lleguen los equipos de rescate y las agencias de respuesta primaria. 

◦ CERT se originó en Los Ángeles en 1985 y resultó tan efectivo que se expandió a todos los 
Estados Unidos. En el 2002, se le encomendó a la Agencia Estatal para el Manejo de 
Emergencias y Administración de Desastres el implementar el programa en Puerto Rico con 
el fin de preparar planes de acción que involucren a la comunidad, incluso a grupos con 
necesidades especiales. 

◦ A los participantes del programa se les ofrece un adiestramiento básico que les permitirá 
detectar y actuar correctamente en situaciones de emergencia. El mismo consiste en tres 
días de teoría y un cuarto día para el ejercicio final de adiestramiento. No es necesario tener 
conocimientos en manejo de emergencias y debe ser mayor de 18 años. 

 



Adiestramientos 
 

 Equipo de Respuesta Comunitaria (CERT) 
◦ CERT está dirigido a adiestrar a personas de:  

• Comunidades 
• Comercios 
• Grupos Cívicos y Comunidades de Base de Fe 
• Estudiantes y Maestros 
• Grupos Voluntarios  
• Manejadores de Emergencias 

◦ Equipo de seguridad necesario para el ejercicio final de adiestramiento: 
• Módulo de Preparación 
• Módulo de Prevención de Incendios 
• Módulo de Búsqueda y Rescate 
• Módulo de Operaciones Médicas en Emergencias 
 



Simulacros y Ejercicios 

 Lantex 2015 – 25 de marzo de 2015 

◦ Para el Ejercicio CARIBEWAVE/LANTEX 15 hay dos escenarios propuestos para los participantes: el 

Escenario del Caribe Suroccidental y el Escenario de Florida. En el primero el tsunami es generado 

por un Terremoto al norte de Panamá, mientras que en el segundo el tsunami es generado por un 

deslizamiento ocasionado por un Terremoto en la costa de Florida (USA). Los participantes pueden 

elegir en qué escenario participar según las necesidades de su región o agencia. Para los 

participantes de la región de Puerto Rico e Islas Vírgenes la RSPR utilizará el Escenario del Caribe 

Suroccidental. Los manuales de participantes son las herramientas base para su participación en el 

Ejercicio CARIBEWAVE/LANTEX 15. 



Simulacros y Ejercicios 

 Shake Out de Puerto Rico – 15 de octubre de 2015 

◦ Para el Ejercicio CARIBEWAVE/LANTEX 15 hay dos escenarios propuestos para los participantes: el 
Escenario Millones de personas por todo el mundo practicaron cómo "Agacharse, Cubrirse y 
Agarrarse" el 15* de octubre de 2015, a las 10:15 a.m. para el simulacro de terremoto ¡El Gran 
ShakeOut!  

 

◦ Todos los puertorriqueños están invitados a inscribirse en El Gran ShakeOut de Puerto Rico. 
Participar es una buena manera de lograr que su familia u organización esté mejor preparada para 
sobrevivir y recuperarse rápidamente después de un terremoto grande. 

http://www.shakeout.org/puertorico/recursos/pancartas.html


Síguenos en: 

https://twitter.com/AEMEAD1 

https://www.facebook.com/pages/Agencia-Estatal-Manejo-

Emergencias-y-Adm-Desastres/418640368222734 
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