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Lo que Todo el Mundo Tiene que Saber
para Entender a los Seres Humanos

e Todo el mundo quiere ser alguien.

e A nadie le importa lo mucho que uno sabe hasta
gue se convence que uno se interesa en él o ella.

e Todo el mundo necesita de alguien.

e Todo el mundo puede ser o convertirse en alguien
cuando alguien entiende y cree en el potencial de
esa persona.

e Alguien que ayuda a una persona estara influyendo
en muchas otras personas.



Lo que Todo el Mundo Tiene que Saber
para Entender a los Seres Humanos

e La naturaleza de la influencia es exponencial-
multiplicadora.

e Hagamosle saber a otras personas que creemos en
ellas...amor...

e Evitemos ser asesinos de suenos, seamos
liberadores de suenos.

e Todo lo que no se da...o no se inspira...se pierde.



La Cultura Organizacional Puede Retirar las Brechas Generacionales: Los
Jovenes y los Viejos Pueden Edificar un Terreno Comun

Todo el mundo

quiere respeto, Todo el mundo se
pero lo definen resiste al cambio
diferente

Todas las I I

eneraciones
8 Todo el mundo

tienen los mismos La confianza es La lealtad depende necesita un Coach
valores, perolos &——@ . &————@® delcontextoyno &—@ .
importante . Mentor, Consejero,
pesan y expresan de la generacion .
Maestro y Amigo
de maneras

distintas I I

La gente quiere
tener lideres —
supervisores con
credibilidad y
signos de confianza

Es posible retener a
los jévenes y a los
viejos si se hacen
las cosas correctas

I

A todos les Todo el mundo
molestan los quiere aprendery
juegos politicos desarrollarse

Premisas:
1. Los seres humanos desean fundamentalmente las mismas cosas, no importa de la generacion a la que pertenecen.
2. Es posible desarrollar una cultura de trabajo que propicie el trabajo efectivo y eficaz con todas las generaciones.



La Vida y los Tiempos de la Clase del 2012
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2011
(21 Aios)

La Primavera Arabe
revoluciona a Egipto y
Tunisia

Muerte Osama bin Laden
Terremoto de 8.9 en Japodn
Dow Jones en 12,000
Comienza el retiro de las
tropas de Iraq

La Vida y los Tiempos de la Clase del 2012 (Cont.)

2012

(22 Ainos)

Crisis de Grecia y su efecto
en la Zona Europea
Wendy'’s supera a Burger
King como la 2da cadena
Mastercard y Visa anuncian
“mega-breach” de
informacion clientes

Apple alcanza 600 billones
en valorizacion




Valores Principales de las Generaciones

Silenciosos y
Veteranos
(1922-1945)

Familia — 46%
Integridad — 46%
Amor — 26%

Espiritualidad — 25%

Auto-respeto — 22%
Justicia—15%

Sabiduria— 15%

Responsabilidad —
10%

Balance — 9%

Seguridad
Econdmica — 9%

Baby Boomers
Tempranos
(1946-1954)

Familia — 45%
Integridad —32%
Amor —27%

Espiritualidad — 21%

Auto-respeto —21%

Seguridad
Econdmica — 15%

Competencias —
14%
Sabiduria—13%

Felicidad — 13%

Logro—12%

Baby Boomers
Tardios
(1955-1963)

Familia — 64%
Integridad — 29%
Amor —29%

Espiritualidad — 23%

Felicidad — 18%
Logro—16%
Auto-respeto — 14%
Balance —11%
Seguridad

Econdmica — 10%

Sabiduria — 10%

Gen X
Tempranos
(1964-1976)

Familia—67%
Amor —32%
Integridad — 24%

Felicidad — 20%

Espiritualidad — 17%
Auto-respeto — 16%
Logro — 14%
Balance —13%
Seguridad

Econdmica — 9%

Amistad — 8%

Gen X Tardios
(1977-1986)

Familia —73%
Amor — 49%
Espiritualidad — 28%

Felicidad — 25%

Amistad — 25%

Auto-respeto 19%

Ayudar a Otros —
13%

Integridad — 11%

Seguridad
Econdmica — 8%

Lealtad — 6%

GenY
(1987-2000)

Flexibilidad — 38%
Tecnologia — 32%
Diversidad — 28%

Recreacion y
Deportes — 26%

Logro—22%

Amistad — 18%
Balance — 16%

Responsabilidad —
11%

Aprendizajey
Educacién — 9%

Seguridad
Econdmica — 8%



-— B

i,
‘wheneracién en uha Cuerda Tensa

- 3

EI pasado como} La Generacion de mas

ientes de

El futuro como
EeEEEEEm un pais
extranjero
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Comparacion de la Poblacion de PR 2000-2010-2014

4,000,000

3,500,000 -

3,000,000 -

2,500,000 -

2,000,000 -

Millones de Personas

1,500,000 -

1,000,000 -

500,000 -

0 -

2000 =3.808 mm 2000 2010
2010=3.725mm
2014 =3.676 mm

2014

i Hombres § Mujeres




mn—

—

Comparacion de la Poblacion de PR 2000-2010-
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Distribuciéon Poblacional de Puerto Rico 2000-2010-2014
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Comparacion de Grupos Poblacionales 2000 vs 2010
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Edades

Piramide Poblacional de PR 2010
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Edades

85+
80-84
75-79
70-74
65-69
60-64
55-59
50-54
45-49
40-44
35-39
30-34
25-29
20-24
15-19
10-14

5-9

0-4

106512
111202
110693
111694

115283
114195
125751
139499
132215
118673

110916

200000

150000

96391

98482

Piramide Poblacional de PR 2014

132420

110533

119009
122396

130341

128420
126375
129578

126669

133664

131402

140614

100000 50000 0 50000 100000
Miles de Personas

 Mujeres & Hombres

150000 200000

Mujeres = 1,957 mm
Hombres = 1,719 mm




Cambio Porcentual
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Cambio Porcentual
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Puerto Rico 2050 Projected Population Pyramid Chart
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El Liderazgo Consciente: Los 15 Compromisos para Mahejar
las Generaciones de Forma Efectiva

Liderazgo Encima de la Linea

(+)

Cinco (5)
Compromisos
Conmigo Mismo

Crecimiento y
Desarrollo
Sustentable

Abierto

Curioso

Aprendizaje

. Asumir
responsabilidad
radical por todo lo
que ocurre

2. Aprendery

preguntar sin miedo

3. Sentir todos los
sentimientos;
manejar todas las
emociones

. Practicar la
integridad

5. Desplegar mis

verdaderos dones y

talentos

Liderazgo Debajo de la Linea
() A

ES=VxIXAC>RC

Exito Sustentable = Visidn x Insatisfaccion X Acciones Concretas >
Resistencia Cambio



