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CREACION AREA DE GERENCIA PUBLICA
l. Introduccién y Base Legal

La Oficina de Gerencia y Presupuesto (OGP) se constituye mediante la Ley Nim. 147 de 18 de junio de
1980, seglin enmendada, como un organismo asesor y auxiliar del Gobernador en asuntos de indole
presupuestaria, programatica y de gerencia administrativa.

En el cumplimiento de sus deberes, la OGP viene en obligacién de asesorar en los procesos de
reorganizaciones gubernamentales, asesorar al Ejecutivo y corporaciones publicas en aspectos
gerenciales para lograr eficiencia en su funcionamiento e identificar y desarrollar estrategias a nivel
gubernamental que faciliten la obtencién de los resultados esperados sin impactar los gastos
operacionales en el gobierno. Ademas revisa y realiza recomendaciones sobre el impacto gerencial de
proyectos de legislacién que guarde relacién con la formulaciéon de politica gerencial en el andamiaje
gubernamental, inclusive en la confeccién del presupuesto del Pais o sobre cualquier planteamiento
relacionado.

Las exigencias del servicio en la OGP requieren el andlisis y asesoramiento en diversos temas que
afectan la operacién de las entidades gubernamentales. Para ser efectivos en esta gestion, ademas del,
al asesoramiento gerencial, es necesario realizar visitas periddicas a las agencias para identificar o
constatar las situaciones que afectan los servicios y capacitar al personal sobre técnicas o estrategias
que les faciliten la obtencién de resultados. De igual forma, la OGP comparece regularmente ante
distintos foros, para exponer iniciativas particulares sobre la formulaciéon y administracion de las
politicas publicas implantadas.

Para cumplir con mayor efectividad con las funciones delegadas, la OGP requiere atemperar su
estructura organizacional conforme a las exigencias del servicio y a la necesidad del Pais. Dicha
estructura debe ser consona con la vision de eficiencia y agilidad que se espera de las entidades
gubernamentales para afrontar los retos fiscales y gerenciales del actual momento histérico.

1. Configuracion Actual

Mediante la Orden Administrativa 132-11 se consolidd en una misma unidad de trabajo el Area de
Gerencia Gubernamental con el Area de Presupuesto, la cual se denominé como Area de Manejo de
Recursos. Ademas se cred la Oficina de Desempefio Gubernamental adscrita a la Oficina del Director.
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Esta uUltima oficina creada, fue eliminada en la Orden Administrativa 138-12 pero sus funciones no
fueron asignadas a ninglin Area en la estructura de la OGP.

Posteriormente, la Orden Administrativa 143-13 modificé el Area de Manejo de Recursos y la misma se
dividié en dos dreas: Area de Presupuesto Distribuido y el Area de Presupuesto Consolidado. Con esta
distribucidn, las funciones relativas al asesoramiento en aspectos gerenciales dirigidos a fomentar la
eficiencia y efectividad en las operaciones, el disefio y evaluacién de estructuras organizacionales y
programas y el andlisis gerencial de legislacién quedd asignado bajo el Area de Presupuesto Distribuido.

1. Justificacion

Aunque fundamentada en las prioridades del momento, la consolidacién de las funciones gerenciales en
el Area de Presupuesto Distribuido tuvo como resultado que se diluyeran las responsabilidades
relacionadas al analisis gerencial y la evaluacién de programas gubernamentales en los planteamientos
que recibe la OGP. Ademas, la carencia de un procedimiento mediante el cual los Analistas puedan tener
a su disposicién asesoria sobre asuntos gerenciales con profesionales de variada experiencia en la
gestion gubernamental afecté el andlisis integral que debe realizarse sobre todo planteamiento
trabajado. Siendo asi, las opiniones legislativas y evaluaciones presupuestarias no tuvieron el beneficio
de una perspectiva esencial para la toma de decisiones y recomendaciones relacionadas al
funcionamiento de las entidades gubernamentales. El escenario econémico amerita que las entidades
gubernamentales tengan a su disposicion herramientas y estrategias que les faciliten la identificaciéon de
oportunidades de eficiencia y simplificacion de procesos. Ademas, es necesario tener a disposicion de
las agencias asesoria sobre alternativas para resolver problemas operacionales y atemperar las
estructuras a su realidad fiscal sin afectar la prestacion del servicio al Pais.

Los cambios organizacionales aqui aprobados tienen el objetivo de atemperar el funcionamiento de la
Oficina de Gerencia y Presupuesto a las exigencias del servicio y constituirse como un facilitador de las
entidades gubernamentales en la blUsqueda de alternativas que promuevan la eficiencia operacional y
fiscal de las mismas.

V. Creacion del Area de Gerencia Publica

Las circunstancias fiscales que imperan en el andamiaje gubernamental hacen imperativo tener como
marco de referencia en la toma de decisiones, estrategias para maximizar los recursos humanos y
esfuerzos que promuevan la efectividad en las operaciones gubernamentales a un menor costo. A esos
fines y enmarcado en las responsabilidades que la ley le impone a la OGP, se autoriza la creaciéon del
Area de Gerencia Publica en la estructura oficial de la entidad con el objetivo de que los recursos ahi
asignados puedan servir de facilitadores a las entidades gubernamentales en la basqueda de soluciones
dirigidas a tener un gobierno agil y que responda a las necesidades de los ciudadanos de forma répida y
efectiva.

A. Funciones

Cdnsono con esta directriz, se autoriza la transferencia de las funciones gerenciales asignadas al
Area de Presupuesto Distribuido al Area de Gerencia Publica, segun se detalla a continuacién:
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Asesorar a los funcionarios de las agencias en la planificacion, disefio e implantacién de cambios
organizacionales para lograr un modelo de gerencia publica agil, que responda a las necesidades
de los constituyentes y cumpla con las normas y leyes aplicables.

Ser facilitador en el intercambio de informacion entre las entidades gubernamentales para
buscar soluciones a los problemas gerenciales y operacionales en las agencias.

Identificar programas y proyectos de las agencias susceptibles a mejoramiento y conducir
evaluaciones que permitan tomar decisiones sobre la continuidad o transformacion de los
mismos.

Fomentar el desarrollo de una nueva cultura organizacional en las agencias y departamentos
gubernamentales enfocada en la prestacion de servicios publicos de calidad.

Llevar a cabo estudios costo-efectividad que faciliten el analisis del desempefio y viabilidad de
los programas gubernamentales.

Establecer mecanismos para asegurar que las agencias y departamentos gubernamentales, al
igual que los servidores publicos, rindan cuentas (accountability) por el desempefio de sus
funciones, de forma tal que se pueda medir y evaluar su eficiencia y efectividad.

Asesorar a funcionarios de agencias y departamentos en la creacidn, eliminacién y consolidacion
de unidades organizacionales.

Evaluar estrategias y técnicas gerenciales utilizadas en otras jurisdicciones para atender
problemas o situaciones similares a los existentes en Puerto Rico. De ser aplicables, recomendar

su adopcidn.

Desarrollar y ofrecer actividades de capacitacion a los empleados y funcionarios de las agencias
sobre estrategias y técnicas gerenciales que les faciliten obtener los resultados esperados.

Colaborar en la redaccién y andlisis de anteproyectos sobre reorganizacién de agencias y
departamentos.

Recibir y publicar todos los Planes Estratégicos, Planes de Ejecucién Anual y los Informes de
Resultados de cada agencia gubernamental.

Estructura Organizacional:

Las responsabilidades primordiales seran realizadas a través de las siguientes unidades funcionales:

Organizacién de Gobierno, Consultoria Gerencial y Eficiencia Gubernamental. Siguiendo los

parametros de maximizacién de recursos esperado, el Area de Gerencia Publica ha adoptado un

Modelo Integrado, con un enfoque multidisciplinario en la prestacidn de servicios mediante equipos
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de trabajos que sirvan de facilitador a las entidades gubernamentales desde diversas perspectivas;
tanto gerencial como presupuestaria.

El Area responderd a un Director Asociado o funcionario de confianza que supervisard la operacién

y sus recursos. Se incluye Anejo que refleja la nueva estructura funcional, de conformidad con lo
aqui dispuesto.

Este modelo permitira que funcionarios con peritaje en diversas disciplinas integren sus
conocimientos especializados para la busqueda de soluciones a problemas operacionales y para el

desarrollo de estrategias que redunden en la prestacién de servicios mas eficientes, agiles y
accesibles.

El Area coordinaréd sus trabajos y recibird apoyo de cinco (5) componentes internos, claves para
elevar los resultados institucionales y satisfacer las necesidades de nuestros clientes externos: la

Rama Ejecutiva, Rama Judicial y Rama Legislativa. El grafico que se presenta a continuacién refleja
la interaccién en el funcionamiento esperado:

Rama
Judicial

S Rama
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V. Enmienda

Esta Orden Administrativa enmienda la Orden Administrativa 143-13 y deroga la Orden
Administrativa 132-11 y asi como cualquier otra carta Circular u Orden Administrativa que sea
contraria o inconsistente con lo aqui dispuesto.

VI. Efectividad

Esta Orden Administrativa tendra efectividad el 1 de enero de 2015.



