Instrucciones Generales para completar la Propuesta para solicitar Fondos
bajo el Emergency Solutions Grant Program (2011)

Debera leer detenidamente estas instrucciones antes de completar la Propuesta para solicitar
fondos bajo el Emergency Solutions Grant Program. Sea lo méas especifico en sus respuestas y
utilice el formulario provisto. Usted debe de contestar todas las preguntas en el formulario.
Preguntas sin contestar o incompletas en la solicitud podrén afectar la puntuacién final o invalidar
la misma.

I. Informacion General:

e Utilice Unicamente la version del formulario de Solicitud de Fondos revisada en el
2012.

o Utilice solamente los formularios provistos, complete la solicitud en todas sus partes,
afada los anejos sélo en donde se le indique y entregue la solicitud firmada con tinta
azul. No se aceptaran anejos dentro de la solicitud, utilice el espacio provisto para
ello. Sino someten los anejos segun se requiere en algunas de las partes la solicitud
podria perder puntos del total asignado a la parte a la cual corresponda.

e Solicitudes entregadas por organizaciones 0 municipios con la misma informacion
(misma propuesta) seran automaticamente invalidadas y devueltas a los remitentes.

e La informacidn requerida en la solicitud es fundamental para la conceptualizacion y
desarrollo de su proyecto. Las actividades propuestas deben enmarcarse dentro de
los propdsitos y metas establecidas en el "Homeless Emergency Assistance and
Rapid Transition to Housing Act of 2009 (HEARTH Act).

e Complete una solicitud por cada componente (1 Rapid Rehousing, 1 Prevencion)
para el cual solicita fondos (maximo 2 propuestas).

e Las propuestas podran ser entregadas personalmente en la Secretaria Auxiliar de
Planificacién e Informatica en o antes del 11 de septiembre de 2012, durante el
horario de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. en la siguiente direccion:

Secretaria Auxiliar de Planificacion e Informatica
Direccion Fisica: 305 Calle Tetuan

Viejo San Juan
Teléfono: 787-919-0002-04

De ser enviada por correo general debe tener el ponchado oficial del
correo con fecha en o antes del sabado, 8 de septiembre de 2012.
Nuestra direccion postal es la siguiente:

Departamento de la Familia

Secretaria Auxiliar de Planificacion e Informatica
Apartado 11398

San Juan, Puerto Rico 00910

Direccién Postal:
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NO SERAN ACEPTADAS, NI CONSIDERADAS ELEGIBLES PARA RECIBIR FONDOS DEL
PROGRAMA ESG ANO 2011 (2NoA DISTRIBUCION):

LAS SOLICITUDES PONCHADAS POR EL CORREO CON POSTERIORIDAD A LA FECHA
ESTABLECIDA (SABADO, 8 DE SEPTIEMBRE DE 2012);

SOLICITUDES ENTREGADAS EN LA SECRETARIA AUXILIAR DE PLANIFICACION
LUEGO DE LAS 4:00 P.M. DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2012

Y SOLICITUDES QUE NO INCLUYAN TODOS LOS DOCUMENTOS REQUERIDOS

Los criterios minimos de elegibilidad para solicitar fondos del programa son:

Capacidad fiscal suficiente para operar un proyecto por reembolso de
gastos. Lo que significa que deberan poseer recursos propios para operar
el proyecto mientras se tramitan los reembolsos de gastos efectuados.

Demostrar conocimiento y experiencia en el proyecto propuesto, ademas
de demostrar capacidad para operar un proyecto financiado con fondos
federales con gastos por reembolso.

Haber ofrecido servicios a la poblacidn sin hogar o en riesgo de perder su
hogar un afio antes de solicitar fondos.

Cumplir con los objetivos y requisitos de programa segun establecidos por HUD.

Disponer de sistemas financieros y estadisticos.

Evidenciar los recursos identificados para el pareo de fondos.
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INSTRUCCIONES PARA COMPLETAR LA SOLICITUD

INFORMACION GENERAL

v Nombre del Municipio u Organizacion: indique el nombre del Municipio o Entidad
que propone el proyecto con fondos ESG, el seguro social patronal y el numero
DUNS.

1. Direccion del Proyecto y personas contactos:
v"Indique la direccion fisica donde estara ubicado el proyecto y la direccion postal.

v Numero de teléfono: indique el niimero de teléfono donde se podra contactar, el
numero de fax y correo electrénico para enviar cualquier comunicacion.

v" Nombre del Director(a) Ejecutivo(a) de la Organizacion o nombre del(la)
Alcalde(sa) del Municipio: indique el nombre de la persona a cargo de la
organizacion 0 municipio y su correo electronico.

v Nombre del Director(a) o Administrador(a) del proyecto: indique el nombre de
la persona a cargo del proyecto y su correo electronico.

2. Indique si la organizacion o Municipio tiene experiencia en Programas de Vivienda de
Prevencion o de Rapid Rehousing. De ser afirmativa la respuesta indique cual fue la
experiencia.

3. Indique el componente para la cual esta solicitando fondos. Debe marcar solo uno.
Si marca mas de uno su propuesta no podra ser considerada.

4. Resumen del Presupuesto solicitado:
e Complete la tabla del resumen de presupuesto solicitado para:

Asistencia Financiera indique la cantidad solicitada para la actividad y el
% del total solicitado.

Costo para proveer servicios: Indique la cantidad solicitada para cubrir los
gastos directos de llevar a cabo la actividad (personal, equipo, ect).

e Indique el total de la actividad que debe ser el 100% del total solicitado.
A. Proyecto Propuesto utilizando los fondos ESG

1. Indique el horario y los dias que operaréa su proyecto.

2. Indique los servicios de apoyo que se coordinaran para la clientela servida con los
Fondos ESG.

3. Indique en la tabla el numero de participantes no duplicados que su proyecto
espera atender para el periodo octubre de 2012 a septiembre 2013. Recuerde
que esto es una proyeccion, indique el total.
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v Namero total de individuos y familias que proyecta atender, para el
periodo de octubre 2012-septiembre 2013.

e Indique en la tabla el numero de individuos en la composicién familiar
que son mayores de 18 afios y menores de 18 afios y clasifiquelos
entre hombres, mujeres y el total proyectado.

e Indique el total de familias con nifios mayor de 18 afios y soltero(a),
menor de 18 afios y soltero(a), especifique la cantidad, dividida entre
hombres y mujeres.

Indique el numero de personas por subpoblacion que espera atender con los
fondos solicitados.

Marque con una X (todas las que apliquen) el lugar de procedencia de las
personas sin hogar o en riesgo de perder su hogar que recibiran los servicios de
su proyecto.

Marque con una X si su Proyecto atiende participantes de otros municipios o no.
Si es afirmativa la respuesta especifique de que municipios provienen.

Indique si la organizacion o municipio atiende referidos del Departamento de la
Familia, de ser afirmativa la respuesta indique la cantidad promedio de referidos y
de ser negativa la respuesta indique la razén para no atender dichos referidos.

B. Necesidades de la poblacion y servicios proyectados

1. Informacién de la poblacion de las personas sin hogar en su comunidad. Describa en
detalle cual es la sub-poblacion mayor de personas sin hogar o en riesgo de perder su
hogar que atendera su comunidad.

Describa las dificultades 6 retos que enfrenta esta poblacion en su comunidad
Indique que servicios no estan disponibles para esta poblacion

Indique si existe otro programa o fondo en su departamento que ofrezca servicios
a la misma poblacion de personas que servira el programa ESG

Indique que servicios ofrece a la poblacion de personas sin hogar

2. Informacion del Proyecto/Programa propuesto.

Describa como su programa proyecta atender las necesidades de las personas
sin hogar o en riesgo de perder su hogar

Indique que actividades llevaréd a cabo o que servicios se le prestaran a esta
clientela para que logren estabilizarse y obtengan una vivienda permanente y la
auto-suficiencia personal

Indique cudles seran los criterios de elegibilidad y evaluacion que utilizara para
cualificar a los participantes y brindarle la ayuda

Describa que tipo de estrategia utilizara para cumplir con las metas establecidas
en el Programa
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RECURSOS FISCALES

Complete la tabla desglosando la disponibilidad de otras fuentes de fondos con las que cuenta
su proyecto para ofrecer servicios a la poblacion de personas sin hogar o en peligro de perder
su hogar.

Indique la procedencia/Fuente de Ingresos, federales, municipales, estatales, otros, no incluya
fondos del programa ESG. Desglose entre la cantidad de fondos y el periodo que comprende
(afio fiscal)

RECURSOS HUMANOS

Esta tabla debera ser completada con la informacion de todos los recursos humanos
que ofrecen servicios actualmente (tiempo completo o parcial) en su organizacién o
municipio y ademas debera indicar el personal que solicitara nuevo (segun indicado en el
detalle del presupuesto solicitado).

e Indique el nombre y el puesto (titulo) de todos los recursos humanos que
actualmente paga con los fondos ESG y los que paga con otros programas. En
las columnas del area sombreada (c), (d), (e) y (f) debera indicar la informacion
de todo el personal que actualmente ofrece servicios en su proyecto. En la
columna (c) indique el salario anual de todas las personas empleadas, en la
columna (d) indique la cantidad del salario que paga actualmente ESG, luego
indique en la columna (e) el por ciento del salario total que esta cantidad
representa. Si el salario es pagado en su totalidad o en parte con fondos de otros
programas deberd indicarlo escribiendo el por ciento (%) del salario total que esta
cantidad representa en la columna (f).

e Si esta solicitando en esta propuesta el mismo personal que actualmente paga
con los fondos ESG debera completar ademas las columnas que no estan
sombreadas (g), (h), (i), (j ), (k) con la informacién nueva o repetida de no haber
cambio alguno en el salario a pagar.

Si esta solicitando personal por primera vez escriba el nombre y el puesto, y complete
las columnas no sombreadas (g), (h), (i), (i), (k) tnicamente.

MEDIDAS DE EJECUCION (DATOS PROYECTADOS OCTUBRE 2012-SEPTIEMBRE 2013)

Esta parte es para demostrar como, segun su plan de trabajo, cumplirdn con las metas de
servicio establecidas para atender a la poblacidn de personas sin hogar o en riesgo de perder
su hogar. Debera completar solo los blancos que apliquen a su proyecto. Los datos
relacionados a los indicadores y los resultados proyectados deben ser consonos con la
informacién contenida en el presupuesto presentado.

1. La columna de Partida de Gastos deberd ser completada segun la(s) partida(s) de

gasto(s) que solicitara en el presupuesto presentado. Indique en el espacio que se provee
la cantidad de dinero total que solicitara en cada actividad de gasto.
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2. La columna de Actividades Proyectadas debera ser completada (en donde se indique)
con la informacion de las actividades que llevara a cabo para cumplir con los resultados
proyectados (metas de servicio) durante el periodo de octubre 2012 a septiembre 2013.
Especifique con una X o escriba en el espacio provisto (segun se indique) la actividad que
realizara, marque todas las que apliquen.

3. La columna de Indicadores (no es para completar), en la misma se proveen los
indicadores que las organizaciones o gobiernos municipales deberan utilizar para medir
los resultados proyectados, durante el periodo de octubre 2012 a septiembre 2013, segun
cada actividad de gasto solicitado.

4. La columna de Resultados Proyectados, debera ser completada estimando el numero
de personas que recibiran servicios durante el periodo de octubre 2012 a septiembre 2013
por tipo de servicio (cuantas personas esperan atender). La informacién de esta columna
debera estar consona con los datos indicados en la columna de actividades proyectadas.

V. EXPLICACION DEL PRESUPUESTO SOLICITADO

Esta parte deberd ser completada detallando el presupuesto anual solicitado para cada
concepto de gasto. Los totales deben ser iguales a lo indicado en la parte | de la solicitud de
fondos.

Partida de Gasto- Ayuda Financiera

Esta parte debera ser completada detallando el presupuesto anual solicitado para cada
partida de gasto:

1. Costo de solicitud de alquiler
Depositos de seguridad

Pago de fianza para utilidades
Pagos de utilidades atrasadas
Costo de Mudanza

ok wn

Partida de Gasto- Costos para Proveer Servicios
1. Busqueda y localizacién de vivienda
2. Manejo de caso
3. Mediacién
4. Servicios legales
Narrativo del Presupuesto

Deberé explicar con detalle el presupuesto por partida de gastos de acuerdo a la actividad
que esta solicitando.
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[ COMPONENTES Y SERVICIOS ELEGIBLES

Tipo de Componente

Prevencion- Los fondos ESG pueden ser utilizados para proporcionar servicios de vivienda y
estabilizacién y asistencia de pago de alquiler a corto y / 0 mediano plazo segun sea necesario
para evitar que un individuo o una familia sea trasladado a un albergue de emergencia

Rapid-Rehousing- Los fondos ESG pueden ser utilizados para proporcionar servicios de vivienda
y estabilizacion y asistencia de pago de alquiler a corto y / 0 mediano plazo, segun sea necesario
para ayudar a un individuo sin hogar o una familia a moverse lo antes posible a una vivienda
permanente y logren estabilizarse en esa vivienda.

v’ Asistencia econémica: Los fondos de ESG se pueden utilizar para pagar a duefios de
hogares, compafiias de servicio publico, y terceros los siguientes:

Costos de solicitud de alquiler. Los fondos de ESG pueden pagar costos cargados
por el duefio a todos los aspirantes que soliciten alquilar su propiedad.

Depdsitos de seguridad y/o alquiler del ultimo mes. Los fondos de ESG pueden
pagar un deposito de seguridad que sea igual a no mas de 2 meses de alquiler. El
depdsito de seguridad de la vivienda debera ser razonable y no podra exceder el
equivalente a 2 meses (1er y Ultimo mes) de renta de la vivienda. Esta debe ser
incluida al calcular la renta total y no puede exceder de 24 meses durante ningun
periodo de 3 afos.

Fianza de utilidad. Los fondos de ESG pueden pagar el deposito estandar requerido
por una compafiia de servicio publico para todos los clientes de las utilidades
enumeradas en el parrafo (4) de esta seccion.

Pagos de utilidades. Los fondos de ESG pueden pagar hasta 24 meses de pagos de
utilidades por participante del programa, incluyendo hasta 6 meses de pagos en
atrasos, por servicio. Un pago parcial de una factura cuenta como un mes. Esta ayuda
puede ser proporcionada solamente si el participante del programa o un miembro de
la misma unidad familiar tiene una cuenta a su nombre con la compafiia de servicio
publico o prueba de que tiene la responsabilidad de hacer los pagos. Los servicios
elegibles son electricidad, agua y alcantarillado. Ningun participante del programa
recibird més de 24 meses de ayuda dentro cualquier periodo de 3 afios.

Costos de mudanza. Los fondos de ESG pueden pagar costos de mudanza, tales
como alquiler de camidn o contratar a una compaiiia de mudanzas. Esta ayuda puede
incluir el pago de hasta 3 meses de almacenamiento temporero, con la condicion de
que los pagos se acrediten después de la fecha en que el participante del programa
comenz6 a recibir ayuda bajo péarrafo (b) de esta seccién y antes de que el
participante del programa se mude a la vivienda permanente. El pago de costos
atrasados de almacenamiento no son elegibles.
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v’ Servicios de apoyo. Los fondos de ESG se pueden utilizar para pagar los costos de
proveer los siguientes servicios:

Busqueda y localizacion de vivienda. Los servicios o las actividades necesarias
para asistir a los participantes del programa en localizar, obtener, y retener una
vivienda adecuada permanente, incluyen lo siguiente:

= Evaluacién de problemas de vivienda, de necesidades, y preferencias de vivienda;
= Desarrollo de un plan de accion para localizar vivienda;

= Busqueda de vivienda;

= Identificacion y negociacion con los duefios;

= Asistencia para someter solicitud de alquiler y entender términos del
arrendamiento;

= Inspecciones de vivienda y anélisis de razonabilidad en conformidad con los
requisitos del Emergency Solutions Grant (ESG);

= Asistencia en el proceso de conexion de las utilidades y coordinacion de
mudanza; y

m  Consejeria en vivienda.

Manejo de caso para la estabilidad de la vivienda. Los fondos de ESG se pueden
utilizar para pagar el costo de determinar, arreglar, coordinar, y monitorear servicios
individualizados para facilitar la estabilidad de vivienda de un participante del
programa que resida en una vivienda permanente o para asistir a un participante del
programa en superar barreras inmediatas para obtener vivienda. Esta ayuda no puede
exceder 30 dias durante el periodo en que el participante del programa esta buscando
vivienda permanente y no puede exceder 24 meses durante el periodo en el que el
participante del programa esta ya viviendo en una vivienda permanente. Los servicios
y las actividades consisten en:

= Usar un sistema centralizado o coordinado de evaluacion, y evaluar los individuos
y familias que solicitan o que reciben prevencion o rapid rehousing;

m Llevar a cabo una evaluacién inicial, incluyendo verificar y documentar la
elegibilidad, de los individuos y las familias que solicitan prevencidn o rapid
rehousing;

= Consegjeria;

= |dentificar, coordinar y obtener servicios y beneficios federales, estatales y
municipales para los participantes;

= Monitorear y evaluar el progreso de los participantes del programa;
= Proveer informacion y referidos a otros proveedores de servicios;

= Desarrollar un plan individualizado de vivienda y servicios, dirigido a vivienda
permanente; y

= Realizar re-evaluaciones de los participantes.
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Mediacion. Los fondos de ESG pueden pagar la mediacidn entre el participante del
programa y el duefio o las personas con quienes el participante del programa esta
viviendo, siempre que la mediacion sea necesaria para prevenir la pérdida de la
vivienda permanente donde el participante del programa reside actualmente.

Servicios legales. Los fondos de ESG pueden pagar servicios legales, salvo que los
asuntos a tratar también incluyan asuntos que competen al propietario/arrendatario, y
los servicios deben ser necesarios para resolver el problema legal que prohibe al
participante del programa obtener la vivienda permanente o probablemente resultara
que el participante del programa pierda la vivienda permanente en la cual él reside
actualmente. Servicios legales que garanticen al participante el derecho a obtener o
mantener una vivienda (hasta $500 dolares, facturacion por hora). Los servicios
legales estaran relacionados a:

« Manutencién, custodia, paternidad, emancipacion, separacion, ordenes de
proteccion, remedios civiles para poblaciones con necesidad especial,
apelaciones de veteranos, reclamaciones por beneficios gubernamentales
denegados y ordenes de arresto

« Si la organizacion tiene un abogado como parte de su personal podra
subvencionar el salario de éste.

« No se podrén pagar servicios legales relacionados a inmigracion, ciudadania y de
hipotecas.

- No se podran pagar gastos por adelantado ni contingentes.

Homeless Management Information System (HMIS)- Los fondos de ESG se pueden
utilizar para pagar el costos:

« Licencia

« Equipos

« Acceso a Internet
« Materiales

« Personal

Pagina9de 9



