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REGULACION FEDERAL

= El Departamento de la Familia tiene la responsabilidad de
administrar el Programa de Soluciones de Emergencia para
Personas sin Hogar (“Emergency Solutions Grants Program”-

ESG).

= El Programa ESG surge del “Homeless Emergency Assistance
and Rapid Transition to Housing Act of 2009 (HEARTH Act),
que entro en vigor el 20 de mayo del 2009, bajo el Titulo 24
del Codigo de la Regulacion Federal, Partes 91 y 576.

= Se concentra en asistir para que las personas retomen su
estabilidad luego de experimentar una crisis de vivienda o
deambulancia.



OBJETIVOS DEL PROGRAMA:

= Atender la necesidad de las personas sin

nogar y en riesgo de perder su vivienda

para que se muevan a una Vvivienda
permanente.

= Proveer servicios de apoyo para que las
personas sin hogar logren su estabilidad.



;QUIENES PUEDEN SOLICITAR?

Componentes

Street Outreach

Albergue de Emergencia

Prevencion

Rapid-Re-Housing

HMIS

Administracion

Organizaciones sin
fines de lucro

v

v

v

v

El Estado puede
compartir

Municipios

v

v

v

v

v

El Estado tiene que
compartir

Limite Fondos
(CAP)

Combinados, no

pueden exceder el
60 % de la

subvencion

No tiene limite

No tiene limite

n/a

7.5%



POBLACION ELEGIBLE POR COMPONENTE

PROGRAMAS OUTREACH,ALBERGUES DE EMERGENCIA,
RAPID RE- HOUSING

d Literalmente Sin Hogar (Personas Literalmente Homeless Personas
huyendo de Violencia Doméstica

d  Determinacion de elegibilidad por ingresos es anual para casos de rapid
re-housing

PROGRAMAS DE PREVENCION

(para personas en riesgo de quedar sin hogar)
[ Persona en riesgo inminente de quedar sin hogar (14 dias)
[ Persona en riesgo de quedar sin hogar (21dias)
[ Victimas huyendo de violencia doméstica
1 Cumple con uno de los 7 factores de riesgo
U Ingreso es menor del 30% de la mediana para el area
[ Se re-evalua el caso cada tres meses



LITERALMENTE PERSONA SIN HOGAR

= Un individuo o familia quien carece de una residencia fija,
regular y adecuada para pasar la noche.

= Duerme en un lugar no designado u ordinariamente utilizado
como un lugar regular o adecuado para dormir, incluyendo:

= Un carro

* Parque

= Edificio abandonado

= Estacion de tren o carros publicos (guaguas)
= Aeropuerto

" Area de acampar



LITERALMENTE PERSONA SIN HOGAR

d Vive en un albergue de emergencia o temporero tales
como:

= Albergues donde no hay cuartos privados
* Vivienda transitoria

" Hoteles y moteles no pagado por organizaciones de caridad o
programas de gobierno federal, estatal o local

O Sale de una institucion (esto es: carcel, hospital):

* Donde ha residido por 90 dias o menos y vivia en un
albergue de emergencia o un lugar no apto para habilitacion
humana, antes de entrar a la institucion.




PERSONA SIN HOGAR
VIOLENCIA DOMESTICA

Individuos/Familias huyendo o intentando huir de
violencia domestica, en el noviazgo, violacion
sexual, acoso, u otra condicion relacionada a
violencia que sea peligrosa o atente contra la vida
y quien:
= Se encuentra en un albergue de emergencia o
vivienda transitoria.

* No ha identificado otra unidad de vivienda y

= Carece de recursos o redes de apoyo,
necesarios para obtener otra Vvivienda
permanente.



PREVENCION
INDIVIDUO EN RIESGO INMINENTE

= Individuo o familia quien inminentemente perdera su
residencia primaria dentro de 14 dias, mediante orden
del tribunal o una notificacion equivalente (ej. carta del
banco) y:

= No ha identificado otra unidad de vivienda;y

= Carece de recursos o redes de apoyo para obtener otra
unidad de vivienda permanente (ej. familia, amigos, iglesia)

= Tiene un ingreso anual menor al 30% de la mediana del
ingreso familiar del area (AMI).



PREVENCION INDIVIDUO EN RIESGO

* Un individuo o familia que:

" Tiene un ingreso anual menor al 30% de la

mediana del ingreso familiar del area (AMI);y

" No cuenta con recursos suficientes o redes de
apoyo para evitar que se conviertan en

literalmente “sin hogar” (deambulante); y

* Cumple con al menos uno de los siguientes

/ factores de riesgo definidos por HUD:



FACTORES DE RIESGO PERSONA EN RIESGO DE PERDER SU VIVIENDA

I. Se ha movido por razones economicas dos (2)
veces o mas durante los sesenta (60) dias
previos a su solicitud de asistencia.

2. Vive en la casa de otros debido a dificultades
economicas.

3. Perdera su vivienda en veintiun (21) dias
posterior a la fecha de solicitud de asistencia.

4. Vive en un hotel o motel y el costo no es
sufragado por alguna organizacion de caridad o
programas del gobierno federal, estatal o local.



FACTORES DE RIESGO PERSONA EN RIESGO DE PERDER SUVIVIENDA

5. Vive en una vivienda con problemas de

hacinamiento (mas de una persona por cuarto).

6. Esta saliendo de una institucion o sistema de

cuidado financiada con fondos publicos.

/. Vive en una vivienda que tiene las caracteristicas
asociadas con inestabilidad y un mayor riesgo de
quedarse sin  hogar (homelessness), segun

identificado en el Plan Anual del Programa.



CARACTERISTICAS ASOCIADAS CON
INESTABILIDAD

Solo se considera el pago de utilidades bajo el componente
de prevencion cuando las utilidades estén desconectadas,
excepto:

= Si vive algun envejeciente dentro del componente familiar.

= Si es caso activo de maltrato o se le han removido los
ninos.

= Si existe una situacion traumatica reciente (ej. perdida de
un conyuge, crisis medica, péerdida del proveedor de

ingreso).



CARACTERISTICAS ASOCIADAS CON
INESTABILIDAD

Si hay una deuda medica significativa.

Si requiere el uso de aparatos meédicos de alto

consumo eléctrico.

En casos de pagos de utilidades a familias que vivan
en vivienda subsidiada se podra pagar hasta seis
meses de atraso en las utilidades cuando el contrato
establezca que el incumplimiento con el pago de las
utilidades puede conllevar un desalojo y existan los

criterios antes mencionados.



GASTOS ELEGIBLES POR COMPONENTE

Street Outreach | Servicios de Alcance

= Participantes elegibles: Individuos y familias que cualifican bajo
la definicion de ‘“personas sin hogar’ o sea los que pasan la
noche en un lugar publico o privado no apto para habitar seres
humanos.

* Actividades elegibles: Servicios necesarios para brindar un
servicio de cuidado de emergencia a individuos y familias sin
hogar, en la calle o debajo de un puente, estaciones de autobuses,
parques, edificios abandonados u otros lugares donde estas
personas deambulan.

= Costos elegibles: Alcance, manejo de casos, servicios médicos
de emergencia, servicios de emergencia de salud mental,
transportacion, servicios a poblaciones especiales y los sueldos del
personal relacionados con estas actividades.



GASTOS ELEGIBLES POR COMPONENTE

Albergue de Emergencia

= Participantes elegibles: Individuos y familias que estan sin
hogar y residen en un albergue de emergencia o reciben
servicios en facilidades que atiende a esta poblacion.

= Actividades elegibles: Servicios esenciales a las personas en
albergues de emergencia, rehabilitacion de las facilidades vy
costos operacionales.

= Costos elegibles: Servicios esenciales prestados a personas sin
hogar que se encuentran en un albergue, tales como: manejo de
caso, cuido de ninos, servicios de educacion, capacitacion laboral
y destrezas de vida, servicios de salud ambulatorios, servicios de
salud mental, tratamiento de abuso de sustancias, transportacion
y servicios para poblaciones especiales.



GASTOS ELEGIBLES POR COMPONENTE

Albergue de Emergencia

"= Costos elegibles: Los costos relacionados con la
operacion del albergue incluyen: mantenimiento (incluidas
las reparaciones menores y rutinarias), alquiler, seguridad,
seguros, utilidades, alimentos, muebles, equipos,
suministros necesarios para el funcionamiento del
albergue, vales de hotel/motel para individuos y familias,
pero solo cuando un albergue de emergencia apropiado
no este disponible.

" Los sueldos del personal relacionados con la realizacion
de estas actividades, también, son elegibles.



GASTOS ELEGIBLES POR COMPONENTE

Rapid Re-housing y Prevencion

= Participantes elegibles:

»Rapid Re-housing- Para individuos y familias sin
hogar que estan en la calle o residiendo en un
albergue.

» Prevencion- Para individuos y familias que estan en
peligro inminente o en riesgo de perder su

vivienda, y que tengan ingresos por debajo del 30%
de IMA.

= Actividades elegibles: Los fondos ESG pueden
ser utilizados para proporcionar servicios de
vivienda y estabilizacion, asistencia de pago de
alquiler a corto y/o mediano plazo.



GASTOS ELEGIBLES POR COMPONENTE

Rapid Re-Housing y Prevencion

= Cargos de solicitud de alquiler, depositos de seguridad, renta a
corto y mediano plazo, depositos para utilidades, pago de
utilidades, busqueda y colocacion en vivienda, manejo de casos
para estabilidad en vivienda, entre otros.

* Pago de renta a corto plazo- hasta 3 meses.

* Pago de renta a mediano plazo- hasta 24 meses.

* Un solo pago de hasta seis meses de atrasos.

* Gastos de mudanza

* Gastos de almacenaje por un maximo de tres meses

* Combinacion de cualquiera de las ayudas antes mencionadas.



PLAN ANUAL
ESG -2014




DISTRIBUCION DE FONDOS

Componente

Alcance en la Calle
Albergue de Emergencia
Prevencion
Rapid Re-Housing
Data Collection HMIS
Gastos Administrativos
Municipios
Gastos Administrativos DF

Total

2014-2015

Total

$472,000

$1,658,674.25

$1,028,450.00

$324,500

$ 93,360

$15,900

$274,125.75

$ 3,867,010

Porciento

12%

43%

27%

8%

2%

2.0%

5.5%

100%

Limite de
Fondos

55 %

37%

71.5%

100%
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DISTRIBUCION DE FONDOS
2014-2015

DISTRIBUCION DE FONDOS

0.6% 69% 9 .6%
2.5%

mSendcios de Alcance

m Albergue de
Emergencia

m Prevencion
m Rapid Rehousing

m Dalta Collection HMIS
33.8%
m Gastos Administrativos
Municipos

m Gastos Administrativios
DF



ADJUDICACION DE FONDOS
OUTREACH ESG-2014

DISTRIBUCION DE FONDOS POR COMPONENTE - ESG 2014

Servicios de Alcance (Street Outreach)

ESG-2013: 867 - Personas Atendidas




ADJUDICACION DE FONDOS
ALBERGUE DE EMERGENCIA
ESG-2014

DISTRIBUCION DE FONDOS POR COMPONENTE - ESG 2014

Albergue de Emergencia

ESG- 2013: 3,069 — Personas Atendidas




ADJUDICACION DE FONDOS
PREVENCION
ESG-2014

DISTRIBUCION DE FONDOS POR COMPONENTE - ESG 2014

ESG-2013: 5,512 — Personas Atendidas




ADJUDICACION DE FONDOS
RAPID RE-HOUSING
ESG-2014

DISTRIBUCION DE FONDOS POR COMPONENTE - ESG 2014

Realojamiento Rapido (Rapid Rehousing)

Leyenda: Reaicjamiento Répido - 28 Organizaciones, 23.93%.

ESG- 2013;: 223 — Personas Atendidas




PUEBLOS SIN COMPONENTES DE ESG

DISTRIBUCION DE FONDOS POR COMPONENTE - ESG 2014

Pueblos sin ningun Componentes




RESUMEN DE PERSONAS SERVIDAS
ESG-2013

Personas Atendidas 2013

Rapid - Servicios de
Rehousing Alcance
223 867

Total= 9,671

M Servicios de Alcance

MW Albergue de Emergencia

Nota: Una persona puede haber recibido m Prevencién
servicios en mas de un componente. = Rapid - Rehousing




METAS Y PRIORIDADES
DE SERVICIOS
ESG - 2015




OBJETIVOS DEL PROGRAMA

= Reducir el numero de familias e individuos que viven en la calle y
ubicarlos en albergues de emergencia, vivienda transitoria o

permanente;

= Mejorar la calidad de albergues de emergencia para familias e

individuos sin hogar;
= Ayudar a operar estos albergues;
= Proporcionar servicios de apoyo a los residentes de los albergues;

= Ubicar rapidamente en vivienda permanente a individuos y familias sin

hogar;y

= Evitar que familias e individuos pasen a ser personas sin hogar



PROYECCION DE FONDOS
ESG-2015

CANTIDAD OTORGADA
COMPONENTE e S, LIMITE DE
FONDOS
Alcance en la Calle $696,215.45 17%
Albergue de Emergencia $1,761,015.55 43% 60%
Prevencion $900,984.70 22%
Rapid Rehousing $348,107.73 8.5%
Data Collection HMIS $81,907.70 2% 32.5%
Gastos Administrativos Municipios $81,907.70 2%
Gastos Administrativos DF $225,246.18 5.5% 7.50%
TOTAL $4,095,385.00 100%

Administracion  Administracion
Distribucion HMIS $81907.70  $81,907.70  Depto. Familia

§225,246.18
de Fondos w7 e

$4,095,385.00 Rapid Rehousing
- I




PRIORIDADES DE SERVICIOS

= Ampliar Programas de Servicios de Outreach (alcance)

= Albergues de Emergencia sin Restricciones que puedan
ser utilizados como Unidad de Estabilizacion (Ingresos
24 horas 7 dias a la semana)

= Albergue de Emergencia sin restricciones (poblacion,
edad, horario)

= Servicios de Albergue de Emergencia, Prevencion o
Rapid Re- Housing para la poblacion de salud mental

* Propuestas de Albergue en conjunto con Rapid Re-
Housing

" Proyectos Dirigidos a Mujeres



POBLACION CON NECESIDADES
ESPECIALES

= Deambulante Cronico
= Abuso de Sustancias
= Salud Mental

= Victimas de Violencia Domestica



SOLICITUD DE FONDOS
ESG - 2015
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SOLICITUD DE FONDOS
ESG-2015

INFORMACION GENERAL - DATOS DEL PROGRAMA
PROYECTO PROPUESTO

RECURSOS FISCALES

MEDIDAS DE EJECUCION

PRESUPUESTO SOLICITADO

DOCUMENTOS REQUERIDOS CON LA SOLICITUD

Nota: debera leer cuidadosamente las preguntas y contestar todas las que le
aplican a su proyecto. Preguntas sin contestar podran hacer que el proyecto
sea inelegible.
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CRITERIOS MINIMOS DE ELEGIBILIDAD
PARA SOLICITAR FONDOS

= Ser Municipio u Organizacion sin Fines de Lucro

= Haber ofrecido servicios a la poblacion sin hogar
o en riesgo de perder su hogar al menos un ano
antes de solicitar fondos; preferiblemente dos anos.

= Capacidad fiscal suficiente para operar un
proyecto por reembolso de gastos.
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CRITERIOS MINIMOS DE ELEGIBILIDAD
PARA SOLICITAR FONDOS

= Demostrar conocimiento y experiencia en
el proyecto propuesto.

= Capacidad para operar un proyecto
financiado con fondos federales con gastos
por reembolso.

= Cumplimiento con la Visita de Verificacion
de Servicios (nuevos)



CRITERIOS DE EVALUACION

Proyectos Activos
= Ritmo de Gastos

= Beneficio Directo (participantes atendidos vs.

participantes propuestos)

= Entrada de Datos en el HMIS en los

Trimestres correspondientes

= Informes de Monitorias (senalamientos no atendidos)
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| INFORMACION NECESARIA PARA
SOLICITAR FONDOS

o\. Completar la solicitud de fondos
' (Propuesta)

|

9 Entrega de documentos
requeridos

}

9 Cumplimiento con la Visita de
Verificacion de Servicios*

|

Certificacién de Incorporacién Original *
Carta de Endoso del Municipio en donde
estd ubicada la organizacion *
Certificacién de Cumplimiento Corporativo
(Good Standing)

Certificacién de Pareo

Cerfificaciéon de Ejecucion de HMIS
(Proyectos activos)

Certificacién del HMIS (Proyectos nuevos o
inactivos)

Certificacion de Requisitos del Proyecto
Cerlificaciéon de entrega de documentos
requeridos para firma de contrato en la
fecha establecida

Tres estimados y fotos del area si va a
rehabilitar la facilidad (solo facilidades de
albergue)

Informe de Single Audit (de recibir $500,000
o mas en fondos federales)

PROPUESTAS INCOMPLETAS NO SERAN ACEPTADAS Y SERAN DEVUELTAS AL PROPONENTE

*SOlo para organizaciones nuevas e inactivas




PROCESO PARA LA DISTRIBUCION DE

FONDOS

Recibir solicitud
(Propuesta)

Secretaria Auxiliar de
Planificacion

Formalizacion
Contrato
Oficina de Asesoramiento
Legal

s

Visitas de Verificacion
de Servicios a
Proyectos nuevos o
inactivos

Envio de carta de
aprobacion

Secretaria Auxiliar de
Planificacion

\.

Obligacion de Fondos
HUD

Oficina de Presupuesto

J

f

Evaluacion Propuesta
Recomendacion
Comité Evaluador

Aprobacion
Distribucion de Fondos
Secretaria

\
Tramite de desembolso

Secretaria Auxiliar de
Planificacion

Oficina de Finanzas

\.

Emision y envio de
cheques

Departamento de Hacienda

J




SOLICITUD DE FONDOS

La Solicitud de Fondos del Programa ESG y
sus instrucciones estan disponibles en la
pagina WEB del Departamento de la Familia:

www.familia.pr.gov

(ver seccion de programas y servicios)

PROPUESTAS INCOMPLETAS Y/O FUERADEL HORARIO ESTABLECIDO NO SERAN ACEPTADAS Y SERAN
DEVUELTAS AL PROPONENTE




FECHA LIMITE
ENTREGA DE SOLICITUD

lunes, 18 de mayo de 2015

Horario de entrega - 8:00 am a 4:30 pm

a la mano o por correo regular ponchado en o antes de la fecha limite a la siguiente direccion:

Departamento de la Familia,
Secretaria Auxiliar de Planificacion e Informatica
Edificio Lila Mayoral,Ave. Barbosa #306
San Juan, PR 00918

Departamento de la Familia
Secretaria Auxiliar de Planificacion e Informatica
Apartado 11398
San Juan, Puerto Rico 00910-1398
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bddd’ ESTADO LIBRE ASOCIADO DE
» PUERTO RICO

3 S Departamento de la Familia

;COMO CONTACTARNOS? TELEFONO 787-294-4900

= Secretaria Auxiliar

Rigel Z. Lugo Sabater Ext. 1165
* Directora

Ivelisse Mussenden Miranda Ext. 1173
= Analista de Monitorias

Tamara Nieves Rosado Ext. 1169

Oficial Administrativo

Cecilia Ventura Valentin Ext. 1184

= Coordinadoras

» Carmen Annette Sanchez Ramos Ext. 1177
» Diana Rodriguez Cotto Ext. 1176

» Luz Myrta Fontanez Villalobos Ext. 1174
» Wilmarie Cabello Acosta Ext. 1175

FAMILIA
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