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Nadgie E. Zea Rodriguez
Directora

Oficina de Coordinacién Federal
PO Box 42007

San Juan, Puerto Rico 00940-2007

Estimada sefiora Zea:

Saludo cordial.

La Administraciéon Municipal cumpliendo con el Acta de Derechos Civiles del 1964, 42 USC
Seccion 2000d, somete ante su consideracion el Programa de Titulo VI Municipal para su
evaluacion.

Esperamos que el mismo cumpla con los requisitos del Programa.

Siempre agradecido por la ayuda brindada.

Atentamente,

JorgQ L. Gonzalez Otero
Alcalde

o
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Afprfaco 488 (70:/”#11, PR, 00664-488
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(Qué es el Titulo VI?

El Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964 es la ley que prohibe la
discriminacién por parte de entidades que reciban asistencia financiera
federal contra personas por razones de raza, color o nacién de origen.

Los programas beneficiarios de asistencia federal comprenden areas tan
amplias como:

e escuelas primarias, secundarias y superiores
e salud, servicios sociales, y bienestar publico
e transporte publico

e parquesy recreacion

e recursos naturales y del medio ambiente

e empleo y capacitacion laboral

¢ vivienda y desarrollo comunitario

e orden publico y administracion de justicia

e agricultura y nutricién

Actos discriminatorios prohibidos

Hay muchas formas de discrimen basada en la raza, color u origen nacional,
que limitan las oportunidades de las minorias a tener igual acceso a los
servicios. Una entidad que reciba ayuda federal no puede, basada en la raza, el
color o el origen nacional:

e negar servicios, ayuda financiera u otros beneficios provistos como
parte de los programas de servicio, ayuda financiera u otros beneficios

e proveer un servicio, ayuda financiera u otro beneficio en forma
diferente o proveerles en una manera diferente de aquella provista a
otros, bajo el mismo programa

e segregar o tratar separadamente a algunos individuos en cualquier
materia relacionada con la recepcion de cualquier servicio, ayuda
financiera u otro beneficio



Persona con una competencia limitada con el inglés

El gobierno federal y aquellos que reciben ayuda del gobierno federal tienen
que tomar medidas razonables para asegurar que personas con una
competencia limitada con el inglés (LEP, siglas en inglés) tengan un acceso
significativo a los programas, servicios y actividades de esas entidades.

Todo documento del programa, formato de querella, hojas de informacién,
avisos publicos, rotulacién estaran en inglés y espaiiol, para no discriminar
con grupos minoritarios.

Demandas o investigaciones recibidas en contra del Municipio de Jayuya
por concepto de Titulo VI en los programas de transporte piblico

El Programa de Transporte Colectivo, inici6 funciones con el Programa de
Paratransito, en 1 de marzo de 2013. Al momento de la redaccion, no hemos
recibido querellas de discrimen de algiin ciudadano. (Anejo 1 Listado de
querellas de Titulo VI)



Como presentar una denuncia por discriminacion

Se debe presentar la denuncia escrita y firmada ante el Coordinador de Titulo
VI Municipal, dentro de los 180 dias de transcurrido el incidente de alegado
discrimen.

La querella debe incluir: (ver anejo 2 - Formato de Querella)

¢ Nombre, domicilio y nimero teléfono. La denuncia debe estar firmada
por el querellante

¢ Elnombre, direccién del departamento que cree que ha realizado el acto
de discrimen

e Como, porqué y cuando cree que fue discriminado. Incluya toda
informaciéon como sea posible sobre los supuestos actos de
discriminacién. Incluya los nombres, si los conoce, de las personas que
usted alega que lo discriminaron.

e Los nombres de personas que podrian afirmar el acto de discrimen.

El Coordinador de Titulo VI procesara solamente aquellas querellas cuyos
formularios hayan sido completados debidamente.

Una vez se recibe el formulario de querella, el coordinador revisara su
contenido para determinar si tiene jurisdiccién. El querellante sera notificado
en una carta por correo informando si su querella sera atendida.

El Municipio tendra treinta (30) dias para investigar la querella. De requerir
més informacién acerca del incidente, el Municipio se comunicara con la
persona querellante. El querellante tendra quince (15) dias laborales a partir
de la fecha de la comunicacién para enviar la informacién solicitada al agente
investigador del Municipio. Si el agente investigador del Municipio no es
contactado por la persona querellante o no recibe la informacién solicitada en
un término de quince (15) dias laborales, el Municipio podra clausurar la



querella sin determinacién. La querella podra ser cancelada por la persona
querellante si la persona determina que no dese mantener activa la querella.

Una vez el Coordinador evalua la querella, enviara dos cartas al querellante:
notificacién de resultados de la investigacion o carta de cancelacién. La carta
de notificacién de resultados de la investigacion resume las alegaciones del
querellante y de las entrevistas a personas involucradas en el incidente de
alegado discrimen, y determina si proceden acciones disciplinarias,
adiestramiento al personal del sistema de transporte publico, y otras acciones
que tomara el municipio para evitar que se repita el incidente de discrimen.
La carta de cancelacién resumira las alegaciones del querellante y establecera
que no existe una violacién de Titulo VL

Si la persona querellante desea apelar la decision tomada por el Municipio,
tendra quince (15) dias a partir de la fecha de la carta de notificacién enviada
para solicitar una apelacién. La persona querellante también puede
querellarse directamente con la Oficina de Derechos Civiles de la
Administracidon Federal de Transporte Puablico (FTA) en la siguiente direccion:

Federal Transit Administration
Office of Civil Rights

1200 New Jersey Avenue SE
Washington DC 20590

Notificaciéon al publico indicando que el Municipio cumple con el
Programa Titulo VI - (Anejo 3 - Notificacion al Publico)

Listado de lugares donde se ha publicado la notificacion al piblico

e Oficina de Servicios al Ciudadano Municipal

e Pagina web www.jayuya.puertorico.pr

e Oficina Departamento Fondos Federales Municipal

e Hospital Municipal Mario Canales Torresola

e Terminal Sistema de Transporte Colectivo de 1a Montafia (SITCOM)



Plan Participacion Publica

La participacion ciudadana para ser efectiva y poder contribuir al desarrollo
de la comunidad requiere de unos medios efectivos de comunicacién entre los
ciudadanos y la Administracién Municipal.

Los ciudadanos, las organizaciones sin fines de lucro, agencias estatales,
entidades privadas y entidades civicas locales estaran provistas de amplia
informacién SOBRE EL Programa Titulo VI con el fin de brindar conocimiento
sobre cualquier violacion sobre el programa de derechos por razén de raza,
color u origen nacional.

Accesibilidad de informacion

Todo documento e informacidén relacionada con el Programa Titulo VI estaran
disponibles en la Oficina de Programas Federales. Cualquier ciudadano
interesado en formular una querella por violacién de derechos o necesite
orientacién sobre procedimiento de preparacién de querella, debera
comunicarse con el Coordinador de Titulo VI, ubicado en la Oficina de
Programas Federales, Segundo Nivel, Casa Alcaldia, con la Sra. Maria M. Ortiz
de Jesus, Coordinadora. (Anejo 4 Orden Ejecutiva Nim. 6)

Ademdas de contar con un coordinador de Titulo VI. Los ciudadanos se
mantendran informados por medios como:

Reunion mensual por regiones

La Administracién Municipal dividié el Municipio en cuatro regiones para
impactar a todos los barrios del area rural. La primera semana del mes se
visita la Regién I, que comprende: Bo. Mameyes. La segunda semana se
impactan los barrios: Hoyos Planes, Collores, La Pica, y Zamas. La tercera
semana los barrios Coabey, Gripifias, Saliente, Salientito y la cuarta semana el
Bo. Pueblo. Se orienta a la ciudadania sobre leyes que protejan a los
ciudadanos como Titulo VI, Ley de Vivienda Justa, entre otros.



Asistencia técnica brindada a la ciudadania

El municipio proveera dentro de sus limitaciones presupuestarias, la mayor
asistencia técnica a grupos representativos de personas de bajos recursos
econémicos y representantes de grupos de prioridad especificos como
envejecientes, residentes Vivienda Publica, impedidos, deambulantes, grupos
LED, entre otros.

Medios de Divulgacion

Nuestro municipio tiene caracteristicas peculiares que distinguen a nuestra
gente de otros municipios.

Los mejores métodos de divulgacién en nuestro Municipio es por medio de
Altoparlantes, visitas a los barrios, entrega de hojas sueltas y coordinacion
reuniones de orientacion con lideres de la comunidad. Otros medios es por
estaciones de radios o periodicos locales.



Anejos



Anejo 1
Listado Querellas Titulo VI
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Anejo 2
Formato Notificacion
de Querellas
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ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
MUNICIPIO AUTONOMO DE JAYUYA
PROGRAMA TiTULO VI
JAYUYA, PUERTO RICO

Notificacion Querellas

Anejo 2
Seccién I:
Nombre:
Direcci6n:
Teléfono (Casa): Teléfono (Trabajo):
Direccion Correo Electrénico:
;Requisitos de formato accesible? Impresion de gran tamafio Cinta de Audio
TTD Otro
Seccidn II:
¢;Se estd llenando esta querella en su nombre? Si* No
*Si usted respondid “Si” a esta pregunta ir a la Seccién II1.
Si no, por favor suministrar el nombre y Ia relacion de la persona
para quién usted se esta querellando.
Por favor explique porque usted se ha registrado por una tercera
persona:
Por favor confirme que ha obtenido el permiso de la parte agraviada, si radicara en nombre de los Si No

terceros.

Seccién 1

Creo que la discriminacion que he experimentado se basa en (marque todas las que apliquen):

[ ]1Raza [ ]Color [ ]Origen Nacional

Fecha de la supuesta discriminacién (Mes, Dia, Afio)

Explicar lo mas claramente posible lo que pasé y por qué usted cree que fueron discriminados. Describa todas las personas
que estuvieron involucradas. Incluya el nombre e informacion de contacto de las personas que discriminaron contra usted (si
los conoce) asi como los nombres e informacién de contacto de testigos. Si se necesita mas espacio, utilice el dorso de este

formulario.

Seccién IV

¢Ha hecho previamente una querella al Titulo VI con esta agencia?

Si

No

Secci6on V

(Ha presentado esta querella con cualquier otra Agencia Federal, Estatal o Local, o con cualquier Tribunal Federal o Estatal?

11



ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
MUNICIPIO AUTONOMO DE JAYUYA

PROGRAMA TiTULO VI
JAYUYA, PUERTO RICO
Continuacién
Pagina 2
Notificacién Querellas
[ ]Si [ INo
Si es si, marque todas las que apliquen:
[ 1Agencia Federal:
[ ] Tribunal Federal: [ ]Agencia Estatal:
{ ] Tribunal Estatal: [ 1Agencia Local:

Por favor provea informacién sobre una persona contacto en la agencia/corte donde la querella se radicé.

Nombre:

Titulo:

Agencia:

Direccion:

Teléfono:

Seccion VI

Nombre de la agencia a la cual se denuncia:

Persona contacto:

Titulo:

Nimero de teléfono:

Usted puede anejar cualquier material escrito u otra informacién que crea pertinente a su querella.

Firmay fecha requerida abajo

Firma Dia

Por favor someta esta forma en persona en la direccién indicada abajo, o por correo postal a la siguiente direccion:

12



Anejo 3
Notificacion al Publico
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Aviso Publico - Titulo VI
Notificacion al Publico sobre los Derechos bajo el Titulo VI
MUNICIPIO DE JAYUYA

El Municipio de Jayuya anuncia por este medio, su politica de mantener y
asegurar conformidad completa con el Titulo VI del Acta de los Derechos
Civiles de 1964, del Acta de la Restauracion de los Derechos Civiles de 1987 y
de todos los estatutos relacionados. El Titulo VI y los estatutos relacionados
prohiben la discriminacién en programas asistidos federalmente y requieren
que ninguna persona en los Estados Unidos de América y sus territorios,
basado en color, raza, origen nacional, género, edad o discapacidad sea
excluida de participar, se le niegue beneficios, o sea sujeto de otra manera a la
discriminacién bajo cualquier programa o actividad que recibe ayuda federal.

Cualquier persona que crea que ha sido afectado por una practica
discriminatoria ilegal con respeto a programas del Municipio de Jayuya, tiene
el derecho de presentar una querella oficial con el Municipio de Jayuya.
Cualquier querella debe ser sometida por escrito, al Coordinador de Titulo VI
el Municipio de Jayuya no mas tarde de ciento ochenta (180) dias luego de la
fecha del incidente alegado.

Para mas informacion relacionada a querellas sobre derechos civiles, puede
contactar a:

Profa. Maria M. Ortiz de Jesis
Coordinadora Titulo VI
Tel. (787) 828-0900 Ext. 19

Direccion Postal:
Municipio de Jayuya
Apartado 488
Jayuya, Puerto Rico 00664-0488
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Anejo 4
Orden Ejecutiva Num. 6
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ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
Municipio Auténomo de Jayuya
Oficina del Alcalde
Apartado 488
Jayuya, Puerto Rico 00664

ORDEN EJECUTIVA NUM. 6 SERIE 2013-2014

ORDEN EJECUTIVA DEL HON. JORGE L. GONZALEZ OTERO, ALCALDE DE JAYUYA,
PUERTO RICO, PARA DESIGNAR A LA COORDINADORA DE TiTULO VI DEL MUNICIPIO
DE JAYUYA.

POR CUANTO: El Acta de Derechos Civiles de 1964 en el 42 USC Section .2000d; el
Title 49 Chapter 53; el 49 CFR Section 1.51; el 49 CFR Part 21; y el 28
CFR Section 42.01, tienen como propésito evitar el discrimen a grupos
poblacionales o personas con concepto de raza, color y origen
nacional.

POR CUANTO: El Programa Titulo VI del Acta de Derechos Civiles de 1964, dispone
que toda Agencia Federal, Estatal y Local cumpla con las condiciones
descritas para asegurar que ninguna persona o grupos poblacionales
sean discriminados por raza, color y origen nacional. El no cumplir
con el Titulo VI conllevaria la suspensiéon de fondos federales y
referidos al Departamento de Justicia Federal.

POR TANTO: Yo, Jorge L. Gonzalez Otero y en virtud de los poderes que me confiere
la Ley de Municipios Auténomo del Estado Libre Asaociado de Puerto
Rico designo a la Sra. Maria M. Ortiz de Jestis como Coordinadora del
Programa Titulo VI Municipal, la cual serd responsable de recibir,
evaluar y otorgar toda querella recibida en el Municipio por cualquier
persona que entienda ha sido objeto de discriminacién por concepto
de raza, color u origen nacional.

POR TANTO: Copia de la Orden serd remitida al Departamento de Programas
Federales, Departamento de Vivienda Municipal, a la Oficina de
Coordinacién Federal, Departamento de Servicios al Ciudadano
Municipal, para su respectiva consideracion y tramites pertinentes.

Aprobada en Jayuya, Puerto Rico hoy, 11 de abril de 2014.

—

Jorgd L. Gonzalez Otero
Alcaldle
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SOLKITUD DE PROPUESTAS PARA SERVICIOS PROFESIONALES Y CONSTALITVOS
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H Area Local fuaynabo-Toa Baja administra fondos fedesales provenientes de.fa
Ley “Workforce lnvestment Act” (W.LA) de agosto de 1988, Como parte de fa
administracién de diches fondos, se raguieren proguestas paca FLantener un acervo
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lanolnterrupciin de servicdos administrativosy a los diantes, H proponente deberd
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en ejecucn y experiencia amplia en el drea de tecnologia y: comunicaciones,
con las debldas certificaciones,. Deberd inclulr referencia. B proponente debesd
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{as prighestas deberdn eotreqarse entre ol perjoda del 27 de mayo l 30 de maya

de2014, én-las fackidades de ta Dilcinz Central el Area/local Desarrolio:Labbeal

G-nynﬁe—h!ahu:hg‘nle]oséhlﬁhmhkumm Guapnabo City
560, P, Gumymabe, Puerta Rico. Telkfonos7 204040 ext: 6653/6638.

2
ez fodriguez
PresidenteJunta Llocal Dkecmﬁennlvn
Area Local Desarrolla
Laboral Guaynabo-Toa Baja

g mmm Estado Libre Ataciade de Puerto Rico I-E

‘Aartadodss
T Lyeya, P 0ME4-483
TEL [737)128-0500 X771 63
Avisa Pbiico- Tuio Vi
Netificackén a) Piiblico sebre les Dereches baje of Tiufe V1
UNICIPIO DE MAYUYA

H Municiplo de Jaywya anbacla pof este media, su polftica de: miatenes y asegurr
mwmémwum«mmm«mumn

HAX{TaT) 8281 023

minn;a:m
ﬂmmummww
Baunidpality of Jaywya

publicnotice 1 poficy to spheid and esare ol

The Sapepa
mmmw mmmwmmmmmmm
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Pespecto a pregracmas del Munkiple de Liyuya, tiene ¢f derecha de presentar ua querella
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Profa. Marka M. Ortiz de Jesily
Coardmadera Thulo ¥
Tel. {787) 828-0900 Ext. 19
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Apartado 458
Jayuya, Puerto Rico 00664-0488
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Teminy Rainas
Girnasta Olinguen

iEL CAMBIO SE LOGRA CONTIGO!
UNETE A LA CAMPANA DE FONDOS UNIDOS
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