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PONENCIA DE LA DIRECTORA ADMINISTRATIVA DE LOS TRIBUNALES
ANTE LA COMISION DE HACIENDA Y FINANZAS PUBLICAS
DEL SENADO DE PUERTO RICO
5 DE JUNIO DE 2014

Buenos dias Honorable José Nadal Power, Presidente de la Comisién de Hacienda y
Finanzas Publicas del Senado de Puerto Rico y sefiores y sefioras senadores, miembros
de esta Comision. Se dirige a ustedes Sonia Ivette Vélez Colén, Jueza de Apelaciones y
Directora Administrativa de los Tribunales. Reciban todos y todas un saludo
respetuoso.

Nos place comparecer una vez mas ante este honorable cuerpo para, a través de ustedes,
informarle al pueblo de Puerto Rico sobre el estado de situacién de la Rama Judicial,
rendir cuentas sobre el trabajo realizado durante el pasado afio fiscal y de la agenda de
trabajo que nos hemos trazado, de cara al préximo afio fiscal 2014-2015.

Nos encontramos hoy en una coyuntura especial: entre el cierre de un ciclo de casi dos
lustros de una administraciéon del Poder Judicial, presidida por el Hon. Federico
Herndndez Denton; y la bienvenida a una nueva administracién, presidida por la Hon.
Liana Fiol Matta, la segunda mujer en la historia en liderar los destinos del Poder
Judicial de Puerto Rico. Por ello, nos embarga una mezcla de sentimientos: la
reminiscencia y gratitud por un lado; y la esperanza renovada y los nuevos brios, por
otro.

Pero todas y todos somos conscientes de que nos encontramos en una coyuntura
especial por otra razén menos halagiiefia: la delicada situacién fiscal del Pais, que nos
impone mayores retos en nuestra tarea de propiciar una administracién accesible,
transparente, y equitativa de la justicia en Puerto Rico. Por ello, el Poder Judicial, hoy
mas que nunca, se siente convocado a aunar esfuerzos con las otras dos ramas de
gobiemno para paliar de manera decidida esta situacion, sin que ello suponga retroceder
en el importante logro de la autonomia presupuestaria consignada en la Ley 286-2002.

Durante este pasado afio fiscal 2013-2014 la Rama Judicial tuvo importantes logros en
diferentes dmbitos. También debe darle continuidad a una agenda de trabajo bien
concebida y ejecutada, cuyo alcance indefectiblemente hemos tenido que acoplar a las
nuevas realidades en que operamos y operaremos. Por ello, previo a discutir las formas
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en que la Rama Judicial aunard esfuerzos con las otras dos ramas de gobierno para
mejorar la situacién del Pais, es imprescindible repasar el estado en que se encuentran
las iniciativas y proyectos dirigidos a prestar un mejor y mds eficiente servicio. Ese
repaso nos permitird enmarcar la naturaleza, alcance y posible impacto de las medidas a
implementarse.

I. PRIORIDADES Y RESULTADOS

ACCESO A LA JUSTICIA

Programa Experimental de Acceso de Camaras a Procesos Judiciales
(PECAM)

El Programa Experimental de Acceso de Cdmaras a Procesos Judiciales (PECAM),
iniciado el 1" de julio de 2013 supuso una nueva era de acceso a la justicia y un
verdadero paso de avanzada en términos de transparencia respecto a como funcionan
nuestros tribunales. Se trata de llevar los procesos judiciales desde las salas de los
tribunales a las salas de nuestros hogares o de cualquier lugar donde haya un televisor,
plasma o una pantalla de computadora.

PECAM fue posible gracias a la aprobacién undnime por el Tribunal Supremo de
Puerto Rico de una Resolucién que enmendé el Canon 15 de Etica Judicial para
permitir la toma de fotografias o video durante la celebracién de sesiones en los
tribunales y la radiodifusion y transmision televisiva de los procedimientos judiciales
segiin lo autorice el Tribunal Supremo; y permitid, ademads, el uso de dispositivos
electronicos como computadoras, tabletas y celulares en las salas para que los medios
de comunicacion transmitan informacion escrita sobre lo que alli acontece en directo y
en tiempo real sin que interfiera con el proceso judicial.

Este proyecto experimental se trabajo en conjunto con las organizaciones que agrupan a
los profesionales de los medios de comunicacion, entre ellas la Asociacién de
Periodistas de Puerto Rico, el Overseas Press Club, la Asociacién de Fotoperiodistas y
el Taller de Fotoperiodismo, asi como con la gerencia de los principales medios de
comunicacion del Pais.

Ponencia de la Directora Administrativa de los Tribunales 2



PRESUPUEST o
ANO FISCAL 2014-2015

Programa Educativo de la Rama Judicial
Educacion Civica — Mis derechos/Mis deberes

Se trata del Programa Educativo de la Rama, renovado en mayo de 2013, cuyo objetivo
principal es fomentar el desarrollo de una ciudadania fortalecida en el conocimiento y
ejercicio de sus derechos y deberes y en la educacion sobre el Sistema de Tribunales de
Puerto Rico, tal como lo requiere la Ley de la Judicatura de 2003.

Como parte de este Programa se produjo un material disefiado para estudiantes de
diferentes niveles, entre los que se destaca el libro Mis derechos y el libro Mis deberes,
orientados a nifios y nifias de edad escolar. También se disefié un material para jovenes
de escuela intermedia y superior, asi como para adultos.

La Rama Judicial suscribié sendos acuerdos colaborativos con los municipios de
Caguas, Bayamon y San Juan, asi como con el Departamento de Educacidn, dirigidos a
materializar los propésitos del proyecto. A través de esta iniciativa también
impactamos la comunidad de jévenes audio impedidos en el Colegio San Gabriel,
estrechando lazos de colaboracion.

Otras iniciativas desarrolladas fueron la feria de orientacion y servicios Conoce tu
Rama Judicial, celebrada en varias regiones judiciales y la Feria Educativa celebrada
en el Centro Comercial Las Catalinas, en el municipio de Caguas, donde la ciudadania,
los abogados y abogadas de las distintas regiones judiciales en que estas actividades
tuvieron lugar pudieron conocer los proyectos y servicios que tenemos a su disposicion.

Proyecto para la Atencion de Asuntos de Salud Mental (PAAS)

Este Proyecto estd dedicado a atender, desde una perspectiva integral, funcional y
especializada, el aumento y la complejidad de los asuntos relacionados con trastornos
de salud mental que se presentan en los tribunales al amparo de la Ley de Salud Mental.

Durante el afio fiscal 2012-2013 los tribunales de Puerto Rico emitieron 9,204 6rdenes
al amparo de la Ley de Salud Mental. En atencién a esta situacion, la Rama Judicial de
Puerto Rico firmé el 14 de enero de 2014 un acuerdo de colaboracién con la
Administracion de Servicios de Salud Mental y Contra la Adiccion (ASSMCA), la
Administracién de Seguros de Salud de Puerto Rico (ASES), APS Health Care Puerto
Rico Inc. y el Municipio de San Juan para establecer este proyecto.
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Como parte del PAAS, se establecié en la Regién Judicial de San Juan un calendario
especializado para atender las vistas de seguimiento de los casos de salud mental.
También se disefi6 una sala especial de vistas con las modificaciones necesarias para
atender los casos con la confidencialidad que requieren.

Creacion de la Comision de Acceso a la Justicia

Esta Comision se cred el 22 de enero de 2014 y tiene entre sus funciones asesorar a la
Rama Judicial en la formulacion de politica publica que garantice el acceso a la justicia,
fundamentado en el trato equitativo e igualitario de todas las personas. Esto incluye
representacion legal a personas indigentes en casos civiles y criminales y el acceso y
trato sensible, justo y equitativo a las poblaciones en condicién de vulnerabilidad.
También recomendard iniciativas y planes de accién para la implantacion de una
politica publica articulada y continua de acceso a la justicia y establecerd un mecanismo
que brinde seguimiento a la validacién y consecucién de las metas trazadas. Podrd,
ademds, recomendar legislaciéon para adelantar mecanismos de financiamiento y
servicios para la representacion legal de personas indigentes y poblaciones en condicién
de vulnerabilidad tales como personas con discapacidades, inmigrantes, victimas de
violencia doméstica y agresion sexual, menores de edad y personas de edad avanzada,
entre otras.

Los integrantes y las integrantes de la Comisién incluyen miembros de la Judicatura,
representantes de agencias del Poder Ejecutivo, de organizaciones que brindan
asistencia legal, de las escuelas de Derecho del Pais y representantes de varias
organizaciones comunitarias, asi como de organizaciones profesionales.

Expansion de los Programas Judiciales

El 20 de junio de 2013 se inaugurd la cuarta Sala Especializada en Casos de Violencia
Doméstica en Arecibo y, el 20 de noviembre de 2013, se hizo lo propio en el Centro
Judicial de Fajardo, al inaugurarse la quinta Sala Especializada en Casos de
Violencia Doméstica del Pafs. Estas salas cuentan con dreas de espera separadas para
las partes involucradas, salon infantil, oficinas de servicios y orientacién para la parte
solicitante, seguridad especializada y una sala de vistas exclusiva para estos casos.

Ademés, durante el 2013, la Rama Judicial completé la expansion del Sistema de
Ordenes de Proteccién Automatizadas (OPA) a todas las regiones judiciales. Este
sistema digital permite el registro de érdenes de proteccion solicitadas y expedidas en
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una base de datos; una bisqueda rapida, precisa y completa del historial de érdenes de
proteccion expedidas para cada persona y optimiza la recopilacién de datos e informes
estadisticos necesarios para elaborar estrategias efectivas para beneficio del Poder
Judicial y otros componentes del sistema de justicia.

Protocolo Interagencial para Promover Orientaciéon a Victimas de Violencia
Doméstica y Coordinar Intercambio de Informacion

La Rama Judicial de Puerto Rico, el Departamento de Justicia y la Oficina de la
Procuradora de las Mujeres, junto a un grupo de agencias del Poder Ejecutivo, pusieron
en vigor el 6 de noviembre de 2013 el primer Protocolo Interagencial para proveer
orientacion a victimas de violencia doméstica y coordinar intercambio de informacién.
Este protocolo fue un esfuerzo para lograr una atencion mds efectiva, rdpida,
coordinada y sensible del manejo de los casos de violencia doméstica.

Justicia para la Nifiez y otras iniciativas relacionadas a los derechos de
los menores de edad

Este Proyecto procura agilizar y mejorar el manejo de los casos que involucran a
menores victimas de maltrato y negligencia, a tenor con la Ley 246-2011, conocida
como la “Ley para la Seguridad, Bienestar y Proteccion de los Menores”, que se
encuentran en hogares temporeros atendidos por el Estado.

El personal adscrito a este programa ofrece orientacion a la parte promovida (ya sea el
padre o la madre del menor) sobre sus derechos, deberes y el proceso judicial y le
brinda representacién legal mediante un acuerdo colaborativo firmado con Servicios
Legales de Puerto Rico. Actualmente, el proyecto se encuentra en cuatro Regiones
Judiciales: San Juan, Mayagiiez, Bayamén y Utuado.

Centros de Mediacion de Conflictos
El 20 de marzo de 2014, la Rama Judicial de Puerto Rico completé su plan de proveer
este servicio en todas las Regiones Judiciales del Pais con la apertura de un centro de

mediacion en el Centro Judicial de Guayama.

Estos centros atienden controversias que van desde disputas entre vecinos hasta
conflictos familiares y desacuerdos entre comercios y clientes, entre muchos otros
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asuntos. Ofrecen dos servicios basicos: mediacién y orientacién. A través del didlogo, y
con la ayuda de un mediador o mediadora imparcial, cada una de las partes en una
controversia tiene la oportunidad de presentar su posicién y participar voluntariamente
del proceso de mediacion para lograr un acuerdo que sea satisfactorio para ambas
partes. Es un servicio rapido, imparcial, confidencial y libre de costo.

Nuevo Portal de la Rama Judicial

El portal cibernético de la Rama Judicial (www.ramajudicial.pr), cuya pdgina renovada
se publicé en marzo de 2014, continia comprobando su efectividad como medio de
informacion, divulgacién y educacién a la ciudadania. Las visitas a la pagina
sobrepasan de manera consecuente las 500,000 entradas mensuales, evidenciando el
aumento constante que se registra en las visitas al portal. La pagina provee importante
informacion sobre el Poder Judicial, destacidndose la consulta de casos y el servicio de
calendarios, pero mds aun, es la puerta de entrada a SUMAC materia Civil y Criminal
que hace posible la presentacion electronica de documentos. Esta pdgina fue la primera
gran incursion de la Rama Judicial en internet, abriendo la puerta para la subsiguiente
utilizacién de otras herramientas tecnoldgicas de contacto social como Twitter,
Facebook y el canal de YouTube de la Rama Judicial.

Aplicacion de la Rama Judicial para Dispositivos Moviles (App)

Los abogados, las abogadas y la ciudadania en general ya pueden descargar en sus
teléfonos y dispositivos mdviles la aplicacién gratuita Rama Judicial de Puerto Rico,
€sto tanto para los IPhone a través del Apple Store como para los dispositivos
Androides a través de Google. Con esta moderna herramienta es posible acceder
servicios como la consulta de casos, consulta de calendario, el directorio de abogados y
abogadas que ejercen en Puerto Rico y el Directorio Telefénico de la Rama Judicial.
Podran, ademds, recibir notificaciones inmediatas de los casos activos y seguir sus
favoritos. Se trata de informacién ttil que puede ser accedida de manera 4gil y libre de
costo. Al mes de su disponibilidad unos 3,000 usuarios habian accedido a la
herramienta.

Fortalecimiento de la Etica en la Judicatura
En el transcurso del pasado afio salieron a relucir en la opinién publica incidentes muy

desafortunados en los que estuvieron involucrados miembros de la judicatura. Estos
eventos aislados de ninguna manera deben ser percibidos por el pueblo de Puerto Rico
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como algo rutinario en nuestra Judicatura; muy por el contrario, son tan insélitos que
inmediatamente ocurren, resultan noticia y tema de conversacién de sobremesa
precisamente por su anomalia.

Hoy queremos reiterar que el pueblo de Puerto Rico cuenta con una Judicatura
productiva, proba, apta, y muy comprometida con los mds excelsos valores de la
justicia. [Esto se debe, entre muchas razones, al decidido impulso que hemos dado
desde diferentes frentes al tema de la ética, tanto para jueces y juezas, como para los
profesionales y las profesionales del Derecho. Consignamos ademdas, que siempre
somos vigilantes y exigentes del comportamiento ético de todos nuestros jueces y
juezas requiriendo el estdndar mds alto de actuacion, pues es nuestra aspiracién la
excelencia. Reiteramos que aquellos que no asuman esta aspiracion para hacerla una
realidad no tienen cabida en la Rama Judicial.

Durante el afo fiscal 2012-2013 y hasta marzo del afio fiscal 2013-2014, la Academia
Judicial Puertorriquefia realiz6 31 seminarios sobre Etica Judicial y Profesional;
Independencia Judicial y Temperamento Judicial.

Ademas de la Academia Judicial Puertorriqueiia, la Comisién de Evaluacidon Judicial es
otro recurso invaluable en salvaguardar la competencia y probidad de nuestra
Judicatura. Durante el primer semestre del afio fiscal vigente 2013-2014, la Comisién
realizd 61 evaluaciones de desempefio judicial, para lo cual el Investigador de la
Comisién entrevistd a casi quinientas personas, entre funcionarios(as) de la Rama
Judicial y miembros de la comunidad juridica. Ademads, la Comisién en pleno realiz6
sus reuniones mensuales con los jueces y juezas evaluados para compartir con éstos los
resultados de su evaluacion.

Puerto Rico sigue siendo componente activo de la Comisién Iberoamericana de Etica
Judicial donde, desde su creacién en el 2006, hemos contado con un Comisionado

electo entre los 9 integrantes que componen su Junta de 22 paises miembros, lo que nos
lleva a la promocion consecuente, intensa y comprometida del tema de la ética.

AGILIDAD EN LOS PROCESOS JUDICIALES
SUMAC Yy la Presentacion Electronica de Documentos

SUMAC, Sistema Unificado de Manejo y Administracion de Casos, es un proyecto que
busca dotar a todas las Secretarias de los tribunales de un solo sistema electrénico y
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centralizado que permita el manejo del expediente electronico y la administracion del
caso para agilizar el proceso. Ello logrard uniformidad en los procesos y permitird un
seguimiento 4gil y sencillo para la obtencién rdpida y oportuna de la informacion.
Ademads, los jueces y las juezas pueden administrar sus salas desde sus oficinas y a
través de sus computadoras al acceder a la informacién necesaria para conocer los casos
que les asignan, los términos concedidos y sus vencimientos y disponer de las mociones
y escritos dictando sus O6rdenes, resoluciones y sentencias y notificindolas
electronicamente. Esto permite una labor judicial de mayor calidad y eficiencia.

SUMAC Criminal comenzé en la Region Judicial de Humacao como proyecto piloto
en el 2010, en la etapa de determinacidn de causa probable para arresto, y en el 2013
comenzo6 su implantacién en las etapas subsiguientes del proceso criminal. También se
incorporé la funcionalidad de radicacion electrénica de mociones por parte de los
abogados y las abogadas, notificaciones entre éstos y éstas y aquellas que emite el
tribunal. Aspiramos a que todo el manejo del caso se haga de manera electronica. La
expansion de la etapa de causa probable para arresto finaliz6 en diciembre de 2013 y
estd en operacion en las Salas de Investigaciones de todas las Regiones Judiciales del
Pais. Gracias a esta nueva herramienta se recibe del Ministerio Pablico, de manera
electrénica, la mayor parte de la radicacion de las denuncias de delitos graves y menos
graves relacionados, lo que agiliza su procesamiento. Este afio comenzamos la
expansion de SUMAC Criminal para las distintas etapas de los casos criminales en la
Regién Judicial de Bayamon.

A través de SUMAC, y en una accién que representd un paso de avance extraordinario
para el logro de la digitalizacién de los procesos y expedientes judiciales, desde el 28 de
enero de 2014 se puso en marcha una iniciativa para la presentacién y notificacion
electronica de documentos en los procedimientos de naturaleza civil en las Salas de
Recursos Extraordinarios del Centro Judicial de San Juan. También se implantd, como
anteriormente mencioné, en el Centro Judicial de Humacao para la presentacion de los
casos criminales en un proyecto inicial en el que participa la Sociedad Para Asistencia
Legal y un grupo de abogados y abogadas de la practica privada en la Region.

A partir de enero de este afio los abogados y las abogadas presentan los recursos y las
mociones en estas salas mediante el portal de la Rama Judicial bajo el enlace de
SUMAC. De igual forma, pueden examinar el contenido de los documentos, mociones
y notificaciones presentadas y recibir las notificaciones y documentos del tribunal en
formato digital. Los abogados y las abogadas acceden a SUMAC desde cualquier lugar
y en cualquier momento, para presentar sus documentos.
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Aranceles

Otro logro alcanzado a través de SUMAC lo constituye la cancelacién electrénica de
aranceles. Desde finales de marzo de 2014 los derechos arancelarios aplicables a los
casos civiles en las Salas de Recursos Extraordinarios y las mociones de suspension en
los casos criminales de las regiones judiciales de Humacao y Bayamon se pagan de
manera electronica. Ello se ha logrado a través de la colecturia virtual del
Departamento de Hacienda, en un trabajo colaborativo con dicho departamento
ejecutivo.

Este mismo sistema se usa en la presentacion de la solicitud del examen de revdlida,
cuyo tramite se realiza en linea, incluyendo el pago. Igualmente, los y las aspirantes a
abogados y abogadas licenciados reciben los resultados de la revilida en linea en sus
teléfonos inteligentes a través de sus correos electronicos.

Centro Judicial de Caguas

Las transformaciones sociales, el aumento poblacional y el deterioro de las
instalaciones judiciales, requirieron que la Rama Judicial diera paso al desarrollo de un
nuevo Centro Judicial para la Regién Judicial de Caguas. En el mes de marzo de este
afilo, como gestion del Hon. Federico Hernandez Denton, se llevd a cabo el acto de
1nauguracién de este nuevo Centro.

Esta nueva estructura cuenta con nueve pisos que albergan cuarenta y dos salas de
sesiones para asuntos criminales, civiles, y casos de familia y menores; Sala
Especializada en Casos de Violencia Doméstica, Corte de Drogas, Centro de Mediacién
de Conflictos y oficinas para el Programa de Orientacién para Representacién por
Derecho Propio, entre otros servicios. También tiene amplios y modernos espacios para
sala de investigaciones, secretaria, oficina de alguaciles, cafeteria, salones de testigos y
jurados, asi como areas de administracion y personal de apoyo a la labor judicial y
espacio de estacionamientos.

La Region Judicial a la que corresponde el nuevo edificio estd compuesta por los
municipios de Caguas, Aguas Buenas, Cidra, Gurabo, Juncos y San Lorenzo.
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II. DESEMPENO JUDICIAL

Cuando mencioné hace unos minutos que nuestra Judicatura ademas de ser integra,
apta, y comprometida, es una productiva, basta con dar una mirada a los datos sobre su
encomienda constitucional de resolver los casos y controversias.

En el afio fiscal 2012-2013 se presentaron en el Tribunal de Primera Instancia 308,636
casos y fueron resueltos 310,906. El Indice de Resolucién fue de 100.7 casos. Otra
sefal positiva del desempefio judicial lo constituye la reduccion sostenida en la mediana
de tiempo para resolver y la disminucién de casos y querellas pendientes de resolucion
al final del afo fiscal.

Para un detalle pormenorizado del desempefio de nuestra judicatura, les invito a que
examinen la Seccién II Actividad Judicial del Memorial de Presupuesto que les he
entregado.

El buen desempefio judicial sostenido que muestran las estadisticas es prueba
inequivoca del balance que ha mantenido la Rama Judicial para lograr un desarrollo
ordenado de nuevas iniciativas, sin sacrificar lo que es la esencia de la labor
adjudicativa que constitucionalmente le corresponde ejecutar. Ambos esfuerzos son
conciliados con el tinico propésito de promover mayor eficiencia en el servicio.

Por tal razon, como sefialamos al inicio de nuestra ponencia, era importante enmarcar
las medidas de ajustes que se contemplen para la Rama Judicial en el presupuesto
recomendado, dentro del contexto de sus ultimos desarrollos y el impacto positivo que
éstos han tenido en su operacién. De igual forma, resulta medular previo al inicio de
cualquier discusion presupuestaria repasar el camino recorrido hasta llegar al
establecimiento de una férmula para computar el presupuesto de la Rama Judicial.

EXPLICACION DEL PRESUPUESTO RECOMENDADO
ANO FISCAL 2014-2015

El Proyecto de la Cdmara 2551, medida que eventualmente se convirtié en la Ley 286-
2002, constituy6 la respuesta legislativa al reclamo reiterado de la Rama Judicial para
que se atendiera la situacion de desventaja en la formulacién de su presupuesto que
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hasta la aprobacion del referido estatuto enfrentdbamos.' La legislacién vigente en
aquel momento histérico requeria que la Rama Ejecutiva consignara para la Rama
Judicial, en el documento del Presupuesto que se presentaba a la Asamblea Legislativa,
una cantidad igual a la asignada para el afio fiscal corriente. En el proceso de
preparacion del Presupuesto, la Rama Ejecutiva distribuia los recursos fiscales
disponibles entre las agencias del Ejecutivo, dejando a la Asamblea Legislativa la tarea
de identificar cudles de estos recursos podrian ser liberados para asignarlos a la Rama
Judicial, tarea que resultaba sumamente dificil.?

Lo inadecuado del mecanismo prevaleciente antes de la aprobacidn de la Ley 286-2002
quedo plasmado en la Exposicion de Motivos del estatuto, que en lo pertinente expresa:

“Las asignaciones presupuestarias de la Rama Judicial en comparacion con
los recaudos del fondo general, tomando en cuenta el incremento a través de
los afios del costo de vida, demuestran lo inadecuado de dichas asignaciones
y la realidad fiscal de dicha rama. Con relacion a los fondos generales del
gobierno, la asignacion a la Rama Judicial en 1993, constituyo el 2.3 por
ciento. En el 1998, dicho por ciento fue de 2.12 y en el aiio 2002, fue de 2.86
por ciento. En el periodo que comprende los anios 1992 al 2002 la Rama
Judicial solicito a la Asamblea Legislativa un total de $1,827.6 millones y le
fueron asignados $1,628.4 millones o $199.2 millones menos de lo solicitado.
En cada uno de estos aios las diferencias entre los fondos solicitados y los
asignados oscilaron entre $1.3 millones y $68.1 millones de dolares. Durante
ese periodo de tiempo y, especificamente, con posterioridad a la aprobacion
de la “Ley de la Judicatura de 1994, nombraron mds jueces, mds no se
aprobaron los fondos necesarios para cubrir no solo sus sueldos sino el
personal de apoyo, el costo de las facilidades fisicas y el equipo necesario
para viabilizar los servicios requeridos por la nueva organizacion judicial y
por los requerimientos de legislacion aprobada relacionada con la
administracion de la justicia la cual impacté fiscalmente a esa rama.””

En reconocimiento de la situacion insostenible prevaleciente en aquel entonces y
motivado por el objetivo de dar concrecién y contenido a los principios de
independencia judicial y de separacion de poderes, la Asamblea Legislativa dio paso a

! Ponencia de la Rama Judicial ante la Comisién de Hacienda del Senado respecto al P. de la C. 2551, presentada el 12 de
noviembre de 2002.

* Ibid,

3 Exposicién de Motivos de la Ley 286-2002.
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la propuesta concretada en la Ley 286-2002. Dicha intenciéon qued6 plasmada en la
parte introductoria del estatuto como sigue:

“Esta Ley permitird una efectiva y plena autonomia presupuestaria para la
Rama Judicial y hard posible, mediante la férmula propuesta, que los
esfuerzos dirigidos a ofrecer servicios judiciales de excelencia y verdaderas
reformas en la administracion de la justicia, se vayan implantando vy
expandiendo en relacion y a tono con los recursos con que cuente el Estado en
determinado afio. Ademds, hard posible la efectiva instrumentacion del
principio fundamental y bdsico de la separacion de poderes contenido en
nuestra Constitucion y el logro del mds adecuado balance y equilibrio entre
las tres ramas de gobierno, al proveer a la Rama Judicial el mecanismo para
una efectiva autonomia presupuestaria a fin de que desarrolle como Rama
igual e independiente sus programas y logre plenamente sus objetivos y su
encomienda constitucional.”

Tal como qued6 redactada originalmente, la Ley 286-2002 incluy6é salvaguardas
dirigidas a alcanzar el fin primordial de dotar a la Rama Judicial de una verdadera y
completa autonomia presupuestaria. La ley establecio criterios objetivos para el cédlculo
del presupuesto de la Rama Judicial al asignar un porciento escalonado que fue
aumentando hasta alcanzar el 4% aplicable al promedio de los ingresos del fondo
general de los dos afios fiscales anteriores. La Asamblea Legislativa, ademds, anticip6
la posibilidad de una disminucién en los recaudos incluidos en el concepto “rentas netas
anuales” que, redundarfa en una disminuciéon directamente proporcional en el
presupuesto de la Rama Judicial, al compararlo con el presupuesto del afio fiscal
precedente. Conscientes de dicha posibilidad y con el propésito de dotar a la Rama
Judicial con una mayor estabilidad presupuestaria, se opté por incluir una disposicién
para garantizar que, ante dicha eventualidad, la Rama Judicial reciba una cantidad base
igual a la dltima asignacién presupuestaria anual recibida. Es a partir de esta accién
legislativa que la asignacién presupuestaria de la Rama Judicial se determina
anualmente conforme a la férmula establecida por la Ley 286-2002, segiin enmendada,
y es la fuente principal de los recursos necesarios para que la Rama Judicial pueda
llevar a cabo su encomienda constitucional. El mecanismo de la férmula presupuestaria
ha permitido el desarrollo y continuidad de miiltiples proyectos en beneficio de la
ciudadania.

* Ibid.
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Para este afio fiscal, el calculo por férmula, unido al ajuste por el cierre del afio fiscal
anterior, conllevaria una asignacién presupuestaria total para la Rama de $376.9
millones. Esta asignacién que, como cuestién de hecho, resulta cénsona con las
proyecciones que sirvieron de base para la toma de decisiones administrativas y para
delinear nuestros planes y proyectos, garantiza que la Rama pueda cumplir con
compromisos programdticos que impactan el presupuesto del préximo afio fiscal 2014-
2015.

Ademas de la asignacién presupuestaria por férmula de $376.9 millones, la Rama
cuenta con $12.9 millones en ingresos provenientes de la Ley 235-1998, que crea el
Fondo de Aranceles y de los intereses dispuestos en la Ley 69-1995. También cuenta
con aproximadamente $957 mil de ingresos por concepto de aportaciones de fondos
federales y una asignacién especial de $3.1 millones, segdn dispuesta en la Ley 56-2009
correspondiente a la férmula adeudada para el Afio Fiscal 2007-2008. El conjunto de
los recursos correspondientes a la Rama Judicial supone un presupuesto consolidado de
$393.8 millones para el afio fiscal 2014-2015.

Sin embargo, en el contexto de la situaciéon econémica que enfrenta el Pafs, se ha
sometido legislacién que ignora nuestra formula presupuestaria y a cuyo amparo se
recomienda asignar al Poder Judicial un presupuesto que es $53.9 millones menor a lo
proyectado.

El Proyecto del Senado 1092 (en adelante, “P. del S. 1092”) sobre sustentabilidad fiscal,
propone declarar un “estado de emergencia para la recuperacion fiscal y econémica”,
con el objetivo de restaurar el crédito de Puerto Rico. Articulo 2 del P. del S. 1092. Al
amparo de dicha declaracién de estado de emergencia, el proyecto de ley de referencia
establece en su Capitulo II una serie de medidas especificas de reduccion de gastos para
la Rama Ejecutiva, con la exclusioén expresa de la Universidad de Puerto Rico y de los
Municipios. En cuanto a la Rama Judicial, la Rama Legislativa y otras entidades
gubernamentales, el Capitulo III de la medida dispone que para cualquier afio fiscal que
termine durante la vigencia del proyectado estatuto, el presupuesto para la Rama
Judicial, la Asamblea Legislativa y sus entidades adscritas “...serd equivalente a su
respectivo presupuesto del afio fiscal previo, ajustado por el porcentaje de reduccion o
incremento global en el Presupuesto General de Gastos con cargo al Fondo General,
implicita en el presupuesto recomendado por el Gobernador”. Articulo 23 del P. del S.
1092.
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En lo que respecta a la Universidad de Puerto Rico y a los Municipios, cuyo
presupuesto también se determina a base de férmula, el Articulo 24 de la medida
legislativa “congela” el aumento que les corresponde en la asignacion bajo sus
respectivas férmulas presupuestarias, al disponer que para cualquier afio fiscal que
termine durante la vigencia de la legislacién propuesta dicha asignacién serd
equivalente a la correspondiente al presente afio fiscal 2013-2014. La exclusioén del
referido ajuste en el caso de la UPR y los Municipios se explica en la Exposiciéon de
Motivos del P. del S. 1092 de la siguiente forma:

13

La Universidad de Puerto Rico se impacté por la congelacion, pero no se
redujo, no solamente por la importancia de la Educacion como una inversion
en el futuro, sino porque la experiencia también demuestra que, fiscalmente,
estas medidas pueden, mediante una cadena de consecuencias, hacer un
daiio permanente al interrumpir operaciones, mermar matricula, e impactar
la reputacion y acreditacion inclusive de la institucion. Las aportaciones a
los Municipios se impacté por la congelacion, mds no se redujo, porque no es
un presupuesto operacional de un ente del Gobierno Central, y porque los
Municipios enfrentan crisis fiscales andlogas a la del Estado Libre Asociado,
habiendo en ocasiones despedido empleados, implantado jornada parcial,
reducido servicios, y tomado acciones drdsticas para asegurar su
sustentabilidad.”

A base del estado de emergencia que seria declarado con la aprobacion del P. del S.
1092 y de las medidas de ahorro contenidas en dicha legislacion, la version presentada
de la Resolucion Conjunta del Senado 411 (R. C. del S. 411) refleja una asignacién para
gastos de funcionamiento para el Tribunal General de Justicia de $322.9 millones.’

Al examinar el documento relativo al presupuesto recomendado para el Tribunal
General de Justicia publicado en el portal de la Oficina de Gerencia y Presupuesto
(OGP) podemos apreciar que, para llegar a la cifra recomendada, se deja de lado la
suma que resultaria de la aplicacién de la férmula al promedio de las rentas netas, es
decir $372.6 millones, junto al ajuste de 4.3 millones por cierre del afio fiscal anterior.

En lugar de ello, se establece como base para el presupuesto del Afio Fiscal 2014-2015
la cantidad asignada por férmula a la Rama Judicial durante el corriente afio fiscal, de

5 Ademis de esta asignacion, la R. C. del S. 411 propone una asignacién de $3,081,813, correspondiente a la deuda de
$9.2 millones que atin resta por satisfacer por la implantacién del IVU.
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$348.8 millones.” A dicha cantidad se reduce el 7.4% correspondiente al ajuste
“proporcional” a las Ramas de Gobierno, lo que nos lleva a los $322.9 millones
recomendados para gastos de funcionamiento durante el afio fiscal que se avecina.
Entonces, a esta cantidad se le suma una asignacién adicional de $3.1 millones por
concepto de pago parcial de la deuda de $9.2 millones que atin existe como resultado de
la implantacién del IVU, para un total combinado de $326 millones provenientes del
Fondo General.

El presupuesto recomendado, el que nunca fue discutido, analizado o dialogado con
nosotros previo a ser presentado, (1) elimina el crecimiento que obtuvo la férmula para
este Afio Fiscal 2014-2015 por la cantidad de $28.1 millones y (2) sobre esta base
reducida de $348.8 millones aplica el porciento de ajuste proporcional de la Rama
Legislativa y otras entidades de Gobierno de un 7.4% para una reduccién adicional de
$25.8 millones.

Respecto a los recortes propuestos a la Rama Judicial y otras entidades
gubernamentales auténomas del Gobierno Central, la Exposicién de Motivos del
proyecto de ley afirma lo siguiente:

“Es importante sefialar que el recorte propuesto es equitativo Yy
proporcional al recorte general en el presupuesto una vez se excluye el
pago de la deuda constitucional; de hecho, el recorte en gastos de
Juncionamiento puro a nivel de agencias de la Rama Ejecutiva, en
promedio, es mucho mayor y ronda alrededor de 10%.” Exposicién de
Motivos del P. del S. 1092, pag. 6.

Contrario a lo que se afirma en su Exposicién de Motivos, el P. del S. 1092 impone a la
Rama Judicial un trato desigual y doblemente oneroso al duplicar su aportacién para
paliar la situacion deficitaria que enfrenta el Gobierno. Tal como estd estructurado, el
presupuesto recomendado para la Rama Judicial echa a un lado la aplicacién de la
férmula presupuestaria y, de manera arbitraria, fija como asignacién para el préximo
afio fiscal una cantidad equivalente al presupuesto corriente. Como si esta medida no
resultara suficientemente gravosa, la norma propuesta requiere que a dicho presupuesto
reducido se le aplique una reduccién adicional de 7.4%. El efecto combinado de la
omisién de aplicar la férmula presupuestaria y del referido ajuste supone que la Rama
Judicial estarfa enfrentando una reduccion presupuestaria de 14.2%. Esta reduccién en

® Esta serfa la cantidad que corresponderia por ley a la Rama Judicial si el promedio de las rentas netas del Fondo General
de los dos afios anteriores se hubieran mantenido iguales o si hubieran disminuido. Como cuestién de hecho, no estamos
ante dicha situacidn.
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el presupuesto que le corresponde a la Rama Judicial por férmula para el Afio Fiscal
2014-2015 resulta ser casi el doble del denominado “ajuste por el porcentaje de
reduccién o incremento global en el Presupuesto General de Gastos” aplicado a la
Asamblea Legislativa y otras entidades gubernamentales. Asimismo, la reduccién
sobrepasa en mas de un 4% ‘el recorte en gastos de funcionamiento puro a nivel de
agencias de la Rama Ejecutiva” que, segun se reclama en la Exposicion de Motivos del
P. del S. 1092, “ronda alrededor de 10%.

Bajo este mecanismo, ni siquiera se honra la garantia establecida a raiz de la aprobacién
de la Ley 286-2002 para que el Poder Judicial nunca reciba para un nuevo afio fiscal
una cantidad menor a la recibida en el afio fiscal anterior.

La propuesta presupuestaria contenida en la R. C. del S. 411 pasa por alto que la Rama
Judicial tiene compromisos adicionales para este afio fiscal 2014-2015; compromisos
contraidos a la luz del derecho vigente, es decir, del presupuesto proyectado como
resultado de la féormula. Y es que el principio de autonomia presupuestaria establecido
por virtud de la Ley 286-2002 le permite a la Rama Judicial planificar y programar de
manera ordenada el uso de sus recursos para aumentar y mejorar los servicios a la
ciudadania. Como parte de esta planificacion se desarrollan planes estratégicos
operacionales y se asumen unos compromisos ineludibles con un impacto
presupuestario significativo y recurrente. Ejemplo de estos compromisos es el
arrendamiento del Nuevo Centro Judicial de Caguas.

Una reduccién presupuestaria como la que se propone conllevaria serias consecuencias
para los planes y proyectos ya encaminados, en el acceso a los tribunales y en los
compromisos contraidos, todos basados en las proyecciones presupuestarias apoyadas
en nuestra formula y en la confianza en que ésta se honrarfa. Nos referimos a proyectos
emblemadticos y de probada efectividad en la atencidon de problemas sociales como son
nuestras salas de drogas, salas de violencia doméstica, de salud mental y el proyecto de
Justicia para la Nifiez. El presupuesto recomendado de manera arbitraria y unilateral
por la OGP nos impediria cumplir con el compromiso del pago del Centro Judicial de
Caguas. Soélo permitiria cubrir la ndmina, parte de la renta y algunos gastos de servicio
directo, dejando fuera el pago de utilidades y materiales, entre otros. En fin, la
propuesta presupuestaria bajo estudio nos obliga a echar a un lado la planificacién
estratégica y tomar medidas en la inmediatez, a menos de un mes de entrar en vigor el
nuevo afo fiscal.

La importancia del Sistema Judicial en una sociedad democritica como la nuestra,
resulta incuestionable. Son los tribunales los foros que tienen la importante encomienda
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de dirimir las controversias entre entidades juridicas y entre los ciudadanos, incluyendo
los casos de familia, los asuntos de nuestros nifios y nifias, su seguridad, sus alimentos,
los asuntos de nuestras personas incapacitadas, los de salud mental, los de las personas
de edad avanzada, de la poblacién sin hogar; ademéds mantenemos la estabilidad social,
la econémica, la contractual, atendemos los asuntos de impericia, de dafios e
indemnizacién, de expropiacién forzosa, las acciones laborales y las acciones de
naturaleza penal por la alegada comisién de delitos. El Poder Judicial constituye un
elemento principalisimo en el mantenimiento de la estabilidad y la paz social. Como
cuestioén de realidad, la labor de los tribunales en nuestra sociedad resulta indispensable
e insustituible.

Las asignaciones que corresponden a la Rama Judicial no son parte de un presupuesto
operacional de un ente del Gobierno Central. Como cuestiéon de hecho, se trata del
presupuesto correspondiente a uno de los tres poderes constitucionales que integran
nuestro Sistema Republicano de Gobierno. Por su vital papel constitucional de garante
de los derechos fundamentales y de las libertades de nuestros ciudadanos y ciudadanas,
asi como de estabilizador de nuestro sistema de gobierno, las asignaciones
presupuestarias destinadas al Poder Judicial no podrian considerarse un gasto en sentido
estricto, sino, en todo caso, una inversién en nuestra democracia. Esta condicion
conlleva que las determinaciones de politica piblica que adopten los otros dos poderes
constitucionales no sean arbitrarias y no afecten de manera irrazonable o excesiva el
funcionamiento del Poder Judicial, tal como supondria la aprobacién de las propuestas
contenidas en el P.del S. 1092 y en la R.C. del S. 411, segtin han sido presentados.

En la Rama Judicial somos conscientes de la situacién de estrechez fiscal que enfrenta
el Pais y de la necesidad de tomar medidas inmediatas para hacer frente a los miltiples
retos que dicha condicién supone. Cénsonos con ello y como uno de los poderes
constitucionales que conforman el Gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto Rico,
entendemos que la Rama Judicial tiene el deber moral y solidario de contribuir a
solventar la crisis econémica que nos aqueja. Sin embargo, dicha contribucién debe
estar basada en criterios de razonabilidad y debe salvaguardar el funcionamiento de
nuestro sistema judicial. Sostenemos que la propuesta contenida en el P. del S. 1092 y
la asignacién contenida en la R. C. del S. 411, tal como han sido presentados, atentan
contra ambos intereses al omitir la aplicacién de la formula presupuestaria e imponer a
la Rama Judicial una aportacién arbitraria y desproporcionada que requeriria la
implantacion de medidas extremas que impactarian de manera adversa nuestros
proyectos y planes de desarrollo, a nuestro personal y, mds importante aun, a los
servicios que se prestan a la ciudadania.
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Como lo hemos demostrado en el pasado, en la Rama Judicial mantenemos una actitud
de apertura para buscar soluciones consensuadas que permitan atender los retos que
enfrenta el erario para cumplir con sus obligaciones. Aunque no fuimos consultados
por la OGP durante la configuracion del presupuesto recomendado para el préximo afio
fiscal, hoy reiteramos nuestra disponibilidad para auscultar vias para concretar la
aportacion de la Rama Judicial a la crisis fiscal que enfrentamos, siempre respetando
la féormula presupuestaria establecida por la Ley 286-2002 y los principios
constitucionales a los que dicho estatuto quiso y ha logrado dar concreciéon. La Rama
Judicial serd absolutamente solidaria con la situacion fiscal que todos enfrentamos, pero
siempre desde la legalidad plasmada en nuestro estatuto de férmula.

A continuacién presentamos un resumen de los recursos que le corresponden a la Rama
Judicial por Ley y los recursos recomendados por la OGP para este afio fiscal 2014-
2015.

En primera instancia presentamos el calculo que por férmula presupuestaria presentd la
OGP en el documento de presupuesto que tienen ante ustedes.

Asignacién Presupuestaria de la Rama Judicial (Ley 286-2012)
Ao Fiscal 2014-2015

(en miles de dolares)

AF 2012-2013 AF 2014-2015

Revisado Preliminar
Total - Rentas Fuentes Internas al Fondo General $ 8,657,271 $ 9,974,971
Sumatoria de las rentas para los dos afios fiscales a considerar 18,632,242
+2

Promedio entre los dos aios fiscales a considerar 9,316,121
Asignacion por féormula (Ley 286-2012) (4%) 372,645
Ajuste en la asignacién por cierre final del ano fiscal anterior 4,288
Asignacion Presupuestaria Rama Judicial

g p J $ 376,933

por concepto de Formula
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Presupuesto Consolidado por Origen de Recursos para el Afio Fiscal 2014-2015
(en miles de ddlares)

Recomendado  Segun Ley 286
Origen de Recursos por OGP de 2002 Diferencia

Fondo General - Ley 286-2002 S 348,798 S 376,933 $(28,135)

Ajuste Proporcional
Ramas de Gobierno (7.4%) (25,831) - (25,831)

Total Asignacidén - Fondo General S 322967 S 376,933 $(53,966)

Asignacion dispuesta en la

Ley 56-2009 3,082 3,082 -
Fondos Especiales Estatales 12,924 12,924 -
Fondos Federales 957 957 -

Gran Total Recursos Consolidados S 339,930 S 393,896 $(53,966)

El total en la partida de fondos estatales especiales segiin reportado en el documento
de la OGP fue actualizado posteriormente por la Rama Judicial para atemperar a la
realidad la proyeccion de ingresos propios del AF 2014-2015. En el documento de la
OGP se menciona que nuestra Oficina estaria actualizando el monto de estos ingresos.

DISTRIBUCION DEL PRESUPUESTO

Conforme el presupuesto consolidado de $393.8 millones para este préximo afio fiscal
2014-2015 y la autonomia presupuestaria con que cuenta la Rama Judicial hemos
programado los compromisos operacionales con impacto este afio fiscal. La
distribucién presupuestaria entre los diferentes conceptos de gasto del afio fiscal vigente
y del préximo afio fiscal se presenta a continuacion.

Ponencia de la Directora Administrativa de los Tribunales 19



PRESUPUESTO CONSOLIDADO
ANOS FISCALES 2013-2014 y 2014-2015

(En miles de délares)

% del
AF 20132014 |22 Lo p e supuesto
Recursos y Gastos o R (Segin Ley 286
Ano Vigente de 2002) AF 2014-
2015
Recursos por Origen
Férmula Presupuestaria Ley 286-2002:
Asignacion Especial-Fondo General $ 348,798 | $ 376,933
Ajuste Proporcional Ramas de Gobierno .
(7.4%)
Asignacion Especial - (Ley 96-2013) 3,082
Total Asignacién por Férmula $ 348,798 | $ 380,015
Otros Fondos:
Fondos Especiales Estatales $ 227761 | § 12,924
Fondos Federales 639 957
Total Otros Fondos $ 23,400 | $ 13,881
Total Recursos $ 372,198 | $ 393,896
Gastos por Concepto
Noémina y Costos Relacionados $ 252,724 256,858 65%
Facilidades y Pagos por Servicio Piblico 18,466 19,475 5%
Servicios Comprados 71,597 78,187 20%
Donativos, Subsidios y Otras Distribuciones - - 0%
Gastos de Transportacién 1,144 1,343 0%
Servicios Profesionales 15,336 18,968 5%
Otros Gastos Operacionales 2,985 3,392 1%
Compra de Equipo 1,676 4,679 1%
Materiales y Suministros 3,039 3410 1%
Anuncios y Pautas en Medios 298 211 0%
Pago de Deudas 4,933 7373 2%
Total Presupuesto Consolidado $ 372,198 | $ 393,896

Al examinar el presupuesto para el préximo afio fiscal se destaca que un 65% ($256.8
millones) se destina para el pago de la némina y costos relacionados. Le sigue el
renglon de servicios comprados que representa el 20% ($78.1 millones) del
presupuesto.  Esta dltima, en su mayoria, incluye el gasto por concepto de
arrendamiento de edificios a caseros privados por $59 millones y el arrendamiento de
equipos de oficina ($2.3 millones).
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Facilidades y Servicios Piiblicos representa un 5% ($19.4 millones). Ademads del pago
por las utilidades se incluye el canon de arrendamiento a la Autoridad de Edificios
Publicos por $5.7 millones.

Los Servicios Profesionales y Consultivos por $18.9 millones incluyen los costos de
representacion legal en los casos de maltrato a menores referidos a diferentes regiones
judiciales y el pago por los servicios de psicélogos y psiquiatras en las Clinicas de
Diagnéstico de la Rama Judicial. Incluye ademds los servicios profesionales para
promover la tecnologia en nuestros Tribunales y otros servicios consultivos.

Los Anuncios y Pautas en Medios por $211 mil délares incluyen los pagos por la
publicacién de edictos y anuncios de orientacion publica.

Pago de Deudas por la cantidad de $7.3 millones representa el servicio a la deuda de
una facilidad crediticia no rotatoria que la Rama Judicial renové en el mes de febrero de
2014 por $50 millones. El uso de estos fondos estd restricto para el desarrollo de
proyectos emblematicos y prioritarios vinculados al Plan Estratégico de la Rama
Judicial para el mejoramiento de los servicios judiciales y para sufragar mejoras
capitales necesarias en varios tribunales. El repago de esta linea de crédito se garantizé
con la pignoracién de los recaudos de aranceles cancelados por causas civiles
depositados en el Fondo Especial en el Departamento de Hacienda.

Gastos por Concepto: Proyeccién de la Rama Judicial
Aiio Fiscal 2014-2015

Nomina y Costos
Relacionados
$ 256.86
65%

Servicios
Comprados

$78.19
19.8%

Compra de Facilidades y

Tran;plo-;;acién Equ_ipo, . Pagos pror.Servicio
0.3% Materiales y SEI"V.ICIOS Publico
e Otros Gastos Suministros Profesionales $19.47
$ 3.60 $ 8.09 $ 18.97 4.9%
0.9% 2.1% 4.8%
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DISTRIBUCION DEL PRESUPUESTO POR
DEPENDENCIA JUDICIAL

El presupuesto consolidado se distribuye por dependencia, tomando en consideracion el
nivel de gasto y las necesidades de cada una. En la grafica a continuacion, se ilustra esa
distribucién, donde sobresale que el 82.1% del presupuesto de la Rama Judicial se
destina al servicio directo en las Regiones Judiciales, el Tribunal de Apelaciones y el
Tribunal Supremo. Esto no incluye gastos que estdn centralizados en la Oficina de
Administracion de los Tribunales y que son de apoyo directo a la funcion judicial, como
el Negociado de Administracion de Servicios de Jurado, la Academia Judicial, la
Academia de Alguaciles, entre otros.

Distribucién Presupuesto Consolidado por Dependencia Judicial
Aifio Fiscal 2014-15 - Datos en Millones de $

Junta de Personal Pago de Deudas Dependencias de la Rama Judicial
2.5%
0.1% AN

Tribunales $323.3
TPl - Regiones Judiciales $284.0

Tribunal de Apelaciones $21.3

Tribunal Supremo $17.9

OAT $60.5
Junta de Personal 50.2
Pago de Deudas 59.8
Gasto Total 53938

* Los Gastos de la OAT incluyen los del Almacén Central, la Imprentq, el
Taller de Ebanisteria, el Negociado para la Administracién de Servicios a
Jurados y la Academia Judicial Puertorriquefia, entre otros gastos directos
de apoyo a las regiones judiciales.
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Frente al presupuesto recomendado por la OGP a base de la propuesta contenida en el
P. del S. 1092, requerimos que se respete nuestra férmula y que a la asignacién
presupuestaria $376.9 millones que por ley corresponde al Poder Judicial para este afio
fiscal 2014-2015 se le aplique el 7.4% de reduccién como medida de excepcién. El
resultado seria una asignacién de $349 millones. A ello se le suman los 3.2 millones de
la Ley 59 para una asignacion total de $352.1 millones provenientes del Fondo General.

Esta propuesta requiere que la Rama Judicial tome las medidas necesarias para tratar de
compensar la disminucién en los ingresos que le corresponderian para el proximo afio
fiscal. Es por ello que nos hemos adentrado en un proceso de evaluacion de medidas de
reduccion de gastos. Ya considerando el Proyecto de Presupuesto, nuestra Jueza
Presidenta ha sido firme en mantener la politica de seguridad de empleo para todas las
funcionarias y todos los funcionarios de la Rama Judicial. Sin embargo, serdn
inescapables medidas tales como la renegociacion en el canon de arrendamiento con los
caseros privados, el cierre de tribunales periferales, identificando 26 posibles cierres
con un impacto sin precedente en los servicios directos a la ciudadania, el cobro de los
arrendamientos que habfamos asumido por los espacios que ocupan en nuestros centros
judiciales agencias del Ejecutivo como lo es el Departamento de Justicia y la OSAJ,
posible disminucién de horarios de servicio, disminuir considerablemente nuestros
proyectos de justicia terapéutica, recortes en el proyecto de cortes de droga, la detencién
de la expansion de la salas de violencia doméstica y de asesinato requeridas por ley,
recortes en servicios de seguridad, congelacion en la ocupacién de los puestos vacantes
del servicio regular y de confianza, entre otras medidas. El impacto presupuestario de
estas medidas representa apenas un ahorro proyectado de $10 millones, si se concretan
todas y cada una de las propuestas a inicios del nuevo afio fiscal. Ello significa que la
Rama Judicial tendrd que identificar de manera urgente otras medidas de ahorro que
inevitablemente trastocaran el servicio. No son posibles politicas de ahorro sin que ello
conlleve el que se afecte inexorablemente la prestacion de servicios esenciales a la
ciudadania.

Confiamos en que el acuerdo coyuntural de la Rama Judicial, junto a estas medidas de
austeridad y control de gastos, permitan atender con justicia, equidad y responsabilidad
los compromisos contraidos por el Gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto Rico,
sin afectar de forma excesiva las finanzas de los tribunales.  Solicitamos
respetuosamente de esta honorable Comisién que acoja nuestra propuesta y que tramite
los cambios necesarios al P. del S. 1092 y a la R. C. del S. 411 para instrumentarla.
Como parte de tales cambios, resulta indispensable asegurar que, en caso de que no
hayan aumentos o de que se concrete una disminucion en los recaudos del Fondo
General en afios subsiguientes mientras siga vigente la legislacién de excepcion
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propuesta, la Rama Judicial reciba al menos una asignacién igual a su dltimo
presupuesto, tal como lo garantiza el estado normativo vigente a partir de la aprobacién
de la Ley 286-2002. Asimismo, debe establecerse de manera expresa que la aplicacion
de “ajuste por el porcentaje de reduccién global en el Presupuesto General de Gastos”
nunca podra conllevar que la Rama Judicial reciba un presupuesto del Fondo General
menor al del afio fiscal precedente, tal como lo garantiza nuestro estatuto de férmula
presupuestaria.

CONCLUSION

Senor Presidente y deméds miembros de esta Honorable Comision, la Rama Judicial de
Puerto Rico se encuentra de frente a una Nueva Era, un Nuevo Tiempo. Una nueva
Jueza Presidenta, una mujer, abraza con compromiso y entusiasmo un extraordinario
reto en una carrera de jurista caracterizada por el éxito en todas las encomiendas que ha
asumido. Esta no serd la excepcion, no sélo por el compromiso expresamente asumido
por ella ante ustedes, sino también porque su equipo de trabajo, los sefiores Jueces y
Juezas y todos los funcionarios y todas las funcionarias de la Rama estamos
absolutamente comprometidos con ella ante su merecida designacion y confirmacion vy,
por ende, con el trabajo exitoso del Poder Judicial, el que ya ella ha anunciado
enfatizara en el mayor acceso a la Justicia.

Para este tiempo, para el plan que se ha proyectado, no reclamamos nada nuevo, nada
especial, nada extraordinario. Soélo reclamamos que se respete el estado de Derecho
vigente, nuestra ley, que ha sido reconocida como una que propende la equidad entre
poderes constitucionales, visionaria y de avanzada. El tiempo ha demostrado su
sabiduria al hacer realidad las aspiraciones contenidas en su Exposicién de Motivos, al
permitir que se ofrezcan servicios judiciales de excelencia y verdaderas reformas en la
administracion de la justicia. Pero mads all4, conscientes del momento histérico que
vivimos, de la situacién fiscal que a todos impacta y de nuestro deber ineludible de
aportar a paliar la misma, presentamos una propuesta concreta de ajuste sin que ello

suponga retroceder en el importante logro que como pais alcanzamos con la aprobacién
de la Ley 286-2002.

La Rama se compromete a acometer el reto que supone nuestra propuesta y asegura que
se mantendra fortalecida sirviendo a Puerto Rico. Para ello contamos con la sabiduria y
respaldo que siempre nos ha brindado este honroso Cuerpo.

Muchas Gracias.
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MENSAJE

La Rama Judicial de Puerto Rico, representada por la Oficina de Administracion de los
Tribunales, aprovecha una vez mas la oportunidad de rendirle cuentas al pueblo de Puerto
Rico a través de una nueva edicién de su Memorial de Presupuesto, documento que se le
presenta a la Asamblea Legislativa para informarle, en fiel cumplimiento al mandato
constitucional que se le confirié al Tribunal General de Justicia en 1952 y de la Ley de la
Judicatura de 2003, sobre el desempefio de nuestros tribunales, servicios y programas; asi
como de los planes propuestos para el proximo periodo fiscal.

La presentacion del Memorial de Presupuesto del Ano Fiscal 2014-2015 tiene un
significado muy especial, toda vez que toma lugar en una coyuntura de transicion entre una
administracién judicial y otra. Con el retiro por imperativo constitucional del Hon. Federico
Herndndez Denton de la presidencia del Tribunal Supremo, se cierra un periodo de casi una
década de un mandato que ha dejado como saldo una Rama Judicial mas equitativa,
accesible, moderna y transparente. Este mandato se distinguié por iniciativas que van mas
alld de la responsabilidad basica de un sistema de tribunales, que es resolver casos y
controversias, como son los proyectos de impacto social que tanto orgullo nos
producen. Sobre estos destacamos la extraordinaria ampliacién de las Cortes de Drogas, la
creacion de la Corte de Drogas Juvenil, de las Salas Especializadas en Casos de Violencia
Doméstica y de la Sala Especializada en Casos de Salud Mental, el seguimiento al proyecto
de la integracién de las Salas de Familia y Menores, el establecimiento del Protocolo para la
Atencién de Personas sin Hogar, la expansion de los Centros de Mediacién de Conflictos a
todas nuestras regiones judiciales, y el Proyecto de Justicia para la Nifiez. También estd a la
vanguardia en términos administrativos y tecnolégicos, con proyectos como el Registro
Unico de Abogados y Abogadas, el Registro Electrénico Notarial, la digitalizacién de los
procedimientos en la Oficina de Inspeccién de Notarias y de la Junta Examinadora de
Aspirantes al Ejercicio de la Abogacia y la Notaria y el Sistema Unico de Manejo y
Administracion de Casos.

Sin embargo, la gestion del Hon. Federico Hernandez Denton no se hubiera completado, si
no se hubiese logrado lo mas importante para todo sistema judicial de avanzada: la labor
continua para lograr la confianza de la ciudadania en su sistema de justicia y la legitimidad
del mismo por medio de una total apertura y transparencia, por via del papel fundamental
que ejerce la prensa como enlace del pueblo que quiere saber, y tiene derecho a saber, como
operan sus tribunales. En este sentido, hay que destacar la aprobacién del Protocolo para
Facilitar el Acceso de la Prensa a los Tribunales de Puerto Rico y el Acceso a la
Informacion sobre los Procesos Judiciales, asi como el paso trascendental que supuso darle
acceso a las cAmaras y otro equipo audiovisual a los procesos judiciales. De igual forma,
hay que puntualizar como iniciativa importante en este aspecto, el uso de las nuevas
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tecnologias de la informacién y el papel de las redes sociales para que los periodistas puedan
informar en tiempo real las incidencias de los procesos judiciales. Estas iniciativas sin duda
marcaron un suceso importante en el devenir histérico de la relacién entre la judicatura y el
pueblo de Puerto Rico.

El Memorial de Presupuesto del Ao Fiscal 2014-2015 también se presenta en otra
coyuntura especial, definida por la gravedad de la situacion fiscal del pais, que nos obliga a
todos a repensar prioridades y en ser mas creativos y audaces en las estrategias y acciones
dirigidas a afrontar la misma. En este sentido, esta edicién del Memorial de Presupuesto,
mds que ninguna otra, reconoce esta dificil realidad y presenta iniciativas futuras ajustadas a
un presupuesto conservador.

Para este afo fiscal celebramos no obstante, el nombramiento a la Presidencia del Tribunal
Supremo de Puerto Rico y la confirmacién undnime de la Hon. Liana Fiol Matta, segunda
mujer en nuestra historia en ocupar tan distinguido cargo. Su llegada nos brinda esperanza
renovada y nuevos brios.
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INTRODUCCION

El Articulo V de la Constitucion del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico crea el Poder
Judicial de Puerto Rico, el que se ejercerd por
un Tribunal Supremo, y por aquellos otros
tribunales que se establezcan por ley. Nuestra
Constitucién estd concebida en una forma
republicana de gobierno que se sustenta en las
doctrinas de separacion de poderes y frenos y
contrapesos. De esta forma, se distribuyen
entre sus tres ramas los poderes ptblicos bajo
la premisa que tal equilibrio es saludable y
necesario para mantener una verdadera
democracia, esto evita una excesiva
concentracién en una de ellas, con los peligros
que ello conlleva.

La independencia judicial cobra sustancia, al
ejercitarse la plena autonomia administrativa
y presupuestaria que se le otorgd a la Rama
Judicial, para que cumpla cabalmente su
mision de impartir justicia. El articulo 5 de la
Ley Num. 286-2002 dispone que, la Rama
Judicial acudird anualmente a la Asamblea
Legislativa a dar cuenta de la utilizacion de su
presupuesto. En el presente Memorial de
Presupuesto, se da cuenta sobre los logros
obtenidos por la Rama Judicial durante los
afios fiscales 2012-2013 y el afio fiscal
vigente 2013-2014; asi como las iniciativas
programdticas que se implementardn durante
el préoximo ano fiscal 2014-2015, con el
presupuesto requerido.

La Ley Num. 201-2003, Ley de la Judicatura
del Estado Libre Asociado de Puerto Rico,
seglin enmendada, reconoce y afirma en su
Exposicién de Motivos, que la Rama Judicial
serd independiente, accesible y cumplird sus
servicios de manera equitativa, rapida,
econémica, sensible y con un enfoque
humanista. Para cumplir con el mandato
legislativo, la Rama Judicial adopté el Plan
Estratégico de la Rama Judicial de Puerto

Rico 2012-2015, denominado como Justicia y
Servicio, al divulgarlo y hacerlo accesible a
los (las) ciudadanos(as), la prensa, asi como a
los jueces y las juezas, empleadas y
empleados de la Rama Judicial, a través de la
pagina electrénica de la Rama Judicial:
http://www.ramajudicial.pr/orientacion/infor
mes/rama/Plan-estrategico-2012-2015.pdf

La Rama Judicial tiene ante si para el proximo
afio fiscal 2014-2015 la importante tarea
de continuar la implantacion del Plan
Estratégico. La Oficina de Administracion de
los Tribunales, mediante la implantacién del
Plan Operacional del Plan Estratégico
(POPE), se asegura de darle el seguimiento
oportuno a los proyectos contenidos en el Plan
Estratégico y de que el mismo cuente con los
recursos adecuados para su implantacion.

A continuacién se proveen las secciones en
las que estd dividido el Memorial de
Presupuesto, ello incluye su nuevo formato
para  las unidades o  dependencias
programaticas: la base legal, descripcion y
propdsito,  actividades  principales, el
desempenio programadtico, los resultados o
logros obtenidos durante los anos fiscales
2012-2013 y 2013-2014, el desarrollo de
iniciativas y actividades en lo que resta del
afo fiscal 2013-2014 y los planes y
principales iniciativas para el préximo ano
fiscal 2014-2015.

Seccion I: Informacién Descriptiva de la
Rama Judicial. Incluye la base legal, las
disposiciones relativas a la autonomia
presupuestaria, asi como la organizacion
judicial y administrativa. También se incluyen
las estructuras funcionales, facultades vy
competencias de los tribunales de la Rama
Judicial.
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Seccion II: Actividad Judicial. Presenta
datos estadisticos sobre el movimiento de
casos en el Tribunal General de Justicia, que
reflejan la ejecutoria de los tribunales vy
proyecciones de la actividad judicial que se
espera en el proximo aiio fiscal.

Seccion III: Situacion de los Proyectos
Prioritarios. Se brinda de manera sucinta el
estatus de los proyectos emblematicos del
Plan Estratégico de la Rama Judicial, que
constituyen el subconjunto de proyectos de
alto valor estratégico y de gran impacto o
visibilidad, muchos de los cuales sirven de
cimiento para la implantaciéon exitosa de un
sinnimero de iniciativas.

Todos estos proyectos estdn dirigidos a
atender alguno de los cuatro Imperativos
Estratégicos del Plan, a saber:

= FEticae Independencia Judicial.

= Excelencia en la Administracién de la
Justicia.

* Acceso a la Justicia para todos y todas.

= Desarrollo Institucional y de su Capital
Humano.

Seccion IV: Dependencias y Programas de
Servicios a la Ciudadania. Esboza los
programas de servicio a la ciudadania, resume
los logros de éstos durante el ano fiscal 2012-
2013 y los primeros seis meses del ano fiscal
2013-2014 (de julio de 2013 a diciembre de
2013), y expone las principales iniciativas
futuras para el proximo aiio fiscal 2014-2015.

Seccion V: Programas de Beneficios y
Mejoramiento del Capital Humano.
Describe los principales programas de
servicios 'y beneficios que estin a la
disposicion de los (las) empleados(as),
funcionarios(as) y jueces y juezas de la Rama
Judicial.

Seccion VI: Presupuesto y Situacion Fiscal
de la Rama Judicial. Detalla el presupuesto
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y el andlisis de la situaciodn fiscal del presente
afio fiscal 2013-2014, y el préximo afo fiscal
2014-2015.
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) SECCION T
INFORMA CION DESCRIPTIVA DE LA RAMA JUDICIAL

= Base legal

* Autonomia presupuestaria

* QOrganizacion judicial y administrativa de la Rama Judicial

* Estructura funcional, facultades y competencias del Tribunal Supremo de Puerto Rico
* Estructura funcional, facultades y competencias del Tribunal de Apelaciones

= Estructura funcional, facultades y competencias del Tribunal de Primera Instancia

= Estructura funcional de la Oficina de Administracion de los Tribunales

= Empleo en la Rama Judicial

= Cargos de la Judicatura

SECCION I - INFORMACION DESCRIPTIVA DE LA RAMA JUDICIAL 1
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INFORMA CION DESCRIPTIVA DE LA RAMA JUDICIAL

Base Legal

El Articulo V de la Constitucion del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico y la Ley Num.
201 de 22 de agosto de 2003, segin
enmendada, Ley de la Judicatura del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico de 2003 (en
adelante, Ley de la Judicatura de 2003).

El Articulo V, Seccidn 2, de la Constitucion
del Estado Libre Asociado de Puerto Rico,
establece un sistema judicial unificado en lo
concerniente a jurisdiccién, funcionamiento y
administraciéon. En su Seccion 3, el referido
Articulo V de nuestra Constitucién crea
expresamente el Tribunal Supremo de Puerto
Rico como tribunal de daltima instancia.
Dicho Articulo V, Seccién 6, de la
Constituciéon del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico, dispone que el Tribunal Supremo
de Puerto Rico adoptaré reglas de evidencia, y
de procedimiento civil y criminal para los
tribunales que no menoscaben, amplien o
modifiquen derechos sustantivos de las partes.
Asimismo, el Articulo V, Seccidon 7, de
nuestra ley suprema provee para que el
Tribunal Supremo de Puerto Rico adopte
reglas para la administracion de los tribunales,
sujetas a las leyes relativas a suministros,
personal, asignacion y fiscalizacion de fondos
y a otras leyes aplicables al Gobierno en
general. Ademds, en el referido apartado se
destaca la figura del (de la) Director(a)
Administrativo(a) de los Tribunales, quien
estd facultado(a) para asistir al (a la) Juez(a)
Presidente(a) en sus deberes administrativos y
desempena su cargo a discrecidon de dicho(a)
magistrado(a). Con excepcion del Tribunal
Supremo de Puerto Rico, el Articulo V,
Seccion 2, de la Constitucion del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico confiere a la
Asamblea Legislativa la autoridad para crear

y suprimir tribunales y para determinar su
competencia y organizacion.

Por otro lado, el Articulo 4.001 de la Ley de
la Judicatura de 2003, supra, dispone que el
Tribunal de Apelaciones es un tribunal
intermedio entre el Tribunal Supremo y el
Tribunal de Primera Instancia. De igual
forma, el Articulo 5.001 de la Ley de la
Judicatura de 2003, supra, establece que el
Tribunal de Primera Instancia constituye un
tribunal de jurisdiccién original general, con
autoridad para actuar a nombre y por la
autoridad del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico, en todo caso o controversia que
surja dentro de la demarcacién territorial de
Puerto Rico. El Tribunal de Primera Instancia
estd compuesto por Jueces vy Juezas
Superiores y Jueces y Juezas Municipales.
Articulo 5.001 de la Ley de la Judicatura de
2003, supra.

De conformidad con el sistema judicial
unificado que establece nuestra Constitucion,
la Ley de la Judicatura de 2003, supra,
confiere al (a la) Juez(a) Presidente(a) del
Tribunal Supremo de Puerto Rico la
prerrogativa de asignar jueces y juezas para
celebrar sesiones en el Tribunal de Primera
Instancia, determinar la composicion de los
diversos paneles del Tribunal de Apelaciones
y designar jueces y juezas de un nivel a
ejercer la competencia de jueces y juezas de
otro nivel, de acuerdo con las normas
adoptadas para esos efectos, fundamentado(a)
en las necesidades de la Rama Judicial.
Conforme a lo dispuesto en el referido
Articulo V, Seccidén 7, de la Constitucion del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico, el
Articulo 2.014 de la Ley de la Judicatura de
2003, supra, establece que el (la) Juez(a)
Presidente(a) del Tribunal Supremo de Puerto
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Rico estda investido(a) con la facultad de
designar jueces y juezas que formen parte del
Tribunal de Primera Instancia para atender
asignaciones de naturaleza especial. Para
ello, debe considerar, entre otros, aquellos
asuntos que se identifiquen como casos civiles
de litigaciéon compleja o cuya consideracion
provoque un retraso en la adjudicacion de los
casos en los tribunales; la necesidad de
proveer accesibilidad al ciudadano en horarios
flexibles; el destaque de jueces y juezas para
atender problemas de congestién en las salas
de los tribunales; los casos cuya adjudicacion
amerite experiencia y atencidén particular y
otras situaciones que propicien la resolucion
de los casos y controversias de manera justa,
rapida, eficaz y eficiente. Articulo 2.014 de la
Ley de la Judicatura de 2003, supra.

Autonomia Presupuestaria

La Constituciéon del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico establece la  autonomia
administrativa de la Rama Judicial, como
principio fundamental para garantizar su
independencia dentro del sistema judicial
unificado. La legislacidn, aprobada hasta el
presente, reconocio y fortalecio la autonomia
que corresponde a esta Rama del Gobierno de
Estado Libre Asociado de Puerto Rico, para la
administracién de sus recursos humanos,
fiscales y presupuestarios.

Los primeros pasos de avance hacia la
consecucion de la autonomia presupuestaria,
se dieron mediante la aprobacién de la Ley
Nim. 8 de 14 de julio de 1973, Ley de
Planificacion y Presupuesto de Puerto Rico.
Ante la necesidad de que la Rama Judicial
disfrute de una autonomia presupuestaria
plena que le permita desarrollar sus
programas y lograr los propdsitos que
persigue, la citada Ley establecid un
mecanismo destinado a que ésta lograra
autonomia en la formulacién y ejecucion de
su presupuesto. Conforme a lo dispuesto en la
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citada Ley, la Rama Judicial someteria
directamente a la Asamblea Legislativa sus
propias peticiones de recursos de gastos
ordinarios de funcionamiento. Ademads, se le
confirié al (a la) Juez(a) Presidente(a) del
Tribunal Supremo de Puerto Rico, o al (a la)
Director(a) Administrativo(a) de los
Tribunales por delegacion de éste(a), la
facultad necesaria para la administracion, la
ejecucién y el control del presupuesto de la
Rama Judicial. Antes de que se aprobara, la
Ley Nim. 8, supra, la Rama Ejecutiva ejercia
control en las fases presupuestarias de la
Rama Judicial.

Posteriormente, se aprob6 la Ley Nim. 147 de
18 de junio de 1980, seglin enmendada, Ley
Orgdnica de la Oficina de Gerencia y
Presupuesto (en adelante OGP). La Ley
Nam. 147, supra, incorporé lo establecido en
la citada ley, en la que exime a la Rama
Judicial de la obligacién de someter su
peticion presupuestaria a la Rama Ejecutiva.
Las disposiciones de la citada Ley
mantuvieron  la  facultad  previamente
concedida al (a la) Juez(a) Presidente(a), o al
(a la) Director(a) Administrativo(a) de los
Tribunales por delegacion de éste(a), para la
administracidn, la ejecucion y el control del
presupuesto de la Rama Judicial. Asimismo,
las peticiones de recursos de gastos
ordinarios de funcionamiento se someterian
directamente a la Asamblea Legislativa, con
copia a la OGP, para que ésta asesorara al
Poder Legislativo respecto a la misma. La
citada Ley establecia que el (la)
Gobernador(a) incluiria en el Presupuesto
General recomendado a la Asamblea
Legislativa, un presupuesto para gastos de
funcionamiento de la Rama Judicial.

Aln con esta legislacion, la Rama Judicial se
encontraba en desventaja con respecto a los
otros dos poderes gubernamentales en el
proceso de obtener las  asignaciones
necesarias, conforme a sus complejidades,
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necesidades y prioridades, sobre todo, si se
toma en cuenta que es una Rama de servicio
directo al Pueblo. Esto es asi, ya que en la
préctica la asignacion de fondos para la Rama
Judicial dependeria de los fondos que
quedaran disponibles, luego de atender todas
las prioridades programadticas de las Ramas
Ejecutiva y Legislativa.

La Ley Num. 286-2002, aprobada el 20 de
diciembre de 2002, posteriormente
enmendada, modificé la Ley Num. 147,
supra, 'y concedid plena  autonomia
presupuestaria a la Rama Judicial. Este era
uno de los reclamos histéricos de esta Rama
para asegurar el cumplimiento de su
encomienda constitucional y el
fortalecimiento de la independencia judicial.
Las disposiciones de la mencionada Ley Nim.
286-2002, conceden a la Rama Judicial un
sistema de autonomia presupuestaria andlogo
al de la Universidad de Puerto Rico, mediante
la aplicacion de una férmula de asignacién
presupuestaria.

La foérmula establece un porciento fijo del
promedio del monto total de las rentas
anuales, obtenidas de acuerdo a las
disposiciones de las leyes del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico e ingresadas al
Fondo General del Tesoro de Puerto Rico en
los dos afos econdémicos anteriores al 2014.
Este  porciento  fijo, que  aumentd
escalonadamente, comenzd en un 3.3% en el
afio fiscal 2003-2004 hasta alcanzar un 4%
para el ano fiscal 2007-2008. EI porciento
fijo que se aplicé por cada uno de los cinco
afios que cubrid la implantacion inicial de la
citada Ley fue de: 3.3% para el afio fiscal
2003-2004, 3.4% para el afo fiscal 2004-
2005, 3.6% para el afo fiscal 2005-2006,
3.8% para el ano fiscal 2006-2007 y 4.0%
para el ano fiscal 2007-2008.

Se dispuso que si el promedio del monto total
de las rentas anuales resultara ser menor que
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el del ano precedente, la cantidad seria igual a
la dltima asignacién anual recibida por la
Rama Judicial.

Conforme establece la Ley Num. 286-2002, si
la Rama Judicial requiere sumas adicionales a
las asignadas por concepto de la formula para
el desarrollo, la construccién y la ampliacion
de su obra fisica o para cualquier otro
propdsito, someterd sus peticiones justificadas
ante la Asamblea Legislativa.

La Ley Nuim. 286-2002 establece, ademds,
que la Asamblea Legislativa revisard la
formula cada cinco afios, con el fin de
determinar su efectividad en garantizar la
autonomia a la Rama Judicial. En el afio
fiscal 2007-2008 se completd el periodo de
cinco afos que establece la Ley Num. 286-
2002, para revisar el porciento aplicado y
calcular el presupuesto de la Rama Judicial.

Durante el proceso presupuestario en el ano
fiscal 2007-2008, se emitié la Ley Nim. 59-
2007, aprobada el 10 de julio de 2007, con el
proposito de enmendar las Leyes Nim. 147,
supra, y Num. 286, supra, para aclarar lo
relativo a la base de los ingresos actuales y
futuros que forman parte del Fondo General y
que se utiliza para el calculo del presupuesto
de la Rama Judicial. La Ley Nuim. 59-2007,
dispone que, ademads de incluir los ingresos de
los recaudos del impuesto de ventas y uso
(IVU), se incluirdn los ingresos al Fondo de
Interés Apremiante y cualquier otro fondo
especial creado mediante legislacion a partir
del 1 de julio de 2007. Asi también, dispone
que las cantidades que no se resarcieron
durante el afo fiscal 2007-2008, se
consignarian en partes iguales en los
presupuestos de los afios fiscales 2008-2009
y 2009-2010 y constituirian cantidades
adicionales a lo que le correspondiera recibir a
la Rama Judicial en virtud de la férmula para
los referidos anos fiscales.
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Sin embargo, la  Ley Num. 236-2008,
aprobada el 9 de agosto de 2008, enmendd la
Ley Nim. 59-2007, supra, a los fines de
establecer que los $12.4 millones que no se
resarcieron durante el afio fiscal 2007-2008
se consignarian en los afios fiscales 2008-
2009 al 2011-2012. Las asignaciones serian a
razén de $3.2 millones en el afio fiscal 2008-
2009, los cuales provendrian de emisiones de
bonos disponibles de la Autoridad para el
Financiamiento de la Infraestructura (AFI).
Los restantes $9,245,440 se consignarian en
partes iguales, a razon de $3,081,813 anuales,
en el presupuesto de los afos fiscales 2009-
2010, 2010-2011 y 2011-2012.

La Ley Num. 56-2009, aprobada el 4 de
agosto de 2009, enmendé la Ley Nim. 59-
2007, para realizar una enmienda técnica con
respecto a la efectividad del pago dispuesto
por dicha ley. La enmienda dispuso que el
pago de $9,245,440 se pospondria y se
consignaria en partes iguales a razon de
$3.081,813 en los presupuestos de los afios
fiscales 2012-2013, 2013-2014 y 2014-2015.
Las asignaciones dispuestas serian adicionales
a lo que le correspondiera a la Rama Judicial
por operacion de la férmula presupuestaria
establecida por la Ley para los referidos afios
fiscales. Luego, mediante la Ley 96-2013 se
aplazé nuevamente el pago a la Rama Judicial
de los $9.2 millones antes mencionados y se
dispuso que €stos se consignaran en partes
iguales en los presupuestos correspondientes a
los afos fiscales 2014-2015, 2015-2016 y
2016-2017.

En atencion a lo antes consignado, la Rama
Judicial del Estado Libre Asociado de Puerto
Rico constituye la primera, en relaciéon a las
diferentes jurisdicciones de tribunales en los
Estados Unidos de América, en disfrutar de
una completa autonomia presupuestaria a base
de un porciento fijo de los recaudos
ingresados al Tesoro del Estado.
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La Ley de Autonomia Presupuestaria no altera
la naturaleza de los deberes de la Rama
Judicial y su interrelacién con los otros dos
poderes constitucionales. Para ello, prevalece
la obligacién de la Rama Judicial de informar
anualmente al Poder Legislativo sobre la
utilizacion de la asignacion presupuestaria.

La autonomia presupuestaria establecida
mediante la legislacién aprobada garantiza
que el presupuesto de la Rama Judicial
aumente en la medida en que los recaudos
del erario aumenten o que el mismo se
mantenga inalterado si los ingresos del Estado
se mantienen iguales o enfrentan una baja.

Los fondos asignados mediante la aplicacion
de la férmula establecida permanecen como
hasta el presente, bajo la custodia del
Departamento de Hacienda y les aplican las
disposiciones legales fiscales vigentes. Por
tanto, no se debe confundir la autonomia
presupuestaria plena que por virtud de la Ley
Num. 286, supra, tiene la Rama Judicial con
la llamada autonomia fiscal o tesoro propio
que tienen otras instrumentalidades o
corporaciones publicas del Gobierno que
generan ingresos y cuyos fondos no estdn bajo
la custodia del Departamento de Hacienda.

Aunque la Rama Judicial no cuenta con
autonomia fiscal, se le reconoce su facultad
como organismo independiente en la
distribucién, el manejo y el control de su
presupuesto. Es por ello que el presupuesto
anual de la Rama Judicial se hace vy
contabiliza en una cantidad englobada. Asi
también, la Rama Judicial tiene la autoridad
de tramitar las transacciones fiscales sin la
pre-intervencién del Poder Ejecutivo. Es
importante enfatizar que la Rama Judicial estd
sujeta a los procedimientos de auditoria del
(de la) Contralor(a) de Puerto Rico.

Con la aprobacion de la Ley Nim. 286-2002,
se concede la plena autonomia presupuestaria
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a la Rama Judicial. Sin embargo, resulta
imperativo mencionar que, para cualquier
medida legislativa que tenga impacto
econdmico sobre la Rama Judicial, es preciso
que la Asamblea Legislativa provea los
mecanismos y recursos adicionales necesarios
para financiar su costo. De otra forma, se
frustraria la intencién legislativa de fortalecer
la independencia del Poder Judicial.

Organizacion Judicial y Administrativa
de la Rama Judicial

La estructura organizacional de la Rama
Judicial estd constituida por dos dmbitos: el
judicial y el administrativo. (Véase diagrama
en la siguiente pdgina). El dmbito judicial
estd integrado por el Tribunal Supremo de
Puerto Rico (TSPR) como tribunal de ultima
instancia, el Tribunal de Apelaciones (TA)
como tribunal apelativo intermedio y el
Tribunal de Primera Instancia (TPI),
los  cuales unificadamente  constituyen
el Tribunal General de Justicia. En cuanto

 Estado Ubre
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al 4ambito administrativo, el Articulo V,
Seccién 7, de la Constitucion del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico, crea el
cargo del (de la) Director(a) Administrativo(a)
de los  Tribunales para asistr al
(a la) Juez(a) Presidente(a) en sus
funciones administrativas. El (La) Juez
Presidente(a) es quien nombra a el (la)
Director(a) Administrativo(a) de los
Tribunales, por delegacion de éste(a), ofrece
direccién administrativa al Sistema, aprueba
directrices, normas y procedimientos
administrativos para el Tribunal General de
Justicia y asegura su cumplimiento.

Los tres niveles de los tribunales que
componen la Rama Judicial se describen
mas adelante. Asimismo, se describe la
composicién de la Oficina de Administracion
de los Tribunales como organismo que brinda
el apoyo administrativo esencial para la
implantacion de la labor judicial en los
tribunales de Puerto Rico.

Puerio Rico

Asociado de
Tribunot General de Justicia
Orpanigrama del Tribunal General de Justicia

Tribunal Supremo
H it

Jerurguia en lo judicial

== Jerarquia en lo administrativo

Tribunal de
Primera Instancia
(Solas Superior y
Municipal]

* Denommoado como Tribunal de Apelaciones por ja Ley Num 2

de lo Jwdicatuwre del Evtade Libre Asocodo de Puerto Rico de 2003

Hewvisado 15 de mayo de 7014

1 de 22 de agosto de 2003, wegin enmendoda, conocida como Ley

Softia Ivette

Dir c((ogm( .rTvam los Tribunales

/

@
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Estructura Funcional, Facultades vy
Competencias del Tribunal Supremo de
Puerto Rico

El Tribunal Supremo de Puerto Rico tiene su
génesis en el Articulo V de la Constitucion
del Estado Libre Asociado de Puerto Rico.
Actualmente, se compone de un(a)
Juez(a) Presidente(a) y ocho Jueces y Juezas
Asociados(as), quienes podrdn desempefiar
sus respectivos cargos hasta la edad de setenta
afios. Este Tribunal tiene la funcién principal
de interpretar la Constitucién y las leyes del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico.
Ademads, tiene el deber de determinar la
validez constitucional, tanto de la legislacion
como de cualquier actuacién oficial de las
Ramas Constitucionales del Gobierno, cuando
ello se le plantee dentro del contexto de un
caso o controversia  susceptible de
adjudicacion.

El Tribunal Supremo de Puerto Rico atiende
los siguientes asuntos:

» En primera instancia, recursos de habeas
corpus.

» Mediante recurso de apelacion: las
sentencias finales dictadas por el Tribunal
de Apelaciones en las cuales se determind
la inconstitucionalidad de una ley,
resolucion conjunta, resolucién
concurrente, regla o reglamento de una
agencia o instrumentalidad publica u
ordenanza municipal, al amparo de la
Constituciéon de los Estados Unidos de
América o de la Constitucién del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico.

* Mediante recurso de apelacién: cuando se
plantee la existencia de conflictos entre
sentencias del Tribunal de Apelaciones en
casos apelados ante ese Tribunal.
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» Mediante auto de certiorari, a expedirse
discrecionalmente, revisard las demas
sentencias o resoluciones del Tribunal de
Apelaciones.'

= Mediante auto de certificacidn, a
expedirse  discrecionalmente,  motu
propio, o a solicitud de parte, podra traer
inmediatamente ante si para considerar y
resolver cualquier asunto pendiente ante
el Tribunal de Primera Instancia o el
Tribunal de Apelaciones, cuando se
plantee la existencia de un conflicto entre
decisiones previas del Tribunal de
Apelaciones, cuando se  planteen
cuestiones noveles de Derecho o cuando
se planteen asuntos de alto interés publico
que incluyan  cualquier  cuestion
constitucional sustancial al amparo de la
Constitucion del Estado Libre Asociado
de Puerto Rico o de la Constitucién de
Estados Unidos de América.’

» Mediante auto de certificacién, podra
conocer de cualquier asunto que le fuere
certificado por el Tribunal Supremo de
Estados Unidos de América, un Tribunal
de Apelaciones de Circuito de Estados
Unidos de América, un Tribunal de
Distrito de los Estados Unidos de
América o el mds alto tribunal apelativo
de cualesquiera de los estados de Estados
Unidos de América, cuando asi lo solicite
cualesquiera de dichos tribunales, de
existir ante el tribunal solicitante
cualquier asunto judicial en el que estén
implicados  cuestiones de  derecho
puertorriqueiio que puedan determinar el
resultado del mismo y respecto al cual, en
la opinién del tribunal solicitante, no

'En cuanto a esta disposicién, véase la Ley 18-2013 y
lo resuelto en Alvarado Pacheco, et al.v. ELL.A., et al,
2013 T.S.P.R. 64, Res. del 11 de junio de 2013.

’Id.
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existan precedentes claros en la
jurisprudencia de este Tribunal.

Mediante recurso gubernativo de una
calificacion final de un Registrador de la
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Cénones de FEtica Profesional y los
Canones de Etica Judicial.

Aprobard y  someterd ante la
consideracion de la Asamblea Legislativa

Propiedad, denegando el asiento
solicitado por el peticionario de Civil, Evidencia, Procedimiento Criminal
conformidad con el término y los y Procedimiento para Asuntos de
requisitos en la Ley Nim. 198 de 8 de Menores.

agosto de 1979.

Proyectos de Reglas de Procedimiento

= Reglamentard la admision al ejercicio

* (Conocerd de cualesquiera otros recursos y de la abogacia y la notaria, y ejercerd su

causas que se determinen por ley funcién disciplinaria sobre abogados(as),
especial. notarios(as), Jueces y Juezas.

* Adoptard conforme a lo dispuesto
en el ordenamiento constitucional,
reglamentacion procesal y administrativa
para su funcionamiento y el de los demds
tribunales creados por Ley. Aprobard los

El diagrama siguiente ilustra la estructura
organizacional del Tribunal Supremo:

Eslado libre Asociado de Puerio Rico.
Orpualis s de) Tribenst Seaccins da s

Oficina del (de la)
. Compilador(a)

PLENO

Oficina del (de lo) | y Py
Juez(a) Presidente(a) § _______
i | Comisién de Reputacién de

P+| Aspirastes al Ejercicio de la

Oficina del (de la) |
Aﬁ_ cil del
Secretariado de la

Oficina del (de la)

Oficina de Inspeccién de

Acodemia Judicial

e Eramim ot e 1
ipleantes el Efsrcicia dala

Oficina del (de la) Director(a)
Ejecutivo(a) de la Junta

r Examinadora de Aspirantes
Biblioteca }_\.‘ Panel Centrol de - &l Ejercicio de la Abogacic

o
£ Sonia lvrto Vﬁl((r-(

Directora Adminis

Revisado _ 15 de _maye  de 2014

....... Orpanimo autdaoemo cuyos swembras sos sombeados por el Tribunal
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Estructura Funcional, Facultades y
Competencias del  Tribunal de
Apelaciones

El Tribunal de Apelaciones constituye un
tribunal intermedio entre el Tribunal Supremo
de Puerto Rico y el Tribunal de Primera
Instancia. Estd compuesto de 39 jueces y
juezas que revisan los recursos ante su
consideracion en paneles de no menos de tres,
ni mds de siete jueces y juezas, designados
por el (la) Juez(a) Presidente(a). Los jueces y
las juezas que integran el Tribunal de
Apelaciones desempefiardn su cargo por un
término de dieciséis afos. El Tribunal de
Apelaciones puede conocer de los siguientes
asuntos:

= Mediante recurso de apelacién: de toda
sentencia final emitida por el Tribunal de
Primera Instancia.

* Mediante auto de certiorari, expedido
discrecionalmente: de cualquier
resolucién u orden dictada por el Tribunal
de Primera Instancia que esté revestida de
interés publico o en situaciones en las que
esperar a la apelacion suponga un fracaso
de la justicia.

Tribunal General de Jusicia
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= Mediante recurso de revision judicial, que
se acogerd como cuestion de Derecho: de
las decisiones, Ordenes y resoluciones
finales de organismos o agencias
administrativas.

= Cualquier panel del Tribunal de
Apelaciones puede expedir autos de
hdabeas corpus y de mandamus.

= Cualquier otro asunto determinado por
ley especial.

El (La) Juez(a) Presidente(a) del Tribunal
Supremo asigna los paneles para atender los
casos que se originan en las distintas regiones
judiciales y para atender recursos por materia
o caracteristicas de los casos.

El Diagrama Organizacional del Tribunal de
Apelaciones se presenta a continuacion.

| de Apeioc

Juez (o) Administrador(a)

Juez(a)
Administrador(a)
Awvxilior

Jueces y Jueras
deo Apelaciones

[

Heviado 5 __de __mayg de 1014

Micina del id; Ta)
Biblioteco Secretario{a] del Tribunal
do Apelaciones

|

Ofisina del (de la) |
Alguacil del Tribunal |
de Apelaciones

Oficina del (de la)
Director{a] de Servicies
Administratives
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Estructura Funcional, Facultades vy
Competencias del Tribunal de Primera
Instancia

El Tribunal de Primera Instancia es un
tribunal de jurisdiccién original general con
autoridad para actuar en todo caso o
controversia que surja dentro de la
demarcacion territorial de Puerto Rico y es un
tribunal de récord, segin los mecanismos
dispuestos mediante reglamentacién del
Tribunal Supremo de Puerto Rico.

El Tribunal de Primera Instancia se compone
de 253 Jueces y Juezas Superiores y 85 Jueces
y Juezas Municipales, con un término de
nombramiento de 12 afios. La Ley Nam. 201-
2003, aprobada el 22 de agosto de 2003,
segun enmendada, Ley de la Judicatura del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico de
2003 (en adelante, Ley de la Judicatura de
2003), dispone la competencia de los Jueces y
las Juezas superiores y municipales.

Competencias de los Jueces y las Juezas
del Tribunal de Primera Instancia

Jueces y Juezas Superiores
= En lo civil

eEn lo que afecte la imposicion, cobro y
pago de toda clase de contribuciones.

eEn toda controversia con relacién a la
valoracién y justa compensacién que se
pague por bienes expropiados.

eEn todo recurso, accion y
procedimiento, incluso adveraciéon de
testamentos, divorcios, recursos legales
especiales y extraordinarios.
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¢ En toda solicitud para poner en vigor las
determinaciones de las  agencias
administrativas o para impugnar 0 poner
en vigor los laudos arbitrales en
cualquier materia.

e En todo otro asunto civil con relacion a
las salas de Relaciones de Familia.

eLEn todo asunto que, con anterioridad a
la Ley de la Judicatura de 2003 atendia
el Tribunal de Primera Instancia, Sala
Superior, Subseccion de Distrito y el
Tribunal Municipal.

eEn todo otro asunto civil que no se
especifique anteriormente.

* Enlo criminal

e En toda causa por delito grave y menos
grave.

eEn toda infraccidon a ordenanzas
municipales.

eEn cualesquiera otros asuntos que se
determinen por ley.

= Sala de Menores

e En todo asunto referente a la Ley Num.

88 de 9 de julio de 1986, segiun
enmendada, conocida como Ley de
Menores de Puerto Rico.

Los Jueces y las Juezas Superiores ejerceran
la competencia en todo caso o controversia,
conforme la orden dispuesta por el (la) Juez(a)
Presidente(a) del Tribunal Supremo de Puerto
Rico como Administrador(a) del Tribunal
General de Justicia, en virtud de lo dispuesto
en la Ley de la Judicatura de 2003.

SECCION I - INFORMACION DESCRIPTIVA DE LA RAMA JUDICIAL 10




Jueces y Juezas Municipales

En lo Civil

eEn procedimientos sobre estados

provisionales de Derecho dispuestos
en la Ley Num. 140 de 23 de julio
de 1974, segin enmendada, Ley sobre
Controversias y Estados Provisionales
de Derecho.

¢ En toda peticion de ingreso involuntario
que se presente al amparo de la Ley
Num. 408-2000, aprobada el 2 de
octubre de 2000, segin enmendada, Ley
de Salud Mental de Puerto Rico.

e En toda peticion de orden protectora que
se presente conforme a la Ley Num.
246-2011, aprobada el 16 de diciembre
de 2011, conocida como, Ley para la
Seguridad, Bienestar y Proteccion de
Menores.

e En toda peticién de orden de proteccion
que se presenta conforme a la Ley Num.
54 de 15 de agosto de 1989, segiin
enmendada, Ley para la Prevencidn e
Intervencion con la Violencia
Doméstica.

e En toda peticion de orden de proteccion
presentada conforme a la Ley Nuam.
284-1999, aprobada el 21 de agosto de
1999, segin enmendada, Ley Contra el
Acecho en Puerto Rico.

eEn los recursos de revision por la
expedicion de boletos administrativos
bajo las disposiciones de la Ley Num.
22-2000, aprobada el 7 de enero de
2000, segin enmendada, Ley de
Vehiculos y Trdnsito de Puerto Rico.
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eEn las  reposesiones  bajo  las
disposiciones de la Ley Num. 208-1995,
aprobada el 17 de agosto de 1995, segtin
enmendada, Ley de Transacciones
Comerciales.

e En todo asunto civil en el que la cuantia
en controversia, reclamacion legal o el
valor de la propiedad en disputa no
exceda de $5,000, sin incluir intereses,
costas y honorarios de abogado(a);
inclusive reposesiones, ejecuciones de
hipoteca mobiliaria o de cualquier otro
gravamen sobre propiedad mueble cuya
cuantia no exceda de $5,000 vy
reclamaciones bajo la Regla 60 de
Procedimiento Civil, segin enmendada,
cuando se presente un pleito en cobro de
una suma que no exceda los $15,000, se
excluyen los intereses, y no se solicite
en la demanda tramitar el caso bajo el
procedimiento ordinario.

En lo Criminal

¢ En la determinacion de causa probable y
expedicion de 6rdenes para el arresto o
la citacion, el registro y allanamiento.

e En la determinacion de causa probable y
expedicion de érdenes de aprehension o
detencion de conformidad con las
disposiciones de la Ley Num. 88 de 9 de

~julio de 1986, segin enmendada, Ley de
Menores de Puerto Rico, y las Reglas de
Procedimiento  para  Asuntos  de
Menores.

eEn la determinacion sobre fijacion y
prestacion de fianza en casos por delitos
graves y menos graves, en etapas
procesales anteriores al juicio.
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eEn la expedicion de O¢rdenes de
encarcelacion de una persona bajo las
siguientes circunstancias:

- Detencidn preventiva.

- Confiscacién al dejar sin efecto una
fianza fijada.

eEn la expedicion de drdenes de
excarcelacion al prestar la fianza fijada.

eEn los asuntos bajo la Regla 22 de las
Reglas de Procedimiento Criminal,
relativa a procedimientos ante el
magistrado.

eEn los procedimientos para recibir

alegaciones de culpabilidad e imponer
sentencia en infracciones a ordenanzas
municipales.

= Arbitros o Mediadores

el os Jueces y las Juezas Municipales
participaran como arbitros 0
mediadores(as) en la solucién de
conflictos, cuando sean asf
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e conformidad con la reglamentacion
aprobada por el Tribunal Supremo de
Puerto Rico.

Regiones Judiciales

El Tribunal de Primera Instancia esta dividido
en trece regiones judiciales, cada una de las
cuales tiene un ambito geografico delimitado.
Cada regi6n judicial tiene un centro judicial
en el municipio sede, en el cual hay salas
superiores y municipales. Ademads, existen
salas superiores y municipales en otros
municipios de la regidn judicial. Las treces
regiones judiciales son: Aguadilla, Aibonito,
Arecibo, Bayamén, Caguas, Carolina,
Fajardo, Guayama, Humacao, Mayagiiez,
Ponce, San Juan y Utuado. Cada Region
Judicial estd dirigida por un(a) Juez(a)
Administrador(a) Regional que recibe apoyo
en su gestion del (de la) Director(a)
Ejecutivo(a) Regional, el (la) Secretario(a)
Regional y el (la) Alguacil Regional.

Bésica de las Regiones udiciales

Organi '—“'.-'. A

v

[ Jvex{a) ldﬂil;ls;;ohrtn) Regianal

M Jues (a) Administroder{a) M
Sniie,

[z Oficina d-l (de la) Directer{a)

[
Juez (o] Coordinader (a) |

Rctivided judicial

Lpoye sdmmitrains

Apays directo o I fuacée judiciel

* 900

Le integrodn de exias dreot 1o ha
implantado ea sigunas Regiones Jediceles

Rewvisado 15 de mayo de 2014

\
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Distribucion Territorial de las Regiones Judiciales
Ano Fiscal 2013-2014

m Centro hudicia Regranal 100 Sala Municipal
) sata Supenor

e 0810 hugar durante determinsdos diss

Revisado __15 _de _mayg __ de 2014

Estructura Funcional de la Oficina de
Administracion de los Tribunales

La Oficina de Administracién de los
Tribunales es el organismo responsable del
funcionamiento y de la administracion del
Tribunal General de Justicia de Puerto Rico.
Esta dependencia la dirige el (la) Director(a)
Administrativo(a) de los Tribunales, un cargo
de origen constitucional cuya funcién es
asistir al (a la) Juez(a) Presidente(a) del
Tribunal Supremo de Puerto Rico en sus
deberes administrativos.

Unidades de Apoyo a la Funcion
Ejecutiva

La Oficina de Administraciéon de los
Tribunales se organiza en nueve Oficinas
Asesoras a la funcion ejecutiva, dos de éstas
creadas por Ley y cuatro Directorfas a cargo
de proveer apoyo programdtico a las regiones,
dependencias y programas judiciales para el
cumplimiento de la misién de esta Rama de
Gobierno. Las Oficinas Asesoras ejercen
funciones esenciales que permiten el

(M) Mrunicipios en los cusies por el vokimen 6 por kst
condiciones del focal se stienden 103 catos en un

7 Fa ——

€ { Sonia Wette Véler €
{

Direttora Administrathes de T

desarrollo e implantacién de directrices
administrativas que propenden a un
funcionamiento mads eficiente y efectivo, en
cumplimiento con las mds estrictas y sanas
normas administrativas conforme a la
legislacion vigente.

[La Oficina de Auditoria Fiscal y Operacional
tiene autonomia institucional y asesora al (a
la) Director(a) Administrativo(a) de los
Tribunales y al Juez Presidente del Tribunal
Supremo en politica fiscal y administrativa,
para cumplir con los mds altos estdndares de
administracion fiscal y operacional. Realiza
auditorias a todas las dependencias de la
Rama Judicial, para examinar y evaluar el
cumplimiento con las leyes y normativas
fiscales y rinde los informes correspondientes
con sus recomendaciones. Colabora y asiste a
los (las) Jueces y Juezas Administradores(as)
y funcionarios(as) de la Rama Judicial, para
asegurar que los controles y las operaciones
cumplan con las leyes y normas aplicables
para que sean efectivos y eficientes. Participa
en Comités de Trabajo en calidad de consultor
y asesora a jueces, juezas, funcionarios vy
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demds empleados de la Rama Judicial en
aspectos fiscales y administrativos. Da
seguimiento a las recomendaciones de los
informes de auditorias, tanto internas como de
la Oficina del Contralor de Puerto Rico.
Coordina el proceso de auditoria externa,
Single Audit. Supervisa y coordina la
implantacion de las Medidas para Mejorar la
Administracion  Publica (MMAP) vy el
Programa de Prevencién y Anticorrupcion
(PPA); y presenta los resultados a la Oficina
del Contralor de Puerto Rico.

La Junta de Subastas tambi€n tiene autonomia
en la evaluacion y adjudicaciéon de las
subastas. Cuenta con la independencia
administrativa y operacional requerida para el
ejercicio de su delicada funcion.

En el nivel asesor de la Oficina de
Administracion de los  Tribunales, la
Academia Judicial Puertorriquefia responde a
la Directora de la Oficina de Administracién
de los Tribunales, en los aspectos
administrativos. No obstante, en los aspectos
académicos y programaticos responde al Juez
Presidente del Tribunal Supremo de Puerto
Rico y a una Junta Académica. La Academia
Judicial Puertorriquena conceptualiza vy
desarrolla los adiestramientos de capacitacion
a jueces y juezas, asi como los talleres de
adiestramiento de los jueces y juezas de nuevo
nombramiento.

Conforme lo establece la Ley Num. 281-2003,
aprobada el 27 de septiembre de 2003, Ley
para la Administracion del Servicio de Jurado
de Puerto Rico, el Negociado para la
Administracion del Servicio de Jurado tiene
como parte de su mision, garantizar el
derecho a juicio por jurado conforme a lo
dispuesto en el Articulo II, Seccién 11 de la
Constitucion del Estado Libre Asociado. Este
Articulo dispone que en todo proceso por
delito grave la acusada o el acusado tiene
derecho a que su juicio se ventile ante un
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Jurado imparcial compuesto por doce
personas.

Para lograr el mandato de la Ley 281-2003, en
el 2004 la Oficina de Administracién de los
Tribunales implemento6 el sistema JURA, un
registro computadorizado que contiene los
nombres y direcciones de los (las)
ciudadanos(as). Este registro se compone de
varias fuentes, tales como: el registro electoral
de la Comision Estatal de Elecciones, el
registro de conductores del Departamento de
Transportacion 'y Obras Publicas, y el
Registro Demogréfico, entre otros. El registro
se actualiza periddicamente.

La Seccién IV, en este documento,
denominada como Dependencias y
Programas de Servicios a la Ciudadania
describe en detalles las funciones de esta
oficina.

La Oficina de Planificacion, Presupuesto y
Recursos  Externos (OPPRE) tiene la
importante encomienda de guiar, estructurar y
desarrollar los trabajos conducentes a la
formulacién del Plan Estratégico de la Rama
Judicial y su revisién periddica. Con el fin de
cumplir con la Misién de la Rama Judicial y
adelantar las aspiraciones contenidas en su
Vision, la OPPRE conduce anualmente un
proceso de formulacién  presupuestaria
mediante el cual se integran los planes
operacionales de cada dependencia judicial
con los recursos presupuestarios necesarios
para financiar las iniciativas y proyectos
consonos con el Plan Estratégico. EIl Plan
Operacional del Plan Estratégico (POPE) es el
documento que surge de este proceso. De esta
forma, la OPPRE extiende su responsabilidad
no unicamente en alinear el presupuesto de la
Rama Judicial para cumplir con los
compromisos y obligaciones ineludibles del
sistema, sino ademads, dar especial atencidn a
las iniciativas 'y proyectos prioritarios
vinculados al Plan Estratégico, dentro de un
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marco de balance 'y responsabilidad
presupuestaria. Por tanto, desde la OPPRE se
promueve una planificacién institucional con
una vision integral y de largo plazo, que
fundamenta la toma de decisiones conforme a
las prioridades establecidas en el Plan, pero
sobre todo vela por la estabilidad
presupuestaria.

Para fortalecer la toma de decisiones sobre la
gestion programdtica en la organizacion, a la
OPPRE se le asigna la encomienda de
realizar, coordinar o asesorar mediante
estudios y evaluaciones de los proyectos,
programas y servicios con el proposito de
medir su desempeno y conocer sus resultados
y logros. Este esfuerzo se une y fortalece
otras funciones evaluativas que realizan
diversas oficinas de la Oficina de
Administracién de los Tribunales. Entre la
actividad evaluativa que realiza la OPPRE vy
que merece destacarse estan: los estudios para
valorar la satisfaccién sobre los servicios que
se brindan en los tribunales, evaluaciones de
los resultados obtenidos en la implantacion de
los proyectos vinculados al Plan Estratégico y
estudios ad-hoc a peticion del (de la)
Director(a) Administrativo(a) de los
Tribunales y el (la) Juez(a) Presidente del
Tribunal Supremo.

El Plan Estratégico define dentro de su dmbito
de accidn el Identificar y maximizar el uso de
fondos  federales 'y recursos externos,
particularmente  para el desarrollo de
provectos especiales dirigidos hacia los
imperativos estratégicos. Para atender dicha
estrategia, a la OPPRE se le expandié su
ambito operativo 'y se le asignd la
responsabilidad de identificar, evaluar vy
solicitar  fuentes externas que pudieran
representar recursos presupuestarios utiles
para financiar proyectos e Iniciativas
prioritarias cénsonas con nuestra Mision y
Visibn 'y que no comprometan la
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independencia administrativa y judicial de la
Rama Judicial.

Desde la OPPRE se ejecuta cada afio el
proceso de rendimiento de cuentas de las
metas contenidas en el Plan Estratégico y del
uso de los recursos presupuestarios que se le
asignaron a la Rama Judicial. Ello se realiza a
través de los Informes de Progreso Trimestral
del Plan Operacional del Plan Estratégico
(POPE) y del Memorial de Presupuesto, que
presenta la Rama Judicial en las vistas
presupuestarias que se celebran anualmente
ante las Comisiones de Hacienda de la Rama
Legislativa. Estos esfuerzos se perfeccionan
cada afo y se unen a otros producidos por las
regiones y dependencias de la Rama Judicial
para rendir cuentas por su  gestion
administrativa y judicial.

La OPPRE tiene bajo su supervisién a la
Oficina de Gerencia de Proyectos, la cual se
cred en 1998 como parte de la Restructuracion
de la Oficina de Administracién de los
Tribunales y que estuvo bajo la Directorfa de
Operaciones hasta el 8 de noviembre de 2011,
cuando fue adscrita a la OPPRE, conforme lo
establece la Circular Nim. 7 del Afo Fiscal
2011-2012. La Oficina de Gerencia de
Proyectos se encarga de administrar los
proyectos estratégicos y prioritarios de forma
integral, efectiva y eficiente dentro de los
pardmetros establecidos de tiempo, calidad y
presupuesto, siguiendo las mejores practicas y
procesos administrativos de la
organizacion. Con el traspaso de la Oficina
de Gerencia de Proyectos a la OPPRE se logra
un mayor fortalecimiento institucional en el
area de la planificacién, gestion y evaluacion
de los proyectos e iniciativas, tal como lo
establece una de las metas del Plan
Estratégico de la Rama Judicial: 2007-2011,
Obra de Justicia.

La Oficina de Legislacion y Reglamentos
asesora a la gerencia y otras dependencias de

SECCION I - INFORMACION DESCRIPTIVA DE LA RAMA JUDICIAL 15




la Rama Judicial, a fin de que la legislacion y
reglamentacion que se apruebe, beneficie e
impacte positivamente a la Rama Judicial y a
los (las) usuarios(as) de sus servicios. Sirve
de enlace con la Asamblea Legislativa y la
Oficina de Asesores Legislativos de la Oficina
del Gobernador para la mejor relaciéon y
coordinacion entre las tres ramas de Gobierno,
respecto a la legislacién que se proponga
someter para la aprobacién. Realiza estudios
legales y operacionales con el propésito de
redactar nuevos reglamentos y revisar los
reglamentos vigentes para atemperarlos a los
cambios legislativos, organizacionales 'y
tecnoldgicos. Prepara, evalda y asesora en la
preparacién de Ordenes Administrativas del
(de la) Juez(a) Presidente(a), Memorandos,
Circulares y otros documentos normativos que
faciliten la implantacion de la nueva
legislacién o reglamentacidn.

La Oficina de Asuntos Legales también
asesora al (la) Director(a) Administrativo(a)
de los Tribunales y comparece ante los foros
judiciales y administrativos en representacion
del (de la) Director(a) Administrativo(a),
cuando se le encomienda. Los (Las)
asesores(as) estudian y emiten opiniones
legales ante consultas del (la) Director(a)
Administrativo(a) o del personal directivo de
la Oficina de Administracion de los
Tribunales. Realizan  investigaciones
disciplinarias respecto a empleados(as),
funcionarios(as), jueces y juezas ante quejas
que presentan o que se refieren, conforme a la
reglamentacion vigente. Representan al (a la)
Director(a) Administrativo(a) ante la Junta de
Personal de la Rama Judicial, ante la

Comision de Disciplina y de Separacion del

Servicio de Jueces del Tribunal de Primera
Instancia, del Tribunal de Apelaciones y ante
otros foros administrativos y judiciales.
Acuden a los foros judiciales apelativos o al
foro federal en aquellos casos en que la ley lo
autoriza o cuando se requiere la
comparecencia oficial del (de la) Director(a) o
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de algtin funcionario o de alguna funcionaria
de esta Rama.

La Oficina de Servicios y de Apoyo a Jueces
y Juezas provee asistencia a jueces y juezas de
la Rama Judicial de Puerto Rico, para
ayudarlos a desempeiiar sus funciones con la
independencia, imparcialidad, sensibilidad y
sabiduria requerida. Su misién es ser el
centro de enlace dedicado a los jueces vy
juezas para la obtencion rdpida y eficaz de los
servicios y el apoyo administrativo que
requieren y merecen durante la carrera
judicial, desde su llegada a la Rama Judicial
hasta el momento de culminar sus servicios,
tales como: proceso de nombramiento,
licencias, traslados y jubilacién, entre otros.
Ofrece orientaciones a jueces y juezas Y
coordina el Programa de Apoyo a las
Familias, en el cual se orienta a los familiares
sobre los aspectos €ticos y practicos de su
vida como coényuge, hijo o hija, o familiar
cercano de un miembro de la judicatura.

[La Oficina de Prensa y Relaciones con la
Comunidad (OPRC) tiene una serie de
encomiendas que se centran en tres dreas
principales: Prensa, Comunicacion Interna y
Relaciones con la Comunidad. Bajo estas
dreas principales atiende los siguientes
asuntos de la Rama Judicial: la atencidn diaria
de los medios de comunicacidn, coordinacion
de entrevistas y conferencias de prensa, la
cobertura fotografica y audiovisual de las
actividades oficiales, la produccién de videos
educativos y el Programa de Relaciones con la
Comunidad.

Unidades de Apoyo Institucional a las
Regiones y Dependencias Judiciales

Las Directorias de la OAT, por su parte,
brindan servicios esenciales de apoyo
administrativo a toda la Rama Judicial.
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LLa Directoria de Administracion formula,
desarrolla, revisa y facilita los procesos de
administracién de los Recursos Humanos
(entiéndase reclutamiento, nombramiento,
evaluaciones, transacciones de personal,
asuntos de salud y seguridad en el empleo,
entre otros), Asuntos Fiscales (mediante la
compra de bienes y servicios, recibo y
distribucién de equipos y materiales y el pago
de los mismos), Servicios Auxiliares (a través
del apoyo en los servicios de correspondencia,
servicios de imprenta, decomiso, manejo de
emergencias y toda la flota de vehiculos
oficiales de la Rama Judicial), Administracion
y Conservacién de Locales (procura el
mantenimiento y mejoramiento de las
instalaciones  fisicas de la Rama) 'y
Administracién y  Disposicion  de  los
Documentos (entiéndase el archivo vy
microfilmacion de los expedientes judiciales y
de personal, el cual depura y recicla todo el
material que recibe de las dependencias de la
Rama Judicial). Ademas, la Directoria vela
por el cumplimiento de la reglamentacion y
normativa de las dreas administrativas en los
servicios de apoyo a los Tribunales y demds
dependencias de la Rama Judicial.

En la Directoria de Informadtica se desarrolla
el plan de infraestructura tecnologica y de
comunicaciones de esta Rama. Crea vy
mantiene los sistemas de informacion
administrativos y de manejo de casos y
custodia las bases de datos de todos los
sistemas. Esta Directoria ofrece servicios de
mantenimiento  de equipo  tecnoldgico,
asesora y recomienda sobre el uso de
herramientas tecnoldgicas. Ademads, evalda el
funcionamiento y la eficiencia de equipos
computadorizados y sistemas automatizados
que se pongan en operacion, a fin de
determinar cambios y revisiones que
optimicen su desempeiio. Asimismo, la
Oficina de Seguridad de los Sistemas de
Informacion vela por todos los aspectos que
se deben tomar en consideracién para la
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seguridad de los sistemas y equipos
automatizados.

La Directoria de Operaciones brinda apoyo
gerencial y operacional directo a las regiones
judiciales en el descargo de sus funciones de
apoyo al trabajo judicial. Para ello, organiza,
coordina, dirige y supervisa la(s) Oficina(s) de
Sistemas y Procedimientos, de Capacitacion y
Desarrollo de los (las) Directores(as)
Ejecutivos(as), del Alguacil General, de las
Secretarias, de Servicios Bibliotecarios, de
Estadisticas, y apoya administrativamente,
ademads, al Negociado de Métodos Alternos
para la Solucién de Conflictos.

La Directoria de Programas Judiciales tiene
como misiéon  facilitar el  desarrollo,
coordinaciéon e implantacion de politicas,
proyectos y programas que apoyen |y
fortalezcan el trabajo judicial de manera
firme, sensible y efectiva. Como parte de
dichos proyectos y programas se destacan el
Programa de Violencia Doméstica, el
Programa de Familia y de Menores, el
Programa de Salones Especializados en Casos
de Sustancias Controladas (Drug Court); el
Proyecto Piloto Trazando Tu Camino (Corte
de Drogas Juvenil); el Programa de Justicia
para la Nifiez (Court Improvement); el
Programa de Acceso para Litigantes por
Derecho Propio (Pro Se); el Proyecto de
Educacion Judicial en Asuntos de Transito; el
Proyecto de Justicia para la Vejez; el Proyecto
de Personas sin Hogar y el Proyecto de Salud
Mental.

Ademads, la Oficina de Servicios Sociales,
adscrita a la Directoria de Programas
Judiciales, estd a cargo de la supervision
técnica de los (las) Trabajadores(as) Sociales
de la Rama Judicial y de ofrecer los servicios
de peritaje a los jueces y juezas de las Salas
de Relaciones de Familia y Menores.
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A continuacion se ilustra la estructura
organizacional de la Oficina de
Administracion de los Tribunales.

PO e | Oficime del (de o] Dirsetor(s] Administrativoa) de los Tribunabes | _ Oficina de Avditoria
1 Fiscal y Operacioasl
Oficina del [de la) Director{u) Administrative{a) Awxiliar }—‘

| Academin Jediciel Puertorriquedn - Oficing del (de la) Directoria) Ljacutive|s)

1 ) 1
| Dirsctoris de Mminiatrocibs | | Directorie de Operac | virecterie de tabormitica || Dicectoria de Programas Judicia
Arva de Asvates Oficing de oz Oficing de Sitemas y W:n::w ! D!'z—d- __L Mhh?mvhmm
H Fi Socrataries Procadimiontes " oot Sarvicies Secioles Judicioles
T
T Clinkca de Proyecte de Sabes da
Area do Cficine do les (es) Oficing de | i s b Melociones de Fomitia y
H  Administredés Directeres (es) o Capecitacién y i A s B “"‘:"' Asontes da Mensées
o fjecutives Reghaek 5 " ; o
L e Pules ‘ Unidodes Sociales | | Prepects Jurtuin
] I Nidlex
Area de Recursos Oficina del ( de la) Oficine de Ofiies da ! de Relaciones de pore
1 Alguacil Generel 1 Servivies g Femilia y Asvntos de
Hemanes g g Telecomunicaciones "1 ™ = - Proyects de Corte de
- ! s s
hres de Servicies Oficina de Apoyoaler || Frepevuia b ]
H Awxibisres Oficlen Ney de S B Vielaacia Dombstics Proyects de Enuidad
de Hi Alernes pare ko ¥ Qientes i 1] de Génere
Feradicth Sobucibn de Confli
Oficing de ) Programa de Accese pers 1
Rdministrocia y n Oficing do Anglisin y |- Litgastes pot Derecha Propes Proyects de Lducacibn
L Desarrelle de Sistemes - Judicial sebre Aswntes
wonilen - Oficina de los (lux} Oficiales { Progr de Access @ ba Justicie en ol Trémsito
L Juridicos y Examinodores de Oficina de Operocienes pars Perioaas con Condiciemer de |
Pensiones Alimeatarias ”ﬁ—‘ Sedud Mentel Provecte de Persssst
- siu Hoger
Revisado 15 de mayo de 2014 v & T
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Comprende s1peClol programancos y dsesoramiento lécnico
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Empleo en la Rama Judicial a Marzo 2014

Clasificacion General
Juez Presidente
Jueces Asociados
Jueces del Tribunal de Apelaciones
Jueces Superiores
Jueces Municipales
Total Jueces
Asesores Legales
Oficiales Juridicos
Alguaciles
Secretarias del Tribunal (SSS, SAT, Sec. Juridico)
Taquigrafos de récord y Oficiales de Transcripcion
Trabajadores Sociales
Examinadores de Pensiones Alimentarias
Mediadores de Conflictos
Mantenedores de Area, Trab. de Limpieza y Oficina
Bibliotecarios Juridicos
Enfermeras
Auxiliar de Sist.Ofic., Tec. Sist. Ofic.
Oficinistas
Traductor Juridico, Tec. Legal y Corrector Legal
Inspector de Protocolos y Compiladores
Auxiliares de Contabilidad
Personal Administrativo de Apoyo Judicial
Personal Transitorio
Total Empleados
Gran Total Rama Judicial

Puestos Ocupados
1
8
36
235
81
361
37
153
853
2,084

161
34

23

231
22
13

307
97

34
74
881
92

5,109

5,470

SECCION I - INFORMACION DESCRIPTIVA DE LA RAMA JUDICIAL
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Distribucion de los 386 cargos de la judicatura del
Tribunal General de Justicia

Corge Ocupada

Tribunal Supremo

anp
et

Tribunal de Apelaciones y
N Cargos Vacontes coipes acupader
)

Tribunal de Primera
e Cargan Cargar Posc
Instancia Vecantes eoryns dsvmmdes
gtsmwl 5 '

(13 Regiones Judiciales) ~—
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SECCION 11
ACTIVIDAD JUDICIAL'

= Desempeiio de la Actividad Judicial

- Casos, Querellas y Vistas Preliminares Activas en el Tribunal General de Justicia

- Casos Activos en el Tribunal de Primera Instancia

- Casos Presentados, Casos Resueltos e Indice de Resolucién en el Tribunal General
de Justicia y sus Instancias

- Querellas contra Menores

- Vistas Preliminares

- Otros Asuntos de Sala Municipal

- Casos en Tramite al Terminar cada Afo

'Seccién preparada por la Oficina de Estadisticas de la OAT.

SECCION II - ACTIVIDAD JUDICIAL ]
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DESEMPENO DE LA ACTIVIDAD JUDICIAL

El Tribunal General de Justicia cuenta con
una serie de criterios o indicadores que se
utilizan para proyectar su desempeno futuro.
Estas medidas sirven para evaluar como el
Tribunal General de Justicia realiza sus
funciones medulares al presente y con
relaciéon a otros afos. Es decir, tiene una
apreciacion general del desempefio de los
tribunales en Puerto Rico a través de
indicadores, tales como: nimero de casos
presentados, resueltos, activos (volumen total)
y en trdmite de casos a fin de afio o pendientes
de resolver.

El desempeiio del Tribunal General de
Justicia se puede afectar por las legislaciones
aprobadas, por la complejidad de los casos,
por la cantidad de jueces y juezas, por la
cantidad de personal de apoyo a la funcién
judicial, por las condiciones de la planta
fisica, y por las condiciones socioecondmicas
del pais que afecten la demanda de servicios;
asi como por las estrategias de trabajo
adoptadas por otros componentes del sistema
de justicia criminal como lo son la Policia de
Puerto Rico, la Policia Municipal, el Cuerpo
de Ordenamiento de Transito y el Ministerio
Publico, entre otros factores.

La actividad judicial, en un afio particular, se
caracteriza por la diversidad de asuntos ante la
consideracion de las diferentes instancias del
Tribunal General de Justicia. Se atienden los
casos por distintos asuntos o0 materias:
criminales, civiles, de transito, de relaciones
de familia y las querellas contra menores.
Ademads, se cuantifican los sefialamientos de
las  vistas preliminares, evento judicial
trascendental del procesamiento criminal y los
remedios judiciales de indole criminal y civil
de corto término que se atienden en las salas
de investigaciones.

SECCION II - ACTIVIDAD JUDICIAL

Esta diversidad hace necesaria la planificacion
y distribucion de recursos de acuerdo a la
particular composicién y las capacidades
de los recursos judiciales. Por ello, resulta
indispensable proyectar los mismos.

Los datos de los afios fiscales 2013-2014 y
2014-2015 se trabajan como proyecciones.
Las proyecciones a continuacidn son producto
de los andlisis metodoldgicos que se aplican a
los casos presentados para cada asunto
judicial. Los casos resueltos se elaboran
mediante el establecimiento de metas a
alcanzar para el indice de resolucién y para la
reduccion del nimero de casos pendientes.

En la siguiente seccién se incluyen los casos
del Tribunal Supremo de Puerto Rico, el
Tribunal de Apelaciones, el Tribunal de
Primera Instancia, las querellas contra
menores y las vistas preliminares.

Casos, Querellas y Vistas Preliminares
Activas en el Tribunal General de
Justicia

En el afo fiscal 2012-2013 el Tribunal
General de Justicia (TGJ) registré un total de
415,114 actividades judiciales, inclusive los
casos del Tribunal Supremo de Puerto Rico, el
Tribunal de Apelaciones y el Tribunal de
Primera Instancia, las querellas contra
menores y las vistas preliminares. De este
total de actividades judiciales, hubo 359,410
casos activos, 5,792 querellas contra menores
y 49,912 vistas preliminares, que representan
respectivamente el 86.6%, 1.4% y 12.0% de la
actividad judicial en el Tribunal General de
Justicia. (Véanse lustraciones A, B-1, B-2 y
B-3 en la pagina siguiente).




En Puerto Rico, segin datos del Negociado
del Censo de 2010, se censaron 3.615,086
habitantes. El total de actividades judiciales
del TGJ para el afio fiscal 2012-2013 fue de
415,114. Al relacionar ambas cantidades, el
TGJ tuvo ante su atencidén, al menos algin
aspecto de lo anteriormente descrito, por cada
9.0 personas, en términos generales.

Al examinar el volumen de la actividad
judicial, en el que se incluyen los casos, las
querellas contra menores y las wvistas
preliminares, se proyecta que al finalizar el
ano fiscal 2013-2014 éste aumente por una

ANO FiscarL 2014 - 2015

tasa anual de 0.5%, hasta alcanzar, 416,972.
Para el afio fiscal 2014-2015, se espera una
disminucién por una tasa anual de 1.3%
hasta alcanzar 411,735. Con respecto a la
distribucion porcentual de éstos, se puede
apreciar la misma en las Ilustraciones B-1,
B-2 y B-3.

Se anticipa que el Tribunal de Primera
Instancia (TPI), tendrd un comportamiento
muy similar al del Tribunal General de
Justicia, en cuanto a los casos activos. Eso es
asi, ya que el TPI representa el 98% del total
de casos activos.

Iustracion A

Tribunal General de Justicia
Casos Activos, Querellas contra Menores y
Vistas Preliminares
AF 2012-2013

359,410,86.6%

Total de actividades
judiciales
415114

362,466,86.9%

Total de actividades

AF 2013-2014 (P)

360,128,87.5%

Total de actividades
judiciales
411,735

judiciales
416,972

AF 2014-2015 (P)

M Casos activos [ Querellas contra menores W Vistas preliminares

SECCION II - ACTIVIDAD JUDICIAL

(P) = Datos proyectados

Fuente y Fecha: Oficina de Estadisticas, 14 de marzo de 2014.
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Tlustracion B-1

Tribunal General de Justicia
Distribucion Porcentual de Casos Activos, Querellas contra
Menores y Vistas Preliminares
AF 2012-2013

159,410
86.6%
49,912
5.792 12.0%
1.4%
IR .
Casos activos Querelias contra menores Vistas preliminares

Ilustracion B-2

Tribunal General de Justicia
Distribucion porcentual de Casos Activos, Querellas
contra Menores y Vistas Preliminares
AF 2013-2014 (P)

362.466.
86.9 %
49,302,
5,204, 11.9%
1.2%
Casos activos Quereilas contra Vistas preliminares
menores [P) « Datos proyectados

Ilustracion B-3

Tribunal General de Justicia
Distribucién porcentual de Casos Activos, Querellas contra
Menores y Vistas Preliminares
AF 2013-2014 (P)

360,128,
B7.5%
47,029,
4,578, 11.4%
- -
Ca50% ACHvos Queralias conua menores Vistas pretemnares

1P) « Datos proyectasos

Fuente y Fecha: Oficina de Estadisticas, 14 de marzo de 2014.
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Casos Activos en el Tribunal de
Primera Instancia

Al examinar los casos activos en el Tribunal
de Primera Instancia (excluyen las querellas
contra menores y las vistas preliminares), se
observa que éstos alcanzaron 350,963 durante
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el ano fiscal 2012-2013; se espera que
aumenten 354,234 al culminar el ano fiscal
vigente 2013-2014 y se proyectan 352,036 en
el 2014-2015, para un aumento de 0.9%
durante 2012-2013 y una disminucion de
0.6% durante 2013-2014. (Véase llustracion
C)

Tlustracion C

Tribunal de Primera Instancia
Casos activos por asunto

61,813, 17.6%
59,065, 16.7%

54,971, 15.6%

22,552, 6.4%

21,982, 6.3%
. 22,204,6.3%

l
B
‘

Criminal Transito

m AF 2012-2013

SECCION II - ACTIVIDAD JUDICIAL

AF 2013-2014 (P) = AF 2014-2015 (P)

31,930, 65.5% @

2319

41,445, 11.8%
41,035, 11.6%

L 4
- 40,770, 11.6%

Civil Relaciones de familia

(P) = Datos proyectados

Fuente y Fecha: Oficina de Estadisticas, 14 de marzo de 2014.




Durante el afo fiscal 2012-2013, los casos
activos civiles representaron mas de la mitad
(64.3%), los de relaciones de familia
representaron alrededor de 11.8% y los casos
criminales y de trdnsito representaron
alrededor de 17.6% y 6.3%, respectivamente,
del total de casos activos. Se proyecta que
esta tendencia continuard en los préximos dos
afios fiscales. (Véanse ilustraciones D-1, D-2
y D-3 en la pagina siguiente)

El aumento de casos presentados de los
asuntos civiles responde a la tendencia
creciente en la presentacion de casos de
Desahucios, Cobro de Dinero (Regla 60) y
leve disminucién de los casos criminales
responde a ciertos factores, tales como:
cantidad de recursos disponible y el aumento
en las investigaciones que realiza el
Ministerio  Publico, en cuanto a la
recopilacion de pruebas y evidencia previo a
la presentacién de denuncias y querellas en el

SECCION II - ACTIVIDAD JUDICIAL
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Tribunal. Los casos de relaciones de familia
no tendridn una disminucién significativa.
Esto responde a algunas précticas preventivas
de indole criminal y social tomadas por las
diferentes Ramas del Gobierno. Los asuntos
de relaciones de familia, asi como algunos
casos civiles, son susceptibles a que dentro de
un mismo caso se atiendan mas de una
controversia de adjudicacion. El seguimiento
al cumplimiento de 6rdenes y acciones para
atender o resolver controversias adicionales
contenidas en un mismo caso no estd
cuantificado en las cantidades presentadas.
Por ejemplo: maltrato a menores y custodia,
custodia y alimentos, divorcio y alimentos,
entre otras posibles combinaciones debido a
que estos casos producen mds incidentes
procesales. Tampoco incluye eventos post
sentencia que no se reflejan en las estadisticas
para cuantificar los casos adjudicados en el
Tribunal de Primera Instancia, en el ambito de
lo civil y en lo criminal.
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Ilustracion D-1

Tribunal de Primera Instancia

Casos Activos po Asunto
AF 2012-2013

225,723
64.3%
61,813
159% 41,445
21,982 1.8%
6.3% n
Criminal Transito Civil Relaciones de
familia
.z
Iustracién D-2
Tribunal de Primera Instancia
Casos Activos por Asunto
AF 2013-2014 (P)
231,930
65.5%
59,065
16.7% 41,
22,204 11.331.5
B -~ )
Criminal Transito Ciwil Relaciones de
familia
(P} = Datos proyectados
.-
Iustracion D-3
Tribunal de Primera Instancia
Casos Activos por Asunto
AF 2014-2015 (P)
233,743
66 4%
54871
166% 40770
22,552 11.6%
Commnat Transso Cowil Relaconas de lamia
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{P) = Datos proyectados

Fuente y Fecha: Oficina de Estadisticas, 14 de marzo de 2014.
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Casos Presentados, Casos Resueltos e
Indice de Resolucion en el Tribunal
General de Justicia y sus Instancias

Tribunal General de Justicia

La Ilustracion E proyecta un incremento en
los casos presentados, casos resueltos € indice
de resolucién del Tribunal General de Justicia,
para los afos fiscales 2013-2014 y 2014-2015
en comparacion con el afo fiscal 2012-2013.

El indice de resolucion es el indicador que se
utiliza para medir la respuesta de los
tribunales a la demanda de casos presentados.
Es una medida importante, ya que permite
conocer sobre la capacidad de los tribunales
para atender sus casos. En términos
generales, este indicador refleja la relacion
entre casos presentados y casos resueltos, la
cual se mantiene en una proporcion de un
caso resuelto por uno presentado (1:1)
(Véanse llustraciones E, F, G, H, I).

Tribunal Supremo

Del andlisis realizado, se proyecta que el
Tribunal Supremo de Puerto Rico culminara
durante los afios fiscales 2012-2013 y 2013-
2014 con un indice de resolucidn superior a
100. El indice de resolucién que se proyecta
para el afo fiscal 2013-2014 es de 102.8.
(Véase Ilustracion F)

En el afo fiscal 2012-2013 el total de casos
activos fue de 1,778 y se presentaron 1,407
durante el ano. Al cierre del afo fiscal 2014-
2015 se proyecta que quedardn en tramite 228
casos, lo que representara una reduccion de
14.9% con respecto a lo que se proyecta para
el ano fiscal vigente 2013-2014 (268 casos).

La proyeccion contempla la eventual
reduccion de casos activos por resolver. Esto
como consecuencia de la continua reduccién
de casos pendientes del tribunal.

SECCION II - ACTIVIDAD JUDICIAL
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Tribunal de Apelaciones

En la situacién del Tribunal de Apelaciones,
se observa un comportamiento similar al del
Tribunal Supremo de Puerto Rico, en cuanto
al aumento marcado de casos presentados y la
reduccion de casos pendientes proyectado de
los afios fiscales 2013-2014 y 2014-2015
(Véase llustracion G).

Se proyecta un indice de resolucién en 102.8
para el cierre del afo fiscal vigente 2013-2014
y de 103.1 al cierre del 2014-2015.

Tribunal de Primera Instancia

Se proyecta que en el Tribunal de Primera
Instancia culminard con indice de resolucién
superior a 100 durante los afios fiscales 2013-
2014 (101.1) y 2013-2014 (101.6) (Véase
Ilustracion I).
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Ilustracion E

Tribunal General de Justicia
Casos Presentadosy Resueltos
(Se excluyen querellas contra menoresy vistas preliminares)

o 3 T 2 Tl
AF 2012-2013 AF 2013-2014 (P) AF 2014-2015 (P)
indice de resolucidn indice de resolucion indice de rezalucién
100.5 101.2 101.7
m Presenmtados durante el afio 1 Resueltos duranta el afic

(P) = Datos proyectados

Ilustracion F

Tribunal Supremo
Casos Presentadosy Resueltos

AF 2013-2014 (P) AF 2013-2015 (P)

indice de resolucién indice de resolucién indice de resolucion
105.0 102.3 102.8

W Presemados durame elafo Resueltos durante el afo

(P} = Datos proyectados

Ilustracion G

Tribunal de Apelaciones
Casos Presentados y Resueltos

et
Rou=as S e T il
AF 2012-2013 AF 2013-2014 (P} AF 2014-2015 (P}
indice de resolucién  indice de resolucién  [ndice de resolucién
103.3 102.8 103.1
= Prerentados duramte el afio Reiueltor durante el aie

(P) = Datos proyectados

Fuente y Fecha: Oficina de Estadisticas, 14 de marzo de 2014.
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Ilustracion H

Tribunal de Primera Instancia
Casos Presentados y Resueltos
(Se excluyen querellas contra menores y vistas preliminares)

272,873
270,729

264,383
263,239

AF 2012-2013 AF 2013-2014 (P) AF 2014-2015 (P)

indice de resolucién indice de resolucion indice de resolucién
100.4 101.1 101.6

m Presentados durante el ano ‘Resueltos durante el ano

(P) = Datos proyectados

Tlustracion 1

Indice de Resolucion por Instancia Judicial

1023

@ AF 2012-2013 [JAF 2013-2014 (P) W AF 2014-2015 (P)

(P} = Datos proyectados

Fuente y Fecha: Oficina de Estadisticas, 14 de marzo de 2014.
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Querellas contra Menores

En el afio fiscal 2012-2013 el total de
querellas activas contra menores ascendid a
5,792 y se presentaron 3,934. Al cierre del
préximo afio fiscal 2014-2015 se proyecta que
quedaran en tramite 1,093 querellas (4,578
activas, menos las 3,485 que se resolveran), lo
que representard una reduccién de 12.8% con
respecto a lo que se proyecta para el afio fiscal

ARNO FIscAL 2014 - 2015

vigente 2013-2014 (1,253 querellas). (Véase
[ustracion J)

Para el afo fiscal 2012-2013 se resolvieron
aproximadamente 111 querellas por cada 100
que se presentaron. Se proyecta un indice de
resolucién de 104.7, para el afo fiscal vigente
2013-2014 y de 104.8 para el afio fiscal 2014-
2015.

Tlustracion J

Tribunal de Primera Instancia
Querellas contra Menores: Presentadasy Resueltas

4,362
oy
3,485
AF 2012-2013 AF 2013-2014 (P) AF 2014-2015 (P)
indice de resolucion indice de resolucion indice de resolucién
110.9 104.7 104.8

= Presentados durante el afio

Vistas Preliminares

Las vistas preliminares activas ascendieron a
49912 durante el ano fiscal 2012-2013. De
€stas se sefialaron durante el afo 41,463 o el
83.7% (Véase Ilustracion K). Se proyecta
que las vistas preliminares activas disminuirdn
a 54,414 para el anio fiscal vigente 2013-2014,
para una reduccién porcentual de 1.2%. Las
41,551 vistas preliminares sefialadas durante
el ano fiscal vigente 2013-2014 se proyecta

SECCION II - ACTIVIDAD JUDICIAL

Rezueltas durante el afo
{P) = Datos proyectados

Fuente y Fecha: Oficina de Estadisticas, 14 de marzo de 2014.

que representardn el 84.2% del total de las
vistas preliminares activas.

El indice de resolucion de las vistas
preliminares fue de 101.7 en el afio fiscal
2012-2013. Se proyecta que durante el afo
fiscal vigente 2013-2014 y el proximo 2014-
2015 serda de 101.8 y 101.9, respectivamente.

Otros Asuntos de Sala Municipal

11
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Los remedios o asuntos judiciales de indole ascendente para asi concluir el afio fiscal
criminal y civil que se atendieron en las salas vigente 2013-2014 y el préximo afio fiscal
de investigaciones, ascendieron a 338,078 2014-2015, con la atencién de 339,814 y
durante el afio fiscal 2012-2013. Se proyecta 341,559 remedios temporeros.

que estos asuntos contintien con una tendencia

Ilustracion K

Tribunal de Primera Instancia
Vistas Preliminares: Senaladas y Resueltas

~ R LR
2,295
, 782
AF 2012-2013 AF 2013-2014 (P) AF 2014-2015 (P)
indice de resolucion indice de resolucion indice de resolucién

= Senaladas durante el ano Resueltas durante el ano
(P) = Datos proyectados

Fuente y Fecha: Oficina de Estadisticas, 14 de marzo de 2014.
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Casos en Tramite al Terminar cada
Ano

Se proyecta una reduccion continua de los
casos en tramite al final del afio fiscal vigente.
Por lo tanto, esta reduccion se reflejard en los
casos activos en todas las instancias del
Tribunal General de Justicia. Todo ello, como
un esfuerzo de garantizar una solucion justa,
rdapida y econdémica de todo procedimiento.

La estabilizacién en la presentacion de casos
impone un nuevo reto con estrategias para

ANO FiscaL 2014 - 2015

acelerar los procedimientos y reducir el
ciimulo de casos en tramite para los siguientes
afios fiscales.

La Tlustracion L. muestra que el por ciento de
casos en trdmite al culminar el pasado ano
fiscal 2012-2013 para el Tribunal General de
Justicia, incluye las querellas contra menores
y vistas preliminares, fue 23.5%. Se proyecta
que para el afo fiscal vigente 2013-2014 sera
de 22.9% vy para el préximo ao fiscal 2014-
2015 de 20.9%.

Hustracion L

Por ciento de casos en tramite al terminar cada ano
(pendientes de resolucion)
(incluye Querellas contra Menores y Vistas Preliminares)

23.5% 22.9%

Tribunal General
de Justicia

= AF 2012-2013

Se proyecta una disminucién del por ciento de
casos en tramite al terminar cada ano en el
Tribunal Supremo, en el Tribunal de
Apelaciones y en el Tribunal de Primera
Instancia para el ano fiscal 2012-2013 y al
afio fiscal 2013-2014.

SECCION II - ACTIVIDAD JUDICIAL

20.9%
16.9% 4g oo

Tribunal Supremo

24.6%

22.9%
"|21o-/.

Tribunal de
Primera Instancia

22.0%
20.1%

= ' :l|n'/.

Tribunal de
Apelaciones

AF 2013-2014 (P) = AF 2014-2015 (P)

(P) = Datos proyectados

Fuente y Fecha: Oficina de Estadisticas, 14 de marzo de 2014.
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) SECCION III ,
SITUACION DE LOS PROYECTOS EMBLEMATICOS
DE LA RAMA JUDICIAL

* Proyectos Emblemadticos
- L. Descripcién de los Proyectos Emblematicos de la Rama Judicial
- II. Proyectos Emblematicos y su Estatus por Dependencia y Region Judicial
- III. Proyectos Emblematicos y los Imperativos Estratégicos que Impactan

= Plan de Mejoras y Reparacién a la Planta Fisica de la Rama Judicial

SECCION III - SITUACION DE LOS PROYECTOS EMBLEMATICOS I
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SITUACION DE LOS PROYECTOS EMBLEMATICOS
DE LA RAMA JUDICIAL

La Rama Judicial cuenta con una cartera de
proyectos, que van desde iniciativas
sencillas que realizaron mediante una
asignacion modesta de recursos, hasta los
denominados proyectos emblematicos, cuya
inversién e impacto en el quehacer de los
tribunales es mayor, y cuyo éxito ayuda a
determinar la consecucién de los resultados
y logros del Plan Estratégico.

Un proyecto emblemadtico es aquel que es de
alta prioridad, y que reine uno o varios de
los siguientes criterios:

* Alto valor estratégico (se puede
asociar a varias metas y estrategias
del Plan Estratégico);

* Mucha visibilidad o  impacto
(beneficia o estd expuesto a mucha
gente);

= [pversion cuantiosa;

= Obligatoriedad  (legal o  por
compromiso publico); y

*= Alta sinergia (es indispensable para
el éxito de otros proyectos
estratégicos).

Un proyecto imperdonable es uno
emblemdtico, que se debe culminar,
inaugurase; o al menos dejarse en un estado
de progreso significativo, antes de que
concluya el mandato del Hon. Federico
Hernandez Denton, en abril de 2014. Es
decir, que los proyectos imperdonables
constituyen un subconjunto de los proyectos
emblematicos. De los 32 proyectos
emblematicos listados en esta seccidn, once
0 34% de éstos son a su vez imperdonables,
a saber:

= (Centros de Mediacién de Conflictos
(CMC)

= Sistema de Ordenes de Proteccion
(OPA)

= Desarrollo y Construccion del Nuevo
Centro Judicial de Aibonito

* Desarrollo y Construccion del Nuevo
Centro Judicial de Caguas

= Salas Especializadas en Casos de
Violencia Doméstica

= Salas de Corte de Drogas (Drug
Court)

= UNIRED

= Sistema Unificado para el Manejo y
Administracton de  los  Casos

(SUMAC)

* Educacion a Distancia para la
Judicatura

* Programa Educacién Civica Mis
Derechos

* Proyecto Experimental de Acceso de
Camaras en los Procesos Judiciales

A continuacién se presenta una breve
descripcion de los proyectos emblematicos y
se resefia el estado de situacidn de éstos, asi
como la vinculacién que tienen con los
cuatro imperativos estratégicos del Plan
Estratégico de la Rama Judicial: 2012-20135,
denominado Justicia vy Servicio. Al final de
esta seccidn, se presenta una tabla donde
aparece el estado de situacion de los
proyectos emblemadticos por dependencia y
region judicial.

Por ultimo, resaltamos en esta seccion el
Plan de Mejoras y Reparacién a la Planta
Fisica de la Rama Judicial que forman parte
de los proyectos emblematicos de la Rama.
Se detalla mas adelante informacion sobre el
impacto obtenido en el desarrollo de este
plan.
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PROYECTOS EMBLEMATICOS!

'Estos son proyectos de alto valor estralégico por su impacto, visibilidad, inversion e importancia para la
consecucion de los resultados y logros del Plan Estratégico.

SECCION 1II - SITUACION DE LOS PROYECTOS EMBLEMATICOS




I Centros de Mediacion de Conflictos
Descripcion:

Los Centros de Mediacion de Conflictos son
parte de la iniciativa de servicios que se
relacionan a los métodos alternos para la
solucién de conflictos gestados en la Rama
Judicial de Puerto Rico. Esta iniciativa se
plasma en la politica publica segin aprobd
el Tribunal Supremo de Puerto Rico en el
Reglamento de Métodos Alternos para la
Solucion de Conflictos. Durante el pasado
ano fiscal se establecié el Centro de
Mediacién de Guayama. Con la apertura de
este centro, se completo el plan de proveer
este servicio en los trece Centros Judiciales
del Pais y se cumplié con una de las metas
del plan de trabajo del Ex Juez Presidente
del Tribunal Supremo de Puerto Rico,
Hon. Federico Hernandez Denton, de
proveer y ampliar la equidad en el acceso a
la justicia para todos(as) los (las)
ciudadanos(as) de Puerto Rico. Este
proyecto es uno emblematico-imperdonable.

Estatus por dependencia y region
judicial:

Los Centros de Mediacion de Conflictos se
implantaron en todas las regiones judiciales.

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

oIl EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA
JUSTICIA

eIll. ACCESO A LA JUSTICIA
PARA TODOS Y TODAS
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FIR Sistema de Grabaciones de Incidencias en
S 2 Sala (Tribunales Periferales v Salas de
[nvestigacion)

Descripcion:

Este proyecto consiste en sustituir los
sistemas antiguos de grabacién andloga
existentes (Reel to Reel) por unos equipos
digitales y programacién conocida como
For The Record (FTR). Estos resultan mas
ficiles de manejar, controlar, archivar en
discos (CD), que tienen mayor durabilidad,
son més confiables, con mejor calidad de
sonido, faciles de acceder a las incidencias
de la grabacion y de facil reproduccién. El
26 de febrero de 2013, mediante la firma de
la OA-JP-2013-162, el Ex Juez Presidente
formaliz6 la implantacién de la mas reciente
version de los sistemas FTR adoptados en
los tribunales, el FTR Touch.

Con la incorporacién de estos equipos de
muy facil manejo se garantiza la grabacién
de los procesos judiciales en todas sus
etapas y se maximiza el tiempo de atencién
de los casos y asuntos ante la consideracién
del tribunal. Durante este ano fiscal 2013-
2014 se  continud  explorando  las
herramientas tecnolégicas disponibles para
lograr una operacién mas eficiente y prestar
un mejor servicio a la ciudadania.

Estatus por dependencia y region
judicial:

Este sistema estd disponible en todas las
regiones judiciales.

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

el. ETICA E
JUDICIAL

oIl EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA

INDEPENDENCIA
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e [V. DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

= ; Fortalecimiento de la seguridad en las

Descripcion:

sedes del Tribunal de Primera Instancia

En los ultimos anos, se desarrollaron
distintos proyectos e iniciativas dirigidos a
fortalecer el modelo de seguridad de la
Rama Judicial y reforzar la confianza de los
miles de ciudadanos que acuden a recibir
servicios en nuestras facilidades. De
acuerdo a lo establecido en el Plan
Estratégico Justicia y Servicio, los proyectos
e iniciativas se concentraron en tres grandes
areas: (a) Educacién; (b) Mejoras a
Infraestructura; y (c) Recursos Humanos y
Operacion.  Todos los esfuerzos estan
enmarcados en las recomendaciones 'y
niveles de prioridad establecidos en los
Steps To Best Practices For Court Building
Security del National Center For State
Courts (NCSC).

El conjunto de todos los esfuerzos
encaminados permitié el establecimiento de
un plan de seguridad general para todas las
regiones donde se promueve el uso
balanceado del recurso humano, la
tecnologia y los servicios contratados.

Estatus por dependencia y regién
judicial:

Este proyecto se establecid en todas las
regiones judiciales, en el Tribunal Supremo,
en el Tribunal de Apelaciones, y en la
Oficina de  Administracion  de  los
Tribunales.
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Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

o L. EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA

o [II. ACCESO A LA JUSTICIA PARA
TODOS Y TODAS

% 4 Reorganizacion y mejoramiento de las
Secretarias

Descripcion:

El proyecto se dirige a mejorar el
rendimiento y  productividad de las
Secretarias.  Consiste en reorganizar los
trabajos en las Secretarias mediante la
reingenieria de los procesos y el disefio de
células de trabajo por asunto (criminal, civil,
menores y familia).

Bajo este concepto el personal de las
Secretarias del Centro Judicial, se reorganiza
en equipos de trabajo, se redefinen las
funciones; se eliminan tareas innecesarias; y
se identifican y automatizan ciertos
procesos, tanto de Secretaria como de los
salones de sesiones. Todo esto persigue el
agilizar los procesos y mantener un
ambiente de trabajo mds organizado vy
controlado.

Unido a esta reorganizacion (reingenieria)
de las Secretarias de los Centros Judiciales,
se realizan otras mejoras y redistribuyen los
espacios mediante sistemas de equipo
modular en las Secretarias y otras dreas
aledafias. Al presente, practicamente todas
las Secretarias estdn reorganizadas y se
mantiene un  esfuerzo  continuo  de
evaluacién sobre la ejecutoria del modelo
adoptado.
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Estatus por dependencia y region
judicial:

Este proyecto se implantd en el Tribunal
Supremo, y en las siguientes regiones
judiciales: Arecibo, Bayamén, Carolina,
Fajardo, Humacao, Mayagiiez, Ponce, San
Juan y Utuado. En las regiones de
Aguadilla 'y Guayama se establecera
proximamente. En la region judicial de
Aibonito no se contempld su creacion, ya
que se planifica un nuevo centro judicial en
ésta.

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

o |L EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA

e [II. ACCESO A LA JUSTICIA PARA
TODOS Y TODAS

e [V. DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

5 Facilitador Judicial

3| @
-

Descripcion:

Esta iniciativa brinda un espacio de
reflexion y andlisis sobre la administracion
de justicia en Puerto Rico, y fortalece las
capacidades institucionales de la Rama
Judicial a través de medios y procedimientos
necesarios para el acopio y andlisis de
informacién pertinente. Ello, para el
desarrollo de politicas, estrategias y acciones
que ayuden a afrontar los retos y aprovechar
las oportunidades que determinardn el éxito
de la gestién puiblica de la Rama Judicial.
Durante el afio fiscal 2013-2014 se completo
la conceptualizacion y el disefio de la oficina
y para el afno fiscal 2014-2015 se evalia su
integracion como una estructura permanente
en el organigrama de la Oficina de
Administracion de los Tribunales.
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Estatus por dependencia y region
judicial:

Este proyecto (conceptualizacion y disefio
de la oficina) culminé y operard desde la
Oficina de Administracion de los Tribunales
(OAT).

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

e ETICA E
JUDICIAL

e Il EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA

e [V. DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

INDEPENDENCIA

i) Sistema de  Ordenes de  Proteccién
! .

o Automatizadas (OPA)
Descripcion:

El Sistema de Ordenes de Proteccién
Automatizadas (OPA) facilita el proceso de
expedicion y seguimiento de las 6rdenes. La
programacion del sistema automatiza todas
las transacciones que realiza la Secretaria en
proceso de 6rdenes de proteccidon en casos
de violencia doméstica, lo que permite
generar informes estadisticos, relacionar
personas vy crear una base historica.
También permite uniformar los
procedimientos y atemperar los formularios
del proceso. Ademds, estas Ordenes se
almacenan en formato NIEM para que sea
vdlida en los EE.UU. El desarrollo de este
proyecto va en conjunto con la ampliacion
del proyecto de Salas Especializadas en
Casos de Violencia Doméstica. En
diciembre de 2013 finalizé la implantacion
del proyecto en todas las Regiones
Judiciales.
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Estatus por dependencia y region
judicial:

Este proyecto se establecié en todas las
regiones judiciales.

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

o |L EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA

o [II. ACCESO A LA JUSTICIA PARA
TODOS Y TODAS

wie  Sistema de Contabilidad para las Unidades
x " de Cuentas Automatizadas (CUCANET)
Descripcion:

Mediante la implantacién de un Sistema de
Contabilidad para las Unidades de Cuentas
Automatizadas (CUCANET) se fortalecen y
uniforman las operaciones contables de los
fondos que mantienen bajo su custodia las
Secretarias y el Alguacilazgo en toda la isla.
El pasado ano fiscal se completd la
instalacion del sistema en todas las regiones
judiciales y sus tribunales periferales. El
sistema opera en todas las regiones
judiciales y se continuard con la evaluacion
de su funcionamiento e identificar las
mejoras que se le pueden incorporar para
agilizar y prestar un servicio todavia mas
eficiente en nuestras Unidades de Cuentas.

Estatus por dependencia y region
judicial:

Este proyecto se implantd en todas las
regiones judiciales, inclusive en los
tribunales periferales.

ANO FiscAL 2014 - 2015

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

oIl EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA

e IV. DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

8 Desarrollo y construccion del nuevo
=) Centro Judicial de Aibonito

Descripcion:

Este Proyecto consiste de un nuevo edificio
que servird de sede a la Regién Judicial de
Aibonito, compuesta por los municipios de:
Aibonito, Comerio, Orocovis, Coamo Yy
Barranquitas. Consistird de dos edificios
principales (administrativo y judicial) de 4
niveles, 203,220 pies cuadrados, 16 salas de
sesiones, y estacionamiento para jueces y
juezas. Un edificio de estacionamientos de
tres niveles para 589 vehiculos, cuya drea es
de 150,068 pies cuadrados. Este albergard
los programas de Cortes de Drogas para
Adultos y para Juvenil, Sala Especializadas
en Violencia Doméstica, Justicia para la
Ninez, y PRO SE, entre otros.

Este proyecto es uno emblematico-
imperdonable.

Estatus por dependencia y region
judicial:

El Nuevo Centro Judicial de Aibonito se
encuentra en etapa de negociacion para
firma del contrato, siempre que la Asamblea
Legislativa asigne los fondos para su
desarrollo.
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Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

oIl EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA

o III. ACCESO A LA JUSTICIA PARA
TODOS Y TODAS

¢ IV. DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

‘fi g Desarrollo v construccion del nuevo
e Centro Judicial de Caguas
Descripcion:

Este Proyecto consiste de un nuevo edificio
que servird de sede a la Region Judicial de
Caguas, compuesta por los municipios de
Caguas, Aguas Buenas, Cidra, Gurabo,
Juncos y San Lorenzo. Consta de un
edificio principal de nueve niveles, con
345,620 pies cuadrados, y 37 salas de
sesiones. También cuenta con edificio de
estacionamientos de cinco niveles para
1,282 vehiculos, y un drea de 324,452 pies
cuadrados, inclusive estacionamiento para
jueces y juezas. Serd el edificio de
tribunales de mayor tamafio en Puerto Rico.
Albergara los programas de Cortes de
Drogas Juvenil, Salas Especializadas de
Violencia Doméstica, y Justicia para la
Nifiez, entre otros.

Este proyecto es uno emblematico-
imperdonable.

Estatus por dependencia y region
judicial:

El Nuevo Centro Judicial de Caguas se
inauguré el 12 de marzo de 2014, pero ain
se encuentra en la etapa de habilitacién, para
luego realizar la mudanza y comenzar su
operacion a partir de agosto de 2014,

ANO FIscAL 2014 - 2015

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

oIl EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA

e]l. ACCESO A LA JUSTICIA
PARA TODOS Y TODAS

e [V. DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

)s Plan de Mejoras y Reparaciones a la
& Planta Fisica de la Rama Judicial

Descripcion:

Plan de Mejoras y Reparaciones responde a
la necesidad de remodelacion de la mayoria
de las instalaciones que pertenecen a
Autoridad de Edificios Publicos (AEP) y
que utiliza la Rama Judicial hace mdas de
cuatro décadas. Estas instalaciones resultan
inadecuadas para la demanda actual de
servicios judiciales.  Estos carecen de
capacidad para sostener la infraestructura
tecnoldgica y otras facilidades minimas que
limitan el ficil acceso de la ciudadania. Este
Plan incluye las mejoras y reparaciones
menores y permanentes que de ordinario se
deben realizar. Es decir, remodelacion de los
salones de sesiones y oficinas para los
Jueces y juezas municipales y superiores.

La ampliacion del drea de Secretaria y
Alguaciles, el cual provee un sistema
modular de trabajo y brinda un drea mads
segura y adecuada. También se incluyen
mejoras que se requieren en los Centros
Judiciales y en Tribunales Municipales.
Este Proyecto es uno de continuidad hasta
que todas las instalaciones reciban las
mejoras y remodelacién correspondiente
para un Plan de Mantenimiento vy
Conservacion.
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Estatus por dependencia y region
judicial:

El Plan de Mejoras y Reparaciones estd
implantado parcialmente en varias de las
regiones judiciales y en el Tribunal
Supremo. En las regiones de: Caguas,
Carolina, Fajardo, San Juan, Utuado, el
Tribunal de Apelaciones y en la Oficina de
Administraciéon de los Tribunales se
completé su implantacién. Esta dltima es
por ser aunque por ser instalaciones
relativamente nuevas, este Plan no incluia
mejoras importantes. Gracias a este Plan
también mejord la rotulacién de informacion
para todo visitante, inclusive personas de
edad avanzada y con impedimentos, en
cerca de la mitad de los tribunales. Ademads,
en ¥ de las instalaciones se identificaron y
corrigieron las dificultades de acceso fisico a
la ciudadanfia.

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

o [L EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA

o [T. ACCESO A LA JUSTICIA PARA
TODOS Y TODAS

o [V. DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

'@ i Registro de asistencia a través de tarjetas
v tecnologia biométrica (PRISSA)

Descripcion:

Este Proyecto consiste en registrar la
asistencia de jueces 'y  juezas |y
empleados(as)  electronicamente.  Como
parte de la implantacion, la Academia
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Judicial Puertorriquefia colabora en la
coordinacidn y adiestramientos para jueces y
juezas y empleados(as) sobre el manejo del
nuevo sistema y las normas que regulan su
uso. Igualmente, la Oficina de Capacitacion
y Desarrollo adiestré al 100% del personal
de la Rama en el uso de los relojes
biométricos.

De otra parte, estos adiestramientos se
realizaron en las regiones y dependencias
judiciales antes de la entrada en vigor del
sistema. La  implantacién  culmino
exitosamente. Este sistema establece la base
para eventualmente crear el récord
electrénico de empleados y funcionarios.

Estatus por dependencia y region
judicial:

El Registro de Asistencia a través de tarjetas
y tecnologia biométrica (PRISSA) se cred en
todas las regiones y dependencias judiciales.
Durante el aiio fiscal 2013-2014 el Sistema
Automatizado de Registro de Asistencia esta
en proceso de actualizacion a la versién mas
reciente, con el fin de aumentar la capacidad
de retencién de los datos histéricos (registro
electronico de las entradas desde su
implantacidn), asi como para agregar nuevas
funcionalidades que permitan que el
supervisor pueda verificar y aprobar la
asistencia con mdas agilidad, afadir
comentarios especificos para la justificacion
de registros manuales, personalizar reportes
segin la necesidad, entre otras. Ademais,
esta nueva version incluye la integracidn de
nuevos modulos que permitirdn que la Rama
Judicial de Puerto Rico tenga un solo
sistema unificado de Recursos Humanos
para trabajar sus procesos, que incluyen,
pero no se limitan, al Sistema de
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Clasificacidén y Reclutamiento, el Sistema de
Evaluacién, los Programas e Informes de la
Division de Seguridad y Salud Ocupacional,
asi como todas las transacciones de
personal. Este proyecto se contempla que
culmine para el préximo afo fiscal 2014-
2015.

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

e I EXCELENCIA EN LA

ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA ‘

e [V. DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

q I2° Estudio de Clasificacion y Retribucion
Descripcion:

En el Plan Estratégico de la Rama Judicial
2007-2011 se contemplé la revision vy
formulacion de un nuevo Plan de
Clasificacién y Retribucion.

Dicho proceso se inicié hace poco mas de
cuatro afos aproximadamente y este
constituye, mds alld de un instrumento para
atender el aspecto retributivo de manera
justa y razonable, una herramienta gerencial
de avanzada que permitird atraer y retener al
mejor talento posible. Conllevo trabajar
definiciones y especificaciones de las clases,
tanto del servicio uniforme como del central;
y la propuesta de un esquema que responda
a las necesidades actuales y previsibles de la
Rama Judicial, en armonia con otros
proyectos de restructuracidn, revision de
procesos e implantacién de nuevas
tecnologias.

ARNO FiscaArL 2014 - 2015

En este proceso se contd con asesoramiento
especializado en esta drea y una amplia,
activa y directa participacion del personal de
la Rama Judicial. La informacion se analizo
y se hicieron las recomendaciones
preliminares, las cuales se revisaron, y se
presentaron las propuestas a  grupos
representativos de las  regiones y
dependencias judiciales. Se concluy6 la fase
técnica y de determinaciones iniciales,
inclusive la evaluacién de su impacto
econdmico y de las alternativas para
viabilizar su implantacidn.

Estatus por dependencia y region
judicial:

El Plan de Clasificacion y Retribucién se
completé en un 50%. Se realizd el estudio
de clasificacion y retribucién, pero se
requiere el 50% restante para la
implantacién del Plan de las nuevas clases
alas nuevas escalas retributivas. Ademds de
revisar la reglamentaciébn y normativa
aplicable al nuevo sistema de clases y
retributivo.

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

o [V. DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

"%” i3 Programa de Acceso a litigantes por

£ Derecho Propio (Programa Pro Se)
Descripcion:

El Programa Pro Se surgié para ofrecer
orientacion general sobre el sistema judicial
y los procedimientos judiciales a la persona
que decida auto representarse en los
tribunales. La orientacion que se ofrece,

SECCION III - SITUACION DE LOS PROYECTOS EMBLEMATICOS 10




generalmente sobre ciertos asuntos de
relaciones de familia, no sustituye a un(a)
abogado(a). Como parte del Programa se
establecieron centros de orientacion y se
desarrollaron formularios aprobados por la
Oficina de Administracién de los Tribunales
para presentar ciertos asuntos ante la
consideraciéon del tribunal.  Actualmente
existen Centros Pro Se en las Regiones
Judiciales de Bayamoén, Caguas, Carolina,
Fajardo, Humacao, Mayagiiez, Ponce y
Utuado.

Estatus por dependencia y region
judicial:

Este programa se establecidé en las regiones
judiciales de Bayamon, Caguas, Carolina,
Fajardo, Humacao, Mayagiiez, Ponce y
Utuado. En la region judicial de San Juan se
implantard proximamente.

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

o [[. EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA

o [[I. ACCESO A LA JUSTICIA PARA
TODOS Y TODAS

e [V. DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

‘29 14 Salas Especializadas en casos
de Violencia Doméstica

Descripcion:

Esta iniciativa permite que los casos de
violencia doméstica se atiendan por personal
especialmente adiestrado para hilvanar
sensibilidad y conocimiento técnico en el
recorrido procesal que enfrentan las victimas
de violencia doméstica y el (la) presunto(a)
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agresor(a). Los jueces y las juezas
asignados(as) a estas salas toman
unsinnimero de cursos, adiestramientos y
talleres en Puerto Rico y en Estados Unidos
que los (las) capacitan para atender estos
asuntos y referir a las victimas a programas
de apoyo. Ademds del personal
particularmente adiestrado, se habilitaron
salas de espera separadas para las victimas y
la presunta parte agresora. Quien acuda a
esta sala encontrard una intercesora legal
que identificara sus necesidades particulares
-como la necesidad de albergue o de
proteccion-.

Las salas especializadas también cuentan
con un(a) agente de la policia asignado(a)
que sirve de enlace y escolta a la victima a
recoger sus pertenencias al hogar o al
tramitar el desalojo de la parte agresora.
Otros componentes de apoyo son: el (la)
representante legal de Servicios Legales y de
la Organizacién de No Gubernamental que
brinde los servicios de Intercesoria Legal, y
personal de la Administracion para el
Sustento de Menores (ASUME).
Actualmente cinco regiones judiciales
cuentan con la Sala Especializada en caskos
de Violencia Doméstica..

Este proyecto es uno emblemadtico-
imperdonable.

Estatus por dependencia y region
judicial:

Este programa se establecid en las regiones
judiciales de Arecibo, Bayamoén, Fajardo,
San Juan y Utuado. En las regiones
judiciales de Caguas y Humacao se
establecerd proximamente.
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Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

el. ETICA E INDEPENDENCIA
JUDICIAL

e [I EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA

o [II. ACCESO A LA JUSTICIA PARA
TODOS Y TODAS

e [V. DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

[‘I’j 15 Justicia para Personas con
©  Condiciones de Salud Mental

Descripcion:

Se culmind y presentd el Informe de Con-
ceptualizacion del Programa para el Acceso
a la Justicia de Personas con Condiciones de
Salud Mental (PAAS). En el documento se
propone una estrategia agil y especializada
para el manejo efectivo e integral de los
casos de ingreso involuntario en los
tribunales del pais, a tenor con la Ley Nam
408-2000, conocida como la Ley de Salud
Mental y las situaciones subyacentes que
presenten los (las) ciudadanos(as).
Referente al componente de capacitacion de
los operadores del sistema judicial, se
comenzé a ofrecer el taller Justicia y Salud
Mental para servir a la comunidad y al
personal de Alguacilazgo. Durante el ano
fiscal 2013-2014 se establecid un proyecto
piloto de manejo especializado de asuntos
presentados al amparo de la Ley de Salud
Mental en la Region Judicial de San Juan.

Estatus por dependencia y region
Jjudicial:

La Rama Judicial de Puerto Rico firmd, el
27 de enero de 2014, un acuerdo de
colaboracion con la Administracion  de
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Servicios de Salud Mental y Contra la
Adiccion (ASSMCA), la Administracion de
Seguros de Salud de Puerto Rico (ASES),
APS Health Care Puerto Rico Inc., y el
Municipio de San Juan para establecer el
Proyecto para la Atenciéon de Asuntos de
Salud Mental, conocido como Proyecto
PAAS.

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

el. ETICA E INDEPENDENCIA
JUDICIAL

o [I. EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA

o [II. ACCESO A LA JUSTICIA PARA
TODOS Y TODAS

e [V. DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

Salas Especializadas en Casos de

L/ Sustancias Controladas (Drug Court)

Descripcion:

LLos Salones Especializados en Casos de
Sustancias Controladas son salones del
tribunal que atienden a personas que hacen
alegacion de culpabilidad por delitos no
violentos asociados al uso y abuso de
sustancias controladas. Estos se gufan por un
enfoque de justicia terapéutica y operan a
través de un seguimiento judicial intensivo
para lograr la rehabilitacion de personas con
problemas de adiccion. La meta principal
del Programa es la rehabilitacién del (de la)
participante y asi reducir la reincidencia
criminal relacionada al uso y abuso de
sustancias controladas. Actualmente, existe
este tipo de salones especializados en 10
regiones judiciales.
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Estos salones se modernizaron con la
implantaciéon del nuevo sistema de manejo
de casos: SUMAC Drug Court en todas las
regiones judiciales donde opera el programa.
Durante el afio fiscal 2013-2014 se
implantard el Programa Drug Court en la
Regién Judicial de Utuado.

Este proyecto es uno emblematico-
imperdonable.

Estatus por dependencia y regién
judicial:

Estas salas se crearon en diez de las trece
regiones judiciales. Altn no existen en las
regiones de Aibonito, Aguadilla y Utuado,
aunque en ésta  ultima se  creard
préximamente.

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

el. ETICA E
JUDICIAL

e Il EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA

e III. ACCESO A LA JUSTICIA PARA
TODOS Y TODAS

e IV. DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

INDEPENDENCIA

FFY TY Proyecto Piloto Corte de Drogas
2288 /7 Juvenil (Drug Court Juvenil:
"Trazando tu camino')

Descripcion:

La Rama Judicial, en un acuerdo de
colaboracion con el Departamento de
Justicia de Puerto Rico, establecidé como
parte de su politica publica la implantacion
del Proyecto de Corte de Drogas Juvenil,
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con el firme propésito de fortalecer el
funcionamiento del Sistema de Justicia
Juvenil en Puerto Rico. FEste permite
abordar el problema de las adicciones desde
una etapa critica en el desarrollo del ser
humano mediante una temprana y eficaz
intervencion judicial, unida al ofrecimiento
eficiente de servicios de tratamientos de
rehabilitacién, sociales y educativos.

La Corte de Drogas Juvenil inicié como
proyecto piloto en el Centro Judicial de San
Juan. En su primer afio atendié 19 jovenes
entre 12 y 17 afios intervenidos(as) por
faltas no violentas asociadas al uso y abuso
de sustancias controladas o que tenian
historial de consumo de drogas. El proyecto
opera con el mismo enfoque de justicia
terapéutica que guia el proyecto de adultos y
su meta es facilitar la rehabilitacion de la
poblaciéon menor de edad, evitar la
reincidencia criminal y lograr su eventual
reinsercién en la sociedad. En enero de
2013 comenzé la implantacion de la segunda
propuesta del proyecto en la Regién Judicial
de San Juan mediante la cual se proyecta
atender un maximo de 24 jovenes.

Estatus por dependencia y region
judicial:

Este proyecto opera en el Centro Judicial de
San Juan y pronto se creard en la region
judicial de Bayamon.

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:
el. ETICA E INDEPENDENCIA
JUDICIAL
e L EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA
o [II. ACCESO A LA JUSTICIA PARA
TODOS Y TODAS
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e [V. DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

® 18 Proyecto de Personas sin Hogar

Descripcion:

La Rama Judicial puso en vigor el Protocolo
para la Atencion, Orientacién y Referido de
las Personas sin Hogar que se presentan en
el Tribunal de Primera Instancia, mediante
la Orden Administrativa OA-JP-2010-123,
en febrero de 2010. Este documento
establece guias uniformes para la atencién y
canalizacion de las necesidades de personas
que acuden a los tribunales cuando existe un
caso o controversia de indole legal. También
detalla diversos trdmites cuando no existe un
caso o controversia, pero se identifica a una
persona sin hogar cuya situacion plantea la
necesidad de servicios que se satisfacen por
entidades e instituciones establecidas para
estos fines.

Estatus por dependencia y region
judicial:

Este Protocolo estd vigente en todas las
regiones judiciales

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

el. ETICA E INDEPENDENCIA
JUDICIAL

e [I. EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA

e [I[I. ACCESO A LA JUSTICIA PARA
TODOS Y TODAS

e [V. DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

ANO FiscAL 2014 - 2015

GRS Programa de Justicia para la Nifiez
g 19 (también conocido como
Court Improvement Program)
Descripcion:

Este proyecto asegura que los casos de
negligencia, maltrato a menores se resuelvan
con diligencia dentro de los pardmetros de
tiempo prescritos por ley y garantiza los
derechos de las partes durante el proceso de
conformidad con las leyes aplicables.
Actualmente existe en 4 regiones judiciales.
Este programa modernizard con el desarrollo
de un nuevo sistema de manejo de casos:
SUMAC Court Improvement.

Estatus por dependencia y region
judicial:

Este programa se establecié en cuatro
regiones judiciales: Bayamon, Mayagiiez,
San Juan y Utuado.

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

el. ETICA E INDEPENDENCIA
JUDICIAL

e ]I EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA

e [II. ACCESO A LA JUSTICIA PARA
TODOS Y TODAS

e [V. DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

& o Programa de Salas de Menores y
AR, 20 -
N L Familia

Descripcion:

La mision del modelo de Salas Integradas de
Relaciones de Familia y Menores de la
Rama Judicial es atender de forma integral y
sistémica los asuntos de una familia y sus
miembros  mediante la  coordinacién
interagencial de  servicios  necesarios.
Ademads, procura el fortalecimiento de los
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recursos disponibles de manera que se
facilite el proceso judicial y la atencién de
aquellos factores que afectan el entorno
familiar.

Estatus por dependencia y region
judicial:

Actualmente existe en dos regiones
judiciales: Bayamoén y Humacao.

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

el. ETICA E INDEPENDENCIA
JUDICIAL

oIl EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA

e [II. ACCESO A LA JUSTICIA PARA
TODOS Y TODAS

e [V. DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

21 Justicia para la Vejez

Descripcion:

Este proyecto desarrolla la
conceptualizacién formal de la respuesta de
la Rama Judicial a las necesidades de las
personas de edad avanzada. Se contacto a la
Oficina de la Procuradora de las Personas de
Edad Avanzada para que ésta oriente a
personal de la Directoria de Programas
Judiciales sobre las necesidades de esta
poblacion y los servicios disponibles para la
misma.

Estatus por dependencia y region
judicial:

Actualmente este programa estd en la etapa
de conceptualizacién y disefo, y ain no se
determina dénde se creard primero.
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Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

el. ETICA E INDEPENDENCIA
JUDICIAL

oIl EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA

e III. ACCESO A LA JUSTICIA PARA
TODOS Y TODAS

e IV. DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

E, Creacion e Implantacion de las Guias
© 22 para las Buenas Pricticas para la
Equidad de Género

Descripcion:

K|
2 |
= L

La Rama Judicial a raiz del Informe sobre
Discrimen por Razén de Género en los
Tribunales de 1995, reconocid la necesidad
de desarrollar estrategias para eliminar o
reducir el trato desigual por razén de género
a las personas que acuden al sistema
judicial, identificado en este informe. Las
guias de buenas pricticas es una herramienta
que tiene como propoésito establecer las
conductas aceptadas y necesarias para lograr
el trato equitativo en los distintos dmbitos
del quehacer judicial; promover el trato
sensible y equitativo entre operadores(as)del
sistema judicial y establecer pardmetros de
supervision para evaluar el cumplimiento
con las guias establecidas. Durante el ano
fiscal 2013-2014 se presentard la
conceptualizacién del documento para la
aprobacién de la Directora Administrativa
de los Tribunales.

Estatus por dependencia y regién
judicial:

Actualmente estas Guias estdn en la etapa de
conceptualizacion y disefio, y proximamente
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se presentardn para su evaluacion y
aprobacién oficial.

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

el. ETICA E INDEPENDENCIA
JUDICIAL

oIl EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA

o III. ACCESO A LA JUSTICIA PARA
TODOS Y TODAS

e IV. DESARROLLO INSTITU-CIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

o ei 23 Creacion e Implantacion de las Guias
EneY de Lenguaje e Imagenes Inclusivos

Descripcion:

La Rama Judicial a raiz del Informe sobre
Discrimen por Razén de Género en los
Tribunales de 1995, reconocié la necesidad
de desarrollar estrategias para eliminar o
reducir el trato desigual por razén de género
a las personas que acuden al sistema
judicial, identificado en este informe. Con
este norte, se iniciaron diversas estrategias
para promover el uso de lenguaje inclusivo
en documentos oficiales como formularios,
por ejemplo.

Las Guias de Lenguaje e Imdgenes
Inclusivos amplian el camino que comenzd
la OAT 'y establecen como politica
institucional de la Rama Judicial el uso
uniforme de este lenguaje en todos los
ambitos del sistema judicial y estableceran
parametros de supervision para evaluar el
cumplimiento con las guias establecidas.
Durante el ano fiscal 2013-2014 se
presentard el documento para su aprobacion
oficial.
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Estatus por dependencia y region
judicial:

Actualmente estas Guias estdn en la etapa de
conceptualizacion y disefio, y préximamente
se presentardn para su evaluacion 'y
aprobacion oficial.

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

el. ETICA E INDEPENDENCIA
JUDICIAL

e ]I EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA

o [II. ACCESO A LA JUSTICIA PARA
TODOS Y TODAS

e [V. DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

? 24 UNIRED

Descripcion:

La UNIRED comprende varios proyectos
que se integran para agilizar los tramites del
sistema judicial e impartir mayor rapidez a
la comunicacién entre los(as)
ciudadanos(as), los(as) abogados(as) y los
tribunales. EIl primer proyecto de UNIRED
fue la actualizacion y digitalizacién del
registro de abogados admitidos al ejercicio
de la profesion que tiene el Tribunal
Supremo, este sistema se conoce como
Registro Unico de Abogados(as) de Puerto
Rico (RUA) y consiste en una base de datos
centralizada con la informacién de las
personas autorizadas por el Tribunal
Supremo de Puerto Rico a ejercer la
abogacia y la notarfa.
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El segundo proyecto de UNIRED, el
Sistema del Programa de Educacion Juridica
Continua (PEJC) permite que los(as)
abogados(as) verifiquen los créditos que
acumularon  durante su  periodo de
cumplimiento. El tercer proyecto de
UNIRED es el Registro Electronico de
Notaria (REN), a través del cual los notarios
y notarias de Puerto Rico cumplen con su
obligacién de radicar sus indices mensuales
de actividad notarial ante la Oficina de
Inspecciéon de Notarfa (ODIN) desde la
comodidad de sus oficinas o residencias a
través de Internet. El sistema también
permite el registro, notificacién y archivo de
todos los indices mensuales, asi como la
preparacién del Indice Anual y la radicacién
de Asuntos No Contenciosos ante el Notario
de manera rdpida y segura. Ademds,
UNIRED incluye el Sistema Electrénico de
Admisiones (SEA). El SEA permite al
aspirante a la abogacia y notaria solicitar los
examenes de revalida, mantener su
informacién de perfil actualizada, presentar
documentos y realizar pagos de manera
electrénica. Este sistema almacena la
solicitud  presentada, junto con otros
documentos de su expediente, de manera
digital. Luego de que el aspirante pase la
revdlida y sea admitido al ejercicio de la
abogacia, su expediente se convertird al de
un(a) abogado(a) activo(a) en RUA.
También a esta red udnica se afadio el
proyecto SUMAC. A través del UNIRED
los (las) abogados(as) pueden radicar
electrénicamente las demandas,
contestaciones a demandas y mociones en
los casos civiles cuya competencia sean las
Salas de Recursos Extraordinarios del
Centro Judicial de San Juan. En materia
criminal los (las) fiscales y los (las)
abogados(as) de todas las regiones judiciales
pueden radicar electrénicamente, segun
corresponda, el formulario de denuncia
OAT-905 y las mociones en los casos
criminales que estin en SUMAC. Ademis,
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pueden pagar los derechos arancelarios
aplicables a las diferentes causas de accién
mencionadas.
Este proyecto es uno emblemitico-
imperdonable.

Estatus por dependencia y region
judicial:

La UNIRED sirve en el presente a todas las
regiones y dependencias regionales.

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

o [L. EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA
e [V. DESARROLLO INSTITUCIONAL

Y DE SU CAPITAL HUMANO
[ﬁi"‘_‘—ﬂ 25 Sistema Unificado para el Manejo y

== T Administracion de Casos (SUMACQC)

Descripcion:

El Programa del SUMAC, Sistema
Unificado de Manejo y Administracion de
Casos, consiste en  varios  sistemas
automatizados de mejoramiento y
optimizaciéon de procesos en las dreas de:
Materia Criminal, Civil, Familia y Menores,
Drug Court, Court Improvement, Ordenes
de Proteccion Automatizadas y Abogados de
Oficio.

El SUMAC Criminal comenzdé en la Region
Judicial de Humacao como proyecto piloto
en el 2010. Gracias a esta nueva
herramienta tecnoldgica se reciben por parte
del Ministerio Publico de manera electronica
la radicacién de las denuncias de delitos
graves y sus menos graves relacionados, lo
que agiliza su procesamiento. La expansion
de la etapa de Regla 6 de SUMAC Criminal
finalizé en diciembre de 2013 y opera en las
Salas de Investigaciones de todas las
Regiones Judiciales del Pais.
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Simultdneamente, en la Regién Judicial de
Humacao culmino el desarrollo del SUMAC
con la implementacion de las etapas
subsiguientes del proceso criminal y la
funcionalidad de radicacién electrénica de
mociones y notificaciones por parte de los
abogados. Todo el manejo del caso se hara
de forma digital. Este aflo se incorpord la
expansion del SUMAC Criminal en la
Region de Bayamén y estard implantado en
todas las regiones en el primer semestre de
2015.

En enero de 2014 se estableci6 el proyecto
piloto de SUMAC en la materia Civil para
las Salas de Recursos Extraordinarios del
Centro Judicial de San Juan. En éste los
abogados que postulan ante estas salas
radican y notifican electrénicamente los
documentos del caso a las partes. Ademas,
desde finales de marzo de 2014 pueden
pagar los derechos arancelarios aplicables a
estos casos de manera electronica. Por otro
lado, los jueces y las juezas de estas salas
emiten las Ordenes y Resoluciones las
cuales se notifican electrénicamente. Todas
las partes involucradas en cada caso podran
acceder a ver los documentos que
presentaron y notificaron.  Los demads
procesos de civil y otras materias se
afiadiran luego de que se evalie el
desempeiio de SUMAC Criminal y SUMAC
Civil para Recursos Extraordinarios.
SUMAC es un proyecto que busca dotar a
todas las secretarias de los tribunales de un
solo sistema electrénico y centralizado que
permita el manejo del expediente electrénico
y la administracion del caso para agilizar el
proceso. Ello logrard uniformidad vy
permitird un seguimiento agil y sencillo para
la obtencién répida y oportuna de la
informacion.  Ademads, los jueces y las
juezas del sistema pueden administrar sus
salas desde sus oficinas y a través de sus
computadoras al acceder a la informacién
necesaria para conocer los casos que les
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asignan, los términos concedidos y sus
vencimientos. Esto facilita una labor
judicial de mayor calidad y eficiencia.

Este proyecto es uno emblematico-
imperdonable.

Estatus por dependencia y region
judicial:

El SUMAC existe en Bayamén y Humacao;
y la Etapa de Regla 6 estd implantada en el
resto de las once regiones judiciales.

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

el. ETICA E
JUDICIAL

o L. EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA

e [V. DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

INDEPENDENCIA

@ 26 Manejo de Contenido Electronico
Descripcion:

El proyecto de Manejo de Contenido
Electrénico (MCE) tiene como objetivo
principal crear el expediente electrénico
oficial en el cual se maneja la informacion
en formato electrénico de forma eficiente y
eficaz. Esto para lograr reducir costos y
asegurar la disponibilidad e integridad de los
datos. El MCE inicia con la captura de la
informacién, almacenamiento y
accesibilidad a la informacién y finalmente
su disposicion para completar su ciclo de
vida. En el proceso se logra reducir el uso
de papel y mantener los datos disponibles al
momento.

La estrategia de MCE se aplica en todos los
sistemas de informacion de la Rama
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Judicial. Estos incluyen: SUMAC, SEA,
REN, RUA, el Programa de Administracion
de Documentos (PAD) y el Sistema de
seleccion de Jurados (JURA), entre otros.
En cada uno de estos sistemas se capturan
los datos en el punto de origen a través de
escaner o envio directo de datos desde las
agencias iniciadoras del proceso o los (las)
usuarios(as) originadores(as) del proceso y
se establece el ciclo de vida de la
informacién para la disponibilidad de cada
usuario(a) del sistema en el momento
necesario. Ademds, pretende capturar en
formato  electronico los  documentos
depurados, con ciclo de vida definido que se
encuentran en los archivos fisicos.

Estatus por dependencia y regién
judicial:

Este proyecto estd en una fase de
planificacién o conceptualizacién, sin que se
determine ain dénde se establecera primero.

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

e IL EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA

e [V. DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

200 Meioras al Sistems TR
5;‘&!_{‘}1 7 ! Tejoras al Sistema de Administracion
z de Jurados

Descripcion:

El Proyecto de Mejoras al Sistema de
Administracion de Jurados es una iniciativa
que se divide en dos sub-proyectos:
JURA/Datos y Sistema JURA 2. Mediante
la implantacién del proyecto JURA/Datos se
incrementa la eficiencia en el proceso de
inclusién, identificacién y seleccion de las
personas candidatas a jurados a través de un
proceso automatizado que cuenta con las
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siguientes caracteristicas: (1) la utilizacion
de bases de datos adicionales Autoridad de
Acueductos y  Alcantarillados (AAA),
Autoridad de Energia Eléctrica (AEE),
Comisién Estatal de Elecciones (CEE),
Departamento de Transportacion y Obras
Piblicas  (DTOP), Departamento  de
Hacienda y Registro Demogréfico para
ampliar el acervo de los candidatos a jurado
y eliminar duplicados, (2) la validacion de
los procedimientos de seleccidn aleatoria de
los candidatos en las diversas etapas del
proceso y (3) la automatizacién en el
proceso de correccion de las direcciones
para reducir la correspondencia devuelta. El
proyecto Sistema JURA 2 optimizard la
operacién del Negociado mediante la
automatizacion de los procesos actuales y
una reingenieria del sistema JURA.

Estatus por dependencia y region
judicial:

Este proyecto estd en wuna fase de
planificacion o conceptualizacion, sin que se
determine atin donde se implantard primero.
En la Oficina de Administracion de los
Tribunales (OAT), sede del Negociado para
la Administracion de Servicios a Jurados
(NASJ) hay en progreso  acciones
encaminadas a potenciar estas tecnologias y
procesos.

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

e I. ETICA E INDEPENDENCIA
JUDICIAL
o II EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA
JUSTICIA
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\ﬂ Curriculos  Especializados para la
’ 28 ..
Formacion Judicial

Descripcion:

Esta iniciativa promueve el disefo curricular
en temas relacionados a poblaciones en
vulnerabilidad, a saber: (a) Personas
usuarias de sustancias controladas; (b)
Personas que litigan por derecho propio; (c)
Victimas de violencia doméstica; y (4)
Familia y Menores. Los curriculos estin
dirigidos a capacitar a jueces y juezas, y
funcionarios(as) que  atienden  casos
referentes a estas poblaciones, sobre
aspectos sustantivos del derecho, aspectos
procesales del manejo y administracién de
los casos; y aspectos biopsicosociales que
inciden en los mismos.

Estatus por dependencia y region
judicial:

Esta iniciativa culmind (en operaciones), y
sirve a la judicatura de las tres instancias
judiciales (Tribunal Supremo, Tribunal de
Apelaciones 'y  Tribunal de Primera
Instancia).

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

el ETICA E
JUDICIAL

oIl EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA

e [II. ACCESO A LA JUSTICIA PARA
TODOS Y TODAS

e [V. DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

INDEPENDENCIA

ANO FiscAL 2014 - 2015

® Formacion Inicial y Mentoria para

by
i

la Judicatura
Descripcion:

Esta iniciativa se subdivide en dos
componentes: (a) Programa de Formacion
Inicial de la Judicatura, dirigido a que jueces
y juezas de nuevo ingreso O reingreso
desarrollen y perfeccionen sus habilidades y
destrezas en dreas tales como: el juez o la
jueza como funcionario del sistema y su
relacion con otros componentes del tribunal;
balance entre trabajo y vida personal;
destrezas de comunicacién (verbales y no
verbales); control de sala; temperamento
judicial y valores éticos; el juez o la jueza
como tomador de decisiones; acceso a la
justicia; manejo del tiempo; sala, calendario
y despacho; manejo de casos por tipo de
asunto; y redaccion judicial, entre otros; y
(b) El Programa de Mentoria Judicial, que
ofrece a jueces y juezas de nuevo
nombramiento, en ascenso, traslado de tipo
de asunto o de region, u otros jueces y
juezas que asi lo interesen, los
conocimientos, las destrezas y las actitudes
que les ayuden a realizar un desempeno
judicial de excelencia. Este Programa estd
dirigido al desarrollo de seguridad vy
confianza en el juez y la jueza de nuevo
nombramiento, mediante el modelaje de las
mejores practicas en el desempeiio de la
carrera judicial.

Estatus por dependencia y region
judicial:

Este  programa estd culminé  (en
operaciones), y sirve a la judicatura de las
tres instancias judiciales (Tribunal Supremo,
Tribunal de Apelaciones y Tribunal de
Primera Instancia).
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Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

e I. ETICA E INDEPENDENCIA
JUDICIAL

o I EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA
JUSTICIA

e III. ACCESO A LA JUSTICIA PARA
TODOS Y TODAS

e IV. DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y DE SU CAPITAL HUMANO

! Educacion a Distancia para la Judicatura
fan == ) (provecto del Programa de Tecnologia
. Educativa de la Academia Judicial
Puertorriqueia)
Descripcion:

Esta iniciativa le permitird a la Academia
Judicial Puertorriqueiia (AJP) desarrollar
cursos virtuales para la capacitacion de
jueces y juezas de la Rama Judicial, asi
como de abogados(as) de esta institucion.
Esta modalidad de aprendizaje, conocida
como e-Learning, integra procesos,
tecnologias  informdticas y elementos
pedagégicos para la formacion de estos
recursos humanos, sin que éstos tengan que
asistir a un aula. Este proyecto también
permitird el  mantenimiento de los
expedientes académicos del  progreso
educativo de las personas adiestradas.

Este proyecto es uno emblematico-
imperdonable.

Estatus por dependencia y region
judicial:

Este  programa estd culminé  (en
operaciones), y sirve a la judicatura de las
tres instancias judiciales (Tribunal Supremo,
Tribunal de Apelaciones y Tribunal de
Primera Instancia).

ANO FiscaL 2014 - 2015

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

e I. ETICA E INDEPENDENCIA
JUDICIAL

e I. EXCELENCIA EN LA
ADMINISTRACION DE LA
JUSTICIA

e [II. ACCESO A LA JUSTICIA PARA
TODOS Y TODAS

o [V. DESARROLLO
INSTITUCIONAL Y DE SU
CAPITAL HUMANO

f'é Programa Experimental de Acceso de

Camaras a Procesos Judiciales

Descripcion:

Este es un proyecto piloto que permite el
acceso de las cdmaras de television y de
fotografias a las salas de nuestros tribunales.
En abril de 2014 el Tribunal Supremo
aprobé undnimemente una enmienda a los
Céanones de Etica Judicial para permitir la
toma de fotografias o video durante la
celebracién de sesiones judiciales y la
radiodifusion y transmision televisiva de los
procedimientos judiciales. Esa Resolucion
también permitié el uso de dispositivos
electrénicos como computadoras, tabletas y
celulares en las salas para que los medios de
comunicacién  transmitan  informacion
escrita sobre lo que alli acontece en directo.

La implantaciéon de este proyecto piloto
comenzd el lunes | de julio de 2013 y se
trabajé en conjunto con las organizaciones
que agrupan a los profesionales de los
medios de comunicacién, entre ellas la
Asociacion de Periodistas de Puerto Rico, el
Overseas Press Club, la Asociaciéon de
Fotoperiodistas y el Taller de
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Fotoperiodismo. También recibié la
colaboracién de los gerentes de los
principales medios de comunicacién del
Pais.

Este proyecto es uno emblematico-
imperdonable.

Estatus por dependencia y region
judicial:

En esta etapa el reglamento aprobado por el
Tribunal Supremo dispone que se permita el
acceso de las camaras de television vy
fotografia a las salas de recursos
extraordinarios del Centro Judicial de San
Juan. De otra parte, la Rama Judicial
evaluard de manera continua este proyecto,
y al cabo de un afio de su implantacién (1 de
julio de 2014) el Tribunal Supremo
determinard si este se expande a otras salas y
otras regiones judiciales. Esta evaluacién
estara a cargo del Secretariado de la
Conferencia Judicial y Notarial del Tribunal
Supremo (SCIN), la Oficina  de
Planificacién, Presupuesto y Recursos
Externos de la Oficina de Administracion de
los Tribunales (OAT) y la Oficina de Prensa
y Relaciones con la Comunidad.

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

el. ETICA E
JUDICIAL

e [II. ACCESO A LA JUSTICIA PARA
TODOS Y TODAS

INDEPENDENCIA

ANO FiscAL 2014 - 2015

" o

s

. 32 Progrima de Educacién Civica - Mis Derechos
Descripcion:

Este programa educativo tiene como
objetivo principal dar a conocer entre los
niios y jovenes sus derechos vy
responsabilidades como ciudadanos vy
ciudadanas, asi como el funcionamiento del
sistema de los tribunales. En mayo de 2013
la Rama Judicial anuncié la creacién de este
programa, que incluyé el lanzamiento de un
material educativo disefiado para estudiantes
de diferentes niveles. Entre ellos destaca el
libro Mis derechos, orientado a nifios y nifias
de edad escolar. También se disefid un
material destinado tanto jovenes de escuela
intermedia y superior, como para adultos.

Este proyecto es uno emblemadtico-
imperdonable.

Estatus por dependencia y region
Jjudicial:

Para promover este proyecto, la Rama
Judicial suscribié varios acuerdos de
colaboracién con gobiernos municipales de
Puerto Rico, a saber: San Juan (22 de mayo
de 2013); Caguas (22 de octubre de 2013); y
Bayamon (26 de febrero de 2014). También
hizo lo propio con el Departamento de
Educacién (4 de marzo de 2014). Este
altimo acuerdo establece que, como parte de
los esfuerzos de colaboracion, la Rama
Judicial ofrecerd charlas y talleres a la
poblacion estudiantil y al personal del
Departamento de Educacién (DE). También
recibird en sus instalaciones visitas de
estudiantes del sistema publico de educacién
y producird los materiales educativos que se
usaran en estas charlas y visitas, inclusive
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libros, folletos y videos. Por su parte, el DE
ofrecerd asesoramiento especializado para el
disefio de médulos educativos a tono con el
nivel de educacion de la poblacién
estudiantil a quien se dirigen los recursos de
la Rama Judicial. Se dispuso, ademds, que
los proyectos que se desarrollaran abarcardn
metodologias  pedagdgicas variadas vy
diversos contextos de aprendizaje.

Imperativos estratégicos que impacta el
proyecto:

o [II. ACCESO A LA JUSTICIA PARA
TODOS Y TODAS

A continuacién aparece una tabla que
resume el estatus de los proyectos
emblemadticos por region judicial.

ANO Fi1scaL 2014 - 2015
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PLAN DE MEJORAS Y REPARACION A LA PLANTA
FisiCA DE LA RAMA JUDICIAL
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I1I - B. PLAN DE MEJORAS Y REPARACION A LA PLANTA FISICA
DE LA RAMA JUDICIAL

La administracién de la justicia requiere de
locales accesibles, seguros, con la
infraestructura y el apoyo tecnolégico que
demandan nuestros tiempos. Es por ello que
en el anterior Plan Estratégico 2007-2011
denominado Obra de Justicia y en el Plan
Estratégico vigente titulado Justicia y
Servicio que cubre el periodo de 2012-2015,
se confirma la politica publica de la Rama
Judicial para que los tribunales sean
estructuras optimas que cumplan con las
condiciones de seguridad, accesibilidad y
comodidad que demandan tanto nuestros
empleados y empleadas y merece el publico
que acude a los mismos. El reto que
enfrenta la Rama Judicial es el de financiar
el desarrollo de un Plan de Mejoras
Permanentes en armonia con los mejores
intereses del servicio publico.

El elevado costo de la construccion, la
escasez de terrenos y la ausencia de una
infraestructura adecuada, son factores que
afectaron el desarrollo de la planificacion, y
por ende, la construccién de nueva obra
fisica. No obstante, el avanzado estado de
obsolescencia y deterioro de muchos de los
tribunales requiere de un vigoroso plan de
mejoras y reparaciones a la planta fisica a
mas corto plazo, que se concentre en el
mantenimiento preventivo, las reparaciones,
modificaciones y mejoras de menor costo
que permitan optimizar los espacios 'y
contribuyan a mejorar el funcionamiento de
los tribunales.

Desde el afio fiscal 2006-2007, se desarrollo
en la Rama Judicial el Plan de Mejoras y
Reparacion a la Planta Fisica. Este Plan se
actualiza cada ano fiscal para incorporar
nuevos proyectos de acuerdo a su prioridad
y la disponibilidad del presupuesto. El plan
incluye proyectos de mantenimiento,

reparaciones, modificaciones y mejoras
internas a la planta fisica, pero ademads
incluye proyectos de mayor envergadura
como por ejemplo el Centro Judicial de
Caguas.

Esta seccion incluye un resumen de la
situacion de los proyectos encaminados en
dicho Plan. Muchos de estos proyectos
continuardn su desarrollo durante el proximo
afio fiscal 2014-2015 con las asignaciones
provistas. Cabe destacar que una parte de
los proyectos de mejoras y reparaciones a la
planta fisica se desarrollan para el
cumplimiento de la Ley Federal ADA y de
Seguridad y Salud Ocupacional.

Los fondos para sufragar los proyectos del
plan provienen principalmente de partidas
presupuestarias separadas con cargo a la
asignacién  especial de la  Férmula
Presupuestaria de la Rama Judicial, por
virtud de la Ley Nium. 286-2002, seglin
enmendada. También los proyectos se
financian con los ingresos recaudados en el
fondo especial a donde se depositan la
porciéon de gastos administrativos que le
corresponde a la Rama Judicial en virtud de
la Ley Num. 69-1991, “Ley para Regular los
Depositos de Fondos Publicos y proveer
sobre su Seguridad”. En lo que respecta a la
Rama Judicial, en particular, la Ley 69,
supra, dispone que dichos recaudos puedan
utilizarse por la Rama Judicial para cubrir
gastos de proyectos especiales.

El Plan de Mejoras y Reparaciones a la
Planta Fisica de la Rama Judicial al 31 de
diciembre de 2014 constaba de 75
proyectos, de los cuales la inmensa mayoria
(73 de éstos 0 96.1%) estaban ubicados en
una de las trece regiones judiciales.
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Grafica I1I-B-1

PROYECTOS DEL PLAN DE MEJORAS Y REPARACIONES

A LA PraxTa Fisica DE LA Ravia JupiciaL
(a1 31 de diciembre de 2013)

Tribunal de
Primera Instancia
(13 regiones
judiciales)
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2.6% Tribunal de
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0 1
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Las regiones judiciales de Arecibo, Ponce, y Bayamén fueron las que tuvieron mds proyectos de esta

indole, con 12, 11 y 9, respectivamente.

Grafica I1I-B-2

Proyectos del Plan de Mejoras y Reparaciones a la Planta Fisica de la
Rama Judicial por region o dependencia judicial
(al 31 de diciembre de 2013)
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El presupuesto asignado al conjunto de proyectos del Plan (al 31 de diciembre de 2013) sumaba
aproximadamente $7.4 millones. Las regiones judiciales de Bayamdn, Arecibo y Aguadilla
fueron las que tuvieron la mayor inversién en los proyectos de esta indole, con aproximadamente
$1.1 millones, $0.96 millones y $0.95 millones, respectivamente.

Grafica III-B-3

Presupuesto asignado de los Proyectos del Plan de Mejoras y Repamciones ala
Planta Fisica de la Rama Judicial por regién o dependencia judicial
(a1 31 de diciembre de 2013; Datos en $000)
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A continuacién se muestran los presupuestos minimos y maximos (rango de los presupuestos) de
este tipo de proyecto, en las diferentes regiones o dependencias judiciales.

Grafica 111-B-4

Presupuesto minimo y miximo asignado a los Proyectos del Plan de Mejoras y
Reparaciones a la Planta Fisica de la Rama Judicial
(al 31 de diciembre de 2013; Datos en $000)
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Mas de 2/3 de los proyectos en el Plan de Mejoras y Reparaciones a la Planta Fisica de la Rama
Judicial al 31 de diciembre de 2014, estdn terminados. Dieciocho proyectos estdn en progreso y
los restantes siete estdn detenidos por diferentes razones. Estos siete proyectos detenidos en
conjunto tienen un presupuesto asignado de $1.6 millones, que representa aproximadamente el
21.6% del presupuesto total de este Plan ($7.4 millones).

Grafica I11-B-5

ESTATUS DE LOS PROYECTOS DEL PLAN DE MEIORAS ¥
REPARACIONES A LA PLANTA FiSICA DE 1A RAMA JUDKCIAL
(AL 17 DE ENERO DE 2014)

Terminado

fF Detenido
L/ 9.2%

La siguiente grafica muestra la distribucion de los proyectos por regién o dependencia judicial,
conforme al estatus de los mismos. Las regiones con mds proyectos terminados son: Arecibo
(9); Mayagiiez (6); Ponce (6); Utuado (6); Bayamén (5); y Fajardo (4).

Grafica 111-B-6

Estatus de los Proyectos del Plan de Mcjoras y
Reparaciones a la Planta Fisica de la Rama Judicial
(al 17 de encro de 2014)
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SECCION IV ]
DEPENDENCIAS Y PROGRAMAS DE SERVICIOS A LA CIUDADANIA

Junta Examinadora de Aspirantes al Ejercicio de la Abogacia y la Notaria
* Comisién de Evaluacién Judicial

= Oficina de Inspeccién de Notarias

= Negociado para la Administracion del Servicio de Jurado

* Programa de Educacién Juridica Continua

= Secretariado de la Conferencia Judicial y Notarial

= Negociado de Métodos Alternos para la Solucién de Conflictos

= Programa de Prensa, Orientacion y Relaciones con la Comunidad

= Programa de Acceso para Litigantes por Derecho Propio (PRO SE)

= QOficina de Servicios Sociales
-Unidad Social de Relaciones de Familia y Menores
-Clinica de Diagndstico
-Taller de Padres y Madres para Siempre
= Programa Salones Especializados en Casos de Sustancias Controladas
= Programa de Violencia Doméstica
* Proyecto Justicia para la Nifiez
* Programa de Salas de Familia y Menores
= Proyecto de Acceso a la Justicia de Personas con Condiciones de Salud Mental
= Proyecto de Personas Sin Hogar: Un Paso Mds Alla
» Programa de Servicios Bibliotecarios
* Programa de Administracion de Documentos

» Transferencias y Donaciones de Equipos y Materiales
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JUNTA EXAMINADORA DE ASPIRANTES AL EJERCICIO DE LA
ABOGACIA Y NOTARIA

Base Legal

Ley Nim. 17 de 10 de junio de 1939, segtin
enmendada; Reglamento para la Admisién de
Aspirantes al Ejercicio de la Abogacia y la
Notaria, 4 L.P.R.A. Ap. XVII-B.

Descripcion y Propésito

Este organismo reglamenta la admision al
ejercicio de la abogacia y la notaria en Puerto
Rico. Con ese propésito la Junta
Examinadora disefia, administra y corrige los
examenes de revdlida de Derecho General y
Derecho Notarial, y orienta a los (las)

aspirantes a ejercer la profesion de la abogacia
en Puerto Rico.

Actividades Principales

La Junta sirve a los (las) egresados(as): de las
Escuelas de Derecho de Puerto Rico, Estados
Unidos y del extranjero que aspiran a ejercer
la profesion de la abogacia en Puerto Rico.

Desempeno Programatico
Durante los anos fiscales 2012-2013 y 2013-

2014 la Junta Examinadora registré los
siguientes valores en sus indicadores:

fodiaiapiat Ano Fiscal Afio Fiscal
2012- 2013 2013-2014%
REVALIDA GENERAL

Total de solicitudes procesadas 1,559 1,558
Total de aspirantes que tomaron el 1271 765+
examen
Por ciento de aspirantes que aprobaron 39% 43%*
REVALIDA NOTARIAL
Total de solicitudes procesadas 874 858
Total de aspirantes que tomaron el 777 466
examen
Por ciento de aspirantes que aprobaron 54% 35%*

Fuente y Fecha: Junta Examinadora, 5 de febrero de 2014.

*Los por cientos que se indican se refieren a los aspirantes que aprobaron la revilida de septiembre de 2013, ya que los resultados

de la revélida de marzo 2014 aln no estdn disponibles.
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COMISION DE EVALUACION JUDICIAL

Base Legal

La Ley Nim. 91 de 5 de diciembre de 1991,
“Ley de Evaluacion de Jueces y Candidatos
a Jueces” le impartié cardcter de ley a la
Comisioén de Evaluacidn Judicial, la cual se
cred a iniciativa de la Rama Judicial en el
1988.

Descripcion y Propésito

Esta Comisién evalia el desempeiio judicial
de los jueces y las juezas que componen el
Tribunal de Primera Instancia. Entre los
objetivos principales de la Comisién de
Evaluacién  Judicial estd el proveer
informacién que fomente el compromiso de
los jueces y las juezas con su propio
mejoramiento  profesional;  recomendar
programas de educaciéon continua y
mejoramiento profesional para cada juez o
jueza evaluado(a); atender efectivamente las
necesidades de la Judicatura; recomendar
una asignacion mas eficiente y un mejor uso
de los recursos judiciales, y hacer
recomendaciones a otras ramas de gobierno
relativas a la renominacion y ascenso de
jueces y juezas.

Actividades Principales

Mediante las evaluaciones que realiza la
Comisién de Evaluaciéon  Judicial se
identifican las dreas en las que cada juez o
jueza posee mayores destrezas y las que
necesitan fortalecimiento.  Una vez se
identifica una deficiencia, se trabaja para
corregir la misma, ya sea con programas de
educacion juridica continua o a través de la
Academia Judicial Puertorriquefia. La meta
es mantener en todo momento una
Judicatura de excelencia, que cumpla cabal
y eficientemente con las exigencias de la

ciudadania y que se esfuerce por facilitar y
agilizar el acceso a la justicia para toda la
ciudadania.

Desempeinio programatico (ano fiscal
historico 2012-2013)

En la consecucién de la meta de mantener al
dia las evaluaciones periddicas de los jueces
y las juezas que componen el Tribunal de
Primera Instancia, la Comisidn realizd 86
evaluaciones del desempeinio judicial de los
miembros de la judicatura. Para lograr este
cometido, se realizaron 10 reuniones en las
que los jueces y las juezas tuvieron la
oportunidad de comparecer ante la Comision
en Pleno. Ademas, del total de evaluaciones
realizadas, 87% fueron de tipo periddica;
4% motivadas por solicitudes de ascenso al
cargo de Juez(a) Superior; 4% motivadas
por solicitudes de ascenso al cargo de
Juez(a) del Tribunal de Apelaciones; 3% por
concepto de renominacion al cargo de
Juez(a) Superior y 2% en la categoria de
evaluaciones especiales.

Para realizar estas evaluaciones, la Oficina
de Evaluacién Judicial consultd a 19,026
abogados(as), procuradores(as), fiscales vy
funcionarios(as) de la Rama Judicial.
Ademads, el Investigador de la Comision
realizd 892 entrevistas a funcionarios(as),
jueces y juezas, miembros de la comunidad
juridica y miembros de la comunidad en
general.

Indicadores gotcsl
2012-2013
Jueces y juezas evaluados(as) 86
Cuestionarios enviados 19,026
Entrevistas 892
Reuniones con evaluados(as) 10
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Resultados o logros obtenidos en el
afio fiscal histérico 2012-2013

Durante el 2012-2013, las calificaciones
otorgadas por la Comisién de Evaluacién
Judicial se distribuyeron de la siguiente
manera: un 23% de los jueces y las juezas
evaluados(as) obtuvieron la calificacién de
“excepcionalmente bien calificado(a)”. A su
vez, una cantidad de 47 jueces y juezas o el
54% resultaron “muy bien calificados(as)”.
Del total de jueces y juezas evaluados, un
17% obtuvo la calificacion de “bien
calificado”, mientras que un 3% recibié una
evaluacion de “calificado(a)”. Finalmente,
ninguno de los jueces y juezas resultd “no
calificado(a)” en su desempeiio judicial.

o Calificaciones otorgadas por la Comision de
Evaluaciéon Judicial durante el afo fiscal 2012-2013

54%

60%
50%
40%

Ademads, de un andlisis de los resultados
obtenidos, se desprende que un 18.82% de
los jueces y las juezas evaluados(as)
mejoraron su calificacién, mientras que un
41.17% de los (las) evaluados(as) se
mantuvo en el mismo nivel. De otra parte,
surge que un 11.76% empeor6 en su
desempeno judicial.
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Del mismo modo, las acciones correctivas
recomendadas por la Comisidén durante el
afio fiscal 2012-2013 se concentraron
principalmente en referidos a la Academia
Judicial Puertorriquefia para adiestramientos
relacionados a las dreas que reflejaron
deficiencias. Ademis, se hicieron
sefialamientos  relacionados  con la
puntualidad y con el manejo de los asuntos
administrativos.

Resultados o logros obtenidos durante
el vigente ano fiscal 2013-2014

Durante el primer semestre del afio fiscal
2013-2014 la Comisién  realizo 61
evaluaciones del desempeiio judicial de los
miembros de la Judicatura. Para realizar
estas evaluaciones, la Oficina de Evaluaciéon
Judicial consulté a 10,437 abogados(as),
procuradores(as), fiscales y funcionarios(as)
de la Rama Judicial. Ademads, el
Investigador de la Comision realizd 476
entrevistas a funcionarios(as) y miembros de
la comunidad juridica. Asimismo, se
realizaron 6 reuniones para que los (las)
evaluados(as) comparecieran ante la
Comision en pleno.

[}

empecrarcna su

mejoraron su
calificacibén

mantuvieron wu
calificacién

calificacién

Indicadores g Kistal
2013-2014
Jueces y juezas evaluados(as) 61
Cuestionarios enviados 10,437
Entrevistas 476
Reuniones con evaluados(as) 6

Planes y Principales Iniciativas para el
resto del ano fiscal 2013-2014 y para el
proximo aio fiscal 2014-2015

En los meses que restan del ano fiscal 2013-
2014 y durante el afio fiscal 2014-2015 la
Oficina de Evaluaciéon Judicial continuara

SECCION IV — DEPENDENCIAS Y PROGRAMAS DE SERVICIOS A LA CIUDADANIA
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con sus esfuerzos humanos y técnicos a » Continuar con la preparacion de los
mantener al dia las evaluaciones periddicas informes estadisticos sobre la labor
de los jueces y las juezas que componen el de los jueces 'y las juezas
Tribunal de Primera Instancia y realizar evaluados(as) con el uso de la
dentro del término dispuesto en ley las herramienta de Business Intelligence
evaluaciones motivadas por solicitudes de (B.L).

ascenso o renominacion.

= Continuar con la preparacion de un
Asi mismo, la Comision de Evaluacion compendio anual sobre la labor de la
Judicial se propone lo siguiente: Comisién de Evaluacion Judicial.

=  Continuar con la celebracion de la
actividad de Reconocimiento a
Jueces y Juezas Excepcionalmente
Bien Calificados(as).

SECCION IV — DEPENDENCIAS Y PROGRAMAS DE SERVICIOS A LA CIUDADANIA 5
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OFICINA DE INSPECCION DE NOTARIAS (ODIN)

Base Legal

La Oficina de Inspeccién de Notarfas (ODIN)
se cred por virtud de la Ley Nam. 75 del 2 de
julio de 1987, segin enmendada. La misma
se encuentra adscrita a la Oficina del (de la)
Juez(a) Presidente del Tribunal Supremo de
Puerto Rico.

De igual manera, la ODIN tiene a su cargo
atender aquellos asuntos delegados en virtud
de la Ley Num. 282-1999, segin enmendada,
conocida como la “Ley de Asuntos No
Contenciosos ante Notario”; la Ley 62 del 8
de mayo de 1967, segin enmendada, conocida
como “Ley de Registro de Poderes™; vy
aquellas facultades conferidas por el Articulo
5 de la Ley Nam. 219-2012, conocida como
“Ley de Fideicomisos™.

Descripcion y Propésito

La inspeccion de notarias y el examen de los
protocolos estdn a cargo del (de la) Juez(a)
Presidente del Tribunal Supremo de Puerto
Rico, quien nombra al (a la) Director(a) de la
ODIN, vy a los (las) notarios(as) de
experiencia como Inspectores(as) o como
Archiveros(as) Notariales de Distrito. El (La)
Juez(a) Presidente(a) puede delegar en el (la)
Director(a) de la ODIN cualesquiera
funciones relacionadas con la supervision de
los (las) notarios(as) y el ejercicio del
notariado que estime conveniente, con la
excepcion de la facultad de imponer sanciones
disciplinarias.

La ODIN cuenta actualmente con veintiin
Inspectores de  Protocolos y  cuatro
Asesores(as) Legales. Las instalaciones de la
ODIN ubican en el Tercer Nivel del Centro
Judicial de San Juan (Registro General de

Competencias  Notariales;  Registro  de
Asuntos No Contenciosos ante el Notario y
Fideicomisos; y Oficinas Administrativas); en
572 Avenida Ponce De Ledn (Archivo
Notarial de San Juan) y en la Biblioteca
Municipal Mariana Sudrez de Longo en Ponce
(Archivo Notarial de Ponce).

Actividades Principales

La ODIN tiene como propdsito cumplir a
cabalidad las siguientes actividades:

* Inspeccionar todas las Notarfas del pais.

®* Administrar el Registro General de
Competencias Notariales, creado en
virtud de la Ley de Asuntos No
Contenciosos ante Notario, con acceso
cibernético para la radicacion electrénica
que incluye:

- el Registro de Poderes;

- el Registro de Testamentos;

- el Registro de Prohibiciones;

- la Unidad de Indices Notariales; y

- el Registro de Asuntos No Contenciosos
ante Notario.

* Administrar el Registro Especial de
Fideicomisos.

= Mantener los datos profesionales vy
personales de los (las) notarios(as)
actualizados y autorizar el traslado de
protocolos, cambios de sellos, signo,
ribrica, firma y direccidn, los cuales se
tramitardn a través del Registro Unico de
Abogados(as) (RUA).

» Supervisar los once Archivos Notariales
de Distrito.
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Administrar los Archivos Notariales de
los Distritos de San Juan y Ponce.

Expedir, por conducto del (de Ila)
Director(a) de la ODIN, con exclusion de
cualquier otro(a) funcionario(a), copias
de las escrituras que obren en los
Protocolos que tengan sesenta afnos o
mds, incluso los casos donde los
Protocolos se trasladan al Archivo
General de Puerto Rico, el cual mantiene
bajo su custodia de conformidad con la
Ley Notarial de Puerto Rico.

Adoptar y publicar las Instrucciones
Generales de la competencia del (de la)
Directora(a) de la ODIN, segin dispone
la Regla 76 del Reglamento Notarial de
Puerto Rico, y remitirlas al Colegio de
Abogados de Puerto Rico (Instituto del
Notariado  Puertorriqueno); a la
Asociacion de Notarios de Puerto Rico; y
a cualquier otra entidad para su difusion a
los (las) notarios(as).

Investigar las quejas presentadas bajo la
Regla 14(d) del Reglamento del Tribunal
Supremo de Puerto Rico.

Preparar los informes sobre Obra Notarial
Incautada y Solicitudes de Reinstalacion.

Tramitar las cesaciones voluntarias e
involuntarias de  notarios(as)  por
incompatibilidad del cargo que acepta el
(la)  funcionario(a) publico(a); por
fallecimiento del (de la) notario(a), o por
incapacidad del (de la) notario(a).

Preparar memoriales explicativos vy
opiniones sobre proyectos de ley que de
alguna forma u otra se relacionan con el
ejercicio de la Notaria o que inciden en
las funciones delegadas a la ODIN.

ANO FiscAaL 2014 - 2015

= Qrientar a los (las) profesionales de la
Notarfa e impartir seminarios con el fin
de lograr la excelencia de la funcion
notarial.

= Al 28 de febrero de 2014, el nimero de
notarios(as) admitidos(as) al ejercicio de
la Notaria ascendia a 9,050.

Desempeiio Programatico

Refiérase a la tabla que se incluye en la
siguiente pdgina.

SECCION IV — DEPENDENCIAS Y PROGRAMAS DE SERVICIOS A LA CIUDADANIA i+
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Indicadores

Registro de Testamentos

Numero Notificaciones Inscritas de Testamentos Nuevos
Numero Certificaciones Escrituras de Testamentos Nuevos
Numero Certificaciones Escrituras de Testamentos Vigentes
Numero de Certificaciones Negativas de Testamentos
Numero de Certificaciones Acreditativas de Testamentos

Complementarias de Testamentos

Registro de Poderes

Numero de Notificaciones Inscritas de Poderes Nuevos
Nuamero de Certificaciones de Poderes Nuevos
Numero de Certificaciones de Poderes Vigentes
Numero de Certificaciones Acreditativas de Poderes
Numero de Complementarias de Poderes

Inspeccion de Notarias

Numero de Instrumentos Publicos Inspeccionados
Nimero de Protocolos Aprobados

Nuamero de Asientos de Testimonios Examinados
Numero de Registros de Testimonios Aprobados

Registro de Indices e Informes Notariales

Indices Notariales Registrados Manualmente
Promedio Mensual Indices Notariales Registrados (Manual)
Indices Notariales Registrados Electrénicamente

Promedio Mensual Indices Notariales Registrados
Electrénicamente

Numero de Informes Estadisticos de Actividad Notarial Anual

Quejas®**
Quejas contra notarios(as) referidas a la ODIN
Informes de Quejas presentados ante el TSPR

SECCION IV — DEPENDENCIAS Y PROGRAMAS DE SERVICIOS A LA CIUDADANIA

Afio Fiscal  Afio Fiscal

2012-2013  2013-2014*
6.810 3,445
4,435 2,040
1211 510
18.051 9,393
3,592 2,103
976 368
17,029 9221
13,268 7.293
2.908 1,516
5292 2.170
890 218
214,813 134,744
5.177 2,983
2,443,419 1,673,432
3,507 3,440
57.483 24,611
4790 4,102
47327 26.359
3,944 4,393
8,360 3 278k
75 32
40 50
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Aiio Fiscal Ano Fiscal
Indicadores 2012-2013 2013-2014*
Adiestramientos
Numero de Adiestramientos o Charlas ofrecidas a Notarios(as), 4 7
Estudiantes, Jueces y Juezas
Numero Total de Participantes Adiestramientos o Charlas 76 121
Asuntos No Contenciosos ante Notario(a)
Notificaciones Fle Intervencidn micial en Asuntos 175 132
No Contenciosos ante Notario(a)
Notificaciones de Actas de Notoriedad 148 110
Notificaciones de Actas de Cese 10 4
Certificaciones de Actas de Notoriedad 112 69
Certificaciones de Constancias en el Registro de Asuntos
No Contenciosos ante Notario(a) 106 207
Registro Especial de Fideicomisos
Notificaciones de Fideicomisos 991 512
Certificaciones de Datos de Inscripcidn 346 149

Archivos Notariales de San Juan y Ponce
Copias Certificadas Expedidas Archivo Notarial San Juan 1591 794
Copias Certificadas para Uso Oficial Expedidas

Archivo Notarial San Juan - v
Copias Simples Expedidas Archivo Notarial San Juan 580 295
Copias Certificadas Expedidas por Archivo Notarial Ponce 265 120
Copias Certificadas para Uso Oficial Expedidas 13 5

Archivo Notarial Ponce
Copias Simples Expedidas por Archivo Notarial Ponce 62 20

Fuente y Fecha: Oficina de Inspeccién de Notarfas, 11 de marzo de 2014,

Leyenda:

*Informacion provista para el Ano Fiscal 2013-2014 solo contempla el primer semestre del mismo (Julio-Diciembre 2013).

##Refleja exclusivamente el nimero de Informes Estadisticos de Actividad Notarial presentados electronicamente hasta el 11 de marzo de 2014,
Los Informes presentados fisicamente se registrardn en el Sistema antes del 15 de abril de 2014.

###[nformacidn refleja datos hasta el 31 de diciembre de 2013. No obstante, indicamos que entre el 1° de enero de 2014 al 11 de marzo de 2014,
inclusive, se recibieron 6 Quejas adicionales de notarios referidas por el TSPR a la ODIN y se presentaron 27 Informes de Quejas adicionales ante el
TSPR.
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Resultados y logros obtenidos durante
el ano fiscal 2012-2013

Se actualizé el contenido del Portal
Cibernético de la ODIN para proveer
mayor informacién a los (las) notarios(as)
y a la ciudadania, incluyendo Ila
publicacién de informacién sobre los
servicios que se ofrecen, avisos, leyes y
reglamentos y formularios.

Se  completé el proceso  de
nombramientos de puestos vacantes en la
plantilla de Inspectores(as) de Protocolos
y del personal administrativo; y se
encaminé el referido proceso en el
Registro General de Competencias
Notariales para mejorar y ampliar los
servicios que se ofrecen a los (las)
ciudadanos(as) y los (las) notarios(as).

Se encamind el proceso de revision de las
Instrucciones Generales a los Notarios
emitidas por la ODIN, en la cual
participaron activamente representantes
de la comunidad académica, de las
organizaciones que agrupan a los (las)
notarios(as) en Puerto Rico, asi como
Inspectores adscritos a la ODIN para
revisar la publicacién circulada en
noviembre de 2012 titulada “Compendio
de Instrucciones Generales a los
Notarios”.

Se continud la diseminacion y orientacion
en torno al uso del Programa de
Radicacion Electronica Notarial.  Sobre
el particular, entre julio de 2012 a junio
de 2013, se presentaron electrénicamente
un promedio mensual de 3,944 indices de
actividad notarial a través de REN, lo que
representa un 45% del total de indices
recibidos mensualmente durante el
referido afo fiscal en la ODIN.

ANO Fi1scAL 2014 - 2015

= La ODIN participé activamente en la

celebracion de la Semana del Notariado
Puertorriquefio y en la Asamblea Anual
de la Asociacion de Notarios de Puerto
Rico.

Durante el afio fiscal 2012-2013, la ODIN
fungi6 como recurso en  cuatro
adiestramientos de educacién juridica
continua para notarios(as) y charlas a
estudiantes de las Facultades de Derecho
de la Universidad Interamericana y de la
Pontificia  Universidad Catélica de
Ponce, en los cuales participaron
aproximadamente 76 personas.

Resultados y logros obtenidos durante
el vigente ano fiscal 2013-2014

= Se continud la diseminacion y orientacion

en torno al uso del Programa de
Radicacion Electrénica Notarial, se
extendid la orientacién sobre los
pormenores del mismo a los estudiantes
que estdn registrados en los Cursos de
Derecho Notarial de las diversas
Facultades de Derecho en Puerto Rico.
Sobre el particular, informamos que entre
julio de 2013 a diciembre de 2013, se
presentaron electréonicamente un
promedio mensual de 4,393 indices de
actividad notarial a través de REN, lo que
representd un 52% del total de indices
recibidos mensualmente durante el
referido semestre del ano fiscal 2013-
2014 en la ODIN, y un 11% de
crecimiento en el nimero de usuarios.

Se encamind, en conjunto con la
Directoria de la Oficina de
Administracion  de  Tribunales, un
proyecto piloto para que usuarios de
computadoras Apple (Mac’s) puedan
utilizar el Programa de Radicacion
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Electrénica Notarial en sus
computadoras; ello, como parte del
proceso de habilitar REN para que los
usuarios de este equipo utilicen, en un
futuro no lejano, dicha herramienta.

Se completé el proceso de revision de las
Instrucciones Generales a los Notarios
emitidas por. la ODIN, en la cual
participaron activamente representantes
de la comunidad académica, de las
organizaciones que agrupan a los (las)
notarios(as), asi como Inspectores(as)
adscritos a la ODIN que culminé en la
derogacién de todas las publicaciones de
instrucciones previamente notificadas y la
adopcién de una nueva publicacion
titulada Instrucciones Generales a los
Notarios (Septiembre  2013). En
colaboraciéon con la Asociacién de
Notarios de Puerto Rico; con el Colegio
de Abogados de Puerto Rico; y la
Facultad de Derecho de la Universidad
Interamericana, recursos externos
ofrecieron mds de diez seminarios sobre
la adopcidn de estas nuevas instrucciones.

Se revisaron los “Manuales para los
Usuarios™ relacionados con el Programa
de Radicacién Electrénica Notarial y la
iniciativa de Asuntos No Contenciosos
ante el Notario.

Se adopté e inicid en julio de 2013 un
nuevo Plan de Inspecciones que ejecutard
el Cuerpo de Inspectores que forma parte
de la ODIN. En él se establecié como
objetivo que dicho grupo inspeccione la
obra protocolar del 85% de los (las)
notarios(as) hasta el afio 2012 en o antes
del 31 de diciembre de 2014. De igual
manera, se restablecieron las rutas de
inspeccion  (division  regional  de
Inspectores) que previamente existian,
para agilizar el proceso de las
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inspecciones y  minimizar  COStos
operacionales.

Se le brindé al Registro General de
Competencias Notariales de la ODIN las
herramientas necesarias para atender la
entrada de informaciéon pendiente de
registro, en particular, aquella relacionada
con la Unidad de Indices Notariales.

Se establecié un Plan Anual de visitas a
los Archivos Notariales de Distrito y se
celebré la reunién anual con los (las)
Trece  Archiveros(as) Notariales de
Distrito en octubre de 2013. Al presente,
el Cuerpo de Archiveros Notariales y la
ODIN se encuentran en el proceso de
revision del Manual de Trabajo de los
Archiveros, cuya tdltima revisién adoptd
en 1999,

Se estableci6 un Plan de Trabajo
Uniforme del Cuerpo de Asesores
Legales de la ODIN para atender los
procesos de Quejas contra los (las)
notarios(as) que refiere la Secretaria del
Tribunal Supremo de Puerto Rico. El
objetivo de esta iniciativa es atender con
premura tan sensitivos  asuntos vy
presentar oportunamente los Informes
que evalia por nuestra Alta Curia.
Durante el vigente afio fiscal 2013-2014,
el nimero de informes que se presentd
fue un 25% mayor a la cantidad total de
Informes que se presentaron en el ano
fiscal previo.

La ODIN participé activamente en la
celebracion de la Semana del Notariado
Puertorriqueiio, auspiciada por el Instituto
del Notariado Puertorriquefio y el Colegio
de Abogados de Puerto Rico, asi como en
la Asamblea Anual de la Asociacion de
Notarios de Puerto Rico. De igual
manera, la ODIN participé en la Sesion
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Plenaria Comité Asuntos Americanos de
la Unién Internacional del Notariado
Latino y en la Actividad Conmemorativa
del Dia Internacional del Notariado.

La ODIN colabora activamente con la
Oficina  del Fiscal General del
Departamento de Justicia para establecer
esfuerzos conjuntos que viabilicen la
comunicacion entre los notarios, los
Fiscales y los Procuradores de Familia al
momento de evaluar aspectos
relacionados con la iniciativa de Asuntos
No Contenciosos en Sede Notarial. Asi
también, durante el presente semestre la
ODIN colaboré con la Oficina de la
Directora Administrativa del Registro de
la Propiedad de Puerto Rico para aunar
esfuerzos en orientar a los (las)
notarios(as) sobre la importancia de
atender los sefialamientos de deficiencias
notificados por los Registradores de la
Propiedad y que impiden el que los
instrumentos publicos autorizados sean
inscritos en el Registro.
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atemperarlos a cambios recientes en sus
plataformas de servicio.

Se completard el proceso de revisién del
Manual de los (las) Archiveros(as)
Notariales de Distrito.

Continuaremos propiciando la
colaboracidn interagencial entre la ODIN
y dependencias relacionadas con el
ejercicio de la Notaria en Puerto Rico
(Departamento de Justicia y
Departamento de Hacienda, entre otros)
para lograr mayor agilidad y eficiencia en
los trdmites de los asuntos no
COontenciosos.

Se propiciardn Acuerdos de Colaboracion
entre las Escuelas y Facultades de
Derecho en Puerto Rico y la ODIN, para
continuar la orientacién que se le brinda a
los (las) futuros(as) notarios(as) del pais
sobre el ejercicio de la Notaria en Puerto
Rico y la responsabilidad que ésta
conlleva. Ampliaremos, ademas, el
programa de charlas ofrecidas a los
estudiantes en las referidas instituciones

Desarrollo de Iniciativas y Actividades
en lo que resta del vigente afno fiscal
2013-2014

académicas.

= Se propiciardn Acuerdos de Colaboracion
entre la Asociacion de Notarios de Puerto
Rico, el Instituto del Notariado
Puertorriquefio y la ODIN, para ofrecer
de manera conjunta diversos seminarios
en beneficio de los profesionales que
ejercen la Notaria en Puerto Rico.

* Se iniciard el proceso de revisién de la
publicacién titulada Instrucciones
Generales a los Notarios, para incluir la
jurisprudencia reciente emitida por
nuestro Tribunal Supremo y ampliar el
contenido de  varias  instrucciones

existentes. Lo L
Planes y Principales Iniciativas para el

* Se revisardn los Manuales de Usuarios proximo ano fiscal 2014-2015

tanto del Programa de Radicacién
Electronica Notarial como el que se
utilizé en la Unidad de Asuntos No
Contenciosos  ante  Notario,  para

* Encaminar con la Directoria de
Informdtica de la  Oficina de
Administracidon de Tribunales (OAT) la
ampliacion de las funcionalidades del
Programa de Radicacion Electrénica
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Notarial (REN), para posibilitar la
presentacion electrénica del Informe
Anual de Actividad Notarial en sus
diversas modalidades; la remisién de las
notificaciones de poderes y testamentos;
y las solicitudes de cambio de Sede
Notarial y de designacién de Notario(a)
Sustituto(a).

Evaluar con la Directoria de Informatica
de la OAT las alternativas existentes para
facilitar el wuso del Programa de
Radicaciéon  Electrénica  Notarial en
diversas plataformas de navegacion
cibernética, de manera tal que
eventualmente se recomienda al Tribunal
Supremo que disponga la obligatoriedad
de radicar los indices de actividad
notarial mensual y anual mediante REN.

Completar en diciembre de 2014 el Plan
de Inspeccion establecido y cumplir con
los objetivos proyectados.

Desarrollar y establecer, en colaboracion
con la Asociacion de Notarios de Puerto
Rico y el Instituto del Notariado
Puertorriquefio, el proyecto denominado
“Ayuda al Notario de la Tercera Edad”,
en el cual se brindaria asistencia a los
(las) notarios(as) que asi lo requieran
como resultado de los  avances
tecnologicos y las nuevas herramientas
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que la Rama Judicial establecer para el
ejercicio de Notarfa en Puerto Rico.

Desarrollar y establecer el proyecto
denominado “Clinica Notarial”, en el cual
estudiantes de las Escuelas y Facultades
de Derecho de Puerto Rico participen de
la experiencia profesional y la dindmica
de trabajo de la ODIN en un periodo de
tiempo determinado.

Completar el proceso de restructuracion
de la ODIN con la contratacién del
personal requerido para cumplir con las
responsabilidades delegadas.

Encaminar la digitalizacién de los indices
notariales y de las notificaciones de
poderes y testamentos archivados con
mas de diez afios, para maximizar el uso
de las instalaciones donde ubican el
Archivo Notarial de San Juan y el
Archivo de Documentos del Registro
General de Competencias Notariales.

Continuar aportando nuestros
comentarios en aquellos Proyectos de Ley
que nos requieran para exaltar la funcion
notarial en Puerto Rico, asi como
colaborar en todo aquello que promueva
y maximice la funcién de ODIN como
ente fiscalizador y orientador de los (las)
notarios(as) en Puerto Rico.
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NEGOCIADO PARA LA ADMINISTRACION DEL SERVICIO DE JURADO

Base Legal

Ley Nam. 281-2003, segtin enmendada, Ley
para la Administracion del Servicio de Jurado
de Puerto Rico.

Descripcion y Propésito

El Negociado para la Administracién del
Servicio de Jurado tiene el propdsito, entre
otros, de viabilizar el derecho a juicio por
jurado mediante un procedimiento de
seleccion al azar de los miembros del jurado.

Actividades Principales

* (Crear, mantener, actualizar y depurar el
Registro Matriz de jurados potenciales
para el servicio de jurados en cada
Region Judicial. El Negociado utiliza un
método en el cual la seleccion de las
personas que integran el registro es
aleatoria.

= Desarrollar la programaciéon necesaria
para establecer la base de datos de los
jurados potenciales para el servicio de
jurado y mantenerla actualizada.

* Administrar los aspectos relacionados
con el servicio de jurados en la Rama
Judicial.

= [mplantar la politica pablica de la Rama
Judicial sobre la institucion del jurado en
Puerto Rico, de conformidad con la
Constitucién del Estado Libre Asociado
de Puerto Rico, las leyes, las reglas y los
reglamentos vigentes.

Requerir a cualquier agencia publica o
privada, que preste servicios por
delegacidn, licencia o contrato del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico o de sus
municipios, que suministren libre de
costo copia de los registros de las
personas a su cargo.

Recibir, controlar y canalizar, de
conformidad con la reglamentacion y los
procedimientos vigentes, las solicitudes
de listas de jurados potenciales requeridas
por los jueces y juezas, que presidan los
casos que se ventilardn ante un jurado.

Tramitar el envio de los cuestionarios a
las candidatas y candidatos a jurados.

Evaluar los cuestionarios devueltos por
los jurados potenciales a tenor con los
criterios de elegibilidad para servir como
Jurado y pasar juicio en primera instancia
de las solicitudes de exencion.

Proveer un proceso para emitir listas de
jurados por medios manuales en caso de
emergencias, desastres naturales u otras
situaciones en que no sea posible ofrecer
listas de paneles de jurados del sistema
computadorizado.

Educar y orientar a la ciudadania sobre el
servicio y la responsabilidad del jurado.

Coordinar con las (los) Secretarias(os)
Regionales, Alguaciles(as) Regionales,
los (las) funcionarios(as) encargados(as)
de jurados de las Secretarias y
Alguacilazgo y las Unidades de Cuentas,
los asuntos con relaciéon a los jurados
correspondientes a  las  Regiones
Judiciales.
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Desarrollar, registrar y generar los
informes de indicadores de los
cuestionarios de evaluacion de servicios y
datos demograficos.

Promover la participacién de la
ciudadania al servicio de jurados.

Desarrollar y establecer procedimientos
innovadores y el uso de medios
tecnolégicos para facilitar y agilizar la
administracién del servicio de jurados en
la Rama Judicial.

Desarrollar y ofrecer adiestramientos a
los jueces y juezas, alguaciles vy
funcionarios(as) que participan en el
proceso de seleccion de jurados.

Resultados o logros obtenidos en el ano
fiscal histérico 2012-2013

Se continué con el desarrollo interno de
la  programacion del sistema de
informacién JURA para facilitar los
procedimientos del Negociado y de las
Regiones Judiciales.

El personal del Negociado para la
Administracion del Servicio de Jurado
(NASJ) participé en actividades de
orientacion a la ciudadania.

Se continud con los adiestramientos de
servicio y manejo de jurados para el
personal de Secretaria.

Se continué con el desarrollo de los
informes de indicadores estadisticos
anuales con el uso de la aplicacion
externa.

Se continudé la contratacion de una
compaiiia para la estandarizacion vy
correccion de las direcciones de los
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jurados potenciales con anterioridad a la
impresién de los cuestionarios. Este
procedimiento redujo el volumen de
cuestionarios devueltos por el servicio
postal a un 5%. Este es un proyecto
colaborativo con la Directoria de
Informdtica y la Imprenta de la Rama
Judicial.

Se continud con el aumento del envio de
cuestionarios para los jurados potenciales
y se amplié el Registro de personas
elegibles para servir como jurados. De
julio de 2012 a junio de 2013, se enviaron
57,112 cuestionarios.

Se presentd la propuesta para el proyecto
de digitalizacién, captura y entrada de
datos de los cuestionarios para los jurados
potenciales, con la colaboracion de la
Directoria de Informadtica. Este proyecto
se contempla en la primera fase del
proyecto del sistema de informacion
JURA 2.

Se continuaron las charlas informativas
en las Regiones Judiciales para los Jueces
y las Juezas de Asuntos de lo Criminal,
Directores(as) Ejecutivos(as), Alguaciles
Regionales, Alguaciles y Secretarias
encargados(as) de los jurados sobre las
funciones y  procedimientos  del
Negociado, en colaboracién con la
Academia Judicial Puertorriquefa.

Se inici6é el procedimiento de citaciones
administrativas a las y los jurados
potenciales que no respondieron los
cuestionarios. Las citaciones se realizaron
en las Regiones Judiciales de San Juan,
Guayama, Mayagiiez y Humacao.

Se culmind el proyecto de adquisicion de
peliculas para los salones de jurados.
Este es parte del proyecto de mejoras a la
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infraestructura y entretenimiento en los
salones de jurados.

Se aumento el estipendio de las dietas a
los jurados.

Se implementé el procedimiento de
notificaciones administrativas de
incumplimiento a los ciudadanos que no
comparecieron a las citaciones en dos o
mas ocasiones. Este es un proyecto
colaborativo con la Directoria de
Informética.

Se configuré el acceso a la aplicacién
para la estandarizacién y validacién de
las direcciones a las (los) funcionarias(os)
encargadas(os) de los jurados y las
Unidades de Cuentas en las Regiones
Judiciales. Esta herramienta agiliza el
procedimiento de diligenciamiento de
citaciones, aumenta las comparecencias y
reduce la devolucién postal de los
cheques de honorarios, dietas y millaje
por concepto del servicio de jurado.

Se adquirieron sillas para los Salones de
Jurados. Esta iniciativa recurrente es
parte del proyecto de mejoras a la
infraestructura y entretenimiento en los
salones de jurados.

Se inicio el Proyecto de Conservacion vy
Disposicion de Documentos.

Resultados o logros obtenidos durante
el vigente aio fiscal 2013-2014

Se continuaron las charlas informativas
en las Regiones Judiciales para los Jueces
y las Juezas de Asuntos de lo Criminal,
Directores(as) Ejecutivos(as), Alguaciles
Regionales, Alguaciles y Secretarias(os)
encargadas(os) de los jurados sobre las
funciones y  procedimientos  del
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Negociado, en colaboraciéon con la
Academia Judicial Puertorriqueiia.

Se continu6 el procedimiento de
citaciones administrativas a las y los
jurados potenciales que no respondieron
los cuestionarios. Las regiones de
Utuado y Fajardo se unieron al
Procedimiento Administrativo.  En el
2013 citamos a 68,300 ciudadanos.

Se sometid para subasta la adquisicién de
televisores para los salones de los
Jurados.  Esta iniciativa es parte del
proyecto de mejoras a la infraestructura y
entretenimiento en los salones de jurados.
La Directoria de Informdtica estuvo a
cargo de la evaluacion de la
infraestructura, cotizaciones y
adquisicion del equipo.

En colaboracién con la Oficina de
Capacitaciéon y Desarrollo (OCADE),
se realizd0 un adiestramiento de
procedimientos en el manejo de los
jurados para las Supervisoras de las
Encargadas de Jurado. Como parte del
adiestramiento se ofreci6 la charla:
Desarrollando la identidad y el sentido de
pertenencia en el lugar de trabajo.

Desarrollo de Iniciativas y Actividades

en lo que resta del vigente ano fiscal
2013-2014

Se ofrecid el adiestramiento La Ley del
Negociado para la Administracion del
Servicio de Jurado, sus Procedimientos
Internos y el Rol del Alguacil para los
alguaciles encargados de los jurados.
Este es un proyecto colaborativo con la
Oficina de Capacitacién y Desarrollo
(OCADE).
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Concluir la implementacién del proyecto
JURA/DATOS para la actualizaciéon y
aumento poblacional de la base de datos
del sistema de informacion JURA.

Concluir la impresion y distribucién del
Manual informativo del Jurado.  El
manual se distribuird a las candidatas y
los candidatos a jurados a través de las
bibliotecas de las Regiones Judiciales
como parte del Proyecto de Servicios
Bibliotecarios.

Implementar el proyecto para automatizar
las o6rdenes de mostrar causa a los
candidatos(as) a jurado que no
comparecen a las citaciones. El proceso
sera mediante el sistema de informacién
JURA.

Iniciar el programa educativo en conjunto
con el Departamento de Educacion para
orientar a maestros, estudiantes,
trabajadores y padres sobre el servicio de
Jjurados y los derechos y
responsabilidades de cada persona
seleccionada.

Iniciar la implementacion del
cuestionario cibernético para encuestar la
opinién de la ciudadania mediante la
pédgina de internet del Negociado.

Ofrecer un adiestramiento de trabajo en
equipo para las Secretarias y Alguaciles
Encargados de Jurados.
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permitird al Negociado uniformidad y
eficiencia en la ejecucién de la mayoria de
los procesos, la correccion de errores
aplicativos y la capacidad de operar con
mayor celeridad el trdmite de generacion
de las listas de jurados y los cuestionarios
que enviamos a los jurados potenciales.
El proyecto contempla la depuracidn,
digitalizacién y entrada de datos
automatizada.

Se  desarrollard el proyecto de
digitalizacién y entrada de datos para
registrar y recopilar las estadisticas del
Cuestionario de Evaluacién de la
Experiencia de Servicio de Jurado. Este
se contempla en la segunda fase del
proyecto del sistema de informacion
JURA 2.

Se  desarrollarda el proyecto de
identificaciéon y lectura de cddigo de
barras en las notificaciones  de
designacion de jurados (citaciones). Este
proyecto agilizara el cotejo de asistencia
y la entrada de datos en las Regiones
Judiciales. Se contempla en la segunda
fase del proyecto del sistema de
Informacion JURA 2.

Se desarrollard un nuevo procedimiento
de emergencia para atemperarlo al
crecimiento del Registro Matriz.  El
procedimiento actual depende de la
impresién  de  tarjetas para cada
ciudadano(a) del registro.

Planes y Principales Iniciativas para el * Se desarrollard e implantard un servicio
préximo afo fiscal 2014-2015 interactivo en la pdgina del Negociado
para los (las) candidatos(as) a jurados.

* Implementar la primera fase del proyecto
de reingenieria del sistema de informacion
JURA 2. Este proyecto automatizard la
mayoria de los procesos que realiza el
Negociado de forma manual. También

= Se  desarrollard la  comunicacion
cibernética para enviar comunicados y las
notificaciones de designacién de jurado
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(citaciones) a los (las) candidatos(as)
potenciales a jurados.

Se culminard el proyecto de servicio web
para recibir electronicamente los registros
de las agencias. Este proyecto permitird
tramitar el acceso a los registros de las
agencias a través del intercambio de datos
por internet.

Se iniciard la fase de desarrollo para el
proyecto del Sistema de Servicio de Auto
Respuesta 'y Centro de Contacto
(Interactive Voice Response System). El
propésito del proyecto es centralizar y
optimizar la respuesta de las llamadas
telefonicas de los (las) ciudadanos(as) y
el tramite de los diligenciamientos de las
notificaciones de designacion de jurados
(citaciones).

Se intensificard la campaia de educacién
del servicio de jurado para fomentar la
participacién de la ciudadania.

Se intensificard la campafia de educacién
del servicio de jurado en las escuelas,
conforme al Imperativo Estratégico III
del Plan Estratégico de la Rama Judicial
de Puerto Rico 2012-2015.

Se culminaran las charlas informativas en
las Regiones Judiciales para los Jueces y
las Juezas de Asuntos de lo Criminal,
Directores(as) Ejecutivos(as), Alguaciles
Regionales, Alguaciles y Secretarias(os)
encargadas(os) de los jurados sobre las
funciones y  procedimientos  del
Negociado.

Se desarrollaran adiestramientos a las
Juezas y Jueces de Asuntos de lo Penal en
torno al manejo de sala de los Juicios por
Jurado.
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Se completard el proyecto de enmiendas a
la. Ley Nim. 281-2003, segun
enmendada, Ley para la Administracion
del Servicio de Jurado de Puerto Rico y
el Reglamento para Administrar el
Servicio de Jurado.

Se  iniciard la  reingenieria  de
procedimientos conforme al proyecto de
enmiendas a la Ley antes citada.

Se establecerd el procedimiento de
radicacion de denuncias a los ciudadanos
que incumplieron con su deber legal de
completar el cuestionario de servicio de
jurado conforme a la Ley Orgdnica del
Negociado y nuestro Cédigo Penal.

Se culminaré el proyecto de mejoras a la
infraestructura y entretenimiento en los
salones de jurados.

SECCION IV — DEPENDENCIAS Y PROGRAMAS DE SERVICIOS A LA CIUDADAN{A 18




ANoO FiscaL 2014 - 2015

PROGRAMA DE EDUCACION JURIDICA CONTINUA

Base Legal

El Programa de Educacién Juridica Continua
lo creé el Tribunal Supremo de Puerto Rico,
en virtud de su facultad inherente para
reglamentar la profesion de la abogacia y la
notaria en Puerto Rico de conformidad con el
Reglamento de Educacién Juridica Continua,
aprobado el 30 de junio de 1998, y el
Reglamento del Programa de Educacion
Juridica Continua, aprobado el 8 de abril de
2005.

Descripcion y Propésito

La misién de este Programa es promover el
desarrollo de los y las profesionales del
Derecho para mantener un alto grado de
excelencia en el ejercicio de la profesion, a
través del estudio y participacion en
programas educativos. Por ello, el Programa
tiene la encomienda de ejercer su funcidn
reguladora y acreditadora con el fin de lograr
el cumplimiento de los requisitos establecidos
en el Reglamento del Programa de Educacion
Juridica Continua.

Actividades Principales

El Programa requiere a todos los (las)
abogados(as) completar cada dos anos
veinticuatro horas crédito de educacion
juridica continua. Ademads, requiere a los
(las) abogados(as), cumplir con al menos
cuatro créditos en temas de €tica profesional y
a los (las) notarios(as) al menos seis créditos
vinculados con el derecho notarial.

Las principales metas del Programa de
Educacién Juridica Continua son:

* Promover el desarrollo de ofertas
académicas de calidad y excelencia que
contribuyan a la actualizacién de
conocimientos, desarrollo de nuevas
destrezas, mejoramiento de aspectos
practicos del ejercicio de la profesion y
aplicacion de los cénones de ética
profesional.

* Propiciar el desarrollo de cursos de
educacién juridica continua que cumplan
con los estdndares de calidad y requisitos
establecidos en el Reglamento del
Programa.

» Regular, acreditar y certificar con el
Reglamento del Programa el
cumplimiento de los proveedores de
educacion juridica continua, asi como de
los y las profesionales del Derecho.

= Promover la divulgacion efectiva de los
ofrecimientos académicos disponibles.

* [mplantar metodologias avanzadas de
ensefianza que faciliten la educacion de
adultos profesionales.

= Constatar que los cursos se realizan,
conforme lo presentado al Programa,
inclusive la calidad de los recursos y
materiales que se utilizan.

= Establecer  procesos  administrativos
efectivos y eficientes con el uso de las
tecnologias de informacién que faciliten
la disponibilidad, accesibilidad y manejo
de éstos.
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Desempeinio Programatico
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T aaas Ano Fiscal Aiio Fiscal
2012-2013 2013-2014*

Solicitudes de acreditacién de profesionales del 1,740
2,625

Derecho

Solicitudes de aprobacion de cursos de proveedores 496 403

de educacion juridica continua

Aprobacidn de cursos que incluyen repeticiones 834 644

Certificaciones de listas de asistencias de

proveedores de educacién juridica continua 860 641

procesadas

Notificaciones de Informes de Cumplimiento y 4798

Avisos de Incumplimiento enviadas ’ 5.555

Citaciones a vistas enviadas N/A 278

Referidos a Oficiales Examinadores N/A 159

Fuente y Fecha: Base de datos del PEIC, 12 de marzo de 2014.
*Desde 1 de julio de 2013 al 31 de diciembre de 2013.

Resultados o logros obtenidos en el ano
fiscal historico 2012-2013

= Se procesaron 2,625 solicitudes de
acreditacion de  profesionales  del
Derecho.

= Se aprobaron 834 sesiones de cursos a
proveedores de educacion  juridica
continua, inclusive cursos nuevos y
repeticiones.

= Se generaron 4,798 Informes de
Cumplimiento y Avisos de
Incumplimiento para los profesionales del
Derecho, cuyo periodo de cumplimiento
vencio desde mayo de 2012 hasta abril de
2013.

= Se procesaron 860 Certificaciones con
Listas de Asistentes presentadas por
proveedores de educacién  juridica
continua.

= Al igual que en el ano fiscal anterior, se
mantuvo disponible a través del Portal de
la Rama Judicial el calendario de cursos

aprobados, informacién sobre los cursos
acreditados en el perfil de los y las
profesionales del Derecho disponible en
el Registro Unico de Abogados vy
Abogadas, y las Resoluciones de la Junta
de Educacidén Juridica Continua, asi como
otra informaciéon de orientacién para
proveedores de educacion  juridica
continua y profesionales del Derecho.

Se continué la revision de los
procedimientos y formularios necesarios
para los diferentes trdmites al amparo del
Reglamento y su publicacion en Internet.

Se continué con el desarrollo de la
aplicacion para el manejo administrativo
y técnico de toda la informacion relativa a
los cursos de los proveedores de
educacion  juridica continua y las
exoneraciones y acreditaciones de los
profesionales del Derecho.
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Resultados o logros obtenidos durante
el vigente afio fiscal 2013-2014

Se procesaron 1,740 solicitudes de
acreditacion de  profesionales  del
Derecho. Se aprobaron 644 sesiones de
cursos a proveedores de educacion
juridica continua, incluyen cursos nuevos
y repeticiones.

Se generaron 5,555 Informes de
Cumplimiento y Avisos de
Incumplimiento para los profesionales del
Derecho, cuyo periodo de cumplimiento
vencié desde mayo de 2013 hasta octubre
de 2012.

Se procesaron 641 Certificaciones con
Listas de Asistentes presentadas por
proveedores de educacién  juridica
continua.

Se comenzé el proceso de vistas
informales, se  atendieron  catorce
periodos incumplidos en tres meses.

Se comenzé el desarrollo de la
funcionalidad de notificacién electrénica
de Avisos de Incumplimiento e Informes
de Cumplimiento para los y las
profesionales del Derecho.

Desarrollo de Iniciativas y Actividades
en lo que resta del vigente ano fiscal
2013-2014

Desarrollar un sistema de manejo de
expedientes 'y de procesos, para
automatizar los procesos y agilizar las
operaciones del Programa y enfocar los
esfuerzos en la evaluacion del contenido
de los cursos.
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» Realizar las evaluaciones longitudinales
anunciadas a los proveedores, como parte
del propdsito de desarrollar criterios para
la evaluacion de los logros de los
objetivos educativos de los cursos de
educaciéon  juridica  continua, en
cumplimiento con la Regla 19 del
Reglamento del Programa de Educacion
Juridica Continua de 2005.

* Promover entre los proveedores de
educacién juridica continua, curriculos
educativos y cursos que respondan a las
demandas y necesidades del quehacer
juridico, en seguimiento de las
actividades de capacitacion ofrecidas en
afios fiscales anteriores sobre aprendizaje
para adultos.

Planes y Principales Iniciativas y
Actividades para el proximo ario fiscal
2014-2015

Con relacion a los profesionales del
Derecho:

* Implementar la  funcionalidad de
notificaciones  electrénicas de  los
Informes de Cumplimiento y los Avisos
de Incumplimiento a los y las
profesionales del Derecho.

* Se considerard, tramitard y notificara
determinaciones de solicitudes.

* Se promoverd la divulgacién efectiva de
cursos aprobados.

= Se continuard esfuerzos de orientacion
sobre  requisitos del Programa e
incorporar el uso de medios electronicos
accesibles a los y las profesionales del
Derecho.
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Con relacion a los proveedores de
educacion juridica continua:

= Se asesorard sobre el cumplimiento de los
requisitos reglamentarios de manera que
el tramite de aprobacidén de cursos sea
agil y efectivo.

* Se promoverd el uso de metodologias de
enseflanzas  adecuadas para  adultos
profesionales, mediante el ofrecimiento
de talleres para proveedores de educacion
juridica continua y recursos.

*= Se constatard el cumplimiento con los
requisitos del Reglamento, mediante
visitas y auditorias a cursos aprobados
por el Programa.

* Se orientard y propiciard que la oferta
académica de los proveedores de
educacion juridica continua se ajuste a las
necesidades e intereses de los y las
profesionales del Derecho.
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SECRETARIADO DE LA CONFERENCIA JUDICIAL Y NOTARIAL

Base Legal

El  Tribunal Supremo  establecid la
Conferencia Judicial con el propdsito de
considerar el estado del sistema judicial,
formular planes, sugerir medidas para mejorar
el sistema y los procesos judiciales. La Orden
del Tribunal Supremo de 10 de octubre de
1957, y ordenes subsiguientes, delinearon y
ampliaron el alcance de las conferencias
judiciales. Asimismo, mediante Resolucion
de 30 de mayo de 1997 y, de conformidad con
la Regla 83 del Reglamento Notarial de
Puerto Rico, establecié la Conferencia
Notarial, con el proposito de contribuir a
elevar el nivel de capacitacion juridica del
notariado puertorriqueiio y fortalecer el
ejercicio del notariado tipo latino.

Descripcion y Proposito

El Secretariado de la Conferencia Judicial y
Notarial es el organismo que planifica y
coordina las sesiones de la Conferencia
Judicial y de la Conferencia Notarial.
Ademds, brinda apoyo juridico y técnico a los
Comités Asesores Permanentes de la
Conferencia Judicial y a los comités ad hoc
que el (la) Juez(a) Presidente(a) o el Tribunal
designe. Al presente estdn activos y adscritos
al Secretariado de la Conferencia Judicial los
siguientes: el Comité Asesor Permanente de
Reglas de Evidencia, el Comité Asesor
Permanente de Reglas de Procedimiento
Civil, el Comité Asesor Permanente de Reglas
de Procedimiento Criminal, el Comité Asesor
Permanente de Igualdad y Género, la
Comision para el Estudio y Evaluacién de la
Funcion Notarial en Puerto Rico y la
Comisién  Especial ~ para  Revisar el
Funcionamiento del Programa de Educacion
Juridica Continua.

Igualmente, el Secretariado brinda apoyo al
Juez Presidente o Juez(a) Presidenta y a las
Juezas Asociadas y Jueces Asociados en
encomiendas especiales; realiza estudios
relacionados con el funcionamiento del
sistema de justicia de Puerto Rico; redacta
proyectos de reglas, reglamentos y o6rdenes
administrativas y colabora con  otras
dependencias de la Rama Judicial.

Resultados o logros obtenidos en el ano
fiscal historico 2012-2013

» En consecucion de las recomendaciones
formuladas en el Informe sobre el Uso de
Cdmaras  Fotogrdficas y  Equipo
Audiovisual de Difusion para Cubrir los
Procedimientos Judiciales en Puerto
Rico, de septiembre de 2011, el
Secretariado realizé una consulta interna
entre los miembros de la Judicatura para
conocer el sentir de los jueces y las juezas
en torno a la cobertura electronica de los
procesos judiciales por la prensa. Los
resultados de este proceso consultivo y el
andlisis comprensivo de €stos y nuestras
recomendaciones, se detallaron en el
Informe Encuesta sobre el Uso de
Cdmaras Fotogrdficas 'y de Equipo
Audiovisual de Difusion, de diciembre de
2012.

= Conforme las recomendaciones vy
propuestas que hiciera el Secretariado en
el Informe sobre el Uso de Cdmaras
Fotogrdficas y Equipo Audiovisual de
Difusion para Cubrir los Procedimientos
Judiciales en Puerto Rico, mediante la
Resolucion de 19 de abril de 2013, se
adopté un nuevo Canon 15 de Etica
Judicial y se autorizd el Programa
Experimental para el Uso de Cdmaras
fotogrdficas y de Equipo Audiovisual de
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Difusion  por  los  Medios  de
Comunicacion en los Procesos Judiciales
Celebrados en las Salas de Recursos
Extraordinarios del Centro Judicial de

San Juan (Programa Experimental o
PECAM).

Asimismo, a los fines de establecer el
ordenamiento que regiria el Programa
Experimental, y de conformidad con una
propuesta sometida por el Secretariado,
se aprobo el Reglamento del Programa
Experimental para el Uso de Cdmaras
Fotogrdficas y de Equipo Audiovisual de
Difusion  por  los  Medios de
Comunicacion en los Procesos Judiciales
(Reglamento del Programa
Experimental).

Con el propésito de establecer la
normativa que complementaria el
Reglamento del Programa Experimental,
el Secretariado contribuydé en la
preparacién de las  Disposiciones
Administrativas Provisionales para la
Implantacion del Programa Experimental
para el Uso de Cdmaras Fotogrdficas y
de Equipo Audiovisual de Difusion por
los Medios de Comunicacion en los
Procesos Judiciales Celebrados en las
Salas de Recursos Extraordinarios del
Centro Judicial de San Juan.  Asi
también, a los fines de facilitar el proceso
contemplado en el Reglamento del
Programa Experimental, el Secretariado
colabor6 en el desarrollo de los
formularios para la presentacion de
peticiones, objeciones y
reconsideraciones.

El Secretariado brindé apoyo juridico y
técnico a la Comisién Especial para
Revisar el Funcionamiento del Programa
de  Educacién  Juridica  Continua
(Comisién Especial). Particularmente, el
Secretariado colaboré con el proceso de

ANO FiscAL 2014 - 2015

convocatoria 'y coordinacién para la
celebracion de vistas publicas sobre
educacion juridica continua en las
Regiones Judiciales de Guayama,
Atibonito, Humacao, Fajardo, Aguadilla,
Caguas, San Juan y Bayamoén.  Asi
también, con el proceso de distribucidn,
recibo y tabulacién de los resultados de
dos encuestas realizadas a los (las)
abogados(as) admitidos(as) a ejercer la
profesién legal en Puerto Rico y a los
Jjueces y las juezas del Tribunal de
Apelaciones y del Tribunal de Primera
Instancia sobre el tema de educacion
juridica continua.

El  Secretariado continu6 con la
actualizacién de los Proyectos de Codigo
de Conducta Profesional de Puerto Rico
y de Reglas de Procedimiento para
Asuntos Disciplinarios de la Abogacia y
la Notaria, ambos de octubre de 2010,
que incluye la formulacién de varias
propuestas de reglas alternas a las ya
sometidas.

Durante este periodo, el Secretariado
también dedicé sus esfuerzos a analizar y
remitir recomendaciones sobre todas las
consultas que nos refirié de la Oficina del
Juez Presidente. Ademas, colabord con
la Oficina de Legislacién y Reglamentos
en el andlisis y la redaccion de
comentarios en torno a proyectos de ley
presentados para enmendar las Reglas de
Procedimiento Civil, las Reglas de
Procedimiento Criminal y las Reglas de
Evidencia.
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Resultados o logros obtenidos durante
el vigente arfio fiscal 2013-2014

= Durante este periodo, el Secretariado

continué brindando apoyo juridico y
técnico a la  Comision  Especial.
Particularmente, el Secretariado colabor6
en la preparacién de su Informe, el cual
se presenté para la consideracién del
Tribunal Supremo en enero de 2014.

El Secretariado asistié al Comité
Evaluador de los Procesos Criminales
para realizar investigaciones juridicas y
colaborar en la redaccién del Informe
sobre los Procesos Criminales en los
Tribunales de Puerto Rico. Dicho
Informe se presento al Juez Presidente en
diciembre de 2013.

Se presenté para la consideracién del
Tribunal Supremo los Proyectos de
Cdodigo de Conducta Profesional de
Puerto  Rico 'y de Reglas de
Procedimiento para Asuntos
Disciplinarios de la Abogacia y la
Notaria. Ante ello, mediante Resolucion
de 20 de diciembre de 2013, el Tribunal
autoriz6 la divulgacién de ambos
Proyectos para conceder a la comunidad
juridica y a la ciudadania la oportunidad
de examinar y presentar comentarios y
recomendaciones ante el Secretariado.

El Secretariado brindé apoyo para la
implementaciéon de las funcionalidades
de presentacion y notificacion electrénica
de documentos en los Tribunales que
forman parte del Sistema Unificado de
Manejo y Administracion de Casos
(SUMACQ). Para ello, se realizaron
investigaciones  juridicas y diversos
memorandos. Ademads, el Secretariado
ofrecié asistencia a la Oficina del Juez
Presidente para la elaboracion de la
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Orden Administrativa OA-JP-2013-173
y las Directrices Administrativas para la
Presentacion y Notificacion Electrdnica
de Documentos mediante el Sistema
Unificado de Manejo y Administracion
de Casos. Estas Directrices estdn en
vigor desde enero de 2014.

Asimismo, colaboré con la Oficina de
Legislacion y Reglamentos en el andlisis
y la redaccidén de comentarios en torno a
proyectos de ley presentados para
enmendar las Reglas de Procedimiento
Civil, las Reglas de Evidencia y las
Reglas de Procedimiento Criminal.

Desarrollo de Iniciativas y Actividades
en lo que resta del vigente ano fiscal
2013-2014

En enero de 2014, el Secretariado hizo
accesibles por varios medios los
Proyectos de Cddigo de Conducta
Profesional de Puerto Rico y de Reglus
de  Procedimiento  para  Asuntos
Disciplinarios de la Abogacia y la
Notaria. Se cre6 en el portal
cibernético de la Rama Judicial un
enlace con los Proyectos en formato
digital; distribuyé los Proyectos a los
trece Centros Judiciales, asi como a las
Bibliotecas del Tribunal de
Apelaciones y del Tribunal Supremo vy,
envid cartas con copia impresa de los
Proyectos a diversos sectores de la
comunidad juridica.

En coordinacién con la Oficina de
Prensa y Relaciones con la Comunidad
de la OAT, el Secretariado participo de
un proceso de orientacion, a través de
varios medios de comunicacion, con el
propésito de informar a la ciudadania y
a la comunidad juridica sobre los
medios habilitados para presentar
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comentarios y recomendaciones en
tormo a los Proyectos antes
mencionados.

Durante este periodo, el Secretariado
colaboré para la implementacion de las
funcionalidades de pago electrénico de
aranceles y de presentacion electrénica
de la denuncia del Sistema Unificado
de Manejo y Administracién de Casos
(SUMACQ). Para ello, se ofrecio
asistencia a la Oficina del Juez
Presidente para la elaboraciéon de la
Orden Administrativa que implementé
estas funcionalidades.

En colaboracién con la Oficina de
Prensa y Relaciones con la Comunidad
de la OAT, evaluar la Orden
Administrativa OAP-JP-2006-29 para
presentar una propuesta al Juez
Presidente acorde con las nuevas
disposiciones del Canon 15 de Etica
Judicial y la Resolucién de 19 de abril
de 2013.

Culminado el término fijado por el
Tribunal Supremo para el proceso de
consulta en torno a los Proyectos de
Codigo de Conducta Profesional de
Puerto  Rico 'y de Reglas de
Procedimiento para Asuntos
Disciplinarios de la Abogacia y la
Notaria, el Secretariado iniciard el
andlisis de las recomendaciones vy
comentarios recibidos.

Durante este periodo, el Secretariado
organizard la celebracion de grupos
focales, entrevistas y envio de
cuestionarios para acopiar informacion
relacionada con la implementacion del
PECAM, asi como de los procesos
judiciales  cubiertos  por  medios
audiovisuales de  difusiébn  segin
autorizados por el Tribunal Supremo.

ANO FiscAL 2014 - 2015

Esto, a los fines de asistir al Tribunal
en la evaluacion de la efectividad del
uso de camaras fotogrificas y de
equipo audiovisual de difusién por los
medios de comunicacién en los
procesos judiciales, de conformidad
con la Resolucion de 19 de abril de
2013.

Colaborar con el desarrollo de unas
guias de lenguaje inclusivo por género
en conjunto con la Oficina de Ia
Compiladora y la Directoria de
Programas Judiciales de la OAT.

Planes y Principales Iniciativas para el
proximo ano fiscal 2014-2015

El Secretariado dedicard sus esfuerzos en los
siguientes proyectos:

El Secretariado presentard para la
consideracion del Tribunal Supremo un
Informe con su andlisis y
recomendaciones en torno a los
comentarios y reacciones recibidas de los
Proyectos de Codigo de Conducta
Profesional de Puerto Rico y de Reglas
de Procedimiento  para Asuntos
Disciplinarios de la Abogacia y la
Notaria. Finalmente, asistird al Tribunal
en la consideracion de estos Proyectos.

Durante este periodo, el Secretariado
presentarda para la consideracion del
Tribunal Supremo un Informe sobre el
funcionamiento  del PECAM  que
comprenda los criterios de los diversos

sectores involucrados, asi como
recomendaciones sobre la expansion del
programa  experimental, de asi

determinarse por el Tribunal.
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= Asistird al Tribunal en la consideracion
del Informe de la Comisién Especial, de
enero de 2014.

= Se culminard la evaluacién de la
aplicacion  de  las Reglas  de
Procedimiento Civil de 2009 y se remitird
un informe con recomendaciones al
Tribunal.

= Una vez el Tribunal los constituya, el
Secretariado coordinard y asistird en los
trabajos de los nuevos Comités Asesores
Permanentes para Asuntos de Menores y
para la Revision de las Reglas de
Administracién del Tribunal de Primera
Instancia.

» Se actualizard el Libro de Instrucciones al
Jurado, version de septiembre de 2008,
conforme las enmiendas a las Reglas de
Procedimiento Criminal y las Reglas de
Evidencia y presentarlo para la
consideracion del Tribunal.

= Se continuara asistiendo al Tribunal en la
consideracion del Proyecto de Reglas de
Procedimiento Penal de 2008 con sus
correspondientes actualizaciones y, en
caso de que el Tribunal adopte unas
nuevas reglas durante este periodo,
encauzard su consideracién ante la
Asamblea Legislativa.

= (Considerar la celebracion de una
conferencia judicial.
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NEGOCIADO DE MﬁTODOS ALTERNOS PARA LA
SOLUCION DE CONFLICTOS

Base Legal

El Negociado de Métodos Alternos se cred
por disposicion del Reglamento de Métodos
Alternos para la Solucion de Conflictos (4
L.P.R.A. Ap. XXIX), segin enmendado.

Descripcion y Propésito

El Negociado es una dependencia del
Tribunal Supremo de Puerto Rico, adscrita
funcional 'y administrativamente a la
Directoria de Operaciones de la Oficina de
Administracion de los Tribunales (OAT).
Dentro de sus funciones estén:

® Implantar la politica publica de la Rama
Judicial en relacién con el uso de
métodos alternos para la solucidén de
conflictos.

= Servir como recurso para la educacion e
investigacion sobre los métodos alternos.

= Proveer asistencia técnica y
adiestramiento a los programas de
métodos alternos adscritos a la Rama
Judicial.

= Certificar a los proveedores de servicios
de adiestramiento relacionados con los
métodos alternos.

= (Certificar a los interventores y las
interventoras neutrales que tienen interés
de prestar servicios ocasionales a la Rama
Judicial de forma privada en materia de
meétodos alternos.

= Establecer mecanismos de evaluacion
constante de los programas establecidos
en la Rama Judicial.

Un drea importante de trabajo del Negociado
la ocupa la supervision de los Centros de
Mediaciéon de Conflictos (CMC). Estos son
parte de los servicios que se relacionan con
los métodos alternos para la solucién de
conflictos que se gestionan en la Rama
Judicial, en el marco de la politica publica
consignada en el Reglamento de Métodos
Alternos para la Solucién de Conflictos,
supra.

Actividades Principales

La mediacion, como servicio complementario
a los tribunales, es el fundamento de los
CMC. La mediacion persigue facilitar la
solucion de controversias mediante el didlogo,
con la asistencia de un(a) mediador(a)
imparcial, ya que cada persona en la
controversia tiene la oportunidad de presentar
su opinién y participar voluntariamente para
lograr acuerdos dirigidos a resolver la misma.

Entre las ventajas de los servicios de los
Centros de Mediacion de Conflictos, se
encuentran las siguientes:

= rdpidos y sin costo;
= informales, sin restar seriedad:

* se fomenta la participacion y la
cooperacion;

= confidencial; y

= Jas sesiones son privadas.

SECCION IV — DEPENDENCIAS Y PROGRAMAS DE SERVICIOS A LA CIUDADANIA 28




ANO FiscaL 2014 - 2015

Los CMC atienden una diversidad de
controversias en relacién con los siguientes
asuntos:

= comerciales,
= comunales,
= familiares e

= interpersonales.

Desempeio Programatico

e Ano Fiscal Afio Fiscal Ano Fiscal
2012-2013 2013-2014 2014-2015 (P)
. . 1 . e I
Cert%flcacmnes concedidas para arbitros, 339 174 362
mediadores y evaluadores neutrales
Certificaciones concedidas como proveedor de 4 1 23
servicios de adiestramiento sobre métodos
alternos

TOTAL DE CERTIFICACIONES 343 173 385

Servicios de los CMC?*

Casos resueltos por orientacién® 7,596 4,019 8,223
Casos resueltos por mediacion’ 2,994 1,584 2,726
Casos resueltos por archivo® 1,741 1,000 1,980

TOTAL DE CASOS RESUELTOS’ 12,331 6,603 12.929

Fuente y Fecha: Negociado Métodos Alternos para la Solucién de Conflictos, 31 de diciembre de 2013
(P} = Proyectado

' Las certificaciones se conceden de conformidad con las disposiciones del Reglamento de Certificacién y Educacién Continua Relacionado con los
Métodos Alternos (1999). La certificacién se concede a personas que no son empleados(as) de la Rama Judicial para que sirvan como
arbitros(as), evaluadores(as) neutrales o mediadores(as) en casos referidos de los tribunales en los cuales los litigantes prefieren utilizar servicios
privados. La certificacion a proveedores de servicios se concede con el fin de que éstos capaciten a las personas interesadas en la certificacion de
alguno de los métodos mencionados.

* Los Centros de Mediacién de Conflictos (CMC) de la Rama Judicial son un servicio ptiblico, gratuito y especializado en mediacién. Los CMC
ofrecen dos servicios: un servicio breve de orientacion, a través del cual se canalizan las peticiones, y un servicio de mediacion.

" El total de casos resueltos incluye casos que estuvieron pendientes del periodo anterior.
* Todo caso recibido y atendido como parte de una orientacion es un caso resuelto.

* Los casos resueltos por mediacion son aquellos que se aceptaron para mediacion y que culminaron el proceso, bien sea por acuerdos de transaccion
o sin un acuerdo.

® Los casos resueltos por archivo son aquellos que se aceptaron para mediacion y que por diversas causas nunca completaron la mediacion.

7 % 5 1 g -
Total no incluye casos que se quedaron pendientes de resolucién para el proximo afio fiscal.
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Resultados o logros obtenidos durante
el ano fiscal historico 2012-2013

Educacion y Adiestramiento

El personal del Negociado y de los CMC
ofreci6 36 actividades educativas. Hubo
conferencias y adiestramientos que se
ofrecieron a jueces y juezas, asi como al
personal de los Centros de Mediacién de
Conflictos de la Rama Judicial. Durante este
término el personal participd  en
adiestramientos profesionales y técnicos.

Certificacion de Profesionales

En el drea de certificacion de profesionales, el
Negociado concedié 339 certificaciones vy
143 recertificaciones a interventores(as)
privados(as) y 26 certificados a entidades
proveedoras de servicios de adiestramiento
sobre métodos alternos.

Durante este afio fiscal se continué con
el recibo de peticiones relacionadas
con informacién del Registro de Interventores
Certificados por parte de la ciudadania, asi
como de entidades privadas y publicas, con
el fin de conocer sobre los (las) arbitros(as),
evaluadores(as) neutrales y mediadores(as)
privados(as) certificados(as) por el
Negociado.

Ademads, se continud con la difusién de la
informacién  sobre los métodos alternos
adscritos a los tribunales en Puerto Rico,
mediante el Portal de la Rama Judicial en el
Internet.

Investigacion y Evaluacion

Continuamos las evaluaciones periddicas de
los servicios de los Centros de Mediacién de
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Conflictos, mediante un cuestionario de
opinion entre los y las clientes de los Centros.
Durante el trimestre de septiembre a
noviembre del afo fiscal 2012-2013, se
administraron los cuestionarios de opinidon a
los ciudadanos que recibieron servicios en los
CMC. Se recibieron respuestas en 2,947
boletas, las que reflejaron satisfaccion con el
servicio recibido en los CMC en el 96%,
mientras que un 97% expresd que lo
recomendaria a otros. En el trimestre de
marzo a mayo 2012-2013, se recibieron
respuestas en 3,369 boletas, las que reflejaron
satisfaccidon con el servicio recibido en los
CMC en el 95%, mientras que un 98%
expreso que lo recomendaria a otros.

Del total de 12,331 casos que se atendieron en
los CMC en el ano fiscal 2012-2013, el 34%
(4,203), fueron casos referidos de las salas del
TPL.  De esos, se aceptaron 2,060 para
mediacion y el 86% (1,778) culmind la
mediacion con acuerdos de transaccion.

Durante el ano fiscal 2012-2013 se logro,
ademas, lo siguiente:

= Conforme al Plan Estratégico, se
implant6 y habilité el CMC en la Regién
Judicial de Aibonito, que inicid servicios
en agosto de 2012.

* Ampliacién de los Servicios del Centro
de Mediacién de Conflictos de Carolina
en el Tribunal de Trujillo Alto.

= Completamos el reclutamiento vy
adiestramiento de mediadores para los
CMC de Aibonito, Carolina, Humacao,
Arecibo.

* Participamos en la presentacion del
Curriculo de Familia en la Academia
Judicial Puertorriquena.
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= Coordinamos con el Programa PRO SE
para el referido de casos a mediacion.

= Participamos en el Proyecto de
habilitacién del CMC de Caguas en las
nuevas facilidades del Centro Judicial.

= A peticién de la Oficina de Legislacion y
Reglamentos analizamos y comentamos
dos proyectos de ley referente a los
métodos alternos.

* Mantuvimos actualizada en el Portal de la
Rama Judicial la informacién relacionada
al Registro de Interventores(as)
Privados(as), Informacion de  los
Proveedores de  Adiestramiento y
Educacion Continua en métodos alternos
y Avisos referentes a normativas.

= Continuamos con la participacion en
presentaciones a los jueces y juezas de
nuevo nombramiento para orientarles
sobre los servicios de métodos alternos y
asi ampliar el referido de casos de Salas
Municipales, Salas de Investigaciones y
Salas Civiles hacia los CMC vy los (las)
interventores(as) neutrales en el sector
privado.

= Promovimos la educacién sobre métodos
alternos entre diversos grupos
profesionales y la comunidad mediante
orientaciones sobre los servicios que
ofrecen los Centros de Mediacion de
Conflictos a nivel regional.

» Evaluamos normas, procedimientos 'y
formularios para verificar su
compatibilidad con la nueva legislacion
relacionada al uso de la mediacion en los
casos de ejecucion de hipotecas.
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= Continuamos la validacion del banco de
datos y actualizacidén de la programacion
del Sistema de Registro de Movimientos
de Casos (SRMC), en coordinacién con la
Directoria de Informatica.

= Continuamos la capacitacion de los (las)
mediadores(as), asi como del personal
administrativo para mantener la calidad
del servicio.

Resultados o logros obtenidos durante
el vigente ano fiscal 2013-2014

Educacion y Adiestramiento

El personal del Negociado y de los CMC
ofrecié 18 actividades educativas.  Hubo
conferencias y adiestramientos que se
ofrecieron a jueces y juezas, asi como al
personal de los Centros de Mediacion de
Conflictos de la Rama Judicial. Durante este
término el personal participé  en
adiestramientos profesionales y técnicos.

Certificacion de Profesionales

En el area de certificacién de profesionales, el
Negociado concedio 174 certificaciones y 129
recertificaciones a interventores(as)
privados(as) y 10 certificados a entidades
proveedoras de servicios de adiestramiento
sobre métodos alternos.

Durante este afio fiscal se continué con el
recibo de peticiones relacionadas con
informacién del Registro de Interventores
Certificados por parte de la ciudadania, asi
como de entidades privadas y puablicas, con el
fin de conocer sobre los (las) darbitros(as).
evaluadores(as) neutrales y mediadores(as)
privados(as) certificados(as) por el
Negociado.
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Ademads, se continué con la difusion de la
informaciéon sobre los métodos alternos
adscritos a los tribunales en Puerto Rico,
mediante el portal de la Rama Judicial en el
internet.

Investigacion y Evaluacion

Continuamos las evaluaciones periddicas de
los servicios de los Centros de Mediacién de
Conflictos, mediante un cuestionario de
opinion entre los y las clientes de los Centros.

Durante septiembre a noviembre del afio
fiscal 2013-2014, se administraron los
cuestionarios de opinién a los ciudadanos que
recibieron servicios en los CMC. Se
recibieron respuestas en 3,752 boletas, las que
reflejaron satisfaccién con el servicio recibido
en los CMC en el 97%, mientras que un 98%
expresé que lo recomendaria a otros.

Del total de 6,603 casos que se atendieron en
los CMC hasta el 31 de diciembre de 2013, el
38% (2,601), fueron casos referidos de las
salas del TPL. De esos, se aceptaron 1,436
para mediacion y el 63% (898) culmind la
mediacioén con acuerdos de transaccion.

Durante el afio fiscal 2013-2014 se logré
ademds, lo siguiente:

= Conforme al Plan Estratégico, se culminé
con las gestiones conducentes al
establecimiento del Centro de Mediacion
de Conflictos en la Regién Judicial de
Guayama, para completar la ampliacién
de estos servicios a las trece regiones
judiciales. El Centro inicid servicios en
octubre.

* En coordinacién con la Academia
Judicial Puertorriqueiia el Negociado
participd de un adiestramiento
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relacionado a los métodos alternos a
jueces y juezas de nuevo nombramiento.

A peticion de la Oficina de Legislacion y
Reglamentos analizamos y comentamos
cinco proyectos de ley referente a los
métodos alternos.

El Negociado ofrecié un adiestramiento
dirigido a los (las) supervisores(as) de los
CMC para mejorar destrezas en el
proceso de evaluacién de los servicios de
mediacion que ofrecieron los (las)
mediadores(as) de los CMC.

En coordinaciéon con la Academia
Judicial el personal del Negociado y los
Centros de Mediaciéon recibié un
adiestramiento relacionado a la aplicacién
de la Ley Num. 184-2012, en los casos de
ejecucion de hipoteca.

El Negociado ofrecié un adiestramiento
dirigido a supervisores(as) y
mediadores(as) relacionado a la
integracion de la mediacién en los casos
de ejecucioén de hipoteca.

En coordinacién con la Oficina de Prensa
y Relaciones con la Comunidad de la
OAT se trabajé en un folleto informativo
relacionado a los servicios de mediacion
y los casos de ejecucion de hipoteca.

Continuamos con los planes de
promocion interna por region de los
servicios de mediacién de los CMC
dirigidos a agencias publicas y entidades
privadas, mediante el envio de folletos
informativos y participacioén en charlas a
la comunidad.

En coordinacion con la Academia
Judicial el Negociado participé en un
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adiestramiento a jueces 'y juezas
relacionado al referido de casos de
ejecucion de hipotecas al amparo de la
Ley 184-2012.

Evaluamos 10 propuestas  de
adiestramiento de educacidén continua
presentadas por los proveedores de
adiestramiento certificados por la oficina,
para interventores(as) neutrales privados
dirigidos a la aplicacién de la mediacién
en los casos de ejecucién de hipotecas.

Continuamos con la promocion de los
servicios de métodos alternos entre la
clase togada, jueces y juezas, oOtros
profesionales y la comunidad en general,
mediante la atencién de consultas
realizadas al Negociado.

Completamos la revisiéon de cambios en
programacion del Sistema de Registro de
Movimiento de Casos (SRMC) con la
Directoria de Informatica, para atemperar
los campos y funcionalidades en el
recogido de estadisticas de los servicios
ante la aprobacién de nueva legislacion
en materia de métodos alternos.

Trabajamos en la revision de un
Directorio de Interventores Neutrales
Privados de un formato de pdgina digital
(pdf) a uno de busqueda electronica que
permite la exploracion por método
alterno, materia y municipio.

Publicamos sendos avisos dirigidos a los
Proveedores de Servicios de
Adiestramiento y a los Interventores
Neutrales privados para dar a conocer la
normativa relacionada a la implantacion
de la Ley Num. 184-2012.

ANO FiscaL 2014 - 2015

Desarrollo de Iniciativas y Actividades en
lo que resta del vigente afio fiscal 2013-2014

Participacién en un Comité para la
revision y modificacién de formularios
conforme a la Ley Num. 3-2014.

Revisién de los estandares y normativas
relacionadas a la competencia profesional
de la certificaciéon de profesionales
privados y proveedores de
adiestramiento.

Preparacion de un primer borrador de
publicacion dirigida a orientar a la clase
togada y otros profesionales en relacion
con los métodos alternos.

Planes y Principales Iniciativas para el
proximo aino fiscal 2014-2015

Continuar con la participaciéon  en
presentaciones de la Academia Judicial
Puertorriquenia dirigidos a los jueces y
juezas para orientar sobre los servicios de
métodos alternos en el contexto de la
nueva legislacién relacionada a casos de
ejecucion de hipoteca.

Desarrollar actividades educativas para el
personal de los Centros de Mediacion
relacionadas a nueva legislacion en el
area de métodos alternos.

Continuar  con la  revisidén de
procedimientos y disefio de formularios
para la certificacién y recertificacion de
interventores(as) privados(as) y de los
servicios de mediacién en los Centros de
la Rama Judicial que agilice el servicio
identificado.
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* Traduccién de formularios oficiales para
facilitar el entendimiento a personas cuyo
idioma primario es el inglés.

* Iniciar la revisiébn y evaluacién del
modulo de adiestramiento para personal
de nuevo reclutamiento en el édrea de
mediacion.

* Continuar con la recopilacién vy
evaluacion estadistica de los servicios de
mediacion.

= Continuar con las monitorias a los
servicios de los Centros de Mediacion de
la Rama Judicial para evaluar la calidad
de los servicios.

® Desarrollar un video de orientacién sobre
los servicios de mediacion para facilitar
el adiestramiento del personal de los
CMC.
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PROGRAMA DE PRENSA, ORIENTACION Y
RELACIONES CON LA COMUNIDAD

Base Legal

El Articulo 2.008 de la Ley de la Judicatura
del Estado Libre Asociado de Puerto Rico,
Ley Num. 201-2003, dispone que, el Juez
Presidente  desarrollard  programas y
materiales de educacion piblica, dirigidos a
proveer conocimiento bdsico sobre el sistema
de los tribunales, facilitar el entendimiento de
las controversias legales, ofrecer informacion
sobre los procesos civiles y criminales,
orientar a la ciudadania sobre sus derechos y
responsabilidades, asi como sobre la
disponibilidad de métodos alternos para la
solucion de conflictos.

Esa misma ley, en su exposicién de motivos,
también establece que: Es responsabilidad de
todos propiciar un sistema de justicia en el
que se provea acceso inmediato y economico
para atender los reclamos de la ciudadania,
que sea sensible a la realidad particular de
los  distintos  componentes de nuestra
sociedad, y que informe a la ciudadania sobre
sus derechos y responsabilidades asi como de
todos los aspectos del proceso judicial.

Descripcion y Propdésito

La Oficina de Prensa y Relaciones con la
Comunidad (OPRC) de la Oficina de
Administracion de los Tribunales tiene una
serie de encomiendas que se centran en tres
areas principales: Prensa, Comunicacién
Interna y Relaciones con la Comunidad.

Actividades Principales

La OPRC realiza las siguientes actividades
con relacion a la prensa electronica y escrita:

Asesorar al (a la) Juez(a) Presidente(a), el
(la) Director(a) Administrativo(a) y a
otros funcionarios(as) de la Rama Judicial
sobre asuntos de comunicacion piblica.

Coordinar entrevistas y presentaciones
del (de la) Juez(a) Presidente(a), el (la)
Director(a) Administrativo(a) y otros(as)
funcionarios(as) de la Rama Judicial en
los medios de comunicacion del Pais.

Coordinar las conferencias de prensa del
(la) Juez(a) Presidente(a) y de la
Director(a) Administrativo(a).

Redactar ponencias, mensajes,
comunicados de prensa y discursos para
el (la) Juez(a) Presidente(a) y el (la)
Director(a) Administrativo(a).

Invitar y coordinar con la prensa, la
cobertura de diferentes eventos, tales
como foros, congresos y conferencias.

Mantener estrecha relacion con
representantes de la prensa escrita, radial,
cibernética y televisiva; y coordinar toda
la labor de prensa con relacion a la Rama
Judicial.

Producir y distribuir diariamente entre la
prensa un calendario de casos de interés
publico.

Proveer informacion a periodistas sobre
asuntos de interés publico con relacion a
la Rama Judicial.

Servir como portavoz de la Rama Judicial
ante los medios de comunicacion.
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* Coordinar todo lo relacionado al
Programa al Programa Experimental de
Acceso de Camaras a los Procesos
Judiciales, segin devenga el Tribunal
Supremo de Puerto Rico.

* Brindar orientacion mediante seminarios
a periodistas sobre la composicién y las
funciones de la Rama Judicial,
procedimientos judiciales y los servicios
que proveen los tribunales.

* Tomar fotografias y videos de Ilas
actividades oficiales, a los fines de
informar mediante los medios de
comunicacion internos y externos.

* Producir y mantener vehiculos de
comunicacién interna para los (las)
funcionarios(as) de la Rama Judicial.

Algunas de las herramientas que se utilizan
para realizar estas actividades son: los
comunicados y conferencias de prensa,
redaccion de articulos especiales, entrevistas,
seminarios educativos para periodistas, videos
de actividades, fotografias y grabaciones de
audio. También, se brinda atencion a
peticiones especiales de los periodistas y se
envian opiniones del Tribunal Supremo,
resoluciones, estadisticas, informes anuales y
otra informacion de interés para la prensa y el
publico.

Relaciones con la Comunidad

Mediante la Orden Administrativa OAJP-
2013-164 del 22 de mayo de 2013 se cred el
Programa Educativo de la Rama Judicial. La
Orden establece lo siguiente: “Este programa
aspira a que todo ciudadano y ciudadana de
Puerto  Rico comprenda los derechos
contenidos en la Carta de Derechos de la
Constitucion del Estado Libre Asociado de
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Puerto Rico y que conozca nuestro Sistema
Judicial a fin de promover un mayor Acceso a
la Justicia y wuna cultura de respeto y
convivencia pacifica.

Al implantar el Programa Educativo de la
Rama Judicial se encauza con el imperativo
estratégico de proveer un mayor acceso a la
Justicia para todos y todas consignado en el
Plan Estratégico de la Rama Judicial 2012-
2015, ‘Justicia y Servicio’. Asi también con
las metas y estrategias dirigidas a propiciar
un mayor entendimiento de la ciudadania
sobre sus derechos 'y responsabilidades
basicas, asi como el sistema y funcionamiento
de los tribunales.

El Programa Educativo consistird en lo
siguiente:
e Desarrollo de materiales
e Capacitacion de recursos
e Ofrecimiento de actividades en las
instalaciones  judiciales 'y  otros
espacios escolares y comunitarios.

“La Rama Judicial, a través del Programa
Educativo,  proyecta  emplear — métodos
diddcticos de  cardcter innovador en
colaboracion con entidades publicas y
privadas, mediante el establecimiento de
alianzas vy acuerdos de colaboracion. Esto
propicia entre los participantes la reflexion
en torno a sus derechos, responsabilidades y

funcionamiento del Sistema Judicial para que

actiien como agentes transformadores hacia

2

una  cultura  de  respeto y  paz’.
Comunicacion Interna
En el drea de la comunicacidén interna, la

Oficina de Prensa y Relaciones con la
Comunidad realiza las siguientes actividades:
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= Proveer a los (las) empleados(as)
informacién oficial de planes, proyectos y
actividades que se realizan en la Rama
Judicial, asi como la informacién que se
relaciona a la politica puablica que
establecen el (la) Juez(a) Presidente(a) y
el (1a) Director(a) Administrativo(a).

» Coordinar actividades educativas o0
informativas para promover o informar
sobre algin proyecto o asunto especial.

*= Producir  boletines internos con
informacién dirigida a los jueces y juezas
y empleados(as) de la Rama Judicial.

Las siguientes son herramientas que la OPRC
utiliza para la comunicacién interna:
publicacion de wun boletin electrénico,
coordinacion de actividades educativas sobre
asuntos o proyectos especiales, fotografias de
las actividades de empleados, preparacion de
videos de actividades de empleados,
producciéon de carteles, revistas, material de
promocién y publicaciones especiales 'y
envios de correos electronicos por Internet e
Intranet.

Resultados o logros obtenidos en el ano
fiscal historico 2012-2013

Prensa

Durante el afo fiscal 2012-2013 se divulgaron
111 comunicados de prensa sobre la politica
publica de la Rama Judicial y sus servicios.

La prensa escrita: El Nuevo Dia, El Vocero,
La Semana, Caribbean Business y Primera
Hora, publicé alrededor de 28 articulos sobre
la Rama Judicial, lo que se estima en un
ahorro de $173,803.85. El computo se hizo
basado en las tarifas de los respectivos
periddicos.
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La OPRC colaboré en la coordinacion de la
conferencia de prensa de Agenda Ciudadana
de El Nuevo Dia, en la que se presento el Plan
de Seguridad Nacional, realizada en el
Tribunal Supremo. También, coordind la
cobertura periodistica de las juramentaciones
de jueces y juezas y abogados(as), del
programa piloto de las Cortes de Drogas
Juvenil, de la Primera Jornada de Transito y
del Conversatorio del Instituto Luso-Hispano
Americano de Derecho Internacional, de la
exposicion 18+12, llustradores interpretan la
Constitucion, comisionada por la organizacion
Accién Cultural Espafiola y organizada por el
Instituto de Cultura Puertorriquenia y el
Consulado General de Espafia.

Ademis, coordind la cobertura de prensa de la
firma del acuerdo colaborativo de la Rama
Judicial con el Municipio de San Juan para
promover proyectos educativos que amplien
el acceso a la justicia y trabajo la cobertura
periodistica de la Conferencia de Jueces
Presidentes de Estados Unidos, que sesiond en
Puerto Rico en enero de 2013.

Comunicacion Interna

En lo que corresponde al afio fiscal 2012-2013
la OPRC cubri6 alrededor de 106 actividades
de empleados(as), congresos y vistas de la
Rama Judicial. Entre ellas la actividad anual
del Servidor Publico, las vistas publicas sobre
el Programa de Educacion Juridica Continua,
ofrecié charlas a jueces y juezas sobre la
cobertura de los procesos judiciales por los
medios de comunicacién, colaboré en la
Conferencia de Jueces Presidentes de Estados
Unidos, el Conversatorio y Presentacion de
los servicios que provee la Rama Judicial en
torno al drea de Trabajo Social, la
inauguracion de la Sala de Violencia
Doméstica de Arecibo y un sinnimero de
actividades de Drug Court.
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La OPRC publicé 24 ediciones de su portal
cibernético, en el que publica informaciones
sobre las actividades de empleados(as), de
jueces, juezas y funcionarios(as) de la Rama
Judicial y las institucionales.

Asimismo, en este afno fiscal la OPRC retomé
las visitas a los tribunales, en las que impacto
a los tribunales municipales de Vega Baja,
Catafio, Corozal, Naranjito, Guaynabo y Toa
Baja. También, surgié la iniciativa “Conoce
tu Rama Judicial”, que consiste en realizar
ferias de orientacién y servicios en los
Centros Judiciales. Durante este evento se
ofrecié informacién sobre los diferentes
programas de servicio a la comunidad y a los
(las) abogados(as) del pais.

La primera region visitada bajo esta iniciativa
fue la de Bayamon, en donde se colocaron
mesas informativas y se distribuyeron folletos
informativos a empleados y ciudadanos. A
esta l1niciativa se unieron los siguientes
programas: Negociado para la Administracién
del Servicio de Jurados (NASIJ), los Centros
de Mediacion de Conflictos (CMC), la
Oficina de Servicios Sociales (OSSO), las
Cortes de Drogas (DC); el Programa de
Acceso para Litigantes por Derecho Propio
(Pro Se); las Salas Especializadas en Casos de
Violencia Doméstica (SEVD), el Programa de
Educacién  Juridica  Continua  (PEJC);
Radicacion Electrénica Notarial (REN); el
Sistema Unificado de Manejo y
Administracion de Casos (SUMAC) y el
Registro Unico de Abogados y Abogadas
(RUA). Bajo esta iniciativa también se visit6
la Region Judicial de Guayama.

Relaciones con la Comunidad
En esta drea la OPRC participé en 82

actividades educativas; visitas a las escuelas,
mesas para brindar informacion y visitas de
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estudiante a los centros judiciales. En estas
gestiones logré impactar a 3,642 personas,
aproximadamente. En visitas al Tribunal
Supremo se logré impactar a 457 estudiantes
del Taller de Fotoperiodismo, el
Conservatorio de Mdsica y de otras
instituciones publicas y privadas. El 22 de
mayo de 2013 como parte del nuevo
Programa Educativo de la Rama Judicial se
suscribio un Acuerdo Colaborativo con el
Municipio de San Juan, a través del cual se
logré integrar en el curriculo escolar de las
tres escuelas municipales el tema “Mis
Derechos”, de manera que los estudiantes de
la Ciudad Capital tengan mayor acceso a la
justicia y un conocimiento mds amplio de los
procesos judiciales y del funcionamiento de
los tribunales.

Este acuerdo incluye la celebracion de charlas
y talleres por parte de funcionarios(as) de la
Rama Judicial, intercambio de materiales
educativos, visitas guiadas a las distintas
instalaciones de la Rama Judicial y otras
actividades relacionadas al arte.

Como parte del esfuerzo por plasmar este
mensaje en los materiales educativos, nacio el
libro “Mis derechos”, cuyo disefio e
ilustraciéon comenz6 el ano anterior. Este
trabajo presenta de manera atractiva y sencilla
algunos de los derechos fundamentales
contenidos en la Constitucién del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico y su Carta de
Derechos.

Esta nueva presentacion marca una manera
dindmica de acercarse a nifios y jovenes. El
libro “Mis derechos™ se tradujo al idioma
inglés, lo que nos facilita llegar a una nueva
audiencia: “My Rights”.

De la misma manera se renovo el libro
“Sistema de Tribunales de Puerto Rico”, que
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es dirigido a los nifios. Este se transformo en
dos libros: uno de contenido y otro de
actividades. Se desarrollaron otros materiales
educativos como tarjetas que contienen las
“Reglas  del  Tribunal” 'y  “Derechos
constitucionales”. Para los mas pequeiios, se
disenié una carpeta con la imagen exterior €
interior del tribunal y actividades para recortar
de los funcionarios(as). De esta forma,
mediante el juego, pueden aprender cémo es
la configuracion de una sala.

También se realizd una edicién especial de
nuestra Constituciéon. Ademds, para proveer
mayor informacién se desarrolld la serie de
cuatro libros: El Poder Judicial del Estado
Libre de Puerto Rico, El Tribunal Supremo de
Puerto Rico, La Presidencia del Tribunal
Supremo de Puerto Rico y Jueces y Juezas.
Todos los materiales estdn disponibles en el
Portal de la Rama Judicial.

Con el propésito de orientar a la ciudadania
sobre los servicios que se ofrecen en los
tribunales del pais la Rama Judicial realizé la
feria educativa Expo Tribunales la semana del
20 al 25 de mayo en el centro comercial Las
Catalinas Mall de Caguas para celebrar la
Semana de los Tribunales. En esta actividad
se ofrecid orientaciéon sobre: las Cortes de
Drogas, las Salas Especializadas en Violencia
Doméstica, los Centros de Orientacion para
Representacion por Derecho Propio, el
Negociado para la Administracion del
Servicio de Jurados, la Unidad de Trabajo
Social y los Centros de Mediacion de
Conflictos. También se ofrecieron charlas y
orientaciones sobre diversos temas de interés
tales como: la crianza de los hijos, el
"bullying", los conflictos vecinales, las leyes
de transito y otros.

Debido a la gran acogida por parte del publico
del segmento educativo Hablando Derecho,
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durante este afio pasé de 2 emisiones a 4
emisiones al mes, que se logré duplicar el
impacto a la comunidad. En lo que va de este
afio fiscal se orientd a la ciudadania sobre:
emancipacion, el nuevo cédigo penal, delitos
contributivos, mediacién, desahucio, Ley de
Transito, Bullying, Registro Unico de
Abogados y Abogadas, violencia doméstica,
la. Ley de Controversias y Estados
Provisionales de Derecho, delitos
contributivos y la nueva ley que prohibe
textear al conducir, entre otros.

La Oficina de Prensa y Relaciones con la
Comunidad participé en la Convencién Anual
del Colegio de Abogados y Abogadas, en la
que se orientd a los juristas sobre los servicios
REN, RUA y el Programa de Educacion
Juridica Continua de Abogados y Abogadas.

Otras actividades

Producciones de medios digitales

El drea de medios digitales trabajé en la
creacién de un video para la actividad del
Servidor Pablico de 2012 y en un video para
la exhibicion de la Semana del Notario en el
Colegio de Abogados y Abogadas. Grabé la
seleccion aleatoria de jueces y juezas para los
colegios electorales y cubrié las vistas del
Programa de Educacion Juridica Continua.
Colabor6é en el montaje de la feria de
orientacién y servicios, realizada en la Region
Judicial de Bayamon.

Grabd videos para distribuir a los medios de
comunicacién de la Primera Jornada de
Transito y de la conferencia de violencia
doméstica, entre otros.

También, produjo todo el material
informativo y promocional de la Conferencia
de Jueces Presidentes de Estados Unidos e
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incluye la creacién de su identidad
corporativa. También, trabajé en el ‘video
promocional para promover a Puerto Rico
como sede de la conferencia.

Como parte de la celebracion de la Semana de
los Tribunales, esta drea trabajo en la
preparacion de videos para los plasmas de los
exhibidores.

Se grabaron las vistas judiciales de un
ciudadano sordo imputado en un caso
criminal con el objetivo de archivar en los
récords las traducciones del intérprete de
sefas. [Estas grabaciones se realizaron en el
Centro Judicial de Bayamon.

Se brind6 asesoramiento y se trabajd el
proyecto para la adquisicion del equipo de
camaras robdticas que se utilizan en la
transmision en vivo de los procesos judiciales.

Resultados o logros obtenidos durante
el vigente ano fiscal 2013-2014

Prensa

En lo que va del ano fiscal se emitieron
alrededor de 75 comunicados de prensa para
divulgar los proyectos y las gestiones que
diariamente realiza la Rama Judicial para
servirle a la ciudadania. A demads, coordind
alrededor de 16 entrevistas del Juez
Presidente, la Directora Administrativa vy
funcionarios de la Rama Judicial.

La prensa escrita: El Nuevo Dia, El Vocero, y
Primera Hora, La Semana y El Nuevo
Periodico hasta el presente se publicaron
aproximadamente 56 articulos sobre la Rama
Judicial. Lo cual se proyecta al cierre de este
afio fiscal un ahorro estimado de $362,335.69
en costos de publicidad. El cémputo se hizo
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basado en las tarifas de los respectivos
periddicos.

En este afio fiscal la Rama Judicial inicié una
nueva era de acceso a la justicia con la
implantacién del proyecto de piloto del
Programa Experimental de Acceso de
Cdamaras a Procesos Judiciales (PECAM), que
permite el uso de las cdmaras de television y
de fotografias a las salas de los tribunales.

En el pasado ano fiscal el Tribunal Supremo
aprobé undnimemente una enmienda a los
Canones de Etica Judicial para permitir la
toma de fotografias o video durante la
celebracién de sesiones judiciales y la
radiodifusion y transmision televisiva de los
procedimientos judiciales. Esa Resolucion
también permitid el uso de dispositivos
electronicos como computadoras, tabletas y
celulares en las salas para que los medios de
comunicacion transmitan informacion escrita
en directo.

Este proyecto se trabajo en conjunto con las
organizaciones  que  agrupan a  los
profesionales de los medios de comunicacion,
la Asociacion de Periodistas de Puerto Rico,
el Overseas Press Club, la Asociacién de
Fotoperiodistas de Puerto Rico y el Taller de
Fotoperiodismo.

En esta etapa el proyecto se estd implantando
en las salas de recursos extraordinarios del
Centro Judicial de San Juan.

La OPRC coordiné la cobertura de prensa de
la presentacién a la prensa del libro [Con]
Textos: El parque Luis Muiloz Rivera y el
Tribunal Supremo de Puerto Rico, de la
inauguracion del nuevo Centro Judicial de
Caguas y de la reunion en Puerto Rico del
Consejo Judicial de Centroamérica y del
Caribe.
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También, se coordind la cobertura periodistica
de las juramentaciones de jueces y juezas y
abogados(as), de la firma de varios acuerdos
colaborativos del Programa Educativo, del
acuerdo interagencial de violencia doméstica,
de la inauguracién de la Sala de Violencia
Doméstica de Fajardo y del Proyecto para la
Atencién de Asunto de Salud Mental.

La OAT participo en el foro “Cobertura de la
Rama Judicial y sucesos policiacos™ celebrado
durante la Primera Convencién de Periodistas
de Puerto Rico y la OPRC colaboré con la
Academia Judicial Puertorriquefia en la
coordinacién del conversatorio “Tensiones y
Torsiones en la Comunicacién Judicial, Etica
Judicial y Medios de Comunicacién”. Este
evento tuvo el fin de discutir las diversas
perspectivas de la relacion entre los
tribunales, los jueces y los medios de
comunicacion.

Comunicacion Interna

La OPRC cubri6 aproximadamente 82
actividades de la Rama Judicial, entre ellas
varias graduaciones y eventos de Drug Court,
los premios Manuel A. Pérez, la Asamblea del
Colegio de Abogados y Abogadas, los actos
de juramento de jueces y juezas y nuevos
letrados, las actividades del Programa de
Apoyo a la  Familia Judicial, el
reconocimiento al personal de SUMAC y la
inauguracion de la Sala Municipal de Ciales.

La OPRC publicé 18 ediciones de su portal
cibernético y realizo6 la Feria de Orientacién y
servicios Conoce tu Rama Judicial en el
Centro Judicial de Arecibo.

Relaciones con la Comunidad

Esta area participé en 38 actividades
educativas; visitas a las escuelas, mesas
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informativas y visitas de estudiantes a los
tribunales.  En estas gestiones la Rama
Judicial logré impactar a 3,291 personas,
aproximadamente. En el Tribunal Supremo se
recibieron 412 estudiantes y maestros, a
quienes se les ofrecié la charla de “Mis
Derechos” 'y un recorrido por las
instalaciones.

Continuamos con el segmento educativo
Hablando Derecho por Sistema TV, Canal 40,
del Sistema Ana G. Méndez. Este segmento,
que se realiza bisemanalmente, orienta a los
ciudadanos sobre el funcionamiento de los
tribunales, los servicios que ofrecen y los
procesos judiciales. Durante este afio se
transmitieron aproximadamente 10 programas
y se ofrecid orientacién sobre: acceso a la
justicia, el rol de la Rama Judicial en nuestro
sistema de justicia, representaciéon por
derecho propio, Disolucién de Jurado, el
Proyecto para la Atencién de Asuntos de
Salud Mental, la Ley de Asuntos no
Contenciosos ante Notarios, deberes y
responsabilidades del peatén, programas de
servicio de la Rama Judicial, delitos
contributivos, las nuevas reglas de conducta y
asuntos  disciplinarios  para los  (las)
abogados(as), el nuevo protocolo para
manejar casos de violencia doméstica y
habeas corpus.

En el transcurso de este afo fiscal, el
Programa Educativo se fortalecié mediante la
firma de acuerdos de colaboracion con los
Municipios de Caguas y Bayamén y el
Departamento de Educacion. Estos acuerdos
promueven el desarrollo de proyectos
educativos para distintas poblaciones.

El Programa Educativo fue seleccionado
como uno de los finalistas en el 2013
Outstanding Law Day Activity Awards de la
American Bar Association.
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Como parte del acuerdo colaborativo con el
Municipio de San Juan, durante el 2013-2014
se 1mpactaron 196 estudiantes y 18
maestros(as) pertenecientes a las Escuelas The
School of San Juan, Escuela del Deporte y
The San Juan Math, Science & Tech Center.
Las actividades las evaluaron como
excelentes. Los estudiantes de las escuelas
participantes  realizaron ~ dos  murales
relacionados al tema de “Mis Derechos”.

También, con el objetivo de propiciar un
mayor entendimiento de “Mis Derechos”
entre los estudiantes de la comunidad sorda, el
Programa Educativo coordiné una charla a
los(as) maestros(as) del Colegio San Gabriel.
En la misma participaron 21 maestros(as). En
enero de 2014 se grab6 en lenguaje de sefas
el contenido del libro “Mis Derechos™ con el
apoyo de los maestros del Colegio. Esto con
el objetivo de incluirlo en el Portal de la Rama
Judicial. En marzo pasado 17 estudiantes
visitaron el Centro Judicial de San Juan, en la
que asistieron a una vista en la Sala de
Recursos Extraordinarios.

En octubre de 2013 se firmé el Acuerdo
Colaborativo con el Municipio de Caguas, el
cual extiende el alcance del Programa
Educativo a las comunidades. Se establecid
una alianza conducente al desarrollo de
proyectos que cumplan con el objetivo de
educar a la ciudadania de Caguas sobre sus
derechos y el Sistema de Tribunales de Puerto
Rico. En especial a los lideres comunitarios
que pertenecen a las asociaciones de
residentes y a los empleados municipales que
colaboran en areas sociales. Hasta el presente
se impactaron 143 empleadas(os)
municipales.

La OAT comenzd la campaia Nacemos con
nuestros ~ Derechos en el  Hospital
Interamericano de  Medicina  Avanzada
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(HIMA), en Caguas. En enero de 2014, se les
entregd a la primera bebé de 2014 y a su
familia un kit que consiste en un certificado,
el libro y un afiche de “Mis Derechos”. Se
ofrecieron charlas en enero y marzo, donde
participaron alrededor de 27 supervisores(as)
de la division de enfermeria del hospital.
Estos(as) serdn responsables de entregar los
kits a los familiares de los (las) bebés que
nazcan en el hospital HIMA y explicarle el
significado de la iniciativa. Ese mismo dia, se
hizo entrega a HIMA de 500 kits.

La OPRC trabajé en la coordinaciéon de un
segmento dedicado a la Rama Judicial en el
programa En Caliente con la Jovet de la
periodista Carmen Jovet. En el segmento, que
se transmite dos veces al mes, se ofrece
informacion sobre los servicios y la politica
publica de la Rama Judicial.

Este proyecto le permite a la Rama Judicial
adelantar las metas establecidas en el Plan
Estratégico 2012-2015, denominado Justicia y
Servicio.

Otras actividades

Producciones de medios digitales

El drea de medios digitales brindé apoyo
técnico en eventos tales como: la
Inauguracion del Centro Judicial de Caguas,
en conferencias de prensa, en la octava
conferencia anual de trabajadores sociales, en
la reuniéon anual del Consejo Judicial
Centroamericano y del Caribe y en el
conclerto de Navidad de la Rama Judicial.
Ademas, en estas actividades proveyé apoyo a
los canales de televisién para la grabacion de
los reportajes.

Tomo las fotos oficiales del personal y de los
Jueces y juezas del Tribunal de Apelaciones.
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Grabé en video de entrevistas para internet;
produjo el video del concierto de Navidad;
trabajé en el desarrollo y mantenimiento de
las redes sociales: Facebook, Twitter vy
Google+ y brindé asesoramiento a varias
oficinas sobre equipo tecnoldgico.

En este Afio Fiscal esta drea coordiné los
trabajos para la grabacién y transmisién en
vivo, a través de los canales de television, de
las vistas judiciales de los siguientes casos:
Angel “Wiso’ Malavé, Pablo Casellas, el
Sistema de Retiro de la Judicatura y del
Sistema de Retiro de Maestro. El Tribunal
Supremo autorizé el uso de las cdmaras
fotogréficas y de equipo audiovisual en estos
casos.

Este ano también se grabaron en video las
vistas judiciales del caso de un ciudadano
analfabeta y sordo para crear un récord visual
debido a la utilizacion de un intérprete en
lenguaje de seflas. Este caso se vio en el
Tribunal de Caguas.

Desarrollo de Iniciativas y Actividades
en lo que resta del vigente ano fiscal
2013-2014

= (Coordinacién de la Semana de los
Tribunales de 2014.

» Presentacién del nuevo libro  del
Programa Educativo: “Mis Deberes™.
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Planes y Principales Iniciativas para el
proximo arnio fiscal 2014-2015

= [ .as iniciativas se coordinardn de acuerdo
al plan trabajo que solicite la Jueza
Presidenta.
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Tabla Comparativa de las Actividades
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durante el afo fiscal 2012-2013 y el ano fiscal 2013-2014

Indicadores

Ano Fiscal
2012-2013

Charlas y conferencias
Personas atendidas

Visitas de estudiantes a los tribunales
Numero de estudiantes

Mesas con material informativo
Personas impactadas

Distribucién de folletos y material educativo
Personas impactadas

Visitas al Tribunal Supremo
Personas impactadas

Acuerdo Colaborativo de San Juan (Charlas)
Personas impactadas

Acuerdo Colaborativo de Caguas (Charlas)
Personas impactadas

Entrevistas!

Cobertura de Prensa Escrita (articulos)!
Ahorro estimado

Comunicados de prensa!
Medios

Cobertura de actividades internas?

Videos realizados

Visitas a los tribunales

60
4,065
6

109

3

262
12,000
6,500
15

83

27

28
$173,803.85
111

35

106

19
5

Ano Fiscal
2013-2014

63
3,354
14

285

3

300
20,000
15,000
10

412
12

214
10

170

20

56
$362,335.69
75
42
82

Fuente y Fecha: Oficina de Prensa y Relaciones con la Comunidad, 31 de marzo de 2014.

' Todos los (las) ciudadanos(as) se benefician a través de los medios de comunicacidn.

2 Se cubre toda la Rama Judicial.

* Se impacta a toda la Rama Judicial, a los medios de comunicacién a y a los (las) ciudadanos(as) que asisten a la feria

educativa Expo Tribunales.
*Sujeto a la demanda.

NOTA: Por ser un afio electoral, durante el afio natural 2012 estuvo vigente el Reglamento para Control de Gastos de

Difusién Pidblica por lo que la actividad se ve reducida en ese periodo.
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PROGRAMA DE ACCESO PARA LITIGANTES POR DERECHO PROPIO
(PRO SE)

Base Legal

El 29 de septiembre de 2005, el Juez
Presidente del Tribunal Supremo de Puerto
Rico, emitid la Orden Administrativa Num.
OA-JP 2005-18, para reconocer y establecer
tormalmente el Programa de Acceso para
Litigantes por Derecho Propio (Pro Se). A
tenor con dicha Orden, y de conformidad con
la facultad que concede el Articulo V, Seccidn
7 de la Constitucion del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico, se instruyd a la
Directora Administrativa de los Tribunales y a
los (las) Jueces y Juezas Administradores(as)
Regionales a que realizaran las gestiones
necesarias para implantar progresivamente el
Programa Pro Se en todas las regiones
judiciales que componen el Tribunal de
Primera Instancia. Segin dispuesto en la
Orden, cada regién judicial asumiria las
responsabilidades administrativas
correspondientes a la implantacion del
Programa Pro Se en los respectivos centros
judiciales.

Descripcion y Propésito

Los Centros Pro Se constituyen ¢l
componente esencial del Programa. En estos
centros se ofrece informacién y orientacion
general sobre el sistema y los procedimientos
judiciales. Los (Las) oficiales de orientacion
que alli se desempefnan proveen formularios
para la gestion de causas y reclamaciones de
naturaleza civil, en su mayoria con relacion al
derecho de familia y asuntos como violencia
doméstica, desacato y desahucio, entre otros.
Queda fuera de la competencia de los (las)
oficiales de orientacién de los Centros Pro Se
el asesoramiento o consejo legal que
tnicamente brinda un(a) abogado(a). Es por
ello que, entre los servicios que se ofrecen,

estd el referido a entidades que brindan
servicios legales  gratuitos, cuando las
circunstancias asi lo ameritan, en
consideracién a la complejidad de la situacion
que informe la persona a la cual se atiende.

Simbolo del compromiso constante de la
Rama Judicial en afinar y mejorar sus
iniciativas, en el 2007 la compaifia de
consultores Enfasis realiz una evaluacién de
los Centros Pro Se. Por medio de dicha
evaluacion se concluyé que el propésito de la
creacion de estos centros era estructurar,
ampliar y sistematizar un servicio que ya se
ofrecia de manera informal y parcial en los
centros judiciales, a través de los (las)
secretarios(as),  alguaciles y  otros(as)
operadores del sistema judicial. Ademas, la
evaluacién arroj6 que la mayoria de las
personas que acuden a los Centros Pro Se son
madres solteras de las cuales tres de cada
cuatro tienen ingresos menores a los $1,000
mensuales y de las que sélo la mitad completd
sus estudios secundarios.

Este dramatico cuadro, unido a la satisfaccion
por los servicios brindados que reporté una
mayoria de las personas atendidas 'y
encuestadas, resultd en el reconocimiento del
Programa Pro Se como uno de los elementos
mds visibles de la politica publica adoptada
por la Rama Judicial para facilitar el acceso a
la justicia.

Actividades Principales
Segiin establecido en la actualidad, el
Programa Pro Se se enfoca en los siguientes

principios:

= Fomentar el acceso de la ciudadania al
sistema judicial mediante la orientacion,
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y reducir la confusién y frustracion que
puede causar el desconocimiento de los
procedimientos ante el tribunal, lo que
aumenta la confianza en el sistema de
justicia.

Informar de manera eficaz e imparcial
sobre los procedimientos judiciales al
litigante por derecho propio.

Desempeno Programatico
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® Orientar e informar a toda persona sobre
las alternativas de representacion legal.

= Concienciar a la ciudadania sobre la
importancia de acceder al sistema judicial
y que se atenderd su caso con justicia,
independientemente de que comparezca
por derecho propio.

Numero de Personas Orientadas

por Centros

Ano Fiscal Ano Fiscal

2012-2013 2013-2014

Bayamon 17,815 1,945
Caguas 10,544 3,174
Carolina 12,006 6,075
Fajardo 6,292 2,835
Humacao 8,591 3,187
Mayagiiez 7,626 3,504
Utuado 2,200 1,137
Totales 65,074 21,857

Fuente y Fecha: Informes Estadisticos Anuales de los Centros Pro Se. 31 de diciembre de 2013.
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Resultados o logros obtenidos en el ano = Se continué con el Proyecto Piloto en la
fiscal historico 2012-2013 Regién Judicial de Mayagiiez.

Se finalizé la redaccién y actualizacion
de las Normas sobre el Servicio de
Informacion y Orientacién de los Centros
Pro Se y se presentaron ante la Oficina de
Sistemas y Procedimientos para continuar
el proceso de  oficializacion vy
divulgacién. Se presentd ante la
consideracion de la Directora
Administrativa de los Tribunales las
Normas sobre el Servicio de Informacion
y Orientacién de los Centros Pro Se, para
la aprobacién correspondiente.

Se culminé el perfil de las personas
solicitantes de los servicios del Programa
de Orientacién para Litigantes por
Derecho Propio durante los afios fiscales
2007-2008, 2008-2009, 2009-2010 'y
2010-2011.  El perfil se realizd en
colaboracion con la  Oficina  de
Planificacién, Presupuesto y Recursos
Externos (OPPRE).

Se inici6 un proyecto piloto de
colaboracion y referido entre los Centros
de Mediacién de Conflictos y el
Programa Pro Se, para promover los
métodos alternos de resolucion de
conflictos en algunos asuntos de Familia
que manejan los Centros Pro Se y facilitar
con ello la gestién judicial.

Se continué6 con el plan de
adiestramiento y capacitacién para los
(las) Oficiales de Orientacion de los
Centros Pro Se.

Se culmind la conceptualizacion de los
Centros Pro Se en la Regién Judicial de
Ponce.

Se promovié la creacion de nuevos
formularios para el Programa Pro Se
sobre Desahucio, Emplazamiento y
Asuntos de Familia.

Se orienté a la Organizacién Caritas de
Puerto Rico en cuanto a los servicios que
ofrece los Centros Pro Se.

Resultados o logros obtenidos durante
el vigente aio fiscal 2013-2014

Se comenzd la construccién del Centro
Pro Se en la Regién Judicial de Ponce.

Se logr6 la creacién de los puestos para el
nuevo Centro Pro Se de Ponce.

Se someti6 a la Directora de los
Tribunales, una recomendacién sobre la
estructura de supervision de los Centros
Pro Se en las Regiones Judiciales.

Se logré la creaciébn de un puesto
adicional de Oficial de Informacién y uno
de ayudante auxiliar para el Centro Pro
Se de la Regién Judicial de Caguas.

Se hizo una presentacion de los Centros
Pro Se en el programa de television
Hablando Derecho.

Se continué6 con el plan de
adiestramiento y capacitacion para los
(las) Oficiales de Orientacién de los
Centros Pro Se.
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Desarrollo de Iniciativas y Actividades

en lo que resta del vigente ano fiscal
2013-2014

* Se inauguraré el nuevo Centro Pro Se en

la Region Judicial de Ponce.

Se continuard con el plan de
adiestramiento y capacitacién para los
(las) Oficiales de Orientacién de los
Centros Pro Se.

Se divulgara las Normas sobre el Servicio
de Informacién y Orientaciéon de los
Centros Pro Se.

Planes y Principales Iniciativas para el
proximo afio fiscal 2014-2015
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Conceptualizacion y disefio Centro de Pro
Se de Aibonito.

Se disefiara el Centro Pro Se en la Regién
Judicial de San Juan.

Se continuard con el plan de
adiestramiento y capacitacion para los
(las) Oficiales y Orientacién de los
Centros Pro Se.

Se examinard los logros obtenidos por el
proyecto piloto de colaboracion y referido
entre los Centros de Mediacion de
Conflictos y el Programa Pro Se, para
promover los métodos alternos de
resolucion de conflictos en algunos
asuntos de Familia que maneja Centros
Pro Se.

Se continuard con el Proyecto de
colaboracién con Servicios Legales en la
Region Judicial de Mayagiiez.
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OFICINA DE SERVICIOS SOCIALES

Base Legal

Conforme a los hallazgos del estudio para
determinar la necesidad de los servicios
sociales en la Rama Judicial, realizado en el
1954 por la Sra. Cecilia Nuifiez de Bunker, se
creé6 la estructura administrativa para la
implantacién de los servicios sociales en todas
las  regiones judiciales. Mediante el
Memorando de 1 de junio de 1978, el Lic.
Eulalio A. Torres, Director Administrativo de
los Tribunales, cred el Centro de Servicios
Sociales. Como consecuencia de la
implantacién de la Ley Num. 86-1994, se
generaron una serie de cambios en las
funciones y operaciones de este Centro, los
cuales incluyeron un cambio en su
denominacion. De acuerdo con el
Memorando Nuim. 191 de Il de marzo de
1996, el Centro se denomind Oficina de
Servicios Sociales.

Descripcion y Propésito

Su misién es garantizar que los servicios
sociales y de asesoramiento a los (las) jueces
y juezas de las Salas de Familia y Menores se
brinden de acuerdo a la politica publica
establecida por la legislacion y la
reglamentacion adoptada por la Rama
Judicial. La Oficina de Servicios Sociales
(OSSO) coordina y desarrolla actividades
dirigidas a la discusion de los asuntos de
mayor relevancia en el drea de Familia y
Menores. Ademas, participa en el proceso de
reclutamiento del personal de trabajo social y
gerencial de apoyo en el Sistema de
Evaluacion. También, coordina servicios para
las personas bajo la jurisdiccion del tribunal,
mediante reuniones interagenciales con
entidades como el Centro de Ayuda a
Victimas de Violacion (CAVV).

Actividades Principales

Unidad Social de Relaciones de Familia
y Asuntos de Menores

Asesora en los aspectos sociales a los (las)
jueces y juezas mediante evaluaciones
periciales para que tomen decisiones dirigidas
al bienestar de los (las) menores y la familia
desde una perspectiva biopsicosocial en los
casos de Familia y Menores; asi como, en la
supervisién de los (las) menores en libertad
condicional a tenor con la Ley Num. 88 de 9
de julio de 1986, conocida como Ley de
Menores de Puerto Rico. (Ley Num. 88).

Las Unidades Sociales intervienen con las
familias y los (las) menores referidos por
orden judicial. Sus principales funciones son
las siguientes:

» Realizar evaluaciones sociales forenses
para asesorar a los (las) jueces y juezas en
casos de custodia, filiacién, relaciones
filiales, patria potestad y menores que
cometen faltas bajo la Ley Nim. 88.

= Presentar informes sociales forenses.

= Realizar evaluaciones de traslado de
jurisdiccion. .

» Comparecer a vistas, cuando se le
requiere, para testificar como perito en
los casos de Familia y Menores.

» Recomendar a los jueces y las juezas las
evaluaciones psicolégicas y psiquidtricas
de la Clinica de Diagndstico que
entienden pertinentes en los casos de
Familia y de Menores.
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* Supervisar a los (las) menores que estdn
en libertad condicional a tenor con las
disposiciones de la Ley Nim. 88.

= Coordinar y ofrecer los talleres Padres y
Madres para Siempre y Manejo de
Emociones.

= QOfrecer charlas educativas a la
comunidad sobre aspectos de familia y de
menores.

= Coordinar los servicios de referido a
agencias publicas o privadas.

* Realizar la coordinacién interagencial
con el personal asignado en las Regiones
Judiciales de Bayamén y Humacao.

= Participar en las reuniones de las Juntas
Multisectoriales del Departamento de la
Familia.

Clinica de Diagnéstico

Efectia  evaluaciones  psicoldgicas vy
psiquidtricas a menores y adultos(as)
referidos(as) por orden judicial o por la
Divisién de Seguridad y Salud Ocupacional
de la Rama Judicial.

Taller de Padres y Madres para
Siempre Maodulo I

Se ofrece a parejas con hijos(as) menores de
edad en proceso de divorcio por las causales
de trato cruel y abandono, o cuando existe
alguna controversia por custodia, patria
potestad o relaciones filiales. Su objetivo es
prevenir, a largo plazo, los problemas
emocionales, sociales y académicos que
confrontan los (las) nifios(as) luego del
divorcio o separacion de sus padres.
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Taller Manejo de Emociones
Moédulo IT

Se ofrece para ayudar a los padres y madres
que no lograron la cooperacion en las
relaciones filiales. Ademads, les ayuda a
manejar el coraje de manera que se facilite la
participacion del padre o de la madre no
custodio en la vida de los (las) nifios(as).

Resultados o logros obtenidos en el aio
fiscal histérico 2012-2013

Los jueces y las juezas de Familia y de
Menores y los (las) trabajadores(as) sociales
de las Unidades Sociales ofrecieron el taller
educativo Padres y Madres para Siempre
(Mddulo I) en las 13 regiones judiciales. Se
realizaron 206 talleres y se impacté a 4,847
participantes entre padres, madres y otros.

L Talleres Personas

feson Celebrados Asistentes
Aguadilla 11 308
Aibonito 24 372
Arecibo 19 223
Bayamon 22 74
Caguas 15 341
Carolina 12 586
Fajardo 15 177
Guayama 18 359
Humacao 12 236
Mayagiiez 9 156
Ponce 20 678
San Juan 17 285
~ Utuado 12 352
Total 206 4,847

Fuente y Fecha: Oficina de Servicios Sociales, 30 de junio de 2013.

Ademas, se ofreci6 el taller educativo Manejo
de Emociones (Modulo II) en 11 regiones
judiciales.  Se realizaron 73 talleres a los
cuales asistieron 502 participantes entre
padres, madres y otros litigantes.
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L1 Talleres Personas
Region Celebrados Asistentes
Aguadilla 2 2
Arecibo 4 28
Bayamén 8 38
Caguas 7 72
Carolina 9 85
Fajardo 11 60
Guayama 6 30
Mayagiiez | 4
Ponce 3 63
San Juan 6 21
Utuado 6 61
Total 73 502

" Fuente y Fecha: Oficina de Servicios Sociales, 30 de junio de 2013.

La siguiente tabla muestra los casos que se
atendieron en la Clinica de Diagndstico:

Variables Ano Fiscal Ano Fiscal
2012-2013 2013-2014%*

EVANBRIONES 4 oy 2,046

psicologicas

E\{alu.ztmgnes 338 163

psiquiatricas

Evalua’cu_)nes 20 0

neurolégicas

Psicélogos . 0

contratados

Psiquiatras 5 )

contratados

Neurdlogos |

contratados

Fuente y Fecha: Oficina de Servicios Sociales, 31 de enero de 2014.

= Se

capacité a 184 trabajadores(as)

sociales en los temas siguientes:

Ley Num. 246 Seguridad Bienestar y
Proteccion.

Custodia Compartida: Ley Num. 223
(Ley Protectora de los Derechos de los
Menores en Proceso de Adjudicacién de
Custodia.
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- FEtica y Profesién: Nuevo Cédigo de

Etica para Profesiones del Trabajo Social
en Puerto Rico.

Se adiestrd a los (las) Supervisores(as) de
las Unidades Sociales de Relaciones de
Familia y Asuntos de Menores en los
temas siguientes:

- El Proceso de la Supervisiéon de
Trabajo Social en la Metodologia de la
Evaluacién Social Forense: Un Caso
Real.

- Componente Administrativo en la
Supervision  Efectiva en Trabajo
Social.

Se administraron los contratos de la

Regla 240-241 (Procesabilidad del
Procedimiento Criminal), Instituto de
Ciencias Forenses (Pruebas

Toxicolégicas a menores que se
encontraban bajo libertad condicional
bajo la Ley Num. 88 de 9 de julio de
1986, conocida como Ley de Menores de
Puerto Rico (Ley Num. 88) y Recinto de
Ciencias Médicas (Prueba Genética
ADN).

Se realizd conversatorio con los (las)
trabajadores(as)  sociales  para la
redaccion de un moédulo de Menores en
Libertad Condicional.

Se comenzd con la integracion de los
(las) trabajadores(as) sociales de Familia
y de Menores en la Regién Judicial de
Caguas como una Unidad Social. Como
parte del plan de trabajo, se realiz6 una
reunion con trabajadores(as) sociales,
jueces y juezas de familia y menores para
oficializar la integraciéon de la Unidad
Social de Relaciones de Familia y
Asuntos de Menores de Caguas.
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= Se finaliz6 la redaccién y actualizacién
del Manual de Normas y Procedimientos
de las Unidades Sociales de Relaciones
de Familia y Asuntos de Menores en -
coordinacion con la Oficina de Sistemas
y Procedimientos y se presenté ante la
consideracion de la Directora - Manual de Normas y Procedimientos
Administrativa de los Tribunales. de las Unidades Sociales de

Relaciones de Familia y Asuntos de
Menores.

= Se capacitd a los (las) trabajadores(as)
sociales en los siguientes temas:

Nifios, ninas adolescentes ante
situaciones de alta tension.

Resultados o logros obtenidos durante

el vigente ano fiscal 2013-2014

* Se firmé y se publicé el Manual de - Lstimonig Perioid
Normas y Procedimiento de las Unidades
Sociales de Familia y Asuntos de
Menores.

- Se capacitd a los Trabajadores(as)
Sociales de la Regién Judicial de
Aguadilla en el Taller Teoria

* Se celebré la 8va Conferencia de Trabajo Estructural.

Social Forense en la que se capacité 490

trabajadores(as) sociales de €stos(as), 184

pertenecen a la Rama Judicial y los (las)

restantes pertenecen a distintas agencias

Desarrollo de Iniciativas y Actividades
en lo que resta del vigente ano fiscal
2013-2014

de la Rama Ejecutiva.

Se adiestré a nuevos(as) trabajadores(as)
sociales sobre los procedimientos de las
Unidades Sociales de Familia y Menores
y el Modelo de Evaluacién Social
Forense.

Se continu6 con la integracion de los (las)
trabajadores(as) sociales de Familia y de
Menores en la Region Judicial de Caguas
como una Unidad Social. Como parte del
plan de trabajo, se realizé una reunidn
con trabajadores(as) sociales, jueces y
juezas de familia y menores para
oficializar la integraciéon de la Unidad
Social de Relaciones de Familia y
Asuntos de Menores de Caguas.

Se adiestraron a los (las) supervisores(as)
de las Unidades Sociales sobre el proceso
de supervision, conceptualizacion,
metodologia, componentes de apoyo
educativo y administrativo.

Se 1mplantard el Taller de Manejo de
Emociones en las Regiones de Aibonito
y Humacao.

Se continuara con la revision del Manual
de la Clinica de Diagndstico.

Se adiestrard a nuevos supervisores(as) y
trabajadores(as)  sociales sobre los
procedimientos de las Unidades Sociales
de Familia y Menores y el Modelo de
Evaluacion Social Forense.

Se revisard el plan de trabajo de la
integracion de las Unidades Sociales de
Relaciones de Familia y Asuntos de
Menores.

Se continuard la participacion en la Junta
Asesora de Justicia para la Nifiez y
Centro de Ayuda a Victimas de Violacién
(CAVV).
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Se colaborard con la Oficina de
Capacitacién y Desarrollo (OCADE) y la
Academia Judicial Puertorriquefia, para
identificar temas y recursos en el area
social y de conducta humana.

Se continuara con el asesoramiento de los
(las) psic6logos(as) que participan en el
Programa de Ayuda al Empleado (PAE).

Se continuard con el desarrollo del
Médulo de  Menores en  Libertad
Condicional.

Se continuard la colaboracién de la
Oficina de Prensa y Relaciones con la
Comunidad en adiestramientos y charlas
educativas en escuelas y agencias
publicas y privadas que asi lo solicitan.

Se continuard la coordinacion con el
Instituto de Ciencias Forenses en lo que
respecta a la administracion de las
pruebas para la deteccion de sustancias
controladas en las Salas de Menores de
las 13 regiones judiciales.

Se colaborard con la Oficina de Gerencia
de proyecto la ampliacion y mejoras de
las instalaciones de la Unidad Social de
Familia y Menores del Centro Judicial de
Bayamon.

Planes y Principales Iniciativas para el
proximo afio fiscal 2014-2015

Se continuara adiestrando a todos(as) los
(las) trabajadores(as) sociales que se
recluten en las Unidades Sociales.

Se actualizard el Perfil de Menores con la
Oficina de Planificacién, Presupuesto y
Recursos Externos (OPPRE).

Se celebrard la 9va Conferencia de
Trabajo Social Forense.
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» Se revisard y actualizard el Manual del

Taller de Padres y Madres para Siempre
Mddulo I

Se grabard un video sobre el proceso de
testimonio pericial que se utilizard en los
adiestramientos que se ofrecerdn a los
(las) trabajadores sociales.

Se grabard un video para beneficio de los
(las) participantes del taller de Padres y
Madres para Siempre Modulo 1.
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PROGRAMA DE SALONES ESPECIALIZADOS EN CASOS DE
SUSTANCIAS CONTROLADAS
DRUG COURT

Base Legal

El Memorando Num. 222 del afio fiscal 1995-
1996 reconocié el Proyecto de Salones
Especializados en Casos de Sustancias
Controladas el cual se implanté como
proyecto piloto en las Regiones Judiciales de
Arecibo, Carolina y Ponce en 1990. Por su
parte, el Memorando 223 de 2 de abril de
1996 establece las normas de funcionamiento
de los salones especializados.

Descripcion y Proposito

La meta principal del Programa de Salones
Especializados en Casos de Sustancias
Controladas, también  conocido  como
Programa Drug Court, es la rehabilitacion de
personas acusadas de delitos no violentos que
se relacionan con el uso y abuso de sustancias
controladas y la reduccién de la reincidencia
criminal asociada a este mal social. Esto se
logra, con el trabajo integrado de los (las)
representantes de las entidades del sistema de
justicia criminal, mediante el referido a
servicios de tratamiento, rehabilitacién y la
supervision judicial intensiva.

El Programa se fundamenta en los principios
de Justicia Terapéutica, y se aparta del
esquema tradicional de adjudicacion, para
procurar que el juez y la jueza ejerza su
liderazgo en la toma de decisiones judiciales
con la sensibilidad y el entendimiento del
proceso de tratamiento y recuperacion. Ello
fomenta una interaccion mas estrecha con el
(la) participante de modo que é€ste(a) asuma
con mayor responsabilidad el proceso
conducente a su recuperacion.

Actualmente se establecid en las Regiones
Judiciales de: San Juan (1997), Bayamén vy
Guayama  (2000), Mayagiiez (2003),
Humacao (2004), Fajardo (2008) y Caguas
(2010).

Desde el 1996 hasta el 31 de diciembre de
2013 se refiri6 17,855 candidatos(as),
admitieron 11,785  participantes y se
graduaron 5,584.

El equipo de trabajo del Programa estd
compuesto por representantes de las entidades
siguientes:

= Rama Judicial - Componente Judicial.

= Ministerio Publico (Fiscalia) adscrito al
Departamento de Justicia de Puerto Rico.

= Administraciéon de Servicios de Salud
Mental y Contra la Adiccion (ASSMCA).
-Componente de cernimiento,
tratamiento, investigacion y
supervision  de  probatoria  del
Programa Treatment Aliernative to
Street Crime (TASC).

= Departamento de Correccion y
Rehabilitacion -  Componente  de
investigacion y supervision de probatoria
del Negociado de Comunidad.

= Policia de Puerto Rico - Componente de
investigacion y supervision general.

* Sociedad para la Asistencia Legal (SAL)
- Componente de representacion legal.
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Actividades Principales = Proveer una supervision judicial intensiva
mediante vistas de seguimiento periddicas.
= Rehabilitar personas acusadas de delitos

no violentos, que presentan problemas de = Coordinar actividades sociales,
adiccién a sustancias controladas vy ambientales, educativas y deportivas que
reducir la reincidencia criminal. promuevan el desarrollo integral de los
(las) participantes. Ejemplo de ello son las
= Referir a agencias o entidades que actividades siguientes: obras teatrales;
ofrecen servicios necesarios para el siembra de darboles y recogido de café;
bienestar de los (las) participantes, entre visita a museos y torneos de baloncesto y
ellos, vivienda, empleo, salud, educacién softball.

e integracion familiar.

Desempeiio Programatico

Thiicadavas Ano Fiscal Ano Fiscal Ano Fiscal

2012-2013 2013-2014 2014-2015
Personas referidas al Programa 818 363 850
Personas admitidas al Programa 555 288 550
Personas graduadas del Programa 817 153 325
Personas activas en el Programa 1,117 1,172 1,350

Fuente y Fecha: Base de Datos del Programa Drug Court, 31 de diciembre de 2013.
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Resultados o logros obtenidos en el afio
fiscal historico 2012-2013

Se continué con la coordinaciéon de
actividades educativas y de motivacion
para los (las) participantes del Programa,
en colaboracion con entidades de la Rama
Ejecutiva y del sector privado (recogido
de café, siembra de drboles y mangles,
actividades deportivas, dias familiares,
dias de logros y limpieza de playas).

Se celebré el 5° Torneo de Baloncesto en
el cual participaron todos los
componentes del Programa y los (las)
participantes de las 10 regiones judiciales
que cuentan con el Programa.

Se reforzo el programa de sistema de
incentivos para los (las) participantes
mediante la coordinacién de actividades
especiales en colaboracién con agencias
de la Rama Ejecutiva y otras entidades.

Se continué con el Programa de
Orientacion a la comunidad mediante el

cual se recibieron estudiantes en los
Salones del Programa Drug Court.
Ademds se participé en actividades

comunitarias.

Se celebro el Mes de la Recuperacién en
San Juan con una actividad educativa a la
que  asistieron  jueces y  juezas,
participantes del Programa Drug Court y
funcionarios(as) de las 10 regiones
Judiciales que cuentan con el Programa.

Se finaliz6 la implantacion del Proyecto
Sistema  Unificado de Manejo vy
Administracion de Casos (SUMAC)
Drug Court en las 10 Regiones Judiciales
donde opera el Programa.
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5e completd el adiestramiento
Operational Tune-Up ofrecido por el
National Drug Court para las diez
regiones judiciales en las que opera el
Programa. En estas actividades
participaron jueces y juezas,
coordinadores(as) y componentes de las
agencias del Poder Ejecutivo y de SAL.
Ademads, se ofrecid un seminario titulado
sobre [ncentivos y Sanciones en el que
participaron jueces, juezas y
coordinadores del Programa.

Se participé de la Conferencia Anual de
la NADCP en Washington, DC donde la
Hon. Maria del C. Berrios Flores, Jueza
Superior del Centro Judicial de Ponce,
fue conferenciante en uno de los talleres
en espafiol. La Jueza Berrios fue
nominada al mds alto reconocimiento de
la NACDP, el Stanley Goldstein Hall of
Fame.

Se logré establecer un calendario fijo de
reuniones de jueces y juezas de Drug
Court, avalado por la Directora
Administrativa de los Tribunales.

Se participé de la inauguracién de la
nueva Clinica Ambulatoria de la
ASSMCA en Guayama para ofrecer
mejores servicios a la poblacion atendida
en dicha Regién Judicial.

Se trabajé con la identificacién de los
espacios para el programa Drug Court en
el nuevo Centro Judicial de Caguas, en
coordinacion con la Oficina de Gerencia
y Presupuesto.

Se logré la aprobacién de la segunda
propuesta de la Corte de Drogas Juvenil
en San Juan.
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» Se continué con las operaciones del

Proyecto Piloto de la Corte de Drogas
Juvenil en la Regién Judicial de San Juan.

Se celebraron graduaciones de la Corte de
Drogas Juvenil en San Juan en las que se
reconocieron los logros y la recuperacion
de los (las) menores participantes.

Se celebré el Primer Encuentro de
Mujeres de Drug Court, en
reconocimiento a las participantes 'y
funcionarias del Programa, en
coordinacién con el Proyecto de Equidad
de Género.

Resultados o logros obtenidos durante
el vigente afio fiscal 2013-2014

Se continué con el Programa de
Orientacion a la comunidad mediante el
cual se recibieron estudiantes en los
Salones del Programa y se participd en
actividades comunitarias.

Se celebro el Mes de la Recuperacién en
Bayamén con una feria educativa de
servicios y actividades educativas donde
participaron los (las) participantes, jueces
y juezas, y funcionarios(as) del Programa
Drug Court de las 10 regiones judiciales
que cuentan con este Programa.

Se culminé con la implantacién del
Proyecto SUMAC Drug Court, en las 10
regiones judiciales donde opera el
Programa.

Se continué con la coordinacién de
actividades educativas y de motivacion
para los (las) participantes del Programa,
en colaboracién con entidades de la Rama
Ejecutiva y del sector privado (recogido
de café, siembra de arboles y mangles,
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actividades deportivas, dias familiares,
dias de logros y limpieza de playas).

Se logrd la extensién de los fondos del
Proyecto Piloto de la Corte de Drogas
Juvenil para continuar su operacion.

Desarrollo de Iniciativas y Actividades

en lo que resta del vigente ano fiscal
2013-2014

Se continud con los trabajos del disefio y
habilitacién del area de Drug Court del
Nuevo Centro Judicial de Caguas.

Se celebrard el 6 Torneo de Baloncesto
en la Region Judicial de Caguas.
Participaran todos los componentes del
Programa y los (las) participantes de las
10 Regiones Judiciales que cuentan con
el Programa.

Se continda con el plan de expansion del
Programa Drug Court a la Region
Judicial de Utuado.

Se continuard con los adiestramientos
sobre los efectos de las drogas sintéticas a
los jueces y juezas y demds componentes
del Programa.

Se visitan las regiones judiciales que
cuentan con el Programa para identificar
necesidades particulares de cada region y
para uniformar los procedimientos que asi
lo requieran.

Se contintia con la revision de los nuevos
delitos a raiz de la aprobacion del Nuevo
Cddigo Penal, para la inclusién de €stos
en la Guia Uniforme para la Operacion
del Programa de Salones Especializados
en Casos de Sustancias Controladas, en
coordinacion con todos los componentes
que forman parte del Programa.
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* Se participard en la Conferencia Anual

de la National Association of Drug Court
Professionals en Anaheim, CALa Hon.
Maria del C. Berrios Flores, Juez
Superior de la Regién Judicial de Ponce,
serd recurso de uno de los talleres en
espafiol.

Se continuard con los trabajos para la
redaccion de un Manual de Estrado del
Programa en coordinacién con la
Academia Judicial Puertorriquena.

Se  trabajan con las  propuestas
identificadas  por la  Oficina de
Planificacidén, Presupuesto y Recursos
Externos (OPPRE) para obtener fondos
federales para el Programa.

Planes y Principales Iniciativas para el
proximo ano fiscal 2014-2015

Se  continuard con el Plan de
Adiestramientos dirigido a los (las)
funcionarios(as) del Programa y a las
agencias componentes.

Se coordinard una evaluacion del
programa mediante la contrataciéon de un
evaluador externo.

Se continuardn los trabajos para la
inauguraciéon  del  undécimo  Saldn
Especializado en Casos de Sustancias
Controladas en la Regién Judicial de
Utuado.

Se continuard con el fortalecimiento de
los procesos y la operacion del Proyecto
Piloto de la Corte de Drogas Juvenil de
San Juan.
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® Se continuardn los trdmites de expansion

del Proyecto de la Corte de Drogas
Juvenil en la Regién Judicial de
Bayamon.
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PROGRAMA DE VIOLENCIA DOMESTICA

Base Legal

La Rama Judicial de Puerto Rico, enfocada en
su mision de atender con agilidad 'y
sensibilidad los asuntos que se presentan al
amparo de la Ley Nim. 54 de 15 de agosto de
1989, segin enmendada, Ley Para la
Prevencidén e Intervencién con la Violencia
Doméstica, establecié el Programa de
Violencia Doméstica. A través de este
programa se desarrollaron varias iniciativas,
entre éstas, el Proyecto Piloto de la Sala
Especializada en Casos de Violencia
Doméstica inaugurado en la Region Judicial
de San Juan. Este proyecto fue reconocido
por el Juez Presidente mediante la Orden
Administrativa Nim. OA-JP-2007-50 de 29
de mayo de 2007. Sus extraordinarios
resultados propiciaron la implantacién de un
Plan de Expansion de las Salas Especializadas
en Casos de Violencia Doméstica, a todas las
regiones judiciales del pais. Ello, reconocido
mediante la Orden Administrativa Num.
OAJP-2010-128 de 6 de abril de 2010. Por
Gltimo, mediante la Ley Num. 30-2011 se
enmendd la Ley de la Judicatura del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico de 2003 para
establecer la iniciativa tomada por la Rama
Judicial que los tribunales designen Salas
Especializadas en Casos de Violencia
Doméstica en todas las regiones judiciales.

Descripcion y Proposito

La Constitucién del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico confiere a la Rama Judicial la
responsabilidad de mantener la confianza de
la ciudadania. Conforme a este mandato, la
Rama Judicial realizo diversos estudios ¢
implanté varias iniciativas con el interés de
adoptar un enfoque humanista y un rol mas
activo en la imparticién de la justicia. Mas
alld de resolver casos y controversias, la

Rama Judicial institucionalizé la filosofia de
Cortes para la resolucion de problemas
sociales que inciden en el proceso judicial,
concepto que se conoce como problem
solving courts. ~ Como parte de dichas
iniciativas, se destaca el Programa de
Violencia Doméstica que comenzé en el 2004,
Su misién es desarrollar, implantar y dar
continuidad a un bloque sélido de acciones
que representan la respuesta institucional de la
Rama Judicial a la violencia doméstica y a
otros asuntos relacionados.

Actividades Principales

Entre las  actividades se  destacan:
adiestramientos especializados dirigidos a
jueces y juezas, y funcionarios(as), que
promuevan sensibilidad y destrezas en el
manejo de  casos; la  revision  de
procedimientos y  reglamentacién; el
desarrollo de un Manual de Estrado para el
manejo de casos de orden de proteccion; la
redaccién de normas y procedimientos para el
manejo de casos de violencia doméstica; el
desarrollo de materiales para brindar
orientacién a victimas y a la ciudadania sobre
la Ley Nuim. 54; el establecimiento de
estrategias orientadas a la prestacion de
servicios de apoyo a aquellas victimas que
comparecen ante nuestros tribunales;la
implantacién de Salas Especializadas en
Casos de Violencia Doméstica y la
implantacion del Sistema de Ordenes de
Protecciéon Automatizadas(OPA) en todas las
regiones judiciales.
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Desempeno Programatico
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Ordenes de proteccién solicitadas y expedidas en las Salas Especializadas en Casos de Violencia

Doméstica:
2013 2014
Solicitudes | Ordenes de | Ordenes de Soh}utudes Ordenes_ ,d & Ordene:? ,d i
2 e . de 6rdenes | proteccion | proteccion
Regién | deordenes | proteccion | proteccion
g de ex parte finales
de ex parte finales i S EiE
proteccion emitidas emitidas proteceion emitidas gmiticas
P) ) (P)
Arecibo 1,323 891 415 1,343 903 454
Bayamédn 3,832 2,167 1,599 3,889 2,195 1,749
Fajardo 952 605 227 966 613 248
Utuado 2,387 1,430 921 2,423 1,449 1,007
San Juan 559 394 283 567 399 310

P= Proyectado

Durante el 2012 el Sistema de Ordenes de Proteccién Automatizadas (OPA) recibidé mejoras para atender requerimientos de procesos e
informacién. Los cambios metodoldgicos adoptados, los cuales incluyeron nuevas variables e informacién mas detallada, hacen que los datos

incluidos en el presente informe no sean comparables con los publicados anteriormente.

Fuente de informacién: Oficina de Administracién de los Tribunales, Sistema de Ordenes de Proteccion Automatizadas, Registro de

Peticiones de Ordenes de Proteccién y Directoria de Operaciones, Oficina de Estadisticas
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Resultados o logros obtenidos en el ano
fiscal histérico 2012-2013

Se celebraron actividades de capacitacion
para los miembros de la judicatura y los
(las) funcionarios(as) de apoyo a la
funcién judicial en coordinacién con la
Academia Judicial Puertorriquefia y la
Oficina de Capacitacion y Desarrollo.

Se culminé la primera fase de la revision
del sistema de Ordenes de Proteccién
Automatizadas (OPA) para adaptarlo a
los nuevos requerimientos y necesidades
que se identificaron en las regiones
judiciales. A su vez, se comenzd la
segunda fase de este proceso de revision.

Se implanté la cuarta Sala Especializada
en Casos de Violencia Doméstica en la
Regién Judicial de Arecibo.

Se continué con las gestiones para la
implantacion de la Sala Especializada en
Casos de Violencia Doméstica en las
Regiones Judiciales de Humacao, Fajardo
y Caguas.

Se participd de las reuniones convocadas
por la Oficina de la Procuradora de las
Mujeres para el desarrollo del Plan de
Implementacién 2013-2015 de los fondos
STOP VAW. Como resultado de estos
encuentros, se identificaron necesidades
de las  victimas/sobrevivientes  de
violencia doméstica, agresion sexual,
violencia en cita y acecho, y se
seleccionaron prioridades sobre las dreas
a trabajar.

Se iniciaron gestiones para desarrollar un
plan de especializacion que contemple la
implantacion de calendarios y servicios
especializados en las regiones judiciales
mientras se culmina el plan de expansion
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de las Salas Especializadas en Casos de
Violencia Doméstica.

Se participé de las reuniones convocadas
por el Comité de Manejo, Prevencion y
Procesamiento de Casos de Violencia
Doméstica.

Se continué con la revision del Sistema
de Ordenes de Proteccién Automatizadas
(OPA) y de los Formularios Oficiales de
la Rama Judicial para asuntos de
violencia doméstica.

Resultados o logros obtenidos durante
el vigente ano fiscal 2013-2014

Se ofrecieron adiestramientos sobre la
Ley Nuim. 54, a jueces y juezas vy
personal de apoyo a la funcion judicial
para fomentar la visién de un sistema de
justicia sensible, integrado y de apoyo a
las victimas de violencia doméstica.

Se cred el Comité para el Andlisis del
Manejo, Prevencion y Procesamiento de
Casos de Violencia Doméstica.  Este
Comité trabaja con la revision de los
procedimientos que los componentes del
sistema de justicia utilizan en la atencion
de los casos de violencia doméstica.
Como parte de este esfuerzo, se adopto el
Protocolo Interagencial para proveer
Orientacion a las Victimas de Violencia
Doméstica y Coordinar Intercambio de
Informacion. Este protocolo se cred con
el propdsito de mejorar la intervencion
judicial y gubernamental en los casos de
violencia ~ doméstica  mediante  la
orientacion e informacién asertiva a las
victimas y el intercambio efectivo entre
los componentes del sistema de justicia.
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Se comenzdé con el desarrollo de un plan
para  realizar el proyecto de
especializacién de los servicios de
violencia doméstica en las regiones
Jjudiciales que no cuentan con Salas
Especializadas en Casos de Violencia
Domeéstica. Como parte del inicio del
proyecto se emitié el Memorando Num.
87 del Afio Fiscal 2013-2014 en el cual se
notificé a todo el personal judicial sobre
el comienzo de este proyecto.

Se continué con la segunda fase de
revision del Sistema de Ordenes de
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= Se continué con-la divulgaciéon de la

grabacion audiovisual educativa sobre el
proceso de peticion de una orden de
proteccion.

Se participd en reuniones interagenciales.

Se celebraron actividades educativas para
facilitar una mejor comprension de los
aspectos legales de la Ley Num. 54 y la
estructura, funcionamiento y servicios
que se ofrecen en las Salas Especializadas
en Casos de Violencia Doméstica

Proteccién Automatizadas (OPA) para Desarrollo de Iniciativas y Actividades
adaptarlo a los nuevos requerimientos y en lo que resta del vigente ano fiscal
necesidades que se identificaron en las 2013-2014
regiones judiciales donde se utiliza.

* Se mantendrd un plan de capacitacion

* Se implant6 el Sistema de Ordenes de
Proteccion Automatizadas (OPA) en la
Regién Judicial de Fajardo, Carolina,
Caguas, Humacao, Ponce, Guayama,
Aibonito, Mayagiiez y Aguadilla. De
este modo se culmina el proceso de
expansion de este sistema a las trece (13)
regiones judiciales.

Se culmind la revision de los Formularios
Oficiales de la Rama Judicial para
asuntos de violencia doméstica.

Se implant6 la quinta Sala Especializada
en Casos de Violencia Doméstica en la
Region Judicial de Fajardo.

Se continué con las gestiones pertinentes
para la expansion de las Salas
Especializadas en Casos de Violencia
Doméstica en las Regiones Judiciales de
Caguas y Humacao.

Se participd de las reuniones convocadas
por la Comision Nacional para Erradicar
la Violencia Doméstica, Agresion Sexual
y Violencia en Cita (CNEV).

continua para el personal de la Rama
Judicial que actualice conocimientos,
practicas y la atencion de casos
relacionados con la violencia de género,
sus aspectos juridicos y sociales.

Se continuard la segunda fase de la
revisién del sistema de Ordenes de
Proteccion Automatizadas (OPA) para
adaptarlo a los nuevos requerimientos y
necesidades que se identificaron en las
regiones judiciales donde se utiliza. De
ignal  modo, se oficializardin  los
formularios de violencia doméstica de
manera uniforme para todas las regiones
judiciales.

Se adoptarin medidas que atiendan
asuntos de seguridad y confidencialidad y
que resulten adecuadas para mitigar los
efectos negativos que sufren las victimas
de delitos, en particular, las victimas de
violencia doméstica y de delitos sexuales.

Se continuard con la participacién en la
Comision  Nacional para Erradicar la
Violencia Doméstica, Agresién Sexual y

SECCION IV — DEPENDENCIAS Y PROGRAMAS DE SERVICIOS A LA CIUDADANIA 62




Violencia en Cita (CNEV), compuesta
por organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales que intervienen en este
tipo de situaciones. Se atenderdn los
asuntos que surgen con relacion a los
tribunales en las reuniones de dicha
Comision.

Se constituy6 la Comision de Acceso a la
Justicia que cuenta con la participacion
de diferentes sectores de la poblacion.
Esta Comision tiene como meta principal
asesorar a la Rama Judicial en la
formulacién de politica puablica que
garantice el acceso a la justicia
fundamentado en el trato equitativo e
igualitario de todas las personas.

Planes y Principales Iniciativas para el
préximo ano fiscal 2014-2015

Se culminard la segunda fase de la
revision del sistema de Ordenes de
Proteccién Automatizadas (OPA) para
adaptarlo a los nuevos requerimientos y
necesidades identificadas.

Se coordinard en colaboracién con
OCADE la capacitacién del personal
secretarial que trabaja con el Sistema
OPA para actualizar conocimientos e
instruirlos sobre los cambios incluidos
en el sistema luego de la revision.

Se pondra en funcionamiento la version
revisada del sistema de Ordenes de
Proteccion Automatizadas (OPA).

Se culminara la redaccién y divulgacion
de las Normas y Procedimientos para el
Manejo de Casos de Violencia
Doméstica en el Tribunal de Primera
Instancia.
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Se creard la sexta Sala Especializada en
Casos de Violencia Doméstica en la
Regidn Judicial de Caguas.

Se continuara con el plan de expansion de
las Salas Especializadas en Casos de
Violencia Doméstica en las regiones
judiciales restantes.

Se continuaré con el plan de capacitacién
continua para el personal de la Rama
Judicial en temas relacionados con la
violencia de género, sus aspectos
juridicos y sociales.

Se continuard con la participacién en la
Comisién Nacional para Erradicar la
Violencia Doméstica, Agresion Sexual y
Violencia en Cita (CNEV), compuesta
por organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales que intervienen en este
tipo de situaciones. Se atenderan los
asuntos que surgen con relacion a los
tribunales en las reuniones de dicha
Comisidn.

Se continuard con la coordinacién y
participacidn en las reuniones convocadas
por la Comision de Acceso a la Justicia.

Se continuard con la participacion en las
reuniones del Comité Interagencial para
definir el modo en que se realizard el
intercambio de informacién entre las
agencias gubernamentales que prestan
servicios o intervienen con victimas de
violencia doméstica.

Se culminard con la expansion del
Proyecto de Especializacién de Servicios
en Casos de Violencia Doméstica para
aquellas regiones judiciales que no
cuentan por el momento con la Sala
Especializada en Casos de Violencia
Doméstica.
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PROYECTO JUSTICIA PARA LA NINEZ

Base Legal

Desde 2001, la Directora Administrativa de
los Tribunales desarrolld, mediante la facultad
que le brinda la Ley Num. 21-2003, Ley de la
Judicatura del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico, varias iniciativas con miras a
atender de manera eficaz y dgil los procesos
judiciales  relacionados al maltrato de
menores. A raiz de estos esfuerzos y al
amparo de la Adoption and Safe Families Act,
42 US.C. §620-679; Ley Num. 246-2011,
Ley para la Seguridad, Bienestar y la
Proteccidon de Menores (Ley Num. 246); Ley
Nim. 8 y 9-1995 y la Ley Nam. 186-2009,
Ley de Reforma Integral de Procedimientos
de Adopcion, en el 2003 se cred el Proyecto
Justicia para la Nifiez, tambi€n conocido
como Court Improvement. (Proyecto). Este
comenzo a operar en la Region Judicial de
San Juan como un proyecto piloto.

Descripcion y Propésito

El Proyecto Justicia para la Nifiez tiene
como propdsito principal agilizar los
procedimientos  judiciales  mediante el
mejoramiento del manejo de los casos que
involucran menores victimas de maltrato y
negligencia, que se encuentran en hogares de
crianza y pendientes para adopcién.  El
Proyecto pretende asegurar que los casos se
resuelvan diligentemente en el tiempo
establecido por ley y que durante el proceso
se garanticen los derechos de las partes.

El equipo de trabajo del Proyecto esta
compuesto por un(a) manejador(a) de casos,
un(a) secretario(a) auxiliar del tribunal,
abogados(as) y secretarios(as) de Servicios
Legales de Puerto Rico, Inc. (SLPR) y de la
Oficina Legal de la Comunidad (OLC) de la
Universidad Interamericana de Puerto Rico.

Este personal es de suma importancia porque
ofrece orientacion a la parte promovida sobre
sus derechos, deberes y el proceso judicial.
Ademas, se le brinda representacién legal a la
parte promovida en los casos de maltrato a
menores, de conformidad con las leyes
federales y estatales aplicables.

El Proyecto cuenta con una Junta Asesora que
incluye representantes de la Rama Judicial, la
Administracion de  Familias y  Nifios
(ADFAN), Servicios Legales de Puerto Rico
(SLPR), el Departamento de Justicia de
Puerto Rico, el Colegio de Profesionales de
Trabajo Social, el Centro de Fortalecimiento
Familiar (ESCAPE), la Escuela Graduada de
Trabajo Social de la Universidad de Puerto
Rico, la Oficina Legal de la Comunidad
(OLC), el Departamento de Educacién (DE),
la Administracién de Servicios de Salud
Mental y Contra la Adiccién (ASSMCA) y
personal voluntario de la comunidad.

En el afio fiscal 2004-2005 la compaiia de
consultores Enfasis realizé una evaluacién del
Proyecto Piloto que evidencio un proceso mas
agil y sistematico del manejo de los casos. En
€ste, se hizo hincapié en su importancia para
el bienestar de los (las) menores. Ejemplo de
ello es que, el promedio de tiempo de
resolucidon de los casos, desde la vista de
peticion hasta el cierre del caso, fue de 6.7
meses. En la evaluacion también se destaco la
importancia de los servicios de representacion
legal y los ofrecidos por el (la) manejador(a)
de casos.

En respuesta a las recomendaciones de la
evaluacion y a los imperativos del Plan
Estratégico de la Rama Judicial dirigidos a
garantizar el acceso y a mejorar la
administracion de la justicia, en el 2008, el
Proyecto se expandié a la Region Judicial de
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Bayamén, en febrero de 2010 a la Region
Judicial de Mayagiiez y en el 2012 a la
Regién Judicial de Utuado.

Resultados o logros obtenidos durante
el ano fiscal histérico 2012-2013

La familia estd compuesta principalmente por
madres solteras, dependientes de la asistencia
publica, con limitaciones educativas, falta de
apoyo social y familiar. El padre estd ausente
en la mayoria de los casos, por lo que no es
una figura significativa para los (las) menores.

» Entre los problemas sociales asociados a
los casos de maltrato a menores que se
atienden por los (las) manejadores(as) de
casos se destacan los siguientes: violencia
doméstica, salud mental, uso de
sustancias controladas, menores con
condiciones de salud mental o problema
de disciplina, falta de vivienda, carencia
de sistema de apoyo, alcoholismo vy
desempleo. En el afio fiscal 2012-2013
los 5 tipos de maltrato de mayor
prevalencia son negligencia (60.7%),
dafio psicoldgico (32.0%), negligencia en
la atencidon de salud (35.2%), dafo
emocional (53.8%) y abuso sexual
(8.9%).

* Se trabajé con los cuestionarios de
opinién de las personas atendidas sobre el
servicio ofrecido por las manejadoras de
casos del Proyecto. Se recibieron 251
cuestionarios en el afio fiscal 2012-2013.
De éstos, 129 fueron de Bayamodn, 50 de
Mayagiiez, 51 de San Juan y 21 de
Utuado. El 100% expres6 satisfaccion
con el servicio que se brindo, la
orientacién o informacion recibida. El
99%, informé estar complacido con el
tiempo de espera para ser atendido(a) en
el Proyecto. El 100% se sinti6 satisfecho
con el trato recibido. Es importante
resaltar que el 99% de las personas
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encuestadas fueron promovidos(as), el
1% familiar del (de la) promovido(a).

Se organizé un Comité Central entre la
ADFAN, Oficina de Administracion de
los Tribunales, Colegio de Profesionales
de Trabajo Social y el Departamento de
Justicia para trabajar en conjunto los
asuntos comunes entre el Plan de
Mejoramiento de la ADFAN y el Plan
Estratégico del Proyecto Justicia para la
Nifiez. Este comité se retine cada dos
semanas.

Se capacitd a 25 jueces y juezas y a 637
funcionarios(as) de la Rama Judicial
sobre la Ley Num. 246. Esto se trabajé
en conjunto con la Academia Judicial y la
Oficina de Capacitacién y Desarrollo
(OCADE).

Se atendieron 297 promovidos(as) De
éstos(as), 178 (60%) eran madres, 33
(11%) eran padres, 52 ambos padres
(18%), 22 (7%) padrastros, 9 (3%)
abuelos(as) y otros(as) 3 (1%). La tabla
refleja la distribucién de promovidos(as)
por regién judicial.
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TRGRESE San Juan Mayagiiez Utuado Bayamon
Cantidad %0 Cantidad % Cantidad % Cantidad %
Madres 68 70% 35 62% 16 59% 39 46%
Padres 20 21% ; 8% 3 19% 1 2%
Ambos Padres 0 0% 18 20% 0 0 34 40%
Padrastro 6 6% 6 7% 2 7% 5 6%
Madrastra 0 0 | 1% 0 0 2 2%
Abuelos(as) 2 2% 2 2% 2 7% 3 4%
Tio(a) | 1% 0 0% 1 4% 0 0
Hermanos(as) 0 0 0 0 0 0 0 0
Otros(as) o 0 0 0% 1 4% o 0
Total 97 100% 89 100% 27 100% 84 100%

~Fuente y Fecha: Informacion ofrecida por las Manejadoras de Casos del

Proyecto a 30 de junio de 2013.

= Se capacité a 119 funcionarios(as) de la

Rama Judicial sobre La violencia
doméstica y su impacto en los (las)
menaores.

» Se participé en tres conferencias en el
exterior en las cuales se capacitaron 10
jueces, juezas, manejadoras de casos del
Proyecto y personal administrativo.

* Se ofrecio el taller sobre Manejo de
emociones ante situaciones de alta
tension a 25 funcionarios(as) de la Rama
Judicial.

= Los (Las) abogados(as) del Proyecto
Justicia para la Nifiez atendieron 67 casos
nuevos, cerraron 55 y mantienen 81
activos. Incluye casos de afos fiscales
anteriores. La siguiente tabla demuestra
la distribucién por regiones judiciales:

Region Judicial

Casos nuevos atendidos Casos resueltos

Casos activos

San Juan 29
Bayamon 46
Mayagiiez 23
Utuado 15
Total 113

23 38
24 39
19 i
13 10
79 120

Fuente y Fecha: Informacién ofrecida por Servicios Legales de Puerto Rico y la abogada del Proyecto de Bayamoén a 30 de junio de 2013.

Las manejadoras de casos refirieron a la parte
promovida a abogados(as) del Proyecto u
otras entidades. Los referidos a otras
entidades ocurrieron cuando las personas no
recibieron la  atencion de los  (las)

abogados(as) del Proyecto. A continuacién

los referidos realizados:
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San Juan  Mayagiiez Utuado Bayamon T b

Referidos Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad

Abogado(a) del Proyecto 14 47 19 56 136 51%
SLPR 4 4 3 38 49 18%
Pro Bono 0 1/ 1 6 24 9%
Abogado(a) Privado 0 13 1 16 36 13%
Clinica Legal de la Com. - 0 0 20 24 9%
Total 22 81 24 136 269 100%

Fuente y Fecha: Informacion ofrecida por las Manejadoras de Casos del Proyecto a 30 de junio de 2013.

Se inicié un proceso de revision de los
objetivos programaticos del Proyecto, con
miras a atemperarlo a las nuevas
necesidades del sistema judicial y crear
las  Normas y Procedimientos del
Proyecto.

Se continud con la capacitacion de jueces,
juezas mediante de la Academia Judicial
y se ofrecieron los seminarios siguientes:

e Funcionamiento de las Salas
Integradas de Familia Y Menores.
Participaron 13 jueces y juezas

e Custodia y el mejor bienestar del
menor. Participaron 12 jueces y
juezas

e Neurofarmacologia del abuso de
sustancias controladas. Participaron
30 jueces y juezas.

e Maltrato fisico y abuso sexual.
Participaron 18 jueces y juezas.

elas dificultades de la familia
puertorriquefia y su composicion.
Participaron 17 jueces y juezas.

eNifios y niflas con desérdenes
mentales. Participaron 58 jueces y
juezas,

e Alimentos Interestatales.
Participaron 16 jueces y juezas.

e Maltrato, adopcion vy filiacion.

Participaron 17 jueces y juezas
eCustodia y  custodia  legal.
Participaron 17 jueces y juezas.

e Procedimiento Civil y las

familias invisibilizadas.
Participaron 16 jueces y juezas
e Parental Kidnapping  Act.

Participaron 15 jueces y juezas

Se trabaj6 en la creacién del sistema de
informacion integrado para los casos de
la Ley Num. 246 a nivel Municipal.
(SUMAC Ley 246)

Resultados o logros obtenidos durante
el vigente afio fiscal 2013-2014

Se recibieron 66 cuestionarios de
satisfaccion. De éstos, 22 eran de
Bayamén, 27 de Mayagiiez, 10 de San
Juan y 7 de Utuado. El 100% expreso
satisfaccion con el servicio que se brindo,
la orientacion o informacion recibida, el
tiempo de espera para que lo atendieran
en el Proyecto y se sinti¢ satisfecho con
el trato recibido. El 95% de los (las)
encuestados(as) fueron promovidos(as) y
el 5% familiar del promovido(a).

Se adiestraron a 225 funcionarios(as)
sobre la Ley Nim. 246.

Se comenz6 un trabajo colaborativo con
el Departamento de Educacién y se
comenzd a adiestrar a los trabajadores
sociales escolares. El primer grupo de 70
participantes estaba compuesto por los
(las)  trabajadores(as)  sociales  de
educacion especial.
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®= En colaboracién con el Departamento de

la Familia se adiestré un grupo de 70
trabajadores(as) sociales de nuevo
nombramiento de la ADFAN.

El Comité Central conceptualizé y disefio
el primer mddulo de los adiestramientos
cruzados titulado La Nifiez y la
Adolescencia Integracion para lograr el
Plan de permanencia. Junto con la
Academia Judicial se trabajé los primeros
adiestramientos cruzados en las Regiones
Judiciales de San Juan, Bayamén vy
Mayagiiez. Se  impactaron 500
participantes entre estos(as), los (las)
abogado(as) de nuevo nombramiento de
la ADFAN, los (las) trabajadores(as)
sociales de la ADFAN, jueces y juezas,
Procuradores(as) de Asuntos de Familia,
Manejadoras de Casos del Proyecto y los
(las) abogados(as) del Proyecto.

El Comité Central también trabajo en la
elaboracion de una Planilla de Evaluacion
que tiene como propdsito evaluar la
calidad de las vistas a la luz de las nuevas
practicas de trabajo establecidas en los
adiestramientos cruzados.

Estas planillas las tabulan y evalian unos
Comités Regionales compuestos por la
ADFAN y Tribunales para establecer
estrategias de como atender los
problemas que regionalmente surgen en
el manejo de los casos bajo la Ley Nam.
246.

Se realiz6 el primer adiestramiento de
Trauma en la Remocion donde se
impactaron 100 trabajadores(as) sociales
de la Rama Judicial.

Se trabaj6 en la creaciéon de los
formularios de la Ley Num. 246 sobre
maltrato institucional.
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Se realizaron las reuniones trimestrales
con las  manejadoras de  casos
programadas por la Coordinadora del
Proyecto.

Se establecieron reuniones trimestrales
con los (las) jueces 'y  juezas
coordinadores(as) de Familia y Menores
en las cuatro regiones judiciales donde
existe el Proyecto.

Se establecidé una reunién anual con los
(las) abogados(as) del Proyecto.

Se revisan la base de datos para el uso de
las manejadoras de casos conjuntamente
con la Oficina de Planificacion,
Presupuesto y Recursos Externos. Ello,
con el proposito de obtener informacion
sobre el proceso judicial.

= Se evaltian los informes y las estadisticas
del Proyecto que presentan las
Manejadoras de Casos con el propdsito
de agilizar la presentacién de informes.

= Durante este ano fiscal la Junta Asesora

del Proyecto cuenta con nuevos(as)
miembros, tales como el Departamento
de la Vivienda, Administracion de
Correcciodn, Administracién de
Instituciones Juveniles, la Universidad
Carlos Albizu, y la Policia de Puerto
Rico.

Desarrollo de Iniciativas y Actividades
en lo que resta del vigente ano fiscal
2013-2014

Junto con la Academia Judicial se
trabajaran los siguientes adiestramientos
para los(as) jueces y juezas:

e Tutela y Alimentos Interestatales.
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e Intervenciones del Departamento de
Justicia y la ADFAN en los casos
de Maltrato a Menores.

e Convenio  Internacional  sobre
aspectos civiles de la Sustraccién
ilegal de menores.

e Evidencia en los casos de familia y

menores.

o Cyberbullying

e Sicologia de un(a) menor
delincuente, imputabilidad y

prcesabilidad en casos de menores.

= Se participard en tres viajes al exterior

donde se impactardn seis personas entre
jueces, juezas, manejadoras(res) de casos
y personal administrativo.

Junto con OCADE se trabajard en los
siguientes adiestramientos:

Testimonio Pericial. Trabajadores(ras)
sociales de los Tribunales

Trauma en la remocion

Vida independiente y otros arreglos de
vida.

Ley ASFA, CAPTA y Ley Num. 246-
derecho comparado.

Ley Num. 246 para personal de trabajo
social del Departamento de Educacion

Ley Nam. 246 para personal de nuevo
nombramiento de la ADFAN.

Comenzar con el disefio del sistema de
informacién para la fase Superior de la
Ley Ndm. 246 (SUMAC Ley 246) y con
la creacién de un portal externo para la
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Regiones Judiciales de  Aguadilla,
Utuado, Arecibo, Ponce y Guayama.

Se comenzardn con las reuniones entre
ADFAN y Tribunales para establecer
c¢émo vamos a compartir informacion a
través de los sistemas de informacion que
ya tenemos.

Se trabaja lo que serd el Primer
Encuentro Regional de Justicia para la
Nifiez:  Una  prdctica basada  en
Evidencia. Este encuentro se efectuard en
la region de Mayagiiez.

Se trabajard con la Planilla de Evaluacion
que deberdn completar los jueces y juezas
de Familia y Menores en los casos de
maltrato y negligencia de menores.

Continuar con las reuniones trimestrales
con las manejadoras de casos.

Se continuari con la celebracién de las
recuniones de la Junta Asesora del
Proyecto.

Se continuard con los trabajos del Comité
Central.

Se continuard con las reuniones
trimestrales con los jueces y juezas
coordinadores(as) de Familia y Menores
de las Regiones Judiciales de San Juan,
Mayagiiez, Utuado y Bayamon.

Planes y Principales Iniciativas para el
proximo ano fiscal 2014-2015

presentacion de la  Solicitud de
Emergencia e informes sociales.

»= Se continuard con la capacitacion de
jueces, juezas y personal de apoyo de las
Salas de Familia y Menores, en
coordinaciéon con la Academia Judicial
Puertorriquena y la OCADE.

= Se continuard con los adiestramientos
cruzados en las Regiones Judiciales de
Aguadilla, Utuado, Arecibo, Ponce vy
Guayama. Se continuard con la creacion
de los Comités Regionales de las
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Se trabajard en los adiestramientos
cruzados para las Regiones Judiciales de
Carolina, Fajardo, Humacao, Caguas y
Aibonito.

Se trabajard en la conformacién de los
Comités Regionales de las regiones de
Carolina, Fajardo, Humacao, Caguas y
Aibonito.

Se trabajard un adiestramiento para todos
los jueces y juezas de Familia y Menores
sobre el Modelo de Seguridad de la
ADFAN. Se traerd un recurso del
exterior para esto.

Se celebrard la conferencia anual del
Proyecto Justicia para la Nifiez, en
coordinacion con la OCADE.

Se celebrard el Segundo Encuentro
Reglonal de Justicia para la Ninez.

Se continuard con las reuniones
trimestrales con las Manejadoras de
Casos del Proyecto.

Se continuard con las reuniones con los
jueces y juezas coordinadores de las
Regiones Judiciales de Utuado, San Juan,
Bayamon y Mayagiiez.

Se trabajard con las Normas y
Procedimientos del Proyecto.

Se trabajard en la redaccidon de una orden
administrativa  para  uniformar los
procedimientos de la Ley Nim. 246 en
los Tribunales.

Se trabajard con formularios de
resoluciones y sentencias.

Se trabajard en colaboracién con el
Programa de Equidad de Género en la
creacion de las Guias para Tribunales
libres de Discrimen que resultard en unas
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tarjetas de estrado con indicadores para
trabajar los casos de menores para los
jueces y juezas.

Se trabajard en un video del Proyecto
Justicia para la Nifiez.

Se trabajard en un cuestionario de opinién
para evaluar la calidad de |la
representaciéon  legal de los  (las)
abogados(as) del Proyecto.

Se continuard con los trabajos del Comité
Central.

Se continuard con los trabajos de la Junta
Asesora.
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PROGRAMA DE SALAS DE FAMILIA Y DE MENORES

Base Legal

La Circular Nim. 03 del Ao Fiscal 2006-
2007 establecié las Normas para el Proyecto
de Implantacién del Modelo de las Salas de
Familia y Menores en las Regiones Judiciales
de Humacao y Bayamén. En marzo del 2006,
el Juez Presidente incorporé el proyecto a la
politica publica de la Rama Judicial.

Descripcion y Proposito

El Modelo de las Salas de Familia y Menores
tiene como objetivo principal atender de
forma integral los asuntos legales 'y
biopsicosociales de la familia.  En este
modelo los casos de familia y de menores se
manejan de forma integrada y sist€émica con
un enfoque humanista e interdisciplinario.

Para ello, el juez o la jueza utiliza su
autoridad y el apoyo de servicios ofrecidos
por las agencias de la Rama Ejecutiva, los
municipios y entidades no gubernamentales,
con el propésito de atender las causas del
problema que traec al tribunal cualquier
miembro de la familia. Bajo el concepto de
Justicia Terapéutica, se atiende el ntcleo
familiar de forma integral y los problemas
biopsicosociales subyacentes a la controversia
legal. Este modelo tiene como caracteristica
operacional la coordinacidn de servicios en la
etapa mdas temprana posible del proceso
judicial. Es por ello, que se integran las Salas
de Relaciones de Familia y las de Asuntos de
Menores.

Para la implantacién de este modelo en las
Regiones Judiciales de Humacao y Bayamon,
la Oficina de Administracion de los
Tribunales (OAT) establecidé el Programa de
Salas de Familia y Menores, adscrito a la
Directoria de Programas Judiciales.

Estas salas estdn constituidas por los
siguientes componentes:

= Un equipo de jueces y juezas del Tribunal
de Primera Instancia. El juez y la jueza
asignado(a) a un caso atiende todos los
asuntos que presente la familia.

* La Unidad de Servicios Sociales
integrada que ofrece peritaje, realiza la
evaluacién de trabajo social forense y la
supervisién de menores que estdn en
libertad condicional.

» [a Célula Secretarial integrada es aquella
donde se presentan los casos de ambos
asuntos. La célula secretarial promueve
el fluyjo de trabajo continuo y estd
compuesta por Secretarias(os) Auxiliares
del Tribunal y las (los) Secretarias(os) de
Sala. Entre sus responsabilidades estdn:

- trabajar mociones

- notificar

- preparar calendarios

- asistir a Sala

- tramitar traslados y reinstalaciones

- preparar estadisticas (al cerrar el caso)

* La Unidad de Alguacilazgo estd integrada
para atender los aspectos de seguridad de
ambos asuntos.

= La Coordinacion  Interagencial y
Municipal con las entidades de servicios
a la familia, de manera que se permita el
acceso a la informacidn necesaria para la
determinacién judicial y se atiendan de
una forma  estructurada, aquellas
necesidades que inciden en la
controversia legal.

= La Coordinacién interna que provee
servicios auxiliares a la funcién judicial
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como mediacién, litigacion por derecho
propio y los que ofrecen por los (las)
examinadores(as) de pensiones
alimentarias.

Actividades Principales

El modelo integra los diversos componentes
de las Salas de Familia y Menores, ademads del
Plan de Coordinacién Interagencial y
Municipal. Cuenta con Coordinadores(as) de
Servicios (trabajadores(as) sociales), que
reciben los referidos de los jueces y las juezas.

Se destacan las siguientes funciones:

= Coordinar los servicios necesarios para
menores y familias con el fin de atender
los problemas biopsicosociales
subyacentes a la controversia legal.

= Mantener la comunicacién con los (las)
representantes de las agencias,
municipios, entidades privadas y dar
continuidad a la prestacion de los
servicios.

= Apoyar la funcién judicial y a las
Unidades Sociales.

= Desarrollar actividades educativas tanto
para menores en libertad condicional,
padres, madres o persona encargada,
personal de las Salas de Familia y
Menores, asi como para el Comité
Interagencial y Municipal. Este se
compone de representantes de las
agencias, municipios y  entidades
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privadas, quienes proveen los servicios.
Se retinen trimestralmente.

Celebrar anualmente un Dia de Logros
para reconocer la superacion de menores
en libertad condicional y el apoyo de sus
familias.

Dar continuidad a los casos referidos para
asegurar la prestacion de servicios.

Visitar agencias publicas, y entidades
privadas para conocer y coordinar
servicios para menores y las familias.

Informar a los jueces y las juezas sobre el
estatus o progreso de los casos referidos.

Promover el cumplimiento de las 6rdenes
judiciales respecto a la prestacion de
servicios a menores y las familias.
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Desempeiio Programatico

Ano Fiscal Ano Fiscal
Indicadores 2012-2013 2013-2014
Bayam6én Humacao Bayamén Humacao

Funcionarios(as)
orientados(as)
sobre servicios de
la comunidad
Talleres ofrecidos
a menores en
libertad
condicional
Menores
participantes de
los talleres
Comité
Interagencial y
Municipal
participantes de
orientaciones
Reuniones del
Comité
Interagencial y 4 4 2 2
Municipal

3D 19 23 10

107 2 71 48

47 94 25 43

Dia de Logros

Personas que
participaron en el
Dia de Logros
Referidos para
servicios
realizados en las
Salas de Familia y
Menores

Talleres ofrecidos
a padres, madres o
encargados(as)
Padres, madres o
encargados(as)
que participaron 46 28 10 21
en talleres

77 61 53 0

582 124 441 93

Fuente y Fecha: Coordinadoras de Servicios de las Regiones Judiciales de Humacao y Bayamdn, | de marzo de 2014.
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Resultados o logros obtenidos durante el
ano fiscal historico 2012-2013

Se establecieron enlaces, se realizaron
referidos y se coordinaron diversos
servicios para los (las) menores y las
familias que se atendieron en las Salas de
Familia y Menores de las Regiones
Judiciales de Humacao y Bayamén. Se
desarrollaron talleres y orientaciones para
padres, madres, personas encargadas y
menores que estaban en libertad
condicional. Las Coordinadoras de
Servicios de ambas regiones judiciales
visitaron diferentes agencias, municipios
y entidades privadas para difundir el Plan
de  Coordinacién  Interagencial y
Municipal.

Se realizaron las reuniones trimestrales de
los Comités Interagenciales y
Municipales en Humacao y Bayamon.
Participaron 141 representantes de las
agencias, municipios y organizaciones no
gubernamentales.

Se realizaron 706 referidos a distintas
entidades que ofrecen servicios. De
éstos, 582 correspondieron a la Regidn
Judicial de Bayamén y 124 a la Regidn
Judicial de Humacao.

Se establecid enlace con las siguientes
agencias y organizaciones: Pathstone,
Hogar San Agustin del Coqui, Proyecto
Vivir en Control, Programa CAPA, Angel
of City for Children, Unidad de
Exdmenes Libres (DE), ATP Home, City
of Angels for Kids..

En la Regiéon Judicial de Bayamoén se
realizaron las siguientes actividades:

e Los miembros del Comité
Interagencial ~de  Bayamén  se
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beneficiaron de los talleres Manejo del
Estrés, Sustancias Caceras, Risa y
buen humor como herramienta
terapéutica y orientacion del Programa
Pitirre de Iniciativa Comunitaria.

Campamento de las artes para jovenes
que estaban en libertad condicional, en
el cual participaron 20. La
coordinadora de servicios de la sala de
Familia y Menores de Bayamén fue la
encargada de coordinar esta actividad.

Se realizaron los talleres El Uso de
Sustancias Caseras por Adolescentes,
Comunicacion efectiva entre padres e
hijos, Autoridad Positiva y Perspectiva
de Género. Participaron 46 padres y
madres de la Region Judicial de
Bayamon.

Se ofrecié una orientacién sobre la
Ley Num. 88 de 9 de julio de 1986,
conocida como Ley de Menores de
Puerto Rico de 1986 a 8 estudiantes de
Maestria y  Doctorado de la
Universidad Carlos Albizu a cargo de
la Coordinadora de Bayamoén. La
Coordinadora de  Servicios de
Bayamén realizé una feria educativa a
la que asistieron 4 menores.

Se organizé una actividad de
orientacién al publico en general en
conmemoracién del mes de maltrato a
menores.

Se ofrecieron los talleres de Origami,
Perspectiva de Género y la pelicula
Lucia, Ignacio y otras historias a 55
menores en libertad condicional de
Bayamon.

Se realizé orientacion a 42
trabajadores(as) sociales del
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En

Departamento de Educacion de la
Region Bayamoén sobre el Proyecto de
Coordinacion
Municipal y taller Aspectos Sociales

Interagencial y

de la Perspectiva de Género vy
Equidad.

la Regi6n Judicial de Humacao se

realizaron las siguientes actividades:

Se ofrecieron los talleres Perspectivas
de Género, Uso de sustancias caseras
por los adolescentes y Orientacion
sobre servicios de salud mental de
ASSMCA para adolescentes a los
miembros del Comité Interagencial de
la Region Judicial Humacao.

La coordinadora de servicios de
Humacao brindé los talleres Autoridad
Positiva y Perspectiva de Género en
donde se beneficiaron 28 padres y
madres.

Se ofrecieron los talleres Técnicas de
Relajamiento y Control de Impulsos,
Relaciones de Pareja Saludables vy
Perspectiva de Género a 39 menores
en la Region Judicial de Humacao.

Se realizd el Dia de Logros para
reconocer la superacién de jévenes en
libertad condicional en la Region
Judicial de Humacao. Participaron 61
personas.
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Resultados o logros obtenidos durante
el vigente afio fiscal 2013-2014

Se establecieron los siguientes enlaces:
Caribbean 12 steps, Mujeres y Hombres
en Crecimiento; Hogar Génesis, Centro
LGBTT; Escuela ecoldgica Ariel Massol
Deya y Centro de Intervencion Pasos.

La Coordinadora de Servicios de
Humacao ofrecié el taller Relaciones en
las redes sociales en las Regiones
Judiciales de Humacao y Bayamon.
Participaron 30 menores.

En la Region Judicial de Bayamoén se
realizé orientacion a dos escuelas y
personal de ASSMCA Bayamon sobre la
Ley Nim. 88 de 9 de julio de 1986,
conocida como Ley de Menores de
Puerto Rico de 1986.

Se ofrecieron los talleres Violencia
Doméstica en el Noviazgo, Sexo Seguro,
Enfermedades de Transmision Sexual.
Se impactaron 77 menores de la Region
Judicial Bayamoén.

Se realizé un taller sobre Sustancias
Caseras para 10 padres y menores de la
Region Judicial de Bayamén. Se orientd
sobre el Plan de Coordinacion
Interagencial a los (las) nuevos(as) jueces
y juezas de las salas de familia y menores
de la Regién Judicial Humacao.

Se orientd al publico en general sobre la
salud mental en conjunto con personal de
ASSMCA.

Se celebro la actividad de reconocimiento
para los menores en libertad condicional

SECCION IV — DEPENDENCIAS Y PROGRAMAS DE SERVICIOS A LA CIUDADANIA 75




en la Regién Judicial de Bayamoén. Se
premiaron a 12 jovenes.

Se  ofreci6  orientacion  sobre  la
Asociacion de Servicios a Ex adictos y
Ex convictos Rehabilitados a miembros
del Comité Interagencial de Bayamon.
Mientras en la Regién Judicial de
Humacao se ofrecid a los miembros del
Comité Interagencial el taller titulado
Técnicas de Intervencion no Violentas.

Se ofrecieron los talleres: Hablemos de
Sexualidad con nuestros adolescentes, y
Orientacién sobre Condiciones de Salud
Mental mds comunes en los adolescentes.
Participaron 21 padres, madres vy
encargados.

Se realiz6 la actividad Compartiendo
Vida con la Comunidad en la que en
colaboracion con los empleados de la
Regiéon  Judicial de Humacao se
recolectaron alimentos no perecederos y
articulos de higiene que se donaron a los
(las) participantes del Centro La Casita en
Humacao.

Un total de 35 menores de la Region
Judicial de Humacao se beneficiaron de
los talleres Técnicas Bdsicas de Dibujo,
Autoestima  Saludable 'y Problemas
Sociales y la adolescencia.

Desarrollo de Iniciativas y Actividades
en lo que resta del vigente ano fiscal
2013-2014

Celebrar reuniones trimestrales de los
Comités Interagenciales y Municipales en
Bayamon y Humacao.

Ofrecer talleres para jévenes, padres y
madres en las Regiones Judiciales de
Bayamon y Humacao.
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Las coordinadoras visitaran el Programa
CREANDO en Salinas y Youth
Challenge Juana Diaz para establecer
enlaces, conocer servicios y orientar
sobre el proyecto.

La Coordinadora de Servicios de la Sala
de Familia y Menores de Bayamon
ofrecera una Feria Educativa vy
Campamento de las Artes para menores.

Se realizara la primera Feria Educativa en

la  Region Judicial de Humacao,
organizada por la Coordinadora de
Servicios.  Participaran universidades,

colegios ¢ instituciones educativas de
dicha region.

Planes y Principales Iniciativas para el
proximo arno fiscal 2014-2015

Se continuara con las  reuniones
trimestrales de los Comités
Interagenciales y  Municipales en
Humacao y Bayamon.

Se continuard con el ofrecimiento de los
talleres para jovenes, padres y madres en
las Regiones Judiciales de Humacao y
Bayamon.

Se realizard actividad especial para los
(las) menores en libertad condicional con
el proposito de fomentar la autogestion
comunitaria, conservacion y preservacion
del ambiente.

Se promovera la implantacién del Plan de
Coordinacion Interagencial y Municipal
en otra region judicial.

Se colaborard en la creacién y
estructuracion de talleres sobre el tema de
salud mental en los adolescentes para
madres, madres y encargados de los (las)
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menores en libertad condicional de las
Regiones Judiciales de Bayamén y
Humacao.

= Se evaluarid la efectividad del modelo de
integracion de las Salas de Familia y
Menores.

= Se identificardn las situaciones que
afectan los casos de familia y menores
que se puedan atender, mediante
legislacion y se presentard un informe
para la consideracion de los poderes
legislativos y ejecutivos.
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PROGRAMA DE ACCESO A LA JUSTICIA DE PERSONAS CON
CONDICIONES DE SALUD MENTAL

Base Legal

La Ley de la Judicatura del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico de 2003, Ley Nium.
21-2003 faculta a la Directora Administrativa
de los Tribunales a desarrollar iniciativas para
atender de manera -eficiente, sensible vy
humanista las tendencias del entorno social
que pudieran suponer retos u oportunidades
para la administracién de la justicia.

Con miras a atender el aumento de casos
relacionados con personas que padecen
condiciones de salud mental, la Directora
Administrativa de los Tribunales aprobd el
desarrollo de un Programa de Acceso a la
Justicia de Personas con Condiciones de
Salud Mental (Programa de Salud Mental).

Descripcion y Propésito

El Programa de Salud Mental supone la
puesta en vigor de diversas estrategias para
promover un mayor acceso a la justicia a las
personas con condiciones de salud mental que
solicitan o requieren de nuestros servicios.
Entre las estrategias, se destacan las
siguientes:

* Desarrollo, implantacién y evaluacién de
un Proyecto Especializado para el manejo
de procedimientos de Ingresos
involuntarios, a tenor con la Ley Num.
408-2000, segin enmendada. Ello
permitird la atencién de estos casos de
manera coordinada, integral,
especializada y uniforme.

* Atencion a los tramites relacionados con
las evaluaciones psiquidtricas dispuestas
en las Reglas 240 y 241 de Procedimiento
Criminal.

®= Desarrollo de un componente de
capacitacion dirigido a jueces y juezas y
funcionarios(as) de apoyo a la funcién
judicial, para una mejor comprension de
las condiciones de salud mental que
permita la aplicacién de mejores pricticas
en el manejo de estos asuntos.

= Desarrollo de una red colaborativa entre
las agencias de la Rama Ejecutiva,
instituciones hospitalarias, organizaciones
del sector privado, organizaciones no
gubernamentales y otras entidades que
prestan servicios a esta poblacion. Ello
permitird atender sus necesidades desde
una perspectiva integral, funcional vy
especializada.

Actividades Principales

= Manejo especializado de un calendario de
casos de ingresos involuntarios al amparo
de la Ley Num. 408.

= Apoyo a la gestion judicial con la
incorporacién de un(a) Coordinador(a)
especializado(a) en salud mental.

= Coordinacion interagencial entre la Rama
Judicial y entidades que ofrecen servicios
a la poblacidén con condiciones de salud
mental.

® Desarrollo de alianzas con proveedores
de servicios legales para promover la
representacion legal de personas sujetas a
ingresos involuntarios para tratamiento.
Aplicacion de mejores pricticas para
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