ANEJO A

Servicios de Telefonia de Voz
Listado de los circuitos, lineas, nimeros de teléfono y/o facilidades
Cargos mensuales recurrentes, v cargos no-recurrentes aplicables

I. Facilidades:

Facilidades seran provistas por WORLDNET

Los precios listados en este anejo empezaran a aplicar a cada servicio y/o linea solo cuando dicho servicio y/o
linea sea migrado a la red de WorldNet (ON-Net) y solo mientras dicho servicio y/o linea se mantenga dentro
de la red de WorldNet.

Total Cargo | Cargos no Recurrentes
Cantidad Servicio Precio Mensual (NRC) y/o de
Recurrente Instalacion
Lineas nuevas
1r2 BMS $120.00
BMS adicionales $60.00
X BML, BMS, Troncal Analoga $15.55 EXXXXX $40.00 uomh_m._xmm hasta el
$130.00 17 BML o Troncal
$65.00 BML o Troncales
adicionales
X ISDN PRI $265.00 FXXXXX $593.00 Inst. y Prog.
X T1 para Voz $265.00 SXXXXX $299.00 Inst. y Prog.
X Blogue de 10 numeros $8.70 $XXX.XX Activacion gratis
X Blogue de 20 nimeros $17.40 PXXXXX Activacion gratis
X Bloque de 40 nimeros $34.80 XXX XX Activacién gratis
X Servicio Acceso FCC : (si es una sola linea) $6.50 XX XX
X Servicio Acceso FCC: (mas de una linea) $9.20 FXXXXX
X FCC: ISDN PRI o1 para Voz: $46.00 PXXXXX
X State USF Variable FHXXXX
X Federal (Fed) USF & PUC Variable PXXKXX
X 911 Surcharge $1.00 SXXXXX
X Bloqueo de Llamadas Gratis Gratis
X Features $1.49 PHAXXX Activacion $5.00
X Voice Mail $2.99 XXX XX Activacién $5.00
X Hunting $5.00 PAXXXX Activacién $10.00
Programacién de Business Group Gratis Gratis Gratis
CARGO MENSUAL RECURRENTE POR FACILIDADES AKX XX
CARGOS NO RECURRENTES POR FACILIDADES SXXAXX

Las partes podran modificar y/o cambiar las facilidades siguiendo los procedimientos de “alta” y “baja” del
CONTRATISTA. Tales solicitudes de “alta” y "baja” seran parte de este Contrato.

a)

b)

c)

d)

Los cargos correspondientes a USF & PUC se calculan en base a los servicios calculados y variaran
de acuerdo a la determinacion trimestral del FCC y la Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones
de Puerto Rico

Los servicios descritos en el Anejo A no incluyen cableado, equipo de data y voz que son requeridos,
mantenimiento y/o costos de configuracion. El cliente sera responsable de los costos asociados a la
preparacion de su equipo para el manejo de voz.

Para otras condiciones aplicables el cliente se referira al libro de tarifas de WorldNet, Seccién 14
(Government Agencies Services)

Cargos adicionales aplicaran si: 1) las facilidades del cliente no estan disponibles para proveer el
servicio en cualquiera de sus localidades, 2) se proveen ftrabajos o servicios adicionales, 3) se
requiere la instalacion de facilidades adicionales en la red.

WorldNet notificara al cliente de los cargos asociados y WorldNet requerird de un contrato, enmienda
u orden de compra para instalar estas facilidades aceptando los cargos que estos conlleven. Si el
cliente rechaza los cargos adicionales, las mismas no podran ser provistas.

La AGENCIA sera responsable del pago de servicios al proveedor anterior hasta tanto los servicios
sean migrados en su totalidad a la red de WORLDNET. La AGENCIA sera responsable de todo
proceso de cancelacién con su proveedor anterior.




ANEJO A - cont.
Il. Cargos por Trafico:
A. Definiciones:

1) Llamadas Locales. Llamadas hechas desde el predio del Cliente a la misma area local segtn
definida en la distribucién de zonas de la WorldNet. Este servicio sera prestado por WorldNet.

2) Llamadas de Larga Distancia Intraisla: Llamadas de larga distancia DDD dentro del area

geografica de Puerto Rico, incluyendo Vieques y Culebra. Este servicio sera prestado por
WorldNet.

3) Llamadas de Larga Distancia Estados Unidos: Llamadas de larga distancia hechas desde el
area geografica de Puerto Rico (incluyendo Vieques y Culebra) a los Estados Unidos de América,
y sin la ayuda de un operador u operador automatico. Este servicio sera prestado por WorldNet.

4) Llamadas Larga Distancia Internacionales. Llamadas de larga distancia hechas desde el area

geografica de Puerto Rico (incluyendo Vieques y Culebra) a cualquier destino del mundo con
excepcion de Estados Unidos. Este servicio sera prestado por WorldNet.

B. Cargos Medidos:

Se facturara a la AGENCIA Unicamente por los minutos consumidos y por los servicios prestados

Servicio Cargo Trafico Cargo

Mensual Mensual
Estimado

Llamadas Locales $0.0125 / minuto XX PXXXXX

Llamadas de Larga Distancia Intraisla $0.0125 / minuto XX XXX XX

Llamadas de Larga Distancia Estados Unidos $0.025 / minuto XX PAXXXX

Llamadas al 411 $1.95/ por llamada XX PXAXXXX

Llamadas Recibidas en nimeros 800's $0.04 / por minuto XX FAXXXX

Llamadas Larga Distancia Internacionales FXXAXXX XX FXAXXX

(de acuerdo al destino)

CARGO MENSUAL POR TRAFICO $XXX.XX

lll. Servicios Adicionales

Total
: Cargos no
Om.u_am Servicio Precio gwﬂ..mm%m_ Recurrentes (NRC)
R ylo de Instalacion
ecurrente
Instalacion y
X 800 Toll Free Number Sin Cargo Sin Cargo | Programacion $15.00
(por cada #800)
X Cargos por Pruebas Técnicas FXAXX SXXXX | $120.00 por prueba
X Cargos por visitas técnicas $XXXX SXXXX $100.00 por hr.
X Cableado para Instalacion y/o Reparacion FXXXX XX XX Por Cotizacién
CARGOS MENSUALES POR SERVICIOS ADICIONALES XX XX FXXXX
CARGOS NO RECURRENTES POR SERVICIOS ADICIONALES $XXXX
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IV. Total Cargos de Voz - Cargos Mensuales Recurrentes y Cargos No Recurrentes:

Cargos No
Servicios Om..MMM:ﬂMﬂMMM_mm Recurrentes
(NRC)

Total Carge Mensual por Facilidades FXAXXX

Total Cargo por Facilidades No Recurrente FXXXXX
Total Cargo Mensual por Trafico SXAXXX

Total Cargo Mensual por Servicios Adicionales SXXXXX |

Total Cargo por Servicios Adicionales No Recurrentes $XXX.XX
TOTAL CARGOS MENSUALES RECURRENTES PAXXXX

TOTAL CARGOS NO RECURRENTES SXXXXX




ANEJO B

Servicios de Voz sobre Protocolo Internet (VolP) o Data
Listado de los circuitos, lineas, nimeros de teléfono v/o facilidades
Cargos mensuales recurrentes, y cargos no-recurrentes aplicables

. Cargos por Facilidades:

Facilidades seran provistas por WORLDNET

Los precios listados en este anejo empezaran a aplicar a cada servicio y/o linea solo cuando dicho servicio y/o
linea sea migrado a la red de WorldNet y solo mientras dicho servicio y/o linea se mantenga dentro de la red
de WorldNet.

A. Definiciones:

1) ON-Net Data Services: Servicio provisto utilizando transporte propietario de la red de WorldNet

2) OFF-Net Data Services: Servicio provisto utilizando transporte no propietario de la red de WorldNet

Cantid M on - Cargos no
mﬂ_ & Servicio Precio M argo Recurrentes (NRC) y/o
exsual de Instalacion
Recurrente ] _
X Linea, troncal VOIP $4.95 $XXX.XX | $39.00 por programacion
ON-Net Data Services — Transporte Fibra
X 3Mbps $190.00 SRXXXX Por cotizacion
X 5Mbps $280.00 FXXX.XX Por cotizacion
X 8Mbps $380.00 PXAXXX Por cotizacién
X 10Mbps $530.00 £3,9.0.8.0.4 Por cotizacién
X 20Mbps $650.00 $XXX.XX Por cotizacion
X 25Mbps $700.00 XXX XX Por cotizacién
X 30Mbps $800.00 FXAXXX Por cotizacion
X 50Mbps $1,000.00 PXXXXX Por cotizacion
X 75Mbps $1,100.00 FXXXXX Por cotizacién
"' X 100Mbps $1,200.00 $XXXXX Por cotizacion
\ X 150Mbps $1,400.00 XXX XX Por cotizacion
X 200Mbps $1,600.00 XXX XX Por cotizacién
X 250Mbps $1,800.00 PXXXXX Por cotizacion
\ X 500Mbps $2,100.00 XXX XX Por cotizacion
X 1Gbps $2,300.00 PAXX XX Por cotizacion
OFF-Net Data Services — Transporte Cobre
X 3 Mbps $360.00 PAXXXX $249.00
X 4.5 Mbps $500.00 FXXXXX $299.00
X 6 Mbps $600.00 PXAX XX $399.00
X 7.5 Mbps $699.00 FXXXXX $499.00
X 9 Mbps $799.00 FXXXXX $599.00
X 10.5 Mbps $950.00 XXX XX $699.00
X 12 Mbps $1,050.00 FARAXXX $799.00
OFF-Net Data Services — Transporte Wireless
X 512 Kbps $90.00 FAXX KX $199.00
X 1 Mbps $149.00 SOOCXX $199.00
X 1.5 Mbps $199.00 SARXXKX $199.00
X 3 Mbps $299.00 PXAXXX $199.00
X 5 Mbps $499.00 FXAXXX $199.00
X 10 Mbps $899.00 SXRAXKX $199.00
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Total
) i . Cargo Sargos no
Cantidad Servicio Precio M Recurrentes (NRC) y/o
ensual de Inctalacsc
Recurrente e i
Puertos de Acceso al Internet
X 1Mbps $35.00 FAXXXX N/A
X 2Mbps $70.00 XXX XX N/A
X 3Mbps $190.00 FXXX XX N/A
X 5NMbps $280.00 FXAXX XX N/A
X 8Mbps $380.00 SXAXXX N/A
X 10Mbps $530.00 PXAXXX N/A
X 20Mbps $650.00 $ROOLXX N/A
X 25Mbps $700.00 PAXXXX N/A
X 30Mbps $800.00 XXX XX N/A
X 50Mbps $1,000.00 PXXXXX N/A
X 75Mbps $1,100.00 XXX XX N/A
X 100Mbps $1,200.00 SXXXXX N/A
X 150Mbps $1,400.00 FXXX XX N/A
X 200Mbps $1,600.00 IXXXXX N/A
X 250Mbps $1,800.00 HAXXXX N/A
X 500Mbps $2,100.00 PXXX. XX N/A
X 1Gbps $2,300.00 FAXXXX N/A
Otros Cargos
X State USF Variable* PHXXXX
X Federal (Fed) USF & PUC Variable* FAXXAKX
X 911 Surcharge $1.00 FXXXXX
X Blogueo de Llamadas Gratis Gratis
X Features $1.49 FXAXXX Activacion $5.00
X Voice Mail $2.99 FXXXXX Activacion $5.00
X Hunting $5.00 SXXX.XX Activacion $10.00
X Programacién de Business Group Gratis Gratis Gratis
X Cargo por Acceso $5.00 FXAX.XX $0
Servicios Adicionales
X Cargos por Pruebas Técnicas FUXXX SXXXX $120.00 por prueba
X Cargos por visitas técnicas FXXXX $XXXX $100.00 por hr.
Cableado ara Instalacién fo FAXXX PXXXX AR
X Reparacion P ¥ Por Cotizacion
CARGO MENSUAL RECURRENTE POR FACILIDADES SXKXXX
CARGOS NO RECURRENTES POR FACILIDADES PXXXXX

Las partes podran modificar y/o cambiar las facilidades siguiendo los procedimientos de “alta” y “baja” del
CONTRATISTA. Tales solicitudes de “alta” y "baja” seran parte de este Contrato.

a) Los cargos correspondientes a USF & PUC se calculan en base a los servicios calculados y variaran
de acuerdo a la determinacion trimestral del FCC y la Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones
de Puerto Rico

b) Los servicios descritos en el Anejo B no incluyen cableado, equipo de data y voz que son requeridos,
mantenimiento y/o costos de configuracién. El cliente sera responsable de los costos asociados a la
preparacién de su equipo para el manejo de trafico de Volp.

¢) Para otras condiciones aplicables el cliente se referira al libro de tarifas de WorldNet, Seccién 14
(Government Agencies Services)

d) Cargos adicionales aplicaran si: 1) las facilidades del cliente no estan disponibles para proveer el
servicio en cualquiera de sus localidades, 2) se proveen trabajos o servicios adicionales, 3) se
requiere la instalacion de facilidades adicionales en la red.

e) WorldNet notificara al cliente de los cargos asociados y WorldNet requeriré de un contrato, enmienda
u orden de compra para instalar estas facilidades aceptando los cargos que estos conlleven. Si el
cliente rechaza los cargos adicionales, las mismas no podran ser provistas.
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) Los precios de data son exclusivos para On Net Data Services. Dichos servicios seran provistos de
acuerdo a la disponibilidad de facilidades en la localidad de la AGENCIA. Los precios On Net seran
efectivos una vez se haya implementado y completado el proyecto y/o migracién.

g) En caso de no existir facilidades disponibles en la localidad de la AGENCIA para servicio ON-NET, se
proveera a la AGENCIA una cotizacién para OFF-Net Data Services. Los precios seran provistos de
forma individual.

h) Los costos de construccion asociados al ON-Net Data Services pueden variar de acuerdo a la
disponibilidad de facilidades.

i) La AGENCIA sera responsable del pago de servicios al proveedor anterior hasta tanto los servicios
sean migrados en su totalidad a la red de WORLDNET. La AGENCIA sera responsable de todo
proceso de cancelacidn con su proveedor anterior.

J) Laestructura de precios detallada en el Anejo B se aplicara en aquellos casos en los que la AGENCIA
tenga infraestructura IP disponible. La AGENCIA debe tener la red de data, equipos y cableado
necesarios para el manejo de servicios Volp.

k) El servicio del puerto de internet requiere transporte provisto por WORLDNET. El precio del puerto de
internet no incluye el costo del transporte.

I) Para servicios wireless y puerto de acceso al internet el costo del equipo no se encuentra incluido en
los cargos recurrentes mensuales. El servicio wireless esta sujeto a disponibilidad.

. Cargos por Trafico:

A. Definiciones:
1) Liamadas On-Net: Llamadas que se originan dentro de la red de WorldNet.

2) Liamadas Locales. Llamadas hechas desde el predio del Cliente a la misma area local segin
definida en la distribucion de zonas de la WorldNet.

3) Llamadas Larga Distancia Intralsia. Llamadas de larga distancia dentro del area geogréfica de
Puerto Rico, incluyendo Vieques y Culebra.

4) Llamadas Larga Distancia Estados Unidos. Llamadas de larga distancia hechas desde el area
geografica de Puerto Rico (incluyendo Vieques y Culebra) a los Estados Unidos de América, y sin la
ayuda de un operador u operador automatico. Este servicio sera prestado por WorldNet.

5) Llamadas Larga Distancia Internacionales. Llamadas de larga distancia hechas desde el area
geografica de Puerto Rico (incluyendo Vieques y Culebra) a cualquier destino del mundo con
excepcion de Estados Unidos. Este servicio sera prestado por WorldNet.

Trafico
Servicio Cargo Mensual Cargo Mensual
Estimado
Llamadas On-Net Libre de Cargo | Libre de Cargo Libre de Cargo
Llamadas Locales $0.0125 / minuto 0 PXAXXX
Llamadas de Larga Distancia Intraisla $0.0125 / minuto 0 XXX XX
Llamadas de Larga Distancia Estados Unidos $0.025 / minuto 0 SXAXKXX
Llamadas al 411 $1.95/ por llamada 0 PXXXXX
Llamadas Larga Distancia Internacionales Por tarifa /destino 0 SXHXK.XX

(de acuerdo al destino)

CARGO MENSUAL POR TRAFICO XXX
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Il Cargos por Servicios VOIP o Data- No Recurrente y Mensuales Recurrentes :

Cargos No
Servicios ON_MMM:_M_..M_-_MMM_om Recurrentes
____(NRC)
Total Cargo Mensual por Facilidades PXXXX
Total Cargo por Facilidades No Recurrente
Total Cargo Mensual por Trafico SXXXX
TOTAL CARGOS MENSUALES RECURRENTES FXXXX

TOTAL CARGOS NO RECURRENTES




