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CONTRA TO NU MERO: 2015-000021 
Nombre del contratista: COLUMBUS NETWORKS PUERTO RICO 
Cuantia: $37,500.00 

ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO 

COMISION DE SERVICIO PUBLICO 

CONTRATO DE SERVICIOS DE TELEFONlA Y TELECOMUNICACION 

CONTRA TO NU MERO: 2015-000021 

Otorgado en San Juan, Puerto Rico, a 07 de abril de 2015.-------------------------

C OM PARE CE N 

---DE LA PRIMERA PARTE: La COMISION DE SERVICIO PUBLICO DE PUERTO 

RICO,  

 

 

 

 , en su caracter de Presidente, en adelante denominado, LA 

AGENCIA.------------------------------------------

-----DE LA SEGUNDA PARTE: Columbus Networks Puerto Rico, Inc. una 

corporaci6n autorizada a realizar negocios y registrada bajo las leyes del Estado 

Libre Asociado de Puerto Rico, con social patronal numero  

, Felix Lugo Lopez, Country Manager  

, mediante certificacion del secretario de 

la junta de directores DIRECTORS ACTION BY UNANIMOUS WRITTEN 

CONSENT IN LIEU OF MEETING con fecha del 19 DE NOVIEMBRE DE 2012, en 

adelante denominado, EL CONTRATADO.------------------

E X PONE N 

---PRIMERO:Que La Agencia, posee la plena capacidad en ley, necesaria para el 

otorgamiento del presente contrato, por virtud de las facultades que le han sido 

conferidas por la Constitucion del Estado Libre Asociado Puerto Rico y por las !eyes 

que administra, especialmente la Ley Numero 109 de 28 de junio de 1962, segun 

enmendada y conocida como la Ley de Servicio Publico de Puerto Rico, y la Ley 

Numero 230 de 25 de julio de 197 4, segun enmendada y conocida co mo la Ley _9e 

Contabilidad del Gobierno, y tiene la necesidad de contratar los servicios de EL 

CONTRATADO para obtener las servicios de telefonia, y comunicaciones en su 

oficina central asi coma en sus oficina regionales.---------------------------------------------

---SEGUNDO: EL CONTRATADO asegura que tiene la capacidad, el conocimiento, 

las facilidades, las recurses y la experiencia necesaria para cumplir con las 

obligaciones y responsabilidades que asume mediante este contrato. ------------------

---TERCERO: Que la direccion fisica y postal de EL CONTRAT ADO es  

 

Internet: www.columbus.co, www.columbus-business.com.---------~----------------------

---CUARTO: Ambas partes acuerdan otorgar este contrato de acuerdo a las 

s ig u ie ntes: -------------------------------------------------------------------...: __________________________ _ 
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CONTRATO NUMERO: 2015-000021 
Nombre del contratista: Columbus Networks Puerto Rico 
Cuantfa: $37,500.00 

CLAUSULAS Y CONDICIONES 

---PRIMERA: EL CONTRATADO ofrecera sus servicios de telecomunicaci6n para la 

oficina central de la Agencia y para las oficinas regionales de la Agencia, segun se 

desglosan en la propuesta de servicios anexa al presente contrato como y que se 

hace formar parte integral del mismo. Las partes se comprometen a cumplir con los 

terminos y condiciones de servicio desglosados en las "P61iticas de Uso y el Service 

Level Agreement" anexo al presente contrato, que se hace formar parte integral del 

mismo.------------------------------------------------------~------------------------------------------

---SEGUNDA: Este contrato estara vigente a partir del 7 de abril de 2015 hasta 30 

de jun io de 201 5. ---------------------------------------------------------------------------

---TE RC ERA: Bajo el presente contrato se pagarc~ un maximo de doce mil 

quinientos (US $12,500.00) mensuales aproximadamente, por tres meses Y· por la 

vida del contrato que no excedera de TREINTA Y SIETE MIL QUINIENTOS 

DOLARES (US $37,500.00), incluyendo los impuestos y cargos reglamentarios por 

comunicaci6n, incluyendo ademas, el consumo de llamadas generadas el cual esta 

sujeto a cargos e impuestos regulatorios estatales y/o federales mensuales que se 

incluyen en el precio antes mencionado, los cuales se detallan en la propuesta 

a nexa a este co ntrato. ----------------------------------------------------------------------------------

---EI CONTRATADO reconoce que no tendra derecho al pago por servicios en 

exceso de la cuantfa aquf establecida y/o luego de la fecha de expiraci6n, salvo que 

se haya enmendado este contrato por escrito aumentando la cuantf a y/o 

extendiendo la vigencia, firmado por ambas partes y se haya registrado en la 

Oficina del Contralor. A su vez, LA AGENCIA reconoce y acepta que el 

CONTRA TADO no tendra obligaci6n alguna de proveer servicios en exceso de la 

cuantfa aqui establecida o luego de la fecha de expiraci6n, sin que medie un 

enmienda extendiendo su vigencia y/o aumentando la cuantfa para cubrir los costos 

~ \ ::~~:;~:~ ap:~:o::;~:~io=~~-~:~-~:~-~~;,~=~~~~::--~-;:~:~~:~~;~:~~---~~ 
AGENCIA, EL CONTRA TADO, se compromete, mediante el presente contrato a 

realizar todos los servicios solicitados durante la vigencia del presente contrato. Los 

cuales se resumen como sigue, sin limitarse a : -----------------------------------------------

A) Descripci6n general. 

El CONTRATADO estara ofreciendo a la AGENCIA una soluci6n integral de 

servicios de voz, telecomunicaci6n, seguridad y transporte en un modelo de 

servicio manejado. Estos proveeran y manejaran equipos de interconexi6n tales 

como enrutadores, "switches", "routers" y firewall. Ademas estaran ofreciendo el 

servicio de cuadro telef6nico operado desde sus facilidades para todas las 

oficinas de la AGENCIA. Este servicio tambien incluye el facilitar todas las lineas 

de fax y de ATH asi como tambien los telefonos y equipos de conferencia. En 

adici6n El CONTRA TADO estara proveyendo el servicio de seguridad 

administrada operado y monitoreada desde sus facilidades y cuyo prop6sito sera 

el de asegurar la red perimetral e interna de la AGENCIA y ayudar a erradicar 
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CONTRATO NUMERO: 2015-000021 
Nombre del contratista: Columbus Networks Puerto Rico 
Cuantia: $37,500.00 

cualquier vulnerabilidad o amenaza que ponga en peligro la operaci6n de 

nuestros servicios. Estes proveeran reportes como tambien mecanismos de 

notificaci6n y resoluci6n de los problemas que aquejen a esta red administrada.-

B) Transporte - "Carrier''. 

El CONTRA TADO estara proveyendole a la AGENCIA la red de transporte que 

interconectara todas las facilidades. La oficina central tendra dos conexiones de 

fibra en un modo activo/activo con dos proveedores diferentes. Se entiende que 

estas conexiones viajaran por rutas distintas y que no coincidiran hasta el punto 

de demarcaci6n. Estas serviran de resguardo una de la otra ademas y se 

configuraran para que proporcionen la funcionalidad balanceo de carga. En el 

caso de nuestras regionales, estas contaran con una conexi6n de fibra 6ptica y 

una conexi6n de radio frecuencia coma medida de redundancia y balanceo de 

carga. La configuraci6n de estas sera en modo activo/activo, tratando de que la 

conexi6n de fibra sea la principal comunicaci6n y que cualquier exceso en la 

demanda de ancho de banda por encima de la capacidad de la fibra sea 

atendido por la red de radio frecuencia. En el caso de la Oficina de la AGENCIA 

en el Peaje de Salinas este solo tendra una conexi6n de radio frecuencia por lo 

que queda entendido que no contara con fibra 6ptica ni con redundancia. De ser , 

necesario, cualquier costo que se incluya entre el punto de demarcaci6n y el 

punto final sera costeado por El CONTRATADO ("extended dmark").---------------

C) Aceptaci6n de los circuitos. 

Antes de aceptar la Agencia en conjunto con El Contratado tienen que verificar y 

corroborar que las If neas cumplen con lo propuesto en terminos de latencia y 

"throughput". Las herramientas sugeridas por la Oficina de Gerencia y 

Presupuesto (en adelante, OGP) para este prop6sito son "Qcheck" y "iperf'. -----

D) Internet. 

El CONTRA TADO tambien estara proveyendole a la AGENCIA una conexi6n a 

la Internet. Estos servicios respetaran los acuerdos del SLA provisto por OGP. 

Las velocidades acordadas seran garantizadas hasta el "backbone" de internet, 

no solo hasta las facilidades de El CONTRA TADO. La configuraci6n de internet 

tomara en consideraci6n que la AGENCIA ya cuenta con una conexi6n a internet 

provista por OGP. La AGENCIA tendra una redundancia de entrada y salida con 

ambas redes. Entiendase que si el acceso a internet se cae por cualquiera de 

los dos proveedores, OGP o El CONTRA TADO, esto sera transparente para los 

accesos de internet y correo electr6nico provisto por la Agencia a sus usuarios. 

En adici6n El CONTRATADO proveera un puerto adicional RJ45 que permitira 

una red privada con acceso a internet el cual la Agencia utilizara para conectar 

su sistema de WiFi. Este puerto tiene que ser configurado para asignar 

direcciones de IP y les tiene que aplicar las reglas y politicas del firewall.----------

E) Firewall. 

El CONTRA TADO configurara y administrara el firewall de la Agencia utilizando 

las mejores practicas de la industria y las recomendaciones basadas en las 
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CONTRATO NUMERO: 2015-000021 
Nombre del contratista: Columbus Networks Puerto Rico 
Cuantia: $37,500.00 

necesidades de la Agencia. El equipo que se estara utilizando para este fin sera 

de la compania Fortinet. Este equipo estara configurado para proveer los 

siguientes servicios: lntrution Prevention System & Application Control, AntiVirus, 

Web Filtering y Emai I Fi lte ring.----------------------------------------------------------------:--

F) Administraci6n y el manejo del ancho de banda. 

Toda la administraci6n de los servicios de El CONTRATADO sera canalizada a 

traves de un ancho de banda independiente que no comprometera el ancho de 

banda negociado con la Agencia. En adici6n el servicio de voz tambien utilizara 

su propio ancho de banda que tampoco comprometa las velocidades acordadas 

en la red de datos. El Contratado pondra en las faci lidades de la Agencia un 

sistema para recoger todos los eventos que produzcan las bitacoras de los 

equipos para su analisis y monitoreo. En este sistema tambien integraran la 

consola de control y manejo del sistema de Wi-Fi y el enrutador de OGP.---------

G) Titularidad de los Equipos. 

En el caso de los switches, telefonos y equipos de conferencia luego de los 3 

anos consecutivos de contrataci6n con El CONTRATADO, y de asi la AGENCIA 

desearlo, pasarian a ser parte de la CSP con un costo nominal de 20% de su 

valor en el mercado. Ahora bien, si la AGENCIA decide no comprar los equipos 

a los tres anos y continuar con el acuerdo, luego de pasados los 5 anos de 

contrataci6n con El CONTRATADO, estos equipos pasarfan a ser parte del 

inventario permanente de la AGENCIA con un costo nominal de $1 d61ar. 

Mientras esta transacci6n no suceda, la Agencia no tiene titularidad sobre estos 

equipos; por lo que mientras exista un contrato entre El CONTRA T ADO y la 

Agencia, cualquier equipo que se dane o con desperfecto serf a remplazado por 

uno nuevo, costo que el Contratado como proveedor de telecomunicaci6n 

absorbera. Los modelos de los equipos aquf presentados y detallados tienen los 

requisitos basicos aceptados. No obstante el suplidor puede entregar modelos 

diferentes siempre y cuando tengan mejores especificaciones que los aquf 

referenciados y con el previo consentimiento de la AGENCIA.-------------------------

H) Costas. 

Los costos por todos los equipos, el servicio de voz y el servicio manejado de 

seguridad seran costeados por un modelo sencillo basado en el tipo de telefono 

que se le provea al usuario. Estos se dividen de la siguiente manera: 

• $22.50 d61ares el equipo telef6nico basico a usuario; 

• $9.00 por usuario m6bil; 

• $37.50 d61ares el equipo de conferencia; 

• $34.50 d61ares por el equipo telef6nico avanzado a ejecutivo. 

Los costos asociados al transporte se discuten en detalle en los documentos 

anejados. Ahora bien, cualquier acuerdo negociado entre el Estado Libre 

Asociado de Puerto Rico y El CONTRA T ADO que represente en un ahorro par el 

concepto de transporte o "carrier'' para la AGENCIA tendra que ser honrado.------

1) Descripci6n de documentos anejados. 
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CONTRATO NUMERO: 2015-000021 
Nombre del contratista: Columbus Networks Puerto Rico 
Cuantia: $37,500.00 

El detalle de los servicios que El CONTRATADO estara ofreciendo a la Comisi6n 

de Servicio Publico se describe en detalle en los anejos incluidos al contrato, 

especfficamente, en los siguientes documentos: 

Nombre de documento I Descripci6n 

1. 1 Comision Servicio Publico Quote I Este documento contiene el detalle de la 

v7 full guard add devices Lync.pdf I Propuesta de Servicios de 

Telecomunicaciones para La Comisi6n de 

Servicio Publico. 

2. 2 Columbus Cloud Security Dentro de los servicios que la AGENCIA 

Solutions - PROPUESTA FULL- estara recibiendo, segun la propuesta, esta 

GUARD v2-2.pdf el Servicio Avanzado de Seguridad 

Administrada llamado Full-Guard. Aquf se 

detalla el alcance de este servicio. 

3. 3 a Equipo - Switches.pdf I Aquf se dan las especificaciones del 

conj unto de switches que El 

CONTRA T ADO estara instalando en 

nuestras facilidades. Esta descripci6n 

proviene del manufacturero. 

4. 3 b Equipo - Firewall Aquf se detalla la descripci6n del equipo de 

FortiGateRugged-1 OOC. pdf firewall que El CONTRA T ADO estara 

instalando en nuestras facilidades. Esta 

descripci6n proviene del manufacturero. 

5. 3 c Equipo - Conference Phones Los equipos de telecomunicaci6n a 

soundstation CX-ip-6000-ds-enus utilizarse en los salones de conferencia. 

Esta descripci6n proviene del 

manufacturero. 

6. 5 a Master Spreadsheet 2013 FINAL I Este documento tiene el detalle de los 

v3 costos asociados al proyecto. La version de 

este documento es mas reciente que la 

que se incluye en el documento de la 

propuesta. 

7. 6 a Info Adicional FW_ Propuesta 

Columbus3.pdf 

8. 6 b Info Adicional RE_ Propuesta I 6a, 6b, 6c y 6d son conversaciones de 

Columbus.pdf correo electr6nico sostenidas con ~I 

9. 6 c Info Adicional RE_ Propuesta CONTRATADO aclarando dudas y 

Columbus2.pdf preguntas ademas del establecimiento de 

10. 6 d Email - Cantidad de acuerdos. 

Switches. pdf 

11. 6 e Email - FW _ Preguntas! 

12. 7 SLA - Service Level Agreement - I Service Level Agreement generico provisto 
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2013.pdf por la Oficina de Gerencia y Presupuesto. 

Este se utilizara para regular la calidad del 

servicio y sus penalidades por no cumplir 

con las expectativas. Este documento 

prevalecera ante cualquier diferencia entre 

la informaci6n contenida en el mismo y 

cualquiera otra informaci6n provista por El 

CONTRA TADO. 

---QUINTA: Conforme a las normas internas de LA AGENCIA, la factura por 

Servicios prestados Sera SOmetida para pago no mas tarde de IOS primeros diez (10) 

dias del mes siguiente al cual se rindieron los servicios. Los pagos se efectuaran de 

acuerdo a las normas establecidas para el pago de suplidores del Estado Libre 

Asociado de Puerto Rico.---------------------------------------------------------------------------

---SEXTA: Los servicios aquf pactados en relaci6n a este contrato en especffico 

se realizaran con cargo a la cuenta Numero: 253-065-081 -1998, Fondo Especial de 

Regalfas y Fondo General 111-065-1234-002-2015, 111-065-0001 :.002-2015 y 111-

065-1235-002-2015 y cualquier otro fondo disponible.----------------------------------------

---SEPTIMA: EL CONTRA T ADO estara obligado a presentar una factura que 

especifique de forma detallada, los servicios prestados y las horas invertidas, 

certificara que la informaci6n allf contenida es correcta, que los servicios han sido 

prestados y que los mismos no han sido pagados. A esos efectos debera incluir en 

su factura para pago la siguiente certificaci6n: "Bajo pena de nulidad absoluta 

certifico que ningun servidor publico de la Comisi6n de Servicio Publico es parte o 

tiene a/gun inten§s en las ganancias o beneficios producto def contrato objeto de 

esta factura, y de ser parte o tener interes en las ganancias o beneficios producto 

def contrato, ha mediado una dispensa previa. La unica consideraci6n para 

suministrar los bienes o servicios objeto def contrato ha sido el pago acordado con 

el representante autorizado de la Comisi6n de Servicio Pub/ico. El importe de esta 

factura es justo y correcto. Los servicios han sido realizados y no pagados". La 

factura presentada sera certificada por un funcionario autorizado por LA AGENCIA 

previo al pago de la misma. -----------------------------------------------------------------------

---OCT AVA: A EL CONTRATADO no se le efectuaran retenciones para fines del 

Segura Social Federal. No obstante, EL CONTRA T ADO sera responsable de pagar 

aportaciones y de rendir sus planillas al Negociado de Contribuci6n Sobre lngresos 

del Departamento de Hacienda. EL CONTRA TADO se hace responsable de 

efectuar los pagos de la aportaci6n patronal e individual a traves del Negociado de 

Contribuci6n Sabre lngresos del Departamento de Hacienda, asf como la retenci6n 

en el origen sobre pagos por servicios por cualquier cantidad tributable coma 

resultado de los ingresos devengados bajo este contrato. LA AGENCIA notificara al 

Negociado de Contribuci6n sabre lngresos los pagos y reembolsos que sean 

efectuados a EL CONTRA TADO. ------------------------------------------------------------ ---
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---NOVENA: LA AGENCIA retendra el siete por ciento (7%) de contribuciones sobre 

ingresos segun dispuesto por ley, salvo que EL CONTRA TADO so meta el relevo 

correspondiente emitido por el Departamento de Hacienda, en cuyo caso la 

retenci6n sera aquella indicada en el relevo. LA AGENCIA sera responsable de 

notificar al Departamento de Hacienda el por ciento de retenci6n que tenga EL 

CONTRATADO segun el relevo o, en su defecto, que no tiene relevo alguno.---------

---DECIMA: Ambas partes declaran que ningun funcionario o empleado de la 

Comisi6n de Servicio Publico, ni los miembros que componen el nucleo familiar de 

estos, tienen interes pecuniario directo, indirecto o econ6mico en la realizaci6n de 

este contrato. Si EL CONTRATADO realiza servicios para otros individuos, firmas o 

agencias gubernamentales mientras realiza este contrato, dicha labor no puede 

resultar en un conflicto de intereses con las de LA AGENCIA. Tampoco podra 

interferir, confligir o atrasar la ejecuci6n de las obligaciones bajo este contrato.-------

---UNDECIMA: Este contrato no convierte a EL CONTRA TADO ni a sus empleados 

en un agente, oficial o empleado de LA AGENCIA. -----------------------------------------

---DUODECIMA: EL CONTRATADO, certifica y garantiza que al momento de 

suscribir este contrato, ha rendido su planilla de contribuci6n de ingresos durante 

las cinco (5) anos previos a la formalizaci6n de este contrato y que en la 

certificaci6n de deuda no se refleja una deuda por conceptos del IVU, Contribuci6n 

Especial Propiedad lnmueble y por contribuci6n sabre ingresos. ----~---------------------

DECIMA TERCERA: Que EL CONTRA TADO ha presentado los documentos 

requeridos para la formalizaci6n del contrato, las cuales mencionamos a 

continuaci6n: Patente Municipal, Certificaci6n de Deuda Departamento de 

Hacienda, Certificaci6n de Radicaci6n de Planillas de Contribuci6n Sobre lngresos 

ultimos cinco (5) anos, Certificaci6n de Deuda par todos los conceptos del CRIM, 

Certificaci6n Negativa del CRIM, Certificaci6n P61iza del Fonda del Seguro del 

Estado, Certificaci6n de Deuda Fonda del Seguro del Estado, Certificaci6n Deuda 

del Negociado de Seguridad en el Empleo y del Programa de Seguro Social para 

Choferes, Certificaci6n de Cumplimiento con la Ley de Corporaciones y Certificaci6n 

de Estado de Cumplimiento de ASUME. Ademas se incluyen los siguientes 

documentos, los cuales se hacen formar parte integra del presente contrato: 

Certificaci6n de Registro y Existencia de la corporaci6n expedido por el 

Departamento de Estado y Certificado de Registro de Comerciante del 

Departamento de Hacienda, Resoluci6n Corporativa autorizando al Sr. Felix Lugo a 

representar al CONTRA TADO y firmar contratos para el suministro de servicios de 

telecomunicaciones. Declaraci6n de conformidad con la ley 458 del 29 de diciembre 

de 2000, segun enmendada y Certificaci6n de radicaci6n de planilla sobre 

propiedad mueble en el CRIM. Expresamente reconoce EL CONTRATADO que el 

cumplimiento de estas certificaciones es una condici6n esencial del presente 

contrato, y de no ser correctas en todo o en parte la certificaciones expresadas, 

sera causa suficiente para que LA AGENCIA pueda dejar sin ef~cto el mismo y EL 
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CONTRA TADO, tendra que reintegrar a LA AG ENC IA la cantidad total de dinero 

reci bid a ba jo este co ntrato. --------------------------------------------------------------------------

---DEC I MA CU ART A: EL CONTRA TADO, no podra divulgar, publicar, distribuir o de 

alguna manera utilizar la informaci6n obtenida como resultado de sus 

responsabilidades bajo este contrato sin la autorizaci6n previa por escrito de LA 

AGENCIA. Cualquier divulgaci6n de informaci6n no autorizada podra ser causa 

suficiente para la disoluci6n de este contrato por LA AGENCIA efectivo a la fecha de 

la notificaci6n. --------------------------------------------------------------------------------------------

---DE CIMA QUINTA: EL CONTRA TADO, requerira de toda persona que este 

prestando servicios en su nombre, que firme un documento en el que se 

compromete a no divulgar la informaci6n que obtenga en el ejercicio de sus 

funciones. LA AGENCIA podra solicitar una certificaci6n de EL CONTRA TADO de 

que este ultimo ha cumplido con este requisite.EL CONTRATADO expresamente 

reconoce que lo anterior es una condici6n esencial del presente contrato, yen caso 

de incumplimiento sera causa suficiente para que la Agencia pueda rescindir el 

contrato.------------------------------~-------------------------~--------~-------------------------------

---DECIMA SEXT A: EL CONTRA TADO no podra ceder a otra persona natural o 

jurfdica la realizaci6n de los servicios estipulados en este contrato, ni subcontratara 

parcial o totalmente los servicios del mismo sin la autorizaci6n escrita de LA 

AGENCIA. EL CONTRA TADO no utilizara ni contratara personal de LA AGENCIA 

para realizar tarea o trabajo bajo este contrato. ------------------------------------------------

---DECIMA SEPTIMA: El CONTRA T ADO acuerda relevar y exonerar de 

responsabilidad, e indemnizar, a La AGENCIA, por gastos y costos de danos 

directos (incluyendo honorarios de abogado razonables) en que esta incurra y que 

se originen o surjan con relaci6n a reclamaciones de terceras personas por danos 

directos, incluyendo la muerte, o por danos directos a la propiedad, pero cuyos 

daiios hayan sido ocasionados por acciones u omisiones del CONTRA T ADO en el 

cumplimiento o incumplimiento de sus obligaciones bajo el contrato hasta una suma 

igual o menor a las cantidades pagadas bajo este contrato. Dicha limitaci6n no 

aplicara para aquellos danos ffsicos ocasionados a la persona (incluyendo muerte) 

y!o a la propiedad de La AGENCIA. Ademas, releva de responsabilidad de 

cualquier dano que pueda ocasionar El CONTRA T ADO o sus empleados, 

asociados, agentes o representantes, a cualquier tercera persona, natural o 

jurfdica. Esta exoneraci6n y relevo se interpretara de la forma mas favorable La 

AGENCIA, e incluye el relevo del pago de cualquier sentencia, asf coma los gastos 

de litigio, intereses y honoraries de abogado con las limitaciones aqui establecidas. 

El CONTRATADO no garantiza Servicio ininterrumpido a La AGENCIA. A menos 

que sea prohibido por ley, el Servicio podria ser interrumpido, retrasado o de alguna 

manera limitado por una variedad de razones, incluyendo condiciones ambientales, 

falta de disponibilidad de canales de frecuencia de radio, capacidad del sistema 

acceso prioritario del personal de Seguridad Nacional y Manejo de Emergencias en 

caso de un desastre o emergencia, coordinaci6n con otros sistemas, modificaciones 
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y reparaci6n de equipo, asf coma problemas con las facilidades de compafifas 

interconectadas o causas previstas en el Service Level Agreement. El servicio 

ofrecido por el Contratado sera de acuerdo a los lineamientos establecidos en el 

"Service Level Agreement", que se aneja como parte integral de este contrato. La 

AGENClA es responsable por todo el equipo de su propiedad. El equipo debe ser 

compatible y no interferir con el Servicio y debe cumplir con todas las !eyes, reglas y 

reglamentos aplicables. El CONTRA TADO es responsable por la compra y 

mantenimiento de cualquier equipo, programa y/o acceso que pueda ser necesario 

para el uso del Servicio. No obstante cualquier otra cosa en contrario, que se haya 

incluido en este contrato, la responsabilidad entera . de El CONTRA TADO y el 

remedio exclusivo de La AGENCIA, por dafios causados por errores, omisiones, 

interrupciones, retrasos, fallas o defectos en el servicio o servicio suplementario que 

duren mas de lo estipulado en el Service Level Agreement y que no sean causados 

por la negligencia de La AGENCIA, en ningun evento excederan los cargos 

recurrentes por servicio correspondientes al perfodo durante el cual tal error, 

omisi6n, interrupci6n, retraso, falla o defecto ocurra y continue. Ni El 

CONTRATADO, ni La AGENCIA sera responsable ante la otra PARTE por ningun 

dafio indirecto, incidental, consecuente, punitivo, de expectativa o especial, 

incluyendo, sin limitaci6n, dafios por ingresos, ventaja, ahorro o recaudo dejado de 

devengar o por aumento en el costo de operaciones.-----------------------------------------

---DECIMA OCTAVA: Este contrato sera interpretado de acuerdo a las reglas y 

disposiciones de LA AGENCIA, las Leyes del Estado Libre Asociado de Puerto Rico 

y con la Legislaci6n y Reglamentaci6n Federal aplicable y esta sujeta su vigencia y 

obligatoriedad a las agencias gubernamentales que por ley o reglamento deben 

evaluarlo y aprobarlo y regira ~n efecto a partir de su firma por ambas partes. -------

---DECIMA NOVENA: Ninguna prestaci6n o contraprestaci6n objeto de este 

contrato podra exigirse hasta tanto el mismo haya sido presentado para registro en 

la Oficina del Contralor a tenor con lo dispuesto en la Ley Num. 18 de 30 de octubre 

de 19 7 5, seg u n en mend ad a. ------------------------------------------------------------------------

---VIG ES I MA: EL CONTRATADO, certifica que no recibe paga ni compensaci6n 

alguna de otra entidad publica como funcionario o empleado publico y que no ha 

sido empleado o funcionario publico de LA AGENCIA durante el periodo 

comprendido por dos (2) afios anteriores a la fecha del otorgamiento del presente 

contrato.----------------------------------------------------------------------------------------------------

---VIGESIMA PRIMERA: EL CONTRATADO reconoce que, en el descargo de su 

funci6n profesional, tiene un deber de lealtad completa hacia LA AGENCIA, lo que 

incluye el no realizar actividades o servicios que provoquen una situaci6n de 

intereses adversos a dicho organismo gubernamental, y el no divulgar informaci6n 

confidencial obtenida durante la realizaci6n de las tareas encomendadas en el 

presente contrato. Estos intereses adversos incluyen la representaci6n de clientes 

que tengan o pudieran tener intereses encontrados con los intereses o la polftica 

publica de este organismo. EL CONTRA TADO certifica tener otros contratos 
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vigentes con otras entidades gubernamentales y certifica que los mismos . no 

co nfli gen con e I p resente cont rato . ---------------------------------------------------------------~-

---VIG ES IM A SEGUNDA: LA AGENCIA tiene la facultad de revisar continuamente 

la relaci6n contractual establecida con EL CONTRA T ADO para determinar si surge 

algun tipo de conflicto de intereses o de polftica publica. En caso de que LA 

AGENCIA determine la existencia de un conflicto de intereses o de polftica publica, 

notificara a EL CONTRA TADO y le concedera un termino de treinta (30) dfas para 

solucionar el problema. De no resolver la situaci6n dentro del termino concedido, 

una vez transcurrido este, LA AGENCIA rescindira el contrato.---------------------------

---VIGESIMA TERCERA: EL CONTRATADO se compromete a tomar las 

providencias necesarias para proteger la confidencialidad de cualquier informaci6n 

relacionada a los servicios objeto de este contrato y se compromete a no divulgar la 

misma sin la autorizaci6n de LA AGENCIA.----------------------------------------------------

---VIGESIMA CUARTA: LA AGENCIA podra resolver este contrato, mediante 

notificaci6n escrita con treinta (30) dfas de anticipaci6n a la fecha en la que desea 

su terminaci6n, excepto en caso de negligencia, abandono de deberes o 

incumplimiento por parte de EL CONTRA TADO, o cuando la Agencia entienda que 

existe una situaci6n fiscal extraordinaria que amerite un recorte inmediato de 

gastos, en cuyo caso se dejara sin efecto inmediatamente. --------------------------------

---VIGESIMA QUINTA: En ca so de que EL CONTRA TADO incurra en acciones u 

omisiones negligentes, culposas o ilfcitas, en menoscabo del erario, LA AGENCIA 

podra radicar en el Tribunal competente, por conducto del Secretario de Justicia, en 

adici6n a cualquier otro remedio provisto por ley y por el presente contrato, una 

acci6n civil en reclamo de indemnizaci6n monetaria, la cual podra alcanzar hasta 

tres veces la cantidad que se determine constituye el dafio econ6mico ocasionado 

al erario.----------------------------------------------------------------------------------------------------

---VIGESIMA SEXTA: EL CONTRA TADO reconoce que en el descargo de su 

funci6n profesional tiene un deber de lealtad completa hacia LA AGENCIA por lo 

cual certifica no tener conflicto de intereses o litigios en proceso con el Estado Libre 

Asociado de Puerto Rico o con LA AGENCIA. Estos intereses adverses incluyen la 

representaci6n de clientes que tengan o pudieran tener intereses encontrados con 

el Estado Libre Asociado de Puerto Rico. Este deber, ademas, incluye la obligaci6n 

continua de divulgar a LA AGENCIA todas las circunstancias de sus relaciones con 

clientes y terceras personas, asf coma cualquier interes que pudiere influir en LA 

AGENCIA al momenta de otorgar el contrato o durante su vigencia, excepto cuando 

sea prohibido por ley. EL CONTRA TADO representa intereses encontrados cuando 

en beneficio de un cliente es su deber promover aquello a que debe oponerse en 

cumplimiento de sus obligaciones para con otro cliente anterior, actual o potencial. 

Representa intereses en conflicto, ademas, cuando su conducta es descrita coma 

tal en las normas eticas reconocidas a su profesi6n, o en las leyes y reglamentos 

del Estado Libre Asociado de Puerto Rico. En contratos con sociedades o entidades 

corporativas, constituira una violaci6n de esta prohibici6n el que alguno de sus 
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accionistas, socios, oficiales, principales, empleados, subsidiarias o compafHas 

matrices incurra en la conducta aquf descrita. EL CONTRA TADO certifica que 

conoce las normas eticas de su profesi6n y que asume responsabilidad por sus 

a cc ion es.---------------------------------------------------------------------------------------------------

---VIG ES IM A SEPTIMA: EL CONTRATADO certifica que al memento de formalizar 

este contrato conoce y ha recibido copia de la Ley Num. 84 de 18 de junio de 2002, 

segun enmendada conocida como "El C6digo de Etica para Contratistas, Suplidores 

y Solicitantes de lncentivos Econ6micos de las Agencias Ejecutivas" y se 

compromete a cumplir fielmente con todas sus disposiciones.-----------------------------

---VIGESIMA OCTAVA: EL CONTRATADO certifica que durante los diez anos 

anteriores a la formalizaci6n de este contrato no ha sido convicto, ni ninguno de sus 

accionistas, socios, oficiales, principales, empleados, subsidiarias o companfas 

matrices ha sido convicto, ni se ha encontrado causa probable para su arresto por 

ningun delito contra la integridad publica, malversaci6n de fondos o propiedad 

publica, delitos contra el erario, la fe o la funci6n publica y contra el ejercicio 

gubernamental en el ambito federal o estatal.---------------------------------------------------

En caso de que contra EL CONTRA T ADO se determine causa pro_bable por la 

comisi6n de algun delito contra la integridad publica, malversaci6n de fondos o 

propiedad publica, delitos contra el erario, la fe o la funci6n publica y contra el 

ejercicio gubernamental en el ambito federal o estatal se resolvera el presente 

cont rato in med iata me nte. ------------------------------------------------------------------------------

EL CONTRATADO reconoce que tiene el deber continua de informar, durante todas 

las etapas de contrataci6n y ejecuci6n del presente contrato, cualquier hecho que 

se relacione con la conducci6n de cualquier investigaci6n, convicci6n o admisi6n de 

culpabilidad, relacionada con los delitos antes mencionados o cualquier situaci6n 

q ue af ecte la certificaci6 n anterior.-----------------------------------------------------------------

---VIG ES I MA NOVENA: La sentencia, pena o culpabilidad por cualquier delito 

constitutivo de fraude, malversaci6n o apropiaci6n ilegal de fondos publicos, de 

cualquier otro delito que envuelva fondos o propiedad publica, de alguno de los 

enumerados en la Ley Numero 458 de 29 de diciembre de 2000 ode cualquier otro 

ya sean estatales o federales en cualquiera de estas dos jurisdicciones, conllevara 

ademas de cualesquiera otra penalidad aplicable, la rescisi6n automatica del 

presente contrato, en cuyo caso, LA AGENCIA tendra derecho a exigir la devoluci6n 

de las prestaciones que hubiere efectuado con relaci6n a este contrato. EL 

CONTRATADO tendra el deber continua de informar la ocurrencia de alguna 

situaci6n que afectare la presente clausu la.-----------------------------------------------------

---TRIG ES I MA: En la eventualidad de que EL CONTRA TADO fuera convicto o 

admitiere culpabilidad por cualquier delito grave o menos grave, cuyo resultado 

afectara directamente o indirectamente, los derechos y obligaciones del presente 

contrato, estara obligado a re-embolsar todos los fondos publicos que, a raz6n del 

contrato, LA AGENCIA haya desembolsado. lgual efecto resolutorio producira el 

que advenga a conocimiento de LA AGENCIA que EL CONTRA TADO ha ya sido 
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convicto o haya admitido culpabilidad o sea objeto de investigaci6n en fecha 

anterior al otorgamiento de este contrato por los delitos constituidos de fraude, mal 

uso o apropiaci6n ilegal de fondos publicos, apropiaci6n ilegal agravada, 

cons pi ra ci6 n y otros. ----------------------.:.-------------------------------------------------------------

---TRIG E 51 MA PRIMERA: EL CONTRA TADO certifica no estar obligado a 

satisfacer una pension alimentaria o que, de tenerla, esta al dfa o tiene un plan de 

pago.---------------------------------------------------------------------------------------------------------

---TRIGESIMA SEGUNDA: Se estipula que las clausulas y condiciones de este 

contrato son independientes y separados entre sf y que la nulidad de una o mas de 

ellos no afectara la validez de las demas, las cuales permaneceran vigentes.---------

---TRIGESIMA TERCERA: Este contrato y sus anejos constituye la totalidad del 

acuerdo entre las partes con relaci6n a los servicios a ser prestados a tenor de este. 

Cualquier cambio a este contrato debera incorporarse mediante enmienda formal, 

de acuerdo con las normas que rigen la contrataci6n de servicios profesionales por 

I as a gen ci as d el Gob ierno. ----------------------------------------------------------------------------

---TRIG E 51 MA CU ART A: Este contrato estara regido y debera ser interpretado de 

acuerdo con las !eyes del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, y cualquier causa 

de acci6n que surja de este solo podra ser incoada en los tribunales del Estado 

Libre Asociado de Puerto Rico.---------------------------------------------------------------------

---TRIGESIMA QUINTA: EL CONTRATADO certifica que obtuvo las dispensas 

requeridas por la Ley de Etica Gubernamental, de ser estas necesarias para 

form a I iza r e I pre se nte co ntrato . -----------------------------------------------------------------------

ACE PT AC 16 N 

Y PARA QUE ASi CONSTE: Las partes comparecientes han lefdo las clausulas y 

condiciones de este contrato, y por estar de acuerdo con ellas, otorgan y suscriben 

el mismo en San Juan, Puerto Rico hoy 7 de abril de 2015.-----------------

~(-
Felik Lugo 
Country Manager 
COLUMBUS NETWORKS PUERTO RICO INC. 

 

_(] -~ 
Omar Negron Ju,di'Ce -
PRESIDENTE 
COMISION DE SERVICIO PUBLICO 
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