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ESTADO LIBRE ASOCIADO DE
PUERTO RICO

Autoridad para el Financiamiento
de la Infraestructura de Puerto Rico

Plan Estratégico Anos 2015 - 2019
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Analisis Estratégico

Breve resumen de cémo los
objetivos identificados para la

Factores externos que
pueden afectar la

Meta Estratégica Ohbjetive Estraisgicn Legislacion Vigente 'Lecnolo_gla Recursos Humanos meta podrar! aecyitat o4 consecucioén del
equerida cumplimiento objetivo
1.1 Mejorar comunicacién interna $istemas_fie Recursos externos e Resistenciaal Cambio
Meta Estratégica #1: ' ) . ol informacion : Estableciendo canales claros de Situacion Fiscal
. externa (electronica, telefénica, |  ----- . internos de todas las s Y
Enfoque en el Cliente - actualizados e . comunicacion Limitaciones
correspondencia) . areas tari
integrados presupuestarias
Sistemas de . t Requisitosclegales o}
: ; ; ; ecursos externos e técnicos de otras
12 Renderasuntesson prertiudy | Ley: bim. 2-1950, OB internos de todas las Satisfaccion del cliente agencias o
diligencia segin enmendada actualizados e Areas instrumentalidades
integrados estatales o federales
Ley de Gobierno Sistemas de Gerente de
1.3 Mantener al dia los sistemas de K ; informacion S i B : : ; Situacion Fiscal
informacion segun tendencias y Electrénico, Ley NUm. _ Administracion Integracion, mejor manejo y flujo Limitanionse
anmibio eenoidniegs 151-2004, segun actualizados e Consultor IT de informacion ressnEstras
g enmendada integrados Apoyo BGF P P
Ley NUum. 44-1 988, Sistemas de ..
. . ) s Incumplimiento de
1.4 Implgntar entrega de mfo.rm.es segln enmendada informacion T r—— Tran§p_arencla enla prestacuqq'de PSS gxtemos spiti I
periddicos de progreso dirigidos st EE 86 PSS servicios contratados y rendicion e
al cliente Ley Num. 237-2004, i y de cuentas al cliente - ga op ;
integrados informacion requerida

seglin enmendada

Meta Estratégica #2:

Efectiidad de Resirsos 2.1 Definir objetivos claros

Ley Num. 44-1988,
segun enmendada

Directores de Areas

Definir objetivos claros y
coherentes (a corto, mediano y
largo plazo) que determinen la

orientacion que se le debe dar a
los recursos, actividades y
componentes de un plan o

Informacion incompleta
del cliente o entidad
beneficiada que recibe la
asistencia técnica,
administrativa o
financiera
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Meta Estratégica

Objetivo Estratégico

Analisis Estratégico

Legislacion Vigente

Tecnologia
Requerida

Recursos Humanos

Breve resumen de cémo los
objetivos identificados para la
meta podran asegurar su
cumplimiento

Factores externos que
pueden afectar la
consecucion del

objetivo

proyecto a realizarse.

2.2 Ajustar deberes y
responsabilidades en funcion de

pericia, experiencia y
competencia

Ley Num. 44-1988,
segln enmendada

Ley Num. 237-2004,
segun enmendada

Directores de Areas

Maximizar el uso de los recursos

Situacidn Fiscal
Limitaciones
presupuestarias

2.3 Fomentar oportunidades de
capacitacion y entrenamiento

profesional

Ley Num. 184-2004 de
OCALARH, para la
Administracion de los
Recursos Humanos en
el Servicio Publico

Alternativa de
cursos y talleres por
internet (webinars)

Gerencia
Recursos Externos

Identificar fortalezas y debilidades
para capacitar al personal de la
agencia

Falta de disponibilidad de
talleres en OCALARH
dirigidos a temas
relevantes a la
especialidad de la
agencia.

Situacion fiscal y
limitaciones
presupuestarias para
procurar talleres
especializados

2.4 Completar e implementar

manuales internos de

procedimientos en las distintas

areas

Ley Num. 44-1988,
segulin enmendada

Directores de Areas

Uniformar procesos, para mejorar
eficiencia y productividad, asi
como para maximizar recursos y
minimizar errores.

Meta Estratégica #3:
Optimizar Procesos para el
Manejo y Entrega de Proyectos

3.1 Formalizar el proceso de

planificacion de proyectos

Manuales de politicas y
procedimientos

Sistemas de
informacion
actualizados e
integrados

Directores de Areas,
Gerentes y Junta de
Subastas

Definir claramente el ambito de los
servicios y las necesidades del
cliente. Mejorar proceso para

definir las alternativas en los
métodos de desarrollo de
proyectos (fradicional, disefio-
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Analisis Estratégico

Breve resumen de cémo los
objetivos identificados para la

Factores externos que
pueden afectar la

Meta Estratégica Objetivo Estratégico Legislacion Vigente 'I!;ecnolc{gla Recursos Humanos meta podrar] asegurar su consecucion del
equerida cumplimiento o ge
objetivo
construccion, administracion,
gerencia de construccion con
precio maximo garantizado, entre
otros) y para poder identificar el
alcance, itinerario y presupuesto
Desconocimiento de
términos contractuales.
s Sistemas de - ; Desconocimiento y
B2 gﬂderjrﬂﬁ?;tirjargi%isg:eetapa de Manua!es_ de politicas y informacién Directores de Areas, ED:;;?A:S%E;?GEEJ: :;gy‘z;gzaex desviacién de procesos
construccién procedimientos actualizados e Gerentes constrUcGion establecidos. Deficiencia
integrados en la preparacioén y
control de documentos
del proyecto.
Desconocimiento de
terminos contractuales.
Sistemas de Desconocimiento y
3.3 Mejorar proceso de cierre de Manuales de politicas y informacién Directores de Areas, Definir guias para el cierre de desviacion de procesos
proyectos procedimientos actualizados e Gerentes proyectos establecidos. Deficiencia
integrados en la preparacion y
control de documentos
del proyecto.
Ley Num. 25-1989 AIEIRRCE
Meta Estratégica #4: 44 Beicarvreiafinie orosess segln enmendada lnf:)rn?_a(:ign Mantener control adecuado de
Control y Manejo de ’ estab!ecir ros onsl;biiidadgs en | Para establecer un _ac lalizadcse Director Ingenieria presupuesto asignadoal |
Presupuesto, Facturacién y P sistema de pronto pago | integrados Director Finanzas proyecto. Agilizar proceso de

Pago

areas de ingenieria y finanzas

para los proveedores
del gobierno

facturacion y pago.
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Analisis Estratégico

Breve resumen de como los
objetivos identificados para la

Factores externos que
pueden afectar la

Meta Estratégica Objetivo Estratégico Legislacion Vigente E:;l?;:’iﬂg Recursos Humanos meta ﬂﬁﬁ::};?{:ﬁgrar su consecucion del
objetivo
) Sistemas de
Ley de Gobierno T fBTFREEHH Gerente de Mantener control adecuado de
4.2 Integrar recursos tecnologicos Electronico, Ley Num. - Administracion presupuest‘o asignadoal |
’ 151-2004, segln ) Consultor IT proyecto. Agilizar proceso de
enmendada integrados Apoyo BGF facturacion y pago.
Ley Num. 25-1989, Sistemas de
segln enmendada informacion Identificar debilidades para Situacion fiscal y
4.3 Establacimisnto da Métricas para establecer un actualizados e Director Ingenieria optimizar procesamiento de e
sistema de pronto pago integrados Director Finanzas facturas en cumplimiento con Ley resmmnetarias
para los proveedores de Pronto Pago P P
del gohierno
Ley de Administracion
de Documentos
Publicos de Puerto
Rico, Ley NUm. 5-1955,
seglin enmendada
Sistemas de
Ley de Procedimientos informacion
Administrativos actualizados e
Meta Estratégica #5: Uniformes, Ley Num. integrados. Gerente de

Mejorar Sistemas de
Informacién, archivo y control
de documentos

5.1 Redefinir procesos para el
control y manejo de documentos

170-1988

Ley de Transacciones
Electronicas, Ley Num.
148-2006, seguin
enmendada

Ley de Gobierno
Electronico, Ley Num.
151-2004, seglin
enmendada

Optimizacion del
sistema de control
de documentos para
facil manejo de
usuarios

Administracion
Administrador de
Documentos

Implementacion de manual para el
archivo, control y disposicion de
documentos
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Meta Estratégica

Objetivo Estratégico

Analisis Estratégico

Legislacion Vigente

Tecnologia
Requerida

Recursos Humanos

Breve resumen de cémo los
objetivos identificados para la
meta podran asegurar su
cumplimiento

Factores externos que
pueden afectar la
consecucion del

objetivo

Reglamento NGm.
4284 de 15 de
noviembre de 1991,
para la administracion
de documentos
publicos de la Rama
Ejecutiva del ELA

Reglamento Num. 23
de 15 de agosto de
1989, para la
conservacion de
documentos de
naturaleza fiscal.

5.2 Crear una plataforma o portal de
informacion

Ley de Gobierno
Electrénico, Ley Nim.
151-2004, seguin
enmendada

Sistemas de
informacion
actualizados e

integrados.

Gerente de
Administracion
Consultor Externo IT
Apoyo BGF

Establecer una base de datos
centralizada, con controles de
acceso personalizados, que
integre todas las areas de la
agencia

Situacion fiscal y
limitaciones
presupuestarias

Preparado por:

Lo

Ing. César R. Pérez Rodriguez
Subdirector Ejecutivo

Aprobado por:

o Carf

Lcda. Grace M. Santana Balado

Directora Ejecutiva




