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CONSULTA A LOS CONTINUUM OF CARE (CoC) PARA FONDOS DEL EMERGENCY 
SOLUTIONS GRANT 2013 

El Departamento de la Familia, (en adelante el Departamento) espera recibir $5,600,408 en 
el año fiscal 2013, para el Emergency Solutions Grant (ESG).  El Departamento propone las 
siguientes actividades para el año 2013: 

Componente Distribución 
Propuesta 

Street Outreach  $938,464 

Emergency Shelter $1,094,874 

Prevention/Rapid-
Rehousing 

$2,997,040 

HMIS $ 150,000 

Administration $420,030 

Total $5,600,408 

 

El Departamento anticipa presentar el aviso público de disponibilidad de fondos a mediados 
de abril de 2013.   

Estamos realizando una  encuesta para obtener retroalimentación de los Continuum of Care 
(CoC) y sus miembros en los temas relacionados con la asignación de fondos, estándares 
de desempeño y HMIS. El Departamento agradece su participación en esta encuesta y 
consideraremos muy seriamente sus recomendaciones. 

Fecha límite de la encuesta 

La encuesta inicia el viernes, 15 de marzo de 2013, y terminará a las 4:30 pm del viernes, 
22 de marzo de 2013.  Si tienen alguna pregunta, pueden comunicarse a la Secretaría 
Auxiliar de Planificación e Informática al teléfono (787) 919-0002 o a los correos 
electrónicos; mroque@familia.pr.gov o jrey@familia.pr.gov . 
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INFORMACIÓN DE LA PERSONA QUE LLENA LA ENCUESTA 

Nombre del Continuum of Care (CoC) al que pertenece:  

Organización por la que completa la encuesta:   

Nombre completo:   

Título:   

Dirección postal:   

Dirección física:  

Teléfono:   

Correo electrónico:   
 

¿Su organización pertenece a una Coalición de Personas sin Hogar? 

Si contestó sí a la pregunta anterior, indique a que Coalición pertenece 

¿Es su organización el Administrador del HMIS de su CoC? 

¿Su organización es actualmente un subrecipiente de fondos ESG del Departamento de la 
Familia? 

¿Su organización es actualmente un subrecipiente de fondos ESG de HUD (entitlement)? 

  

TEMA DE CONSULTA # 1: ASIGNACIÓN DE FONDOS 

1.1. El Departamento asigna los fondos ESG, a través de propuestas competitivas. ¿Tiene 
recomendaciones sobre este proceso?  

1.2. Para distribuir los fondos ESG 2013, el Departamento se propone solicitar propuestas 
colaborativas por región para los componentes de Rapid Rehousing y Prevención. Se 
acompaña mapa de las regiones propuestas.  En el caso de los Municipios podrán 
someter propuestas individuales pero tendrán que presentar acuerdos colaborativos 
con el CoC u organizaciones que den servicios de apoyo a personas sin hogar que 
sean miembros activos del CoC de su jurisdicción.   ¿Tiene recomendaciones con 
respecto a esta propuesta? 

1.3. Para la subvención ESG 2013, el Departamento está considerando otorgar fondos 
únicamente a las organizaciones que no reciben fondos ESG directos de HUD. El 
propósito es aumentar la subvención en áreas que no recibirían ESG a menos que el 
Departamento destine fondos en sus áreas. ¿Qué opinan sobre esto? 

1.4. Los componentes elegibles bajo ESG son: Street Outreach, Emergency Shelter, 
Homelessness Prevention, Rapid Rehousing, HMIS y Administrative costs. ¿Cuáles 
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deberían ser las  actividades prioritarias a financiarse dentro de los componentes 
elegibles bajo ESG? 

1.5. ¿Cuál sería la justificación para dar prioridad a ciertas actividades sobre otras? 

1.6. Enumere el nombre de planes, estudios o datos estadísticos que le ayudaron a 
establecer las prioridades. 

1.7. Tomando en cuenta que la regulación federal establece que los fondos asignados a 
Street Outreach y Emergency Shelter  no pueden exceder el 60% del total del grant, el 
Departamento propone establecer un tope de fondos solicitados por propuesta para 
estos componentes ¿Cuánto recomiendan debe ser el tope de fondos solicitados por 
componente? 

1.8. ¿Recomendarían un tope de fondos solicitados para los componentes Homelessness 
Prevention, Rapid Rehousing y HMIS, de ser así;  ¿cual debería ser el tope por 
componente? 

1.9. ¿Tiene alguna recomendación adicional para el Departamento sobre el proceso de 
asignación de fondos?  

TEMA DE CONSULTA # 2. MEDIDAS DE DESEMPEÑO 

Las medidas de desempeño deben ayudarnos a evaluar si los proyectos subvencionados 
con fondos ESG:  

(1) alcanzan a quienes más necesitan de la ayuda,  

(2) reducen la cantidad de personas viviendo en la calle o en albergues,  

(3) acortan los períodos de falta de vivienda y  

(4) reducen las barreras y los riesgos para que las personas obtengan una vivienda y 
pueda permanecer en ella. 

Teniendo esto en cuenta, por favor conteste las siguientes preguntas: 

2.1. ¿Su organización utiliza medidas de desempeño para evaluar las actividades elegibles 
bajo ESG? Si es así, ¿cuáles son? 

2.2. ¿Qué desafíos han sido anticipados o tuvieron en la implantación de normas de 
desempeño? 

2.3. ¿Cómo y a quien informan las medidas de desempeño?  

2.4. ¿Las medidas de desempeño que han implantado miden efectivamente si los 
proveedores de servicios tienen éxito en: (1) alcanzar a quienes más necesitan de la 
ayuda, (2) reducir la cantidad de personas viviendo en la calle o en albergues, (3) 
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acortar los períodos de falta de vivienda y (4) reducir las barreras y los riesgos para que 
las personas obtengan una vivienda y pueda permanecer en ella? 

2.5. ¿Las medidas de desempeño implantadas ayudan a los proveedores de servicios a 
ubicar y diseñar sus programas de manera que acorten y se reduzca de forma efectiva 
el tiempo que una persona sin hogar está sin vivienda en su jurisdicción? ¿De qué 
manera lo ayudan a ubicar y/o diseñar programas efectivos? 

2.6. ¿Debe el CoC desempeñar algún rol en monitorear los  estándares de desempeño? 

2.7. El Departamento utilizará para medir el éxito de los proyectos subvencionados informes 
provenientes del Homeless Management Information System (HMIS). ¿Tiene algún 
comentario sobre este asunto? 

2.8. ¿Qué recomendaciones puede dar para medir el rendimiento de las actividades de 
ESG? 

TEMA DE CONSULTA # 3. HMIS 

3.1. ¿Existen políticas y procedimientos del HMIS para los subrecipientes de ESG? 

3.2. ¿Cuales nuevas políticas y procedimientos del HMIS, si alguna, son necesarias con la 
nueva regulación de ESG? 

3.3. ¿Que recursos se requieren para que un subrecipiente participe en HMIS? 

3.4. ¿Cuál es el costo actual de la licencia de usuario del HMIS? 

3.5. ¿Entiende usted que el costo actual de la licencia de usuario de HMIS es razonable? 

3.6. Mencione los nombres de bases de datos y programas comparables al HMIS 
actualmente en uso por los proveedores de servicios a víctimas de violencia doméstica 
en su CoC. 

3.7. ¿Hay alguna dificultad con los proveedores del HMIS o posible formas de mitigar esos 
obstáculos? 

COMENTARIOS ADICIONALES 

4.1 ¿Hay alguna dificultad con los servicios que ofrece el Departamento de la Familia a los 
subrecipientes de ESG o posibles formas de mitigar obstáculos? 

4.2 ¿Qué sugiere para que el Departamento de la Familia pueda mejorar los servicios que 
ofrece a los subrecipientes de ESG? 

4.3 Por favor utilice este espacio para proporcionar cualquier comentario adicional. 

Gracias por llenar esta encuesta 


